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PROGRAM

BIRINCI GUN 9 EKIM 2015 CUMA
8.30-9.00 KAYIT
Salon ismi: Elegance
9. 00 — 10. 00 Agilis, Saygi Durusu Istiklal Mars1
Kongre Onursal Baskani1 Prof. Dr. Aydin KOKSAL Agilis Konusmasi
Tiirkiye Bilisim Dernegi Onursal Baskan1

Sinevizyon Gosterisi ve Agilis Konusmalari
Eyyiip DOGAN Engelliler Konfederasyonu Bagkan Yardimcis
Av. Turhan ICLI Engelliler Konfederasyonu Baskan:
Rodolfo CATTANI Avrupa Birligi Engelliler Formu Genel Sekreteri
Prof. Dr. Aysen GURCAN Aile ve Sosyal Politikalar Bakan:
Prof. Dr. Nabi AVCI Milli Egitim Bakani
10. 00 -10. 50 Cagrili Konusmacilar
Yazilim Gelistirme Uzmani1 Hasan OZDEMIR
Uygulama Erisilebilirligi
Erisilebilir Coziimler Danismani Cagri DOGAN
Erisilebilirlik Sosyal Sorumluluk mu yoksa Zorunluluk mu?

10.50-11. 10 Ara
11.10-13. 00 PANEL
Oturum Bagskani: Dr. Aydin KOLAT
Turgut BAGRIACIK - MEB Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel
Midiirliigii Egitim Programlar1 ve Materyalleri Daire Bagkani
MERB Engelliler Yaklagimi ve Bilisimin Katkist
Mahmut ERDEMIR - SGK Bilgilendirme ve Koordinasyon Dairesi Sube Miidiirii
ALO 170 Uygulamasi ve Bilisimin Katkis1
Prof. Dr. Gonca TELLI - Marmara Universitesi ve ENOCTA A. S.
Uzaktan Egitimin Engellilere Katkisi
Oner OZCAN - TURKCELL A. S. Tirkcell’in Engelliler Icin Gelistirdigi
Platformlar
Sahin KOC — ISKUR ISKUR 'un Deneyimleri ve Alternatif Coziimler
Hasan OZDEMIR - Microsoft
Tiirkiye de ve Diinyada Microsofi 'un Engellilerle Iigili Gelistirdigi ve Uyguladig
Uygulamalar

13. 00 — 14. 00 YEMEK ARASI

14. 00 - 16. 00. Ortak Oturum 1

Salon ismi: Elegance Rehabilitasyon 1

Oturum Baskani: Prof. Dr. Hafize KESER

Geriatrik Rehabilitasyonda Bilisim Teknolojileri
Prof. Dr. Nuray KIRDI

isitme Engelliler igin Alternatif iletisim Sistemi ALIS
Dog. Dr. Hasan KARAL

Norolojik Rehabilitasyonda Sanal Gergeklik

Dog. Dr. ilke KESER

Spinal Kord (Omurilik) Yaralanmali Hastalarda Robotik Rehabilitasyon
Dog. Dr. Nevin GUZEL



PROGRAM
BIiRINCi GUN 9 EKiM 2015 CUMA

16.00-16. 20 Ara

16. 20 — 17. 20 Ortak Oturum 2

Salon ismi: Elegance

G3ict, ICT ACCESSIBILITY DISPOSITIONS OF THE CRPD: MPLICATIONS FOR POLICY
MAKING AMONG STATES PARTIES

Oturum Baskani: Mehmet Emin DEMIRCI
ICT Accessibility Dispositions of the CRPD
Francesca CESA BIANCHI VP for Institutional Relations, G3ict

Progress Around the World in implementing Those Dispositions, Model Policies
Developed by G3ict in Cooperation With UN Agencies (ITU, UNESCO) for Public
Access Points, Web, Mobile, Television, Public Procurement, Education

Axel LEBLOIS President and Executive Director, G3ict

Example of Public Procurement Policies in the U. S., the E. U. and Australia
Microsoft and James THURSTON VP for Global Strategy and Development, G3ict

17.20-17.30 Ara

17. 30 - 18. 30 Ortak Oturum 3

Salon ismi: Elegance

G3ict, LEVERAGING ACCESSIBILE AND ASSISTIVE ICTs FOR LIFE-LONG
LEARNING AND EMPLOYABLITY

Oturum Baskam: Axel LEBLOIS

ICT Accessibility in Education and in the Workplace: International Good Practices
Debra RUH CEO, Ruh Global Communications

How Mainstream ICT Products can be used by Educators: The Turkish Experience
Microsoft Accessibility Program in Turkey

Adopting Global Standards: An Imperative for Long Term Success —
W3C-WAI, DAISY EPub3, Section 508, EN 301 549
James THURSTON VP for Global Strategy and Development, G3ict)



PROGRAM

IKiNCi GUN 10 EKiM 2015 CUMARTESI

9.00-11.00
Salon ismi: Elegance

Ortak Oturum: European Disability Forum
Oturum Bagkanlari: Prof. Dr. Yakup ICINGUR ve Rodolfo CATTANI
Accessibility and Multi-Faceted Learning — The Changing Face of Sharing

Knowledge
Gerry ELLIS

The Discit Project And Lessons Learned on Effective Assistive Technology Policy

Jennifer KLINE

European Disability Forum Advocacy Work Towards An Inclusive E-Society

Rodolfo CATTANI Alejandro MOLEDO

Robobraille Smart Alternate Media Klaus HOCKNER

11.00-11. 20 ARA

Salon ismi: Elegance

11. 20— 13. 00 Birinci Oturum
Sosyal Refah
Oturum  Bagskani:
TOMANBAY
Engellilerin Sosyal Refahinin
Yiikseltilmesinde Bilgi Sistemlerinin
Yeri ve Onemi
Sosyal Hizmet
TURKERI

Prof. Dr. Ilhan

Uzmanit S. Sedat

Engeli Olan Cocuga Sahip Aile
Bireylerinin Bilgi ve Iletisim
Teknolojilerine Yonelik Tutumlarinin
Incelenmesi

Dr. Ridvan ATA, Dr. Deniz TEKIN
ERSAN

Gorme Engellilerin Sosyal Refahinda
Bilgi Teknolojileri

Sosyal Hizmet Uzman1 Murat
KOCAMAN, Koray ARKADAS,
Serhat KELES, Musa Kazim
BUGDACI, Siikran ARSLAN, Samet
KURTDERE

Dezavantajli Gruplarin Kentsel ve
Kirsal Alanlarda Yararlandiklari
Mevcut Sosyo-Kiiltiirel Altyapinin
Gelistirilmesi

Tokat RAM Miidiirii Hakan YILMAZ

Salon ismi: Smart
11.20 —13. 00 Birinci Oturum

Ozel Egitim

Oturum Baskani: Prof. Dr.
ICINGUR

Ozel Gereksinimi Olan Cocuklara
Akilli Telefon ve Tablet Kullanim ile
Tuvalet Becerisi Ogretimi

Ozel Egitim  Ogretmeni  Nazim
ALAGOZ, Ozel Egitim Bilim Uzmani
Ali KAYA

Ozel Egitim Ogretmenlerinin Zihinsel
Engellilerin ~ Egitiminde = Yardime1
Teknoloji  Kullamim  Diizeyleri ve
Gortisleri

Ozel Egitim  Ogretmeni  Feyyaz
SENTURK, Ozel Egitim Ogretmeni
Nazim ALAGOZ

Ozel Egitim Okullarina Teknoloji
Entegrasyonu

Ar. Gér. Dr. Canan SOLA OZGUC,
Prof. Dr. Atilla CAVKAYTAR

Yakup

13. 00 - 14. 00 YEMEK ARASI



PROGRAM

IKiNCi GUN 10 EKiM 2015 CUMARTESI

Salon ismi: Elegance

14. 00 — 15. 00 ikinci Oturum
Erisilebilirlik

Oturum Baskani: Prof. Dr. Atilla
CAVKAYTAR

Evrensel Erisilebilirlik ve Herkes i¢in
Tasarim. Bilisim ve Iletisim
Teknolojilerine Erisimde ONCE Vakfi
Tarafindan Benimsenen Strateji

David ZANOLETTY GARCIA
Universite Son Sinif Isitme Engelli
Ogrencilerin Bilgi Ve Iletisim
Teknolojileri Yoluyla Mezunlarla
Iletisimi Ve Is Ortamlarina Yoénelik
Farkindaliklarinin Arttirilmasi: EEYO
Ornegi

Yrd. Dog. Dr. Zehranur KAYA, Yrd.
Dog. Dr. Meltem OZTEN ANAY, Prof.
Dr. Yildiz UZUNER

Otistik Bireylerin Egitiminde Okul
Yoneticisi Boyutunda Bilisim
Teknolojileri Kullanim1 Alan Taramast:
Edirne ili Ornegi
Ozel  Egitim
MUSAYEV
Ozel Gereksinimli Cocuk Aileleri i¢in
Cevrimici Ogrenme Firsati: E-ABDEP
Prof. Dr. Atilla CAVKAYTAR

Ogretmeni  Cavid

Salon ismi: Smart

14. 00 —15. 00 ikinci Oturum
Rehabilitasyon -2

Oturum Bagkani: Yrd. Dog¢. Giizin
KARASU

Iletisimde Son Hiz: Acil Cagr1 ve
SABEV Yasam Destek Merkezi
Prof. Dr. {lhan TOMANBAY

Engelli Universite Ogrencilerinin Ders
Materyallerine ve Dijital Kaynaklara
Erisimiyle ilgili Mevcut Durumun

Degerlendirilmesi

Engelli Universite Ogrencileri
Inisiyatifi Proje Kolaylastiricisi
Aysegiil DERIN

Gorme Oziirliilere Yonelik Gelistirilen
Teknolojiler ve Ulkemizdeki Durum
Yrd. Dog. Dr. ismail Celalettin TIGLI

Engellilere Saglanan Teknolojik
Imkanlar ve Engellilerin Teknolojik
Acidan Basarilar

Is ve Meslek Danismanlar1 Yasemin
CUBUKCU, Sema BAYDOGAN, Sef
Servet ALPTEKIN



PROGRAM

IKiNCIi GUN 10 EKIiM 2015 CUMARTESI

Salon ismi: Elegance
15. 00 — 16. 00 Uciincii Oturum

Egitim -1

Oturum Baskani: Prof. Dr. Hayati
AKYOL

Isitme Engelli Genglerin Egitiminde
Teknoloji Entegrasyonu: Engelliler
Entegre Yiiksekokulu Ornegi

Yrd. Dog. Dr. Sema UNLUER

Isitme ve Gérme Engelli Ogrenciler
i¢in Degerler Egitiminde Isaret Dili ve
Sesli Anlattm DVD’li Hikaye Kitab1
Kullanimi

Ozel Egitim Ogretmeni
PEHLIVAN

Isitme Engelli Genglerin Isaret
Dilindeki Aym Isaretleri Kullandiklari
farkli s6zciikler

Yrd. Dog. Dr. Behram ERDIKEN

Hiiseyin

Isitme Engelli Genglerin Sozciik
Dagarciklarmin Internet Araciligiyla
Zenginlestirilmesi Egitiminin
Betimlenmesi

Yrd. Dog. Dr. Giizin KARASU, Prof.
Dr. Umit GIRGIN, Prof. Dr. Yildiz
UZUNER, Yrd. Dog. Dr. Zehranur
KAYA

Salon ismi: Smart
15. 00 — 16. 00 Uciincii Oturum

Egitim -2

Oturum Bagkani: Yrd. Dog. Yard. Dog.
Dr. Zehranur KAYA

Bilimin ve Teknolojinin Egitime
Yansimasi: Giin Is181 Projesi

Ogr. Gor. Turan
DELIMEHMETOGLU,

Uzmani Esra OZEL

Otizm Spektrum Bozuklugu Olan
Cocuklarm Egitimlerinde ileri Diizeyde
Teknoloji Kullanilarak Yapilan
Aragtirmalarin Gozden Gegirilmesi
Ogr. Gor. Dr. Ozge ELICIN,

Uzmani Ali KAYA

Hafif Diizey Zihinsel Engelli
Ogrencilerin Algoritma Kurabilme
Siireglerinin Incelenmesi

Bilisim Teknolojileri Ogretmeni H.
Sebnem SENYUZ, Prof. Dr. Eralp
ALTUN

Gorme Engelli Bireyler Icin YGS-LYS
Uzaktan Egitim Projesi

Egitimde Gorme Engelliler Dernegi
Egitim  Ogretim Sekreteri Gokhan
CAPANOGLU

16. 00- 16. 20 ARA



PROGRAM

IKiNCIi GUN 10 EKIiM 2015 CUMARTESI

Salon ismi: Elegance
16. 20 — 17. 20 Dérdiincii Oturum

Salon ismi: Smart
16. 20 —17. 20 Dordiincii Oturum

Egitim -3

Oturum Bagkani: Yrd. Dog. Sema
UNLUER

Engellilerin Egitiminde Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri

Dervis YUCETURK

Engelli Egitiminde Bilgi Destegi
Yrd. Dog. Dr. Ayse HEPKUL,
Prof. Dr. Ali Ekrem OZKUL

Serebral Palsili Cocuklarin
Rehabilitasyonunda Sanal Gergeklik
Tedavisi

Arastirma Gorevlisi Filiz OZKAN,
Dog. Dr. Handan ZINCIR

Teknoloji -1

Oturum Bagskani: Yrd. Dog. Dr.
Giilsiim Giilnaz GULTEKIN

Gorme Engelli Bireyler i¢in Ev
Ortaminin Kontrolii ve Ebeveynleri
i¢in Uzaktan izlenmesi

Ars. Gor. Saadin OYUCU, Ars. Gor.
Esra SOGUT, Yrd. Dog. Dr. Hiiseyin
POLAT, Prof. Dr. O. Ayhan ERDEM

Isitmeye Yardimc1 Teknolojiler FM
Sistem
Yrd. Dog. Dr. Nurdan CANKUVVET

Isitmeye Yardime1 Teknolojiler
Koklear implant
Yrd. Dog. Dr. Nurdan CANKUVVET

Gorme Engelliler I¢in Kaptan
Smartvision Cihazi

Gorme Teknolojileri Uzman1 O. Ugur
DEMIRCI
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IKiNCIi GUN 10 EKIiM 2015 CUMARTESI

Salon ismi: Elegance
17. 20 — 18. 30 Besinci Oturum

Salon ismi: Smart
17. 20 —18. 30 Besinci Oturum

Istihdam

Oturum Bagskani: Yrd. Dog. Dr.
Necmettin TEKER

Engelli Bireylerin Istihdanminda Iletisim
Teknolojilerinin Kullanimi

Is ve Meslek Danismani Fatih
CEPNILER, Banu BOZKURT, Nihat
AKTI

Engellilerin Istihdaminda Bilgi
Teknolojilerinin Kullanimimin Engel
Gruplarina Gore Degerlendirilmesi

Is ve Meslek Danisman1 Beyza IMALI,
, Ayse YUKSEK, Ali AKKURT
Gorme Engelli Teknolojilerinde Son
Gelismeler

Gorme Teknolojileri Uzman1 Umit
YILMAZ

Egitim-4

Oturum Bagskani: Prof. Dr. Hafize
KESER )

Dogu Akdeniz Universitesi Engelsiz
Kampiis Projesi

Dog. Dr. Ersun iISCIOGLU, Dog. Dr.
Deniz iSCIOGLU

Kuzey Kibris’taki Ozel Egitim
Ogretmenlerinin Dijital Okuryazarlik
Diizeylerinin Belirlenmesi

Dog. Dr. Fezile O)ZDAMLI, Yrd. Dog.
Dr. Mukaddes SAKALI DEMIROK
Kuzey Kibris’taki Gorme Engelli
Bireylerin Bilgi ve iletisim
Teknolojilerinin Kullanim Durumlari
Yrd. Dog. Dr. Mukaddes SAKALI
DEMIROK, Dog. Dr. Fezile
OZDAMLI, Sahin AKDAG

Giinlik Hayatimizda Bulut Bilisimin
Kullanimi

Yrd. Dog. Dr. Muammer AKCAY
Biligimsel Erisilebilirligin
Yayginlasmas1 icin Bir Model Onerisi
Istanbul Aile ve Sosyal Politikalar il

Miidiir Yardimcisi, Istabul Valiligi
Engelliler Bilisim  Sorunlar1 Ve
Coziimleri  Arastirma  Komisyonu

Bagkani1 Halis KURALAY

Bilisim Teknolojileri Destegi ile Erken
Cocukluk Déneminde Dil Gelisimine
Yonelik Prototip Model

Yrd. Dog. Dr. Dilek KARAHOCA,
Yrd. Dog. Dr. Nesrin OZDEMIR, Prof.
Dr. Adem KARAHOCA

Dogan Caglar Ozel Egitim Meslek
Lisesi Proje Sunumu

Md. Yrd. Ali AKCIMEN, Ogrt. Yasin
UNLU
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PROGRAM
UCUNCU GUN 11 EKIiM 2015 PAZAR

Salon ismi: Elegance Salon ismi: Smart
9.00-11. 30 Ortak Oturum 9.00-11.30

HOW TO PROMOTE THE USAGE

OF ICTS IN SUPPORT OF

INCLUSIVE EDUCATION

Oturum Bagskani: James THURSTON, Poster Sunumu
VP for Global Strategy and

Development, G3ict

Debra RUH, CEO, Ruh Global
Communications

Alper SAHIN Microsoft
Turkish Educators and Advocates
11. 30 — 12. 00 Sonug Bildirgesinin Okunmasi
KAPANIS
12. 00- 13. 00 YEMEK ARASI

14. 30 Anitkabir Ziyareti
15. 30 Anadolu Medeniyetleri Miizesi Gezisi

12



ONsSOz

Insanligin nihai amac1 bagimsizlasmak ve dzgiirlesmektir. Insanlik
tarihi, bir bakima, insanligin, doganin sinirliliklarindan ve zorunluluklarindan
kurtulmasinin; bagimsizlik ve 6zgiirliik i¢in verdigi miicadelelerin tarihidir.
Bu miicadelede insanoglunun-insankizinin kullandigi en dnemli arag bilgi ve
tekniktir. Ilkel donemlerde daha yalin bigimiyle, bilgi ve teknik olarak ifade
ettigimiz bu araglar, tiretici giliclerdeki degisimlere ve uygarligin gelisimine
kosut olarak sistemli bir nitelige biriinmils, bilim ve teknolojiye
doniismiistiir. Bilim ve teknoloji artik dogaya karsi insanligin stirdiirdiigii
miicadelenin en gii¢lii aracidir.

Engelliler de tarih boyunca sakatligin yarattigi bagimlilik ve
siirliliklardan kurtulmak; bagimsizlagmak ve 6zgiirlesmek i¢in hep bilgi ve
teknigi kullanagelmislerdir. Baslangicta koriin degnegi, bedensel engellinin
koltuk degnegi olan son derece basit teknik, zaman igerisinde geliserek bugiin
elektronik sistemlere ve aygitlara déniismiistiir. Ozellikle bilisim ve iletisim
alaninda meydana gelen devrim niteligindeki gelismeler, engellilerin
bagimsizlagmasi ve 6zgiirlesmesi i¢in biiyiik olanaklar sunmus ve yeni ufuklar
acmistir.

Bugiin en 6nemli gorev diinyanin gesitli bélgelerinde kullanilan bilgi
ve iletisim teknolojisine iligkin bilgilerin derlenmesi, paylasilmasi ve
engellilerin hizmetine sunulmasidir. Bu baglamda Engelliler Konfederasyonu,
geleneksel olarak her y1l yapmaya calistig1 uluslararasi kongrelerden birini bu
yil bilgi ve iletisim teknolojilerinin engellilerin yasamina ve sosyal refahina
etkisi konusuna ayirmis; bu amagla, uluslararasi uzmanlari, tilkemizin bilim
insanlari, sivil toplum temsilcileri ve devlet kuruluslarinin yoneticileri ile bir
araya getirmeyi, bu konudaki bilgi ve deneyimleri paylagmayi planlamigtir. 9-
11 Ekim 2015 giinlerinde 3 giin siireyle gergeklestirilen Uluslararasi
Engellilerin Sosyal Refah1 A¢isindan Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kongresi
bu planin yasama gegirilmesinin bir sonucudur.

Bu kongre bilgi ve iletisim teknolojileri konusundaki gelismelerin
paylasimi oldugu kadar, ulusal ve uluslararasi planda devlet, {iniversiteler ve
sivil toplum kuruluslarinin igbirligi halinde ¢alismasinin parlak bir 6rnegini de
olusturmaktadir. Kongrenin ortaklar1 arasinda Konfederasyonumuzun
yanisira, Konfederasyonumuzun {iiyesi bulundugu Avrupa Engelliler Formu
ile Birlesmis Milletlerin Danigma Orgiitii olan G3ict, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirligii, Milli
Egitim Bakanligi Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii,
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Gazi Universitesi, Anadolu Universitesi, Ankara Universitesi, Hacettepe
Universitesi ve Tiirkiye Bilisim Dernegi ile Tiirkiye Bilisim Vakfi yer almistir.
Kongrenin mali sponsorlugunu Tiirk Tanitma Fonu, yayin sponsorlugunu ise
TRT Genel Miidiirliigii tistlenmistir.

Tiirkiye’yi bilisim teknolojisi ile tanigtiran ve bilisim alanindaki
yiizlerce sozciigii dilimize kazandiran Prof. Dr. Sayin Aydin Koéksal, Kongre
Onursal Baskanligini kabul ederek bizleri onurlandirmigtir. Biligim
teknolojisinde kendilerini son derece gelistirmis olan ve biri ulusal digeri
uluslararasi firmalarin uzmanligini yapan Saym Cagri Dogan ve Sayin Hasan
Ozdemir, 6zel konuk olarak derin bilgilerini bizlerle paylasmislardir.

Kongreye 15 i yabanci 41 i yerli olmak iizere toplam 56 bildiri
sunulmustur. Kongrede konusmaci olan, oturum baskanlig1 yapan ve bildiri
sunan 72 katilimcinin 38’1 erkek, 24’1 kadindir; bunlardan 14’{ de engellidir.

Uluslararas1 Engellilerin Sosyal Refah1 Agisindan Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Kongresi, yukarda saydigimiz nitelikleri ile, 6nemli bir
gereksinime karsilik vermis bulunmaktadir. Bu nedenle basta ortaklarimiza,
Danisma ve Bilim Kurulu Uyelerine, Diizenleme Kurulu Uyelerine, Tiirk
Tanitma Fonu’na, TRT Genel Miidiirliigii’'ne, Konfederasyon caliganlarimiza
ve tiim katilimcilara Engelliler Konfederasyonu adina sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim.

Av. Turhan ICLI

Engelliler Konfederasyonu Bagkani
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PROF. DR. AYDIN KOKSAL’IN ACIS KONUSMASI
Tiirkiye Bilisim Dernegi Onursal Bagkan1

Uluslararas1 Engellilerin Sosyal Refah1 Agisindan Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Kongresi'nin

Degerli Katilimeilar ve Uyeleri,
Sizleri saygiyla selamliyorum... Hos geldiniz.

22 Nisan 1971°de toplumsal duyarliligi olan yedi meslektagimla birlikte, 44 yil
once Ankara’da kurdugumuz Tiirkiye Bilisim Dernegi’nin Onursal Bagkani1 olarak bu
acilis gorevini yapmaktan onur duyuyorum. Bu gorevi bana verdiginiz i¢in tesekkdir
ederim.

Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD), bilisim mesleginin sivil toplum 6rgiitii olarak
yeryiiziindeki en eski kuruluslardan biridir. Insanlig1 yeni bir uygarlik asamasma
tagimakta olan Bilisim Devrimi’nin esiginde, bu biiylik degisime Tiirkiye erken
uyandi. Bilisim ve iletisim kavramlarini, biitiin toplumsal kapsayiciligl ile
oziimseyerek, biz meslegimizi Tiirkge bilisim s6zcligii ile adlandirdik.

Latinler “nomen numen, adini koymak bilmektir” demisler... Biz de biligim,
yazilim, bilgisayar gibi kavramlari, Tiirk¢e konusmakla kendimizin kildik; boylece
bu meslegi bilmeye baska uluslardan daha erken adim atmus olduk... Ogretimde,
bilimde ulusal dili kullanma ayricaliimizi bdyle yorumluyorum...

Yazilim sdzctigii, yeryiiziinde kullanilan biitiin ulusal dillerdeki en eski, bir ilk
terim... 21. yilizyilin bugiin en biiyiik endiistri kesimi olan yazilim mesleginin adin1
biz 1966’dan beri, neredeyse elli yildir Tiirk¢e olarak kullaniyoruz... Fransizca “le
logiciel” s6zctugii (16 lojisyel okunur) bizim yazilim sézcigiimiizden 8 yil sonra,
1974’te kullanima girdi. Sonra Ispanyollar buna “el logical” (el lohical okunur),
Italyanlar i sistemi logici” dediler (i sitemi loci¢i okunur)...

Meslegimizin adin1 44 yil 6nce Tiirkge koymakla kalmadik, “Bilisimi,
Tiirkiye’nin kalkinmasi, toplumun génenci i¢in kullanma” sézii vermis olduk. Oyle
de yaptik.

Bilimi teknigi insanca kullanacaktik... Lisede, yiizyillarca 6nce yasamis
Fransiz disiiniirii Rabelais’nin bir sozlinii 6grenmistim: “Science sans conscience
n’est qu'une ruine de I’dme, Tirkgesi: Bilingsizce kullanilan bilim, insan ruhunu
¢cOkertmekten baska bir ige yaramaz!”

Kuskusuz bizim bilisim meslegimiz i¢in de bu bdyledir.

Bilisim, bilginin devingen, akiskan halidir. Bu kavram, bilgiye gereksinme
duyan herkesin erigebilecegi Bilisim Sistemleri’nin varligini 6ngoriir. Bunlar
bilgisayar destekli miihendislik diizenekleridir. Bilisim, ¢agimizda olaganiistii bir
hizla biiyiiyen insanligin bilgi birikimine herkesin erigebilecegi sesli, yazili secenek
iletisim kanallar1 tretir ki, bu da engelli bireylerin yasama tam anlamiyla
katilabilmelerini destekleyen pek dnemli altyapilari da kapsar.

Anayasamizda yazil olan sosyal devlet, hukuk devleti gibi ¢cagdas kavramlarin
oziinde yatan ilke de, bundan biitiin yurttaglarin esit bicimde yararlanmalaridir.
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Bilisim Devrimi, bdylece katilimci demokrasiyi olanakli kiliyor. Gergekten,
demokrasi ancak engelli kisinin katiliminin da, 6teki bireylerin katilim dl¢iisiinde
kolayca saglanmasiyla, bunun giivence altina alinmasiyla gergeklesebilir...

Goneng ve barig ortami, ancak tiim yurttaglarin 6grenim, calisma, yenilikci
diistinceler olusturma, sanatsal yaraticiligini gelistirebilme, ekonomik yasama katki
verip biitlin bunlarin  getirilerinden, hi¢ kimseye yiikk olmadan, eksiksiz
yararlanabilmeleriyle gergeklesir.

Insanin ses telleri olmasiyla &teki canlilardan ayrildigi soylenir. Oysa
aramizdan, ses tellerini kendi gibi diisiinmeyenlere sévmek, onlar1 azarlamak,
asagilamak i¢in kullananlar da c¢ikabiliyor... Ses tellerimizin yani sira,
giillimsememizi olanakli kilan yiiz kaslarimiz da var. Sozciiklerimizi iyilikle anlamli
kilarsak, sOylemimize sevgi katarsak, toplumsal uzlag1 ve isbirligine herkesin esit,
goniilli katilmini ilke edinirsek, ancak bu kosullarda isletebiliriz sosyal hukuk
devletimizi... Katilime1 demokrasi kavraminin igerigini yanlis yorumlarsak, adina
“ileri demokrasi” de desek, ¢cagdas uygarligin cok uzagina diismemiz kaginilmaz olur.

Toplumsal baris i¢in, demokrasi igin esitlik, katilim esastir... Kim katilacak?
Cogunlukta azinlikta olup olmadigina bakilmaksizin biitiin yurttaglar katilacak... Dil
din, kadin erkek, ¢oluk cocuk, engelli engelsiz diye ayrim yapilmadan biitiin
yurttaslar katilacak... Ciinkii belki de géren ama bakmayan gozler, ses tellerini yanlis
yorumlayan, sovgii ya da azarlama gibi yanlhis sdzciikler icin kullananlar esas
engellilerdir. Bagka bir deyisle toplumda engelli yarisanlar oldugu gibi, engelsiz olup
insan gibi yasamaya iisenenler de var. Bunlar toplumun gonencine ve insanlarin
mutluluguna ilgisizce bakiyor, ama kendi ¢ikarini kollayip ekonomik olarak yalnizca
hep kendileri kazanmak isteyebiliyorlar.

“Simdi artik ulus yok, kiiresellesme var” deyip birer yeni somiirgeye doniisen
tiiketim toplumlarimizda, iiretmeden tiiketmeyi, hep daha ¢ok tiiketmeyi 6zleyenler
de var... Yeryuvarimizin kaynaklarini har vurup harman savurmaktan ¢ekinmeyen
bilingsizler de var... Onlarm engelleri, bizim engellilerimizinkinden ¢ok daha biiyiik.
Bu kiiresellesmenin ¢irkin yiizii...

Kiiresellesmenin bir de insancil yiizii var. Bilisim devrimiyle birlikte insanlarin
onemli bir bolimii artik evlerinde de caligabiliyorlar. Araliksiz her giin yer
degistirmek zorunda degil artik herkes. Ornegin, bugiin aramizda bulunan, ABD’deki
Microsoft yazilim sirketinde bilgisayar programcisi olarak ¢alisan dogustan kor bir
Tiirk meslektagim, isini buradaki evinde siirdiirebiliyor. Sidney, Avustralya’daki bir
kurulusta caligan iki meslektasimin da islerini Istanbul ve Bosna-Hersek’teki
evlerinden yiriittiiklerini biliyorum. Bilisim sektoriinde calisan Hintli bilgisayar
miihendislerinden bircogu, uluslararasi sirketlerde iilkelerinden ayrilmadan gorev
aliyorlar. Buna “dis kaynak sunumu” deniyor... Internet iizerinden biitiin diinyanin
verilerine bulundugumuz yerden ulasma olanagimiz var... Bilisim Devrimi’nin
sagladig1 secenek iletisim kanallar: ise, biitiin bu olanaklara her tiirlii engelli bireyin
de, kendileri icin gelistirilmis 6zel arag-gereglerle erisimini sagliyor. Sesli kitapliklar
var, ¢evrimigi bilisim sistemlerini kullanarak uzaktan 6grenme olanag: var. Yarmin
gergek katilimer demokrasisinin temelleri atiliyor Bilisim Cagi’nda.

Bu kongreyi “Bilgi ve iletisim Teknolojileri”ne ayirdiginiz igin sizi
kutluyorum. 51 yildir emek verdigim bilisim ugrasimi, yarinki daha mutlu insanligin
gelecegine 151k tutan, yollar acan bir meslek olarak goriiyorum.
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Bununla birlikte, yeryuvari bir elektronik kdye donlismenin sakincalari da yok
degil... Alain Minc bunu “Yeni Orta¢ag” olarak adlandirmisti. Gergekten ¢agimiz
iletisim, bilisim, yazilim gibi stratejik altyapilari kendi ¢ikarlari dogrultusunda
tekellestirerek kullanmak isteyenlerin 6zledigi tek kutuplu diinyada, egemen giiglerin
iyice ortaya ¢ikan c¢irkin yiizleri dolayisiyla, “Kiiresellesme nin, zengin kuzey ile
yoksul giiney arasindaki “Sayisal Ugurum™u daha da derinlestirmesi de olasidir. Paul
Kennedy, bu yiizden “kiiresellesmenin iki yiizii’nden s6z etmisti. Bilisim Devrimi”ni
yararlanmamiz gereken bir firsat bilip “kiiresellesmenin insancillastirilmas:” ya da
“evcillestirilmesi” dogrultusunda ¢alismamiz gerektigini diigiiniiyorum.

Sozlerimi bitirirken bu toplantinin destekleyicilerine dikkatinizi ¢ekmek
isterim... Toplam 11 kurulus s6z konusu: 4 sivil toplum 6rgiitii (2 uluslararas orgiit
ile bilisim alaninda c¢alisan 30 dernegimizden en etkin ikisi) ile 4 {iniversitemiz...
Isleyisin toplumsal, ekinsel, bilimsel, uluslararasi yoniinii temsil ediyor onlarn
varligl. Cilinkil insanligin yeni bir uygarlik asamasina ulagmasina yollar agan yeni bir
bilim, bir teknikbilim s6z konusu. Destekleyenler arasinda bir de iletigim orgiitii var:
TRT... Dolayisiyla, bu alana, tiim kapsam genisligince, engellilerin sorunlarina
getirdigi / getirebilecegi ¢oziimler agisindan bakiyoruz. Bilisim teknik biliminde, hig
kusku yok, ortopedik engellilerin protezlerinden, gdrme engellilerin kullandiklar
araglara, gorsel iletisimi saglamada korlerin, az gorenlerin yararlanabildikleri
araglardan, sesli olanaklar1 yasam c¢evrimine sokan olanaklara, oradan isitme
engellilerin, omuriliksel/sinirbilimsel/zihinsel engellilerin kullandiklar1 araglara
degin, dzetle her tiirlii engellinin sorununa ¢dzlimler bulmaya calisan kapsamli bir
¢aba s6z konusu.

Cok mutluyum ki bugiin 44 yasinda olan yaklasik 11.500 iiyeli Tiirkiye Bilisim
Dernegi’nin 40 dolayinda Calisma Grubu var. Genglerden olusuyor bu gruplar;
stirekli arastirma yapiyorlar, yayin yapiyorlar; ¢evrelerini, toplumu aydinlatiyorlar.
Bu c¢aligma gruplari iginde en 6nemlilerinden biri de engellilerle ilgili bilisim
caligmalartyla ilgili olandir.

Yeniden hos geldiniz...

Bu uluslararasi toplantinin burada Ankara’da, iilkemde toplandigmi gérmek
benim i¢in ayr1 bir seving ve onur kaynagidir.

Kurultayinizin agilisinda bana sizlere bu sézleri sdyleme olanag verdiginiz igin
ne denli onurlandigimi, burada bir kez daha belirtmek isterim.

Kurultaya basarilar diliyorum.

Saygilarimla...
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ENGELSIZ BIiLIiSIM - ENGELLILERIN EGIiTiM, SOSYAL VE i$
HAYATLARININ TEKNOLOJiYLE DONUSTURULMESI

Hasan Ozdemir
Microsoft’ta Yazilim Gelistirme Uzmani

Teknoloji ¢ok hizlh degisiyor. Inanilmaz bir sekilde degisiyor. Son 3 yildaki degisim
orantysa olagantistii. ..

Teknoloji herkesin, hepimizin hayatini degistiriyor. Sektérleri degistiriyor. Insanlarin,
sirketlerin, iilkelerin ekonomisini etkiliyor.

Dolayisiyla, engelli veya engelsiz, teknolojiyi kullanabilen insanlar, iilkeler,
teknolojiyi dogru kullanabilen sirketler ger¢ekten kendilerini bagka iilkelerden, bagka
insanlardan ve bagka sirketlerden ayirdediyorlar.

Ve bu doniisiim ¢ok hizli devam ediyor. Devam ederken, engellilerin hayatinda da ¢ok
onemli bir rol oynuyor, engellilik tanimin1 degistiriyor. Gormeyen insanin gozi,
duymayan insanin kulags, ortopedik engelli insanin eli ayagi oluyor.

Biz bunlarim &rneklerini goriiyoruz ve yasiyoruz. Sadece gdziinii oynatabilen bir
insanin, diinyaya a¢ilmasini ¢cocuguyla konusmasini, internet iizerinden arkadaslartyla
iletisim halinde olmasin1 saglayan ara¢ yine teknoloji...

Evet, belki bir takim negatif yanlar1 da olabiliyor teknolojinin, ama bunlar1 dogru
kullanmak ve hayatlarimizi degistirmek yine kendi ellerimizde...

Biz de bir teknoloji sirketi olarak, teknolojinin bu dogru kullanimini, dogru yanlarini,
insanlarin hayatindaki bu pozitif etkisini, nasil daha farkli ve yiiksek bir yana ¢ekeriz,
bunun pesindeyiz.

Hem Tiirkiye’den hem diinyadan birkag ornekle neler yaptigimizi agiklayayim: Yeni
CEO’muz Satya Nadella engelliler i¢in erisilebilirlik konusuna ayri bir 6nem veriyor.
Ailesinde engelli kisiler var. Microsoft’ta CAO diye bir pozisyon var. Bu pozisyondaki
kisi Microsoft’un erisilebilirlik direktorliigii gorevini yiiriitiiyor. En tepedeki kisiye
baglh olarak calisiyor. Altinda engelliler ¢alisiyor. Bu engelli kisiler iiriin gelistirme
gruplariyla calistyor. Uriin gruplarmin cikardigi uygulamalarin erisilebilirlik seviyesi
yine engelli kisilerce test ediliyor. Biz de Erisilebilirlik Direktoriimiiziin 6nderliginde,
erigilebilirlik konusunda Microsoft olarak farkli stratejiler gelistiriyoruz.

Hem Tiirkiye’den hem diinyadan, engellilerin hayatlarin1 degistiren yazilim ve
donanim ¢6ztimleri iireten is ortaklariyla calistyoruz.

Microsoft Tiirkiye’ye gelince: Tiirkiye ofisinde aktif olarak ¢alisan engelli
arkadaslarimiz var.

Duygu arkadagimiz MIT’nin diinya ¢apinda sectigi 35 yas alt1 35 basarili girisimciden
biri oldu. Kendisi gorme engelli ve sirketin satig dncesi operasyon kisminda ¢aligiyor.
Ben Hasan Ozdemir, sirketin Amerika’daki merkezinde bulunan iiriin gruplarina bagl
bir ekipte yazilim gelistirme uzmani olarak ¢alistyorum.

Microsoft binasinda, engelli arkadaslarimizin rahatca dolasabilmeleri ve
caligabilmeleri igin yaptigimiz farkli diizenlemeler var.

Ayni zamanda, biz hem kamu tarafinda Milli Egitim Bakanlig1’yla hem de sivil toplum
kuruluslariyla bir takim projelerde birlikte calismaya basladik; Okullart ziyaret ettik,
ogretmenlerle konustuk, derslere katildik, sivil toplum orgiitleriyle konustuk, gdrme,
isitme, zihinsel ve bedensel engelli arkadaslarimizin problemlerini tespit ettik.

Ve sonrasinda bir takim pilotlama ¢aligmalarinda bulunduk. Yegitek ve Engelsiz
EBA’yla yakin calistik. Bu pilotlar sayesinde ¢ok sey 6grendik. Tiirkiye’de engellilerin
egitimini nasil gelistirebilecegimizi 6grendik. Tiirkiye’deki gérme engelli 6grencilerin
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lise ¢agina geldiklerinde ancak ¢ok az bir kisminin bilgisayar okuryazarligina sahip
oldugunu 6grendik.

Bu bize sunu 6gretti. Toplumda bir siirii engelli arkadasimiz var, inanilmaz hikayeleri
olan... Biz bunlarin milyonda bir oldugunu diisiiniiyorduk. Biz yaniliyormusuz. Dogru
teknolojilerle dogru imkanlar verildigi zaman, iyi egitimli, sosyal olarak aktif ve isinde
bagarili olan engelli bireylerin sayisinin binleri bulmasi hi¢ de zor degil!

Bugiin Microsoft Tiirkiye ofisinde 3-4 engelli kisi calistyorsa, dogru teknolojiyle dogru
egitim formiilii uygulandiginda bu kisilerin sayisi belki ikiye, lige katlanacaktir.
Bagka sirketlerde de ¢ok basarili, Kendi isinde gergekten sivrilen engelli arkadaglarin
olmamasi i¢in hi¢ bir sebep yok!

Bunun arkasindaki en 6nemli konulardan bir tanesi egitim. Biz bunu yaptigimiz
pilotlarda gordiik. Teknolojiyle erken yasta tanisan gérme engelli bir kisiyseniz, sizin
hayata olan baglantiniz, bilgisayarimizi kullanabilme yeteneginizle dogru olarak gelisir.
Eger gercekten okullarimizda engellilerin ihtiyacina uygun cihazlar, yazilimlar, ders
igerikleri, bilingli 6gretmenler, 6grenciler ve veliler olursa, toplumda engelli rol
modellerin sayisi inanilmaz artacaktir. Ve bu insanlar teknolojiyle birlikte sadece
egitim hayatlarinda degil, sosyal ve is hayatlarinda da ¢ok farkli bir yerlere
geleceklerdir.

Tiirkiye’de hep is giiciiyle ilgili problemlerden bahsediyoruz. Issizlikten bahsediyoruz.
Yeterince iggiicii olmadigindan bahsediyoruz. Bu, engelli arkadaslarimiz i¢in énemli
bir is firsat1. Bugiin milyonlarca belki milyarlarca insan is giiciine katilamiyor. Sadece
engellilerimiz degil, kadinlarimiz i¢in de aymi seyleri sdyleyebiliriz belki belli
alanlarda. ..

Bu kadar biiyiik beyinler, burada bulunan engelli arkadaslar gibi belki de binlercesi,
Tiirkiye’deki is giiciine farkl etkiler yaratabilir. Farkli katkilarda bulunabilir. Bunun
arkasinda da yine teknoloji yatiyor.

Bir de ailelere ¢ok dnemli rol diisiiyor, biz bunu yaptigimiz pilotlarda 6grendik. Engelli
olmayanlarin engellilere bakis agisiyla, engellilerin birbirlerine bakis agilartyla,
ailelerin kendi engelli ¢ocuklara bakis agis1 arasinda ¢ok fark oldugunu gordiik.
Sadece egitim sistemini doniistiirmek, engellilere dogru teknolojileri vermek, onlarm
egitim ve is hayatlarinda basarili olmalarini saglamaya yetmiyor. Ayni zamanda
ailelere de ¢ok dnemli rol diisiiyor. Yaptigimiz pilotlar esnasinda g¢ocuklarin velileriyle
de konusma firsat1 bulduk. Bizi o kadar farkl: bir diisiince yapis1 kapladi ki. Halbu ki
engelli ¢ocuklart olan anne babalar, evlatlariyla herkes gibi gurur duyabilmeliler.
Bugiin her engelli ¢ocugun ailesinin, ¢ocugundan gurur duyar hale gelmelerini
saglamamiz gerekiyor. Ve inanin, bunun arkasindaki en dnemli sebeplerden bir tanesi
de teknoloji olacaktir. Biz bunu gozlerimizle gordiik. Bu pilotlar sirasinda 6grettigimiz
yazilimlari, sundugumuz ¢dzlimleri, egitim sonunda ¢ocuklarin elinden alamadik. O
cihazlari, o uygulamalari bize geri vermek istemediler.

O ¢ocuklarmn teknolojiyi kullanarak Engelsiz olarak ders islemesini, 6gretmenleriyle
konugmasini, hocalarmin dersten once hazirladigt ders igerigini ¢ocuklarla
paylasmasini, 6grencilerin 6devlerini ¢cok hizli bir sekilde bitirmesini, ders sonrasinda
kafasina takilan bir soruyu dgretmenlerine sorabilmesini veya arkadaslariyla sohbet
edebilmesini gérdiikten sonra; oradaki velilerin kendi cocuklaryla ilgili bakis acilart
degisti. Belki kafasinda soru isareti olan veli, cocuguyla gurur duyar hale geldi. Bunun
arkasindaki ana sebep de yine teknoloji. Dolayisiyla ben, teknooloji firmasindan gelen
bir kisi olarak, teknolojinin herkesin diinyasini ¢ok degistirdigini biliyorum ama
teknoloji 6zellikle engelliler i¢in inanilmaz firsatlar sunuyor.

Ve sozlerimi de soyle bitirmek istiyorum: Egitimde feda edilecek tek bir birey yoktur.
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ERISILEBILIiRLiK: SOYYAL SORUMLULUK MU YOKSA ZORUNLULUK
Mu?

Cagr1 Dogan
Erisilebilir Coziimler Danigmant

Insan, gelistirdigi araclarla, bu araclar1 kullanarak iirettikleriyle, kendini ve onu
¢evreleyen zamansal, mekansal, toplumsal ve dogal alan1 yeniden iiretir.

Geligtirilen her yeni arag, selefi sayilabilecek araglarin yasamdaki yerini doniistiirerek
ve daraltarak, toplumsal yapinin zamanla kendine uygun sekilde yeniden
diizenlenmesine yol agar. Oyleyse, insan bir bakima kendi iirettiginin kuludur.
Insanlarm toplumsal diizendeki yerini de, bu araglarla olan iliskileri tayin edegelmistir.
Onlan kullanma yetisi ya da olanagina sahip olanlar, deyim uygunsa ‘sevilen’,
kullanamayanlar ise ‘livey kul’ muamelesi gormiigtiir.

Bir bilgi, fikir ve duygu iiretme, kaydetme ve yayma araci olarak kullanilagelen yazi
ve onun ilki olan ‘yazi tanrigasi Elif’in de, en azindan giliniimiize kadar, korlere ‘livey
kul” muamelesini reva gordiigiinii soyleyebiliriz. Homeros un kulaklar1 ¢inlasin; -bu,
Kuran’in ezberlenmesi isi olan hafizlikla 6zdeslestirilmis korler i¢in de gegerli- bilgi,
duygu ve diisiince iiretme ve yayma araci olarak tahtta séziin bulundugu donemlerde,
korler iletisim siireglerine aktif olarak katilabiliyorlardi.

Yukaridaki pasaj, 6 y1l dnce, tarihsel siiregte korlerin yaziyla imtihanini irdelemek igin
kaleme aldigim ve kizim Elif’e ithaf ettigim bir yazidan.

Insanhk tarihi son dénemde de, elbette siyasi, sosyal ve iktisadi siireclerle etkilesim
icinde, kiiremizdeki yasamin bastan ayaga yeniden diizenlenmesine yol agan
gelismelere taniklik etmeye devam ediyor. Matbaa, daktilo, telgraf, telefon, radyo,
televizyon, bilgisayar, internet derken; bu saydiklarimin hepsinin islevini kendinde
toplayan araglarm gilinlik yagamimizin ve hatta viicudumuzun vazgegilemez bir
pargasi haline geldigi bir dénemden geciyoruz. Insanla insan, insanla makine ve
makineyle makine arasindaki bilgi akisini muazzam Sl¢ilide artiran ve yayginlastiran
teknolojileri anlatmak icin bilisimden daha iyi bir terim kullanilamazdi sanirim.
Ingilizce’de bir kelimeyle ifade edilen kavramlar icin Tiirkce’de birden fazla kelimeye
ihtiya¢ duydugumuz ¢ok olur. Bilisim s6zciigii, bunun aksine bir 6rnek oldugu i¢in de
dikkat ¢ekici.

Gegenlerde, Siri’den sabah alti i¢in alarm kurmasini istedim. Bana ne dese
begenirsiniz: “sabah alt1 i¢in alarm kurdum. Ama beni uyandirma sakin!...” Bunu
duyunca tuhaf hissettigimi itiraf etmeliyim. Siri’nin bu cevabi bana, bir magazanin
kapisinda bekleyerek, igeri giren ve ¢ikan herkese, ayni ses tonu ve tavirla “iyi giinler
efendim” diyen calisanlar1 ve giinliik egzersizini, akilli bilekliginin gonderdigi
komutlara gore yapan insanlart hatirlatti. Bu 6rneklerin, teknoloji gelistik¢e makineler
insanlagirken, insanlarin da makinelestigi goriistine meylimi hizlandirdigim
sOylemeliyim.

Velhasil her yeni teknigin insanliga katti1 ve insanliktan eksilttigi ¢ok sey var. Bunu
bilisim teknolojileri 6zelinde diisiindiigiimde, bilisimin uzagr yakin kilmakla
kalmadig1, yakint da uzak kildig1 kanaatine vartyorum. Benzer bir sekilde, internetin
dogru bilgiye ulagsma hizimizi arttirmakla kalmadigini; yanlis bilginin pesimizde
kosma hizim1 da ivmelendirdigini; bilgiye ulasmamizi kolaylagtirirken kendi
bellegimizi de tembellestirdigini diislinliyorum. Genel etkilerinin yanisira, yeni
tekniklerin, konusmamin basinda da degindigim gibi, sakatlara 6zel sonuglart da
oluyor tabii. Ornegin, telefonun ve radyonun yaygm kullamldigi doénemlerde
sagirlarin; Dbilgisayarlt ortamlarin konusmasini saglayan teknolojilerden onceki
donemde de korlerin iletisim siireglerinden diglanmasi s6z konusu. Biz, Sakatlarm
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sosyal refah1 ve bilisim teknolojileri kongresi i¢in buradayiz. Dolayisiyla, bilisim
teknolojilerinin sakatlarin sosyal refahini nasil etkiledigini irdeleyecegiz ve bu
teknolojilerden sakatlar acisindan daha etkin faydalanilabilmesinin yollarini
arayacagiz.

Izninizle, ben de, felsefe karm doyurmaz lakin felsefe olmadan da karm doyurulmaz
soziinden hareketle, sakatlik ve bilisime dair politika olugtururken ve proje gelistirirken
dayanilmasini 6nerdigim yaklasimi aktarmaya galisacagim.

Evet, giinlimiizde bilgisayarl1 ortamda bulunan bir metin, monitdr aracilifiyla ‘yazi’ya,
konugma sentezleyiciler araciligiyla ‘s6z’e, kabartma ekranlar araciligiyla da ‘Braille
yazt’ya donistiiriilebiliyor. Bu baglamda, tarihte ilk kez ayn1 zamanda {i¢ duyuya
birden hitap edebilen bir iletisim tekniginin ortaya ¢iktigini sdyleyebiliriz. Bunlara,
fotografi ¢ekilen belgeleri metin olarak dijital ortama aktaran ve insan konugmasini
dogrudan metne doniistiiren teknolojileri de ekledigimizde, etki alan1 genis kesimleri
kapsayan bir toplama ulagiyoruz. Dijital ortamda hazirlanmig belge ve yayinlarin sayisi
her gecen giin artarken, internet, milyonlarca yayina ulagilmasini miimkiin kilan zengin
bir kiitiiphane ya da her an giincellenen tek bir kitap hiiviyeti kazaniyor.

Hasili, bilgi iretme, kaydetme ve dagitma siiregleri dijital ortama tasindiginda,
dokunma ya da konugma yetilerinden birine sahip olan kisiler bu siireglere aktif olarak
katkida bulunabildigi gibi, gérme, isitme, dokunma yetilerinden herhangi birine sahip
olan kisiler de bu siireclerle iiretilmis bilgiye kolaylikla ulagabiliyor.

Bu noktada karsimiza erisilebilirlik kavram ¢ikiyor. Kamuya arz edilen hizmetlerin,
iriinlerin, islemlerin ve medyanin erisilebilirliginin yanisira, bunlara erigmek i¢in
kullanilacak araglarin erisilebilirligi. Evet, yeni diinya teknik acidan diinyay: sakatlar
dahil daha fazla insan icin erisilebilir kilmayr vaat ediyor. Lakin bu vaatin
gerceklenmesi, iktisadi, siyasi ve sakatlar dahil sosyal unsurlarin bunu istemesini ve
bu istege uygun aksiyonlar almasini da gerektiriyor. Ornegin, bir kamu kurulusunun,
web sitesini  korlerin  kullandigi ekran okuyucu yazilimlar igin erisilebilir
tasarlamasinin, yer verdigi sesli igerik igin altyazi ya da isaret dili kullanmasinin
oniinde teknik acidan bir engel yok. Bir hastanenin siramatiklerini, bir bankanin
ATM’lerini seslendirmesinin Oniinde de Oyle. Braille alfabesini bilen kor birinin,
erisebildigi medyay1 kulaklarin1 yormadan braille ekran kullanarak takip edebilmesi,
ihtiyag sahipleri i¢in bu araci temin edecek sosyal politikalara bagl.

Dogrusu, heniiz ilgili kesimler erisilebilirlik kavramini bir gereklilik ya da zorunluluk
olarak konumlandirmaya pek yakin goziikmiiyor. Bu konuda yapilan ¢aligmalar da,
sosyal sorumluluk anlayisiyla, PR faaliyetleri kapsaminda yiiriitiiliiyor ¢ogu zaman.
Ornegin, ATM’lerinin seslendirilmesi i¢in goriistiigiim bir banka, bu ¢alismay1 baska
bir bankanin baglatmis olmasindan bahisle, konunun 6ncelikleri arasinda olmadigini
sOyleyebiliyor. Benzer bir sekilde, ATM lerinin seslendirilmesi ¢alismasi yaptigimiz
baska bir banka, sadece para ¢ekme meniisiiniin seslendirilmesini dnerebiliyor ya da
kor migterilerin ihtiyaglart digerlerinden farkliymis gibi, korlerin en g¢ok hangi
meniileri kullandigini sorabiliyor.

Sakatlik ve bilisim denince aklima, ilk gayesi karlilik olan isletmeler, ilk gayesi bu
isletmelerdeki kariyerini giiclendirmek olan uzmanlar, ilk gayesi siyasal erk kullanmak
olan politikacilar, ilk gayesi politik sistemdeki kariyerlerini gii¢lendirmek olan
biirokratlar, ozetle, ilk gayeleri sakatlarin ihtiyaglarini karsilamak olmayan birgok
unsur geliyor. Bu unsurlarin, erisilebilirlik kavramini gézetmelerinin kendilerine de
fayda saglayacagina ikna olmalari gerekiyor. Bunun i¢in, miizakere ve miicadele giicii
yiiksek, esnek, dinamik, miisterekler etrafinda kenetlenmis ve sakatligi dogru
tanimlayan bir sakat hareketine de ihtiyacimiz var.

Simdi, katilimcilara 6rnegin korliik nedir diye sorsam, ¢ogunlugun durumu, gérme
yetisinin yitimi olarak ifade edecegine eminim. Oysa korliik, gormek digindaki yetilere
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dayanarak yasama halidir. Gérme yetisinin yitimi, bu yasamin bagladigina isaret eder
yalnizca. Oyleyse sakathgi da, yasamu, yitirilmemis olan yetilere dayanarak kurma
zorunlulugu ve bu siiregte kurulu yapi tarafindan ¢ikarilan zorluklarla miicadele etme
sorumlulugu olarak tanimlayabiliriz. Bu kurulusta bilisim teknolojilerinin varlig
o6nemli bir destek sunuyor. Ancak, sakatligi az 6nce tanimladigim gibi degil de, yeti
yitimi dolayisiyla kisisel bir trajedi i¢cinde olma durumu olarak tanimlarsak, sakatlari
da siirekli olarak bagkalarinin yardimina ihtiya¢ duyan kisiler olarak konumlandirmis
oluruz.

Dahasi, yardim, niceligi ve niteligi, yardim edilenin ihtiyacindan ziyade bunu
yapabilecek olanin donanmm ve istegi tarafindan belirlenen bir fiildir. Sosyal
sorumluluk, yardim fiilinin kurumsallagsmig adi1 olduguna goére, ayn1 durum onun igin
de gegerlidir. Hakim yaklagim, sakatlif1 yeti yitiminin gerceklestigi ana indirgedigi
i¢in, sakatlara yonelik aktivitelerini de o yitimin telafi edilmesi anlayistyla yapiyor. Bu
kavrayis, adlandirmalara dahi yansiyor. Korlerin, isitsel yolla navigasyon
yapabilmeleri adina gelistirilen bir projenin “géren gdz” olarak adlandirilmast bu
yiizden. Oysa yapilan isin gormekle en ufak bir ilgisi yok. Bir firmanin, isaret diliyle
verdigi cagri merkezi hizmetini “duyan eller” olarak adlandirmasinin arkasinda da ayni
anlayis yatiyor. Esasen, hizmetin isaret dili ile verilmesinin, Tiirkge olarak
verilmesinden higbir fark: yok. Bu adlandirmalar, ger¢ek duruma isaret etmedigi gibi,
kor ya da sagir insanlarin gérme ya da isitme yetisinden yoksun olduklarini tekrar
tekrar hatirlatma islevini de goriiyor. Bu isimler ayn1 zamanda, sakatliga sakat olmayan
insanlarin bulundugu yerden bakiyor olmanin sonuglari. Korler okuluna ya da braille
alfabesiyle basilan bir gazeteye “goren eller” adi verilmesi de bu ylizden. Yillardir,
korlerin bilgisayarlara erisimini saglayan yazilimlari anlatmak icin yadirgamadan
kullandigimiz “ekran okuyucu” ifadesi dahi, gorme merkezli bir isim. Oysa, bu
programlar ekran okumak séyle dursun, bilgisayarin ekran olmadan da kullanilmasini
saglayan yazilimlar. Bilgisayarda olan bitenin goriintiilenmesini saglayan teknigin,
“hoparldr goriintiileyici” olarak adlandirildigini diisiiniin. Kulaga nasil geliyor?
Demek istedigim 6zetle su, Nasil ki, erkegi dogurma ya da emzirme engelli, insani
ucma engelli olarak tanimlamiyorsak, sakatligi da sahip olunmayan yetiler iizerinden
tanimlamamamiz gerekir. Simdi, yine katilimcilardan kendilerini tanitmalarini
istesem, kim sahip olmadig:1 yeteneklerden, yapamadiklarindan ya da zaaflarindan
bahseder?

Aslinda, sakatlarin sosyal siireclere ger¢ekten dahil olmalarmin ikameci, yardima
dayali politika ve projelerden degil; sakatlarin mevcut yetilerini ve kullandiklari
araclari hesaba katarak gelistirilen ¢oziimlerden gectigine dair somut bir ¢iktidan s6z
edebiliriz. Cevrenizdeki korlerin agirlikla hangi marka telefon kullandigina bakin, ne
demek istedigimi anlayacaksiniz. BU, erisilebilirligin gdzetilmesinin, bunu yapanin ilk
gayesine ulagmasina da, karliliktan s6z ediyorum, katkida bulundugunu apagik
gosteriyor.

Goriildigii gibi, sakatligin olagan ve siradan bir durum olarak konumlandirilmasiyla
erisilebilirligin gdzetilmesi arasinda, karsilikli bir neden sonug iliskisi var. Insanlhk
yasam alanlarini nasil ki ugaklara, arabalara uygun tasarliyorsa, tekerlekli sandalyeler
icin de aymi seyi yapmak durumunda. Firmalar web sitelerini, yazilimlarinin ara
yiizlinii, brosiirlerini vs nasil ki bagka bagka dillerde hazirliyorsa, kamuya arz ettigi
bilgi ve hizmetlerin, farkli yetileri kullanarak yasayan insanlar i¢in de erisilebilir
olmasini gozetmek durumunda. Sakatlar sosyal siireclere, yitirdikleri yetiler tizerinden
degil, ancak mevcut yetilerine dayanilarak dahil edilebilir. Dilerim bu kongre, konunun
bu sekilde kavranmasina yardimei olur ve herkes i¢in daha erisilebilir bir diinya igin
yol agici bir islev goriir.
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MEB ENGELLILER YAKLASIMI VE BiLiSIMIN KATKISI

Turgut Bagriacik
Milli Egitim Bakanligi Daire Bagkani

KURUMSAL YAPI

Milli Egitim Bakanligmim 22 hizmet biriminden birisi olan Ozel Egitim ve
Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii, ilgili bakanliklarla isbirligi iginde, 6zel egitim
smiflari, 6zel egitim okullari, rehberlik ve arasgtirma merkezleri, is okullar1 ve ig egitim
merkezleri ile ayni seviye ve tiirdeki benzeri okul ve kurumlarin ydnetimine ve
ogrencilerin egitim ve 6gretimine yonelik politikalar belirlemek ve uygulamak, ilgili
bakanliklarla igbirligi icinde, 6zel egitim okul ve kurumlarinin egitim ve Ogretim
programlarini, ders kitaplarini, egitim arag-gereclerini hazirlamak veya hazirlatmak,
Talim ve Terbiye Kuruluna sunmak, Bakan tarafindan verilen benzeri gorevleri
yapmakla yiikiimlidiir. Bu yiikiimliiliikler, 652 Sayili Milli Egitim Bakanligmin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede hiikme baglanmustir.
Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigiince iki alanda; 6zel egitim
hizmetleri ve rehberlik hizmetleri olmak iizere ¢alisilmakta olup,
Egitim Politikalar1 Daire Baskanlig1
Programlar ve Ogretim Materyalleri Daire Baskanligi
Ozel Egitim ve Kaynastirma Daire Baskanlig
Ozel Yeteneklerin Gelistirilmesi Daire Baskanlig
Rehberlik Hizmetleri Daire Baskanligi
Izleme ve Degerlendirme Daire Bagkanlig
Aragtirma-Gelistirme ve Projeler Daire Bagkanligi bu hizmetlerin
sunulmasinda koordineli olarak ¢aligmaktadir.

VVVYVYVYY

Ozel Egitim alaninda yapilan ¢aligmalarda; 6zel egitime ihtiyaci olan
bireylerin, Tiirk Milli Egitiminin genel amaglar1 ve temel ilkeleri dogrultusunda, genel
ve mesleki egitim gorme haklarindan yararlanabilmeleri igin egitim-Ogretim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ¢aligmalar1 planlanmaktadir.

Rehberlik alaninda yapilan g¢alismalarda; Tirk Egitim Sisteminin genel
amacglart  ¢ercevesinde, Ogrencilerin  kendilerini  gergeklestirmelerine, egitim
stirecinden bireysel yetenek ve 6zelliklerine gore en iist diizeyde yararlanmalarima ve
ogrencilere psikolojik destek saglamaya yonelik uzman kisilerce yapilmaktadir.
Rehberlik hizmetleri; egitsel rehberlik, mesleki rehberlik ve bireysel rehberlik olmak
iizere 3 ana boyutta ele alinmaktadir.

Ozel egitim ve rehberlik alaninda yapilan is ve islemlerde, ilgili bakanliklarla
is birligi i¢inde her tiir 6zel egitim kurumlarma yonelik politika ile stratejik gelismeye
yonelik ¢aligmalar yapilmakta, kararlastirilan politika ve stratejileri uygulanmakta,
Ogretim programlari ve materyaller hazirlanmakta, 6zel egitim okul ve kurumlarinin
agma ve kapama is ve islemleri isbirligiyle yliriitiilmekte ve 6zel egitim uygulamalari
ile ilgili usul ve esaslar belirlenmektedir. Ayrica 6zel yetenekli bireylerin tespit
edilmesi, tanilanmasi, yonlendirilmesi ve yerlestirilmeleriyle ilgili is ve islemleri
yiiriitiilmesi ve politikalar gelistirilmesi, 6zel yetenekli bireylerin egitimi ile ilgili
egitim modelleri gelistirilmesi, degerlendirilmesi ve yayginlagtirilmasi, okul ve
kurumlarda rehberlik hizmetlerinin etkili ve verimli bir sekilde saglanabilmesi i¢in
gerekli tedbirleri alinmasi, rehberlik ve arastirma merkezlerinin agilmast ve
kapatilmastyla ilgili is ve islemleri ilgili birimle isbirligi icinde ytiriitiilmesi, rehberlik
ve arastirma merkezlerinin gelisimlerini saglayici galigmalar yapilmasi, egitim ve
ogretim programlarinin uygulanma siireglerini izlenmesi ve degerlendirilmesi, 6zel
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egitime ve rehberlik hizmetlerine yonelik arastirma, planlama ve gelistirme ¢aligmalari
da yapilmaktadir.

BiLiSIM TEKNOLOIJILERI ve OZEL EGITIM

Yurt i¢inde ve yurt disinda, teknoloji alanindaki 6nemli yenilikler 6zel egitim
alaninda materyallerin gelistirilmesinde de yarar saglamustir. Ozel egitimde gelistirilen
materyaller egitim kalitesine onemli katki sunmakta ve engelli bireyler igin firsat
esitligi saglamaktadir.

Birlesmis Milletler, engelli bireyler i¢in, Firsat Esitligi Konusunda Standart
Kurallar getirmistir. Bu kurallara gore devletler toplumun her kesimine esit firsatlar
verilmesinin 6nemini kabul etmelidirler. S6z konusu standart kurallara gore; sunulan
hizmetlerin toplumun tiim kesimlerinin erisimine agik olmasi vazgecilmez bir ilkedir.
Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii de, i¢ hukukumuz ve onun
ongordiigii yasal mevzuat gergevesinde, egitim sistemimiz iginde dogrudan sorumlu
oldugu engelli bireylerin bilisim teknolojilerinden en fiist diizeyde yararlanmalarini
temin etmek adina, kendi gorev ve sorumluluk alaninda her tiirlii tedbiri almak igin
¢aba i¢indedir. Genel Miidiirliiglimiiziin bu alandaki cabalar1 asagidaki bagliklar
altinda gosterilmigtir.

1. Fatih Projesi:

Milli Egitim Bakanligi ve paydaslar1 tarafindan egitimde teknoloji
kullanimini arttirmak ve egitimde firsat esitligini saglamak amaciyla gelistirilmis olan
Firsatlar1 Arttirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH) Projesi kapsaminda,
ortaokul ve liselerde her sinifa bir etkilesimli tahta ve her 6gretmen ve 6grenciye tablet
bilgisayar dagitilmaya, altyap: ve igerik saglanmaya devam edilmektedir.

Bu kapsamda 6zel egitim kurumlarinda da etkilesimli tahta dagitilmaya
devam edilmekte ve bu kurumlardaki Ogretmen ve Ogrencilerin ihtiyaglari
dogrultusunda sistemler gelistirilmesi planlanmaktadir. Ayn1 zamanda Yenilik ve
Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii'nde Egitim Bilisim Ag (EBA) platformu
icerisinde yer alan iceriklerin engellilere yonelik iyilestirilmesi planlanmis; dncelikle
caligmalart yiiriitmek amaciyla Kasim 2014'te engelli bireyler ve 6zel egitim alan
o6gretmenlerinin de bulundugu Engelsiz EBA birimi olusturulmustur.

2. Engelsiz Eba :

EBA'da bulunan ses modiiliinde gorme engelli bireyler icin 4395 ses dosyasi
hazirlanmis olup halihazirda yayinlanmaktadir. Ses dosyalar1 tabletlere ve miizik ¢alar
cihazlara indirilebilir formattadir.

EBA web sayfasindaki modiil ve kavramlara ait Tiirk Isaret Dili videolar: isitme
engelliler i¢in hazirlanmistir. Videolarin gérme engelliler i¢in de sesli betimlemeleri
yapilmis, boylece erisilebilir bir yapiya kavusturulmustur.

FATIH Projesinde dzel egitim uygulamalari (Ipad tablet bilgisayar &rnegi) aragtirmast
yiriitiilmiis ve donanim ihtiyaglari tespit edilmistir.

3. Daisy Kitap Okuma/Dinleme ve Ses Kayit Cihazi:

Gorme Engelli bireylerin talep ve ihtiyaglar1 dogrultusunda Tiirkiye'deki Ozel Egitim
Okullari'nda bulunan gérme engelli dgretmen ve &grenciler i¢in toplam 1600 adet
Daisy Kitap Okuma/Dinleme ve Ses Kayit Cihazi alinmistir. Cihazin dagitimina ilk
olarak Ankara'da bulunan Mitat En¢ Gérme Engelliler Ortaokulu ve Goreneller Gérme
Engelliler Ortaokulu'ndan basglanmig ve her iki okula gérme engelli 6gretmen ve
ogrenciler igin toplam 257 adet cihaz saglanmistir. S6z konusu cihazin dagitimi Milli
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Egitim Bakani Saym Nabi AVCI himayelerinde gerceklesen resmi bir torenle Mitat
En¢ Gorme Engelliler Ortaokulu'nda 12 Haziran 2015 tarihinde yapilmustir.
4. Egitimde Fatih Projesi Kapsaminda Engelsiz Eba Ekibi ve Microsoft Tiirkiye

Ortakhiginda;

Goreneller Gérme Engelliler Ortaokulu ve Kemal Yurtbilir Isitme Engelliler
Ortaokulu'nda engelli 6grenciler igin mevcut Microsoft uygulamalarinin (Windows
Isletim  Sisteminde  Erisilebilirlik ~ Uygulamalar)  “erisilebilirliginin"  ve
"kullanilabilirliginin" test edilebilmesi amaciyla, 5 (bes) gilin siireyle izleme ve
degerlendirme caligmalar1 yapilmustir. Bununla beraber Engelsiz EBA ekibi ve
Microsoft Tiirkiye ortakliginda, Mehmet Ulucan Ozel Egitim Uygulama Merkezinde
otizmli ¢ocuklarin, Xbox Kinect Oyun Konsolu ile gelisimlerinin desteklenmesi
amaciyla pilot caligma yapilmustir.

GEDEKS firmasmin gelistirdigi 6zellikle egitilebilir zihinsel engelli ve otizmi olan
ogrenciler basta olmak iizere diger engel gruplarinin da dijital egitim igerik ihtiyacin
kapsayan uygulamalari incelenmis olup goriismeler devam etmektedir.

Yenilik Ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii ile Karadeniz Teknik Universitesi
arasinda gerceklestirilen bir protokol ile "Isitme Engelli Bireyler i¢in Teknoloji ile
Desteklenmis Ogrenme Ortamlar1 Tasarimi: ALIS-T 113K717" Projesi Karadeniz
Teknik Universitesi tarafindan hibe edilerek, Egitim Bilisim Ag1 (EBA)'nda isitme
engelli bireylerin kullanimina sunulmustur.

Yegitek Ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Engelliler Miidiirliigii (ISEM) arasinda
isitme engelli bireyler icin "Tiirk Isaret Dili Egitim Materyalleri Serisi" ile gorme
engelli bireyler i¢in 3800 sesli kitap ve materyalin hibe islemine iligkin protokol siireci
baslatilmigtir.

16 Nisan 2015 Tarihinde Ege Universitesi Kiitiiphane Ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanlig1 tarafindan gérme engelli bireyler igin iiretilen sesli kitaplarin hibe isleminin
gerceklestirilmesi amaciyla YEGITEK ve EGE Universitesi arasinda protokol isbirligi
siireci baglatilmistir.

Trakya Universitesi tarafindan isitme engelliler icin gelistirilen kavram ve nesne
igerikleri kurumumuza hibe edilmistir.

Anadolu Universitesi ve Hacettepe Universitesi'nin 6zel egitime yonelik
uygulamalarindan yararlanmak amaciyla isbirligi ve protokol yapilmas: karari
almmigtir.

Istanbul Teknik Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Boliimii tarafindan isitme engelli
¢ocuklarin egitimi alaninda yiiriitiilen robot ve bilgisayar teknolojisi destekli caligmalar
yakindan takip edilmekte ortak ¢alismalar yapilmaktadir.

Celal Bayar Universitesi Tiirkiye Engelsiz Bilisim Platformu, Egitimde Gorme
Engelliler Dernegi, Sesli Betimleme Dernegi ve Tohum Otizm Vakfi, Ankara Otizm
Vakfi ile ortak galismalar gergeklestirilmektedir.

Bakanligimiz ile TURKCELL {letisim Hizmetleri A.S. arasinda gerceklestirilen is
birligi protokolii kapsaminda 6zel egitim mesleki egitim merkezleri ile dzel egitim
meslek liselerinin atdlyeleri diizenlenecek, gorme ve igitme engeli olan 6grencilerin
ogrenim gordiigii 6zel egitim okul/ kurumlarinda teknoloji siniflart olusturulacaktir.

Bu protokol gergevesinde 2015 yili i¢inde, ¢aligma kapsamindaki 80 Okulun ;
Hafif Zihinsel Engelli Ogrenciler igin ;
> Konaklama ve Seyehat Hizmetleri, Yiyecek Igecek Teknolojileri ve El
Sanatlar1 Teknolojileri'ne ait : 5 Atdlye sinifi,
»  Gorme engelli 6grenciler i¢in: 4 Turkcell Teknoloji Sinifi,
> Isitme Engelli Ogrenciler icin: 1 Tane Bilisim Teknolojileri smifi olan 10
okulda teknoloji siniflar hizmete agilmustir.
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Ayn1 protokol kapsaminda 2016 yil1 iginde;
Hafif Zihinsel Engelli Ogrenci igin;
> Konaklama ve Seyehat Hizmetleri, Yiyecek ve igecek Teknolojileri ve El
Sanatlart Teknolojileri'ne ait :18 Atélye sinifi,
»  Gorme engelli 6grenciler i¢in; 11 Turkeell Teknolojileri Siniflari,
> Isitme engelli &grenciler icin; 6 Teknoloji smifi olmak iizere 35 okula
hizmet gotiirlilmesine karar verilmistir.
2017 yihi icin ise;
Hafif zihinsel engelli 6grenciler igin;
> 13 atdlye ve okul belirleme ¢aligmasi yapilmasina,
> Konaklama ve Seyehat Hizmetleri, Yiyecek ve Igecek Teknolojisi ve El
Sanatlar1 Teknolojisi'ne ait: 9 atdlye sinifi agilmasina,
Isitme engelli 6grenciler igin;
» 4 atolye galigmasi yapilmasina,
»  El sanatlar1 Teknolojileri'ne ait 4 atdlye smifi ve 5 Teknoloji sinifi
acilmasina karar verilmis, 35 okula hizmet gétiiriilmesi planlanmustir.

Bakanligimizla Tiirk Telekom istiraki olan Sebit Egitim ve Bilgi Teknolojileri A.S.
arasinda yapilan isbirligi ¢ergevesinde evde egitim hizmetinden yararlanan
ogrencilerin K12 online egitim platformlarindan (Vitamin, Lisego’yu, fikri ve sinai
biitiin haklar1 kendisi ve birlikte iirettigi firmalarla ortak olan Kayip Sesler Ulkesi,
TEDdy’s Ready, Buki Ogreniyor, TEDdy’s Fun) iicretsiz olarak yararlanmalari
saglanmigtir.

Gorme engeli olan &grencilerin 6grenim gordiigii dzel egitim okul/kurumlarindan
Braille matbaa, Braille yazici vb. teknik donanim imkanlarina sahip olan okullarda az
goren Ogrenciler i¢in karneler e-Okul Yonetim Bilgi Sistemi lizerinden alinan sekliyle,
total diizeyde gérme engeli olan Ggrenciler igin ise e-Okul Yonetim Bilgi Sistemi
iizerinden alinan karne Braille yazi ile basilmis karne birlikte verilmistir.

Bu ¢alismalarin yanisira;

Genel Miidiirliigiimiizce Tiirk Isaret Diline kaynaklik etmesi, isitme engelli
bireylerimiz arasinda ortak bir dil olusturulmasina katki saglamasi amaciyla Tiirk
Isaret Dili Sozliigii hazirlannstir. Sozliikte, isitme engelli bireylerin giinliik
konusmalarinda en sik kullandiklart 2607 kelime mevcuttur. Tiirk Isaret Dili
Sozliigiinde 2607 kelimeden her birinin isaretini anlatan bir ya da birkag gorsel, elin
ayrintilar1 ve isaretin sozel anlatimi bulunmaktadir. Ayrica gorseller ve ¢izimler
yoluyla her bir isaretin sekli, konumu (hareket alani) ve simetrisine ayri ayri yer
verilmistir. Biitiin bu calismalara paralel olarak; Gorme engelli 6grencilerimizin
egitimini desteklemek amaciyla, ilk olacak Gérme Engellilere Okuma Yazma Ogretim
Klavuzu tiretilmistir.

Ayrica, Gorme Engelliler ilkokul 1, 2, 3 ve 4. sinifta okuyan &grenciler i¢in, Hayat
Bilgisi, Matematik, Fen Bilimleri ve Sosyal Bilgiler derslerine ait kabartma materyal
ve kitap basim ¢aligmalar1 devam etmektedir.
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SOSYAL GUVENLIK KURUMU HiZMET SUNUMU GENEL MUDURLUGU

Mahmut Erdemir
Sube Miidiirii

Giintimiizde; bir toplumun gelismislik diizeyi engellilere sagladig1 sosyal imkanlar ile
Ol¢tilmektedir.

Engelli insanlarimiza kars1 sevgi ve saygt duyarak, is ve islemlerini kolaylastirmanin;
onlar1 toplumla kaynastiran, tiim hak ve 6zgiirliiklerden diger bireyler gibi tam ve esit
bir sekilde yararlanmalarinin Oniinii agacak uygulamalarin ¢ok 6nemli oldugunu
diisiiniiyorum.

Bu anlamda, “Engellilerin Sosyal Refah1 Acisindan Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Kongresini” diizenleyen, destek saglayan tim kurum ve kuruluglara tesekkiir
ediyorum.

Kongrenin, tiim bu giizel yiirekli insanlarimiza hayirlar getirmesini diliyorum.
Saygilarimi sunuyorum.

Sayim Bagkan, degerli katilimcilar;

Sosyal Giivenlik Kurumu: Biitgesi itibartyla Tiirkiye’'nin 6nde gelen kamu
kurumlarindan biri olmasinin yani sira tiim topluma hitap eden is ve islemler agisindan
bilisim teknolojilerini en etkin ve en yogun sekilde kullanan kurumlarin baginda
geliyor.

Sosyal Giivenlik Reformunu gerceklestikten sonra;

Aktiieryal  yapmin  giiglendirilmesi,  biirokrasinin  azaltilmasi,  islemlerin
hizlandirilmasi, islem maliyetlerinin disiiriilmesi, hizmet kalitesi ve verimliligin
artirilmast, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlastirtlmasi, e-devlet ve akilli devlet
uygulamalarinin gelistirilmesinde ¢ok 6nemli mesafeler aldik.

Bu ¢alismalarimizin bir sonucu olarak; hizmetlerin kapsamli, seffaf, kaliteli, giivenilir
ve hizli sekilde 7 giin 24 saat sunulmasi saglanmig; saglik hizmetlerinin sunumunda
suiistimallerin 6niine biiyiik 6lciide gegilmistir.

Burada dviinerek soylityorum ki; Sosyal Giivenlik Reformu ile bugiin gelinen noktada
SGK diinyadaki 6nemli iilkelerin giptayla izledikleri, takip ettikleri, arastirdiklart ve
kendilerine 6rnek aldiklar1 bir kurum haline gelmistir.

Cahsma ve Sosyal Giivenlik iletisim Merkezi: Alo 170

Vatandaslarimizla saghkli iletisim kurulabilmek i¢in; Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig, Tiirkiye Is Kurumu ve Sosyal Giivenlik Kurumu ile ortak bir iletisim merkezi
kurulmustur.

Sanliurfa, Sivas, Karaman ve Kiitahya’da hizmet veren ALO 170 lokasyonlarinin yani
sira, bu hizmet anlayis1 kapsaminda Ankara’da da web chatt hizmetlerimiz devam
etmektedir.

Hizmetlerinin isleyisi ile ilgili,

=  Dogru bilgiye zamaninda ve kolay erisimin saglanmasi,

=  Hizmet siireglerinin etkin ve verimli hale getirilmesi,
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= Vatandasm her tiirlii soru, sorun, elestiri, oneri, ihbar ve talebini alarak, geri
bildirim saglamak,

= Sorunlar etkin ve hizli bir bigimde ¢ozerek, vatandasimiza saglikli, giivenli,
kaliteli hizmet vermek

=  Vatandas ve ¢alisan memnuniyetini saglayacak sekilde sunulan hizmetlerin
iyilestirilmesi

=  Engelli ve kadn istthdamina katkida bulunmak,

*  7/24 esintisiz hizmet verilebilmesi amaciyla Alo 170 Calisma ve Sosyal
Givenlik Iletisim Merkezi ¢alismalarini siirdiirmektedir.

Vatandas odakli yonetim anlayisiyla, vatandaglarin beklentilerinin de {izerinde bir
hizmet anlayisini benimseyen Alo 170;

Yabanci ¢alisma izinlerinden-issizlik 6denegine, ilag kesintilerinden-saglik
aktivasyonuna, sigorta ve emeklilik hizmetlerinden-kayit dig1 istihdamla miicadeleye

kadar; Kamu Cagr1 merkezi olarak ¢cok genis bir yelpazede hizmet veriyor.

Alo 170 lletisim Merkezi, devletimizin “Sosyal Sorumluluk ve Biirokrasinin
Azaltilmas1” Projeleri ile uyumlu olarak;

%350 Engelli, %60’1n {istiinde bayan, %20 oraninda Gazi, Gazi ve Sehit Yakini ve
%350’si maden sektoriinde ¢alisan, maden sektoriinde is kazasi ve yakini istihdamiyla,

Tiirkiye’nin en biiyiik sosyal sorumluluk projelerinden biridir.

15.10.2010 yilinda 50 kisi ile faaliyet vermeye baslayan ALO170 Karaman
lokasyonunda ¢alisanlarin %50 si Engelli istihdamiyla ise baglamigtir.

Engelli ¢aliganlarimizin ¢aligma ortamini kolaylagtirmak adina tuvaletler engelliler
diisiinerek hazirlandi. Kapilar otomatik. Gérme engelliler i¢in yerde yon bulmaya
yardimci bantlar mevcuttur.

Degerli katilimcilar;

Lokasyonlarda, engelli ile engelsizin yaptig1 is aynidir. Tim ¢aligma arkadaslarimiz
esit goriilmektedir.

Bu zamana kadar alinan 31,8 milyon ¢agrinin 13,9 milyondan fazlasimi engelli
arkadaslarimiz karsilamustir.

Her ay mevzuat sinavlari yapilmaktadir.

Bu smav sonuglarina bakildiginda da engelli arkadaslarimizin performansi basari
ortalamasinin {izerinde yer almaktadir.

Engelli arkadaslarimizin gdstermis olduklar1 performans ne kadar dogru is yapildigini
kanitlamaktadir.
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Bunun en giizel 6rnegi 1 tane engelli ¢alisanimiz Arapga bilen vatandas temsilciligi
pozisyonunda, 1 tane engelli ¢alisanimiz ise Takim Lideri olarak lokasyonlarimizda
gorev yapmaktadir.

Bunun yaninda iilkemizde yasayan yaklagik 3 Milyon isitme engelli vatandasimiza
0850 222 7 170 numaras! iizerinden hizmet verilmektedir.

3G fizerinden isaret dili bilen vatandas temsilcileriyle iletisime gegerek her tiirli
sorununu iletebiliyor.

31 Agustos 2015 tarihine kadar engelli vatandaglarimiz tarafindan 723 adet arama
yapilmustir.

Ayrica; Alo 170, konusma engelli vatandaglarimiza da web chat kolaylig1 sagladi.
Bu kanali konusmak istemeyenler de kullanabiliyor. Vatandaslarimiz,

www.alo170.gov.tr _adresinden girerek “Canli Yardim” butonuna tiklamak suretiyle
yazigarak;

Caligma hayat1 ve sosyal glivenlik hakkinda her tiirlii soru, dneri, elestiri, ihbar, sikayet,
basvuru ve taleplerini etkin ve hizli bir bigimde ¢6ziime kavusturabilmektedir.

Degerli katilimcilar, kiymetli misafirler;
Sosyal Giivenlik kurumunda bu degisim ve doniisiim halen devam etmektedir.

Gelisen teknolojilerin gerisinde kalmadan akilci ve en yiiksek katma degeri iiretecek
bilisim yatirimlarini yapmak zorunda oldugumuzun bilincindeyiz.

Engelli kardeslerimizin giinliik yasaminda ihtiya¢ duyacagi, uygulanmasi kolay ve
etkisi yiiksek hizmetlere erismelerini kolaylastirmak adina teknolojiyi en iyi sekilde
kullanmaya devam edecegiz.

Konusmama son verirken, kongrenin hayirlara vesile olmasini diliyorum.

Hepinize saygilar sunuyorum.
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UZAKTAN EGITIMIN ENGELLILERE KATKISI

Prof. Dr. Gonca Telli Yamamoto
Enocta A.S.

Sayin Baskan Degerli Katilimcilar hepinizi saygiyla selamliyorum. Ben bugiin sizlere
Uzaktan egitim ve E-Ogrenmenin Engellilere katkisi  baslikli  sunumu
gergeklestirecegim. Konuya detayli olarak girmeden once kisaca E-6grenmenin
faydalarma deginmek istiyorum. Siralayacak olursak e-6grenmenin faydalari,
e Ogrenenin kurum kiiltiiriinii daha etkili algilamasi
e  Zaman ve mekandan bagimsiz olma
e  Egitimde firsat esitligi ve siireklilik
Smif egitimi 6ncesinde hazirlik, sonrasinda pekistirme
Tasarruf saglama
Takip ve yonetimde kolaylik
Motivasyon ve ¢alisan memnuniyeti
Gelisen teknoloji ve yeni kullanici aligkanliklarina uygunluk
e  Farkli 6grenme hizlarina ve 6grenme stillerine uygunluktur.

Burada engelliler noktasinda degerlendirecek olursak ozellikle farkli &zelliklerdeki
engellilerin farkli 6grenme hiz ve stillerine uygunluk e-6grenmenin ¢ok uygun
oldugunu ve ozellikle egitimde firsat esitligini saglayici bir uygulama olmasinin
yaninda 6zellikle karmasik ve zor yasama kosullart olan biiyiik sehirlerde yol ve trafik
gibi zorluklar1 g6z 6niinde bulunduracak olursak tasarruf sagladig: da agiktir. Bunun
yaninda kurumsal olarak kullanildiginda kurumsal dgrenmeye kurum kiiltiiriine ve
¢alisan motivasyonuna katkisi biiyiiktiir.

Gliniimiizde E-6grenme ayrica egitim ve gelisim giinliik hayatin bir pargasi olmanin
yaninda, aranan kaynagin bulunmasi ve ihtiya¢ aninda erisilebilmesi ve 0grenenin
elinin altinda olmas1 gibi 6zelliklere sahiptir. Ayrica altyap1 saglanabilen her noktadan
yani her yerden her zaman 6grenme gibi bir yetenege de e-6grenme ile sahip olunabilir.
Ayrica e-0grenme yiiz yiize ya da geleneksel 6grenmede fazla uygulanmayan kiigiik
kiigiik Ogrenme parcalarii da zamanla bir biitiinliik olusturabilecek halde
sunulabilmesini de saglar. Bu tarz §grenmenin sosyal yonii sayesinde de insanlar
ogrenirken, 6gretebilme, calisirken 6grenebilme ve 6grenirken calisabilme gibi pek
¢ok eylemi bir arada gergeklestirme yetisine sahip olabilmektedir.
E-dgrenmenin tanimina bakacak olursak Avrupa Komisyonuna gore E-0grenme
uzaktan degisimi ve igbirligi i¢in erisimi kolaylagtirarak 6grenmenin kalitesini artiran
bazi olanak ve hizmetlerin Internet ve yeni multimedya araglari vasitasiyla
kullanilmasidir (2001). Burada vurgulanan ve ele alinmasi gereken noktalar sunlardir;

*  Uzaktan bilgi degisimi

*  Uzaktan fikir degisimi

*  Uzaktan isbirligi

»  Kaliteli 6grenme
Genis Olgekte tanima gore Abbad et al (2009) tarafindan elektronik ortamdan
gergeklesen tiim Ogrenmelerdir diye tanimlamaktadir. Daha dar tanimu ise dijital
ortamda gergeklesen her tiirlii 6grenmedir. E-6grenmeyi giiniimiiz teknolojileri
sayesinde artitk yasamimizda daha yogun bir bicimde algilamaktayiz. Ayrica E-
Ogrenmeyi tesvik eden nedenler olarak Egitimleri tekrarlama ve pekistirme imkani,
Egitimlere istenen yer ve zamanda ulasim, dgrenenlerin kendi hizinda &grenebilme
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imkani ve yeni nesil 6grenme bigimlerine uygunluk gibi faktorler siralanabilir (Bkz.

Tablol).

Tablol. E-Ogrenmeyi Tesvik Eden Nedenler

Egitimde siirdiiriilebilirlik

Etkin 6lcme ve degerlendirme

Evden, ofisten, her yerden 7x24 egitimlere ve
bilgiye siirekli erigim

Egitim verilerinin tutulma kolaylig

Tim ogrenenlere aym standartta ulasan
bilgi

Genis kapsamli gelisim kaynaklarimn
calisan memnuniyeti ve motivasyonuna
katkis1

Farkh 6grenme stillerine eden

iceriklerin gelistirilebilmesi

hitap

Yeni nesil 6grenme bi¢imlerine uygunluk

Zamandan tasarruf

Egitimlere istenen yer ve zamanda ulasim

Egitimleri tekrarlama ve pekistirme imkant

Ogrenenlerin  kendi hizinda 6grenebilme
imkani

Smirh biitcelerle daha fazla kisiye egitim
imkani.

Ogrenenlerin  simrsiza yakin  kaynaga
erisim imkani

Engelliler ve E-6grenme konusunu degerlendirecek olursak
yararlanilacak kisi ve gruplar asagidaki gibi siralanabilir. Burada

*  Engellinin kendisinin 6grenmesi

*  Engellinin yakin ¢evresinin dgrenmesi

*  Engelliler ile ilgili profesyonel ve uzmanlarin 6grenmesi

*  Toplumun 6grenmesi s6z konusudur.
Bunlar engellinin kendisinin, yakin ¢evresi olan anne baba, kardes akraba, komsu vb
nin , engellilerle ilgili bilimsel ve profesyonel ¢alisma yapan kisilerin ve/veya
engelliler konusunda ¢alisacak olam uzmanlarin ve son olarak da toplumun 6grenmesi
olarak planlanarak yonetilebilir.
Buna iligkin olarak e-6grenme farkli donemler ve yaslarda ger¢eklesebilir. Bunlar
Okul dncesi
Okul dénemi
e  Okul sonrasi
Akademik olarak siralandirilabilir.

e-0grenmeden

Ayrica engel durum ve Ozelligine gére uygulamalar gerceklestirilebilir. Engellilik
durumlar kisaca agagidaki gibi belirtilebilir.

e Gorme Engelliler

e  Fiziksel Engelliler

e Isitme Engelliler

e  Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB) Olanlar
Ogrenme Giigliikleri ¢ekenler
Psikiyatrik/Psikolojik Sorunlari olanlar
Konusma ve Dil Sorunlari olanlar
Travmatik Beyin Hasarlar1 olanlar

e  Diger Engel Gruplari
Bunlara iliskin olarak ise; 6rnegin Gorme engelliler i¢in altyazilar, seslendirme
gerekirken, isitme engelliler i¢in yaz1 veya isaret diline doniistiiriicli programlar ya da
otistikler icin tekrar programlari, ALS hastalar igin bilgisayara yazdigi yazilarin
onceden ses sentezleme caligmast yapilmis insan sesi ile hoparlérlerden duyulmasini
saglayan cihazlar veya bedensel Engelli olanlar igin EyeNavigator g6z takip sistemi
gibi sistemler gibi farkli uygulamalar gerekmektedir.
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Diinya’dan ve Tiirkiye’den Ornekler asagidaki gibi siralanabilir;

*  https://www.autismspeaks.org/ (Otizmle ilgili detayl bilgilerin yayinlandig
site)

*  http://www.reed.co.uk/courses/mental-health/online (ingiltere’den
Universitenin uzmanlik programina yénelik bir ¢aligma)

*  http://mghcme.org/page/from_the war_zone_to_the_home_front
(ABD’den Savas sonrasi rehabilitasyona yonelik bir e-6grenme sitesi)

*  http://www.beratcelik.com/(Tiirkiye’den Otizm’le ilgili uygulamalari ve
bazi detaylar1 igeren bir §grenme sitesi)

*  http://www.onlineanne.com/ (Ana temast anneleri bilgilendirmek olan
icerisinde engelliler ile ilgili bdlim ayrilmus yazilar videolar vb ile
gelistirmeye ¢alisan site)

»  https://www.sertifikam.com/sertifikali-egitim/online-sertifikali-engelli-
bakim-uzmanligi-egitimi.html (Online sertifikali engelli bakim uzmanh@i
programi)

+  http://www.isaretadam.com/ (Isitme engelliler icin dgrenme sitesi)

+  http://www.engelsizkariyer.com/ (Enocta firmasinin da destek oldugu ve
cesitli e-6grenme materyallerinin sunuldugu kariyer sitesi)

*  https://www.acikakademi.com/portal/default.aspx (Enocta firmasmin da
destek oldugu programcilik konusunda destek olan site)

Engelsiz Kariyer Egitim Platformu

enoel iz
T s

Kullamcr Kodu ©

Parola

Ozellikle http://www.engelsizkariyer.com/ igin konusacak olursak Ekim 2011°de
baslayan proje engelli istihdamini desteklemektedir. Bunu desteklerken Enocta Egitim
Platformu ve Enocta Katalogundan yararlanilmaktadir. Engellilerin is diinyasinda daha
vasifli bireyler olmasinda onciilik edecek, bilgi, haber gibi istihdam ve kariyer
hakkinda zengin igerikli bilgi vererek rehberlik eden, isgiicli piyasasinda is arayan
engellilerle, engelli is¢i arayan igverenlerin online internet ortaminda bulustuklart
Tiirkiye’nin ilk Engelliler Kariyer ve Insan Kaynaklari portalidir. Cogunlugu lise
mezunu olan {yelerin kendilerini gelistirmeleri, ¢esitli konularda farkindalik
kazanmalari, aldiklar egitimleri 6zgeg¢mislerine yazarak is bulma sanslarini arttirmaya
caligmaktadir. Mehmet Kiziltas’in kurmus oldugu bu platformda 6423 kisi kayitlidir.

Yine Enocta Egitim Platformunun kullanildigi Microsoft Agik Akademi ise Yazilim
konusunda girisimleri desteklemek ve farkli uygulama seviyelerinde uygulama ve
yazilim gelistirmeye yonelik bir ¢aligma olup 101.915 kullanicist bulunmaktadir.

E-ogrenme engellilere kolaylik saglayici ve destekleyici bir 6grenme metodu olarak
arttk giincel yasamimizin olmazsa olmazi haline doniismektedir. Sonug olarak
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engelleri agsmak veya tamamen ortadan kaldirmanin bir yolu da e-6grenmeden
geemektedir. Bu ylizden konu uluslararasi erigilebilirlik boyutunu da kapsar bir sekilde
ele almmali ve yukarida sundugum basliklara yonelik ¢abalar hizlandirilmals,
gelistirilmeli ve iyilestirilmelidir.

Sabirla dinlediginiz i¢in tesekkiir eder saygilar sunarim.
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ENGEL TANIMAYANLAR
Oner Ozcan
TURKCELL

OZEL COZUMLERIMIiZ
TEKLIiFLERIiMiZ
SOSYAL SORUMLULUK

CALISMALARIMIZ
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ENGEL TANIMAYANLAR’A OZEL ¢OZUMLERIMiz
TUM ENGEL TANIMAYANLAR

iSITME ENGELLILER ~ GORME ENGELLILER

TUM ENGELLILERE SUNULAN ¢OZUMLERiMiz

Turkcell Kariyer.net engelli is ilanlari
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Neredeyim Destek Servisi
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iSITME ENGELLILERE OZEL ¢6ZUMLERiMiz

Goriintilii gagri merkezi
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Ucretsiz Calarken Dinlet
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Artik Turkcell
Magazalari

parmaklari ile
konusuyor!

isaret dili bilen ¢alisanlar
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Magazalarda destek hatti

40



GORME ENGELLILERE OZEL ¢6ZUMLERiMiz

Gorme engelli kardeglerimiz

4 icin, en giincel haberler,
kitaplar, hatta egitimler sesli
ve iicretsiz olarak Turkcell
Hayal Ortagim'da.

« p

Hayal Ortagim
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® wom
e ity mody

Q Yerden bagiat
o Acil mod

iOS & Android Egitimleri
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Sesli Fatura
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(]

EN KAMPANYALAR YARDIM HESABIM

Engeller Kalkiyor

Gaeuntidis Cage Merkei e igtme engelli Turkeeliles icio goviintidii destek

- Engel

T" Tanimayanlar

Erisilebilirlik
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TEKLIFLERIMiz

Hepsi Paketi'yle
engel tanimiyoruz!

Sizi en yakin Turkcell iletisim Merkezleri'ne bekliyoruz. Kagirmayin!

ENGEL TANIMAYAN HEPSI PAKETI:

5% 5000«
{6:1000swms 2 5 L

1 GB interner

7 TURKCELL

turkcsfLcom tr | Migter Hizmetiers 0532 757 2 2

Engel Tanimayan Hepsi Paketi
»Engellilerin tam istedigi gibi 1 GB internet, yaninda bol konusma ve SMS
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Turkcell’le bol bol
internete girmenize
kim engel olabilir ki?

Sizi en yakin Turkcell Iletisim Merkezleri'ne bekliyoruz. Kagirmayin!

ENGEL TANIMAYAN INTERNETI BOL PAKET:

HER10000k
HER1000sms 45 TL

4 GBinterner

=7 TURKCELL

turkcell.comtr | Migteri Hametieri: 0532 757 22 22

Engel Tanimayan interneti Bol Paket
»Engelliler doya doya konusup, dilediklerince internete girsinler diye
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SOSYAL SORUMLULUK

Engelsiz Egitim Projesi

[145 Ozel Egitim Merkezi’nde kurulacak meslek atdlyeleriyle engelli dgrenciler is
hayatina hazirlik

[115 gorme engelli okulu, 20 isitme engelli meslek okulunda bilgisayar ve teknoloji
smiflariyla 6grencilerin istihdama yo6nelik gelisimlerinin saglanmasi, teknoloji egitimi
ile gelisim firsatlar1 yaratilmasi
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Engel Tanimayan Akademi

e Isitme engelliler icin teknoloji, kisisel gelisim, is diinyasi, liderlik, yenilikgilik,
girisimcilik egitimleri
Turkeell Hayal Ortagim’da gérme engelliler i¢in Turkcell Akademi egitimleri

e Tiirkiye Isitme Engelliler Federasyonu isbirligi ile “Tiirk Isaret Dili” egitimleri
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UYGULAMA ERISILEBILIRLIK PROBLEMLERI VE CC)ZfJMLERI
Hasan Ozdemir

Uygulama Erisilebilirligi Nedir?
Bir uygulamay1 engelli kullanicilarin erisebilecegi hale getirmek i¢in yapilan

Upes

¢aligmalar biitliniine “uygulama erisilebilirligi” denir.

Problem nedir?

Cogu Bilgisayar uygulamalari ve mobil uygulamalar engelliler i¢in ciddi
erisilebilirlik sorunlari ieriyor.

Erisilebilirlik Sorunlarmin Sebepleri Nelerdir?
1. Isletim sistemi seviyesindeki sorunlar:
a. Isletim sisteminin arayiiziindeki Eksikler.
b. Uygulama gelistirme kitindeki eksikler.
2. Ekran okuyucu tarafindaki sorunlar:
a. Isletim sisteminin sagladig1 erisilebilirlik imkanlarmi ekran
okuyucularin eksik kullanmasi.
b.  Ekran okuyucularin her uygulama tiiriine 6zgii uygun bir
erigilebilirlik ¢oziimii gelistirememesi.
3. Uygulama tarafindaki sorunlar:
a. Uygulamalar tasarlanirken erigilebilirligin g6z arde edilmesi:
e  Kullanici arayiizii tasarim hatalari.
e  Menii ve navigasyon sistemi tasarim hatalari.
e Klavye erisim kisitlamalari.
b. Uygulamalar gelistirilirken Engelli kullanicilara yatirim yapmaya
gerek goriilmemesi.
c. Uygulama gelistiricilerin erisilebilir dizaynin gerekliligi
konusunda yeterli bilince sahip olmamasi.
4. Uygulama erisilebilirlik standartlariyla ilgili sorunlar:
a. Diinya ¢apinda genel Kabul gérmiis bir uygulama erisilebilirlik
standardi yok.
b.  Yapilan standartlagtirma ¢alismalar1 da derli toplu degil.
¢.  Uygulama erisilebilirlik problemlerini tespit etmek tizere
hazirlanmig kapsamli bir denetim listesi yok.
5. Kamu ve Ozel kurumlarda kullanilan egitim ve is uygulamalarinin
erigilebilirligiyle ilgili problemler:
a. Engelli calistiran kurumlarda bulunan uygulamalarin erisilebilir
olmamast.
b.  Kurumlarin uygulama satin alimi esnasinda erisilebilirlik
kriterlerini goz arde etmesi.

Bu Problemler Engelli Bireylerin Hayatini1 Nasil Etkiliyor?
1. Egitim hayatlarini olumsuz etkiliyor.
2. Sosyal hayatlarint olumsuz etkiliyor.
3. s hayatlarmi olumsuz etkiliyor.

Coziimler Nelerdir?
1. Isletim sistemi gelistiricileri ekran okuyucu gelistiricileriyle daha yakin
caligmal1 ve aradaki uyumsuzluklar giderilmelidir.
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Isletim sistemi seviyesinde erisilebilirlik sikintis1 yasanan her noktaya bir
¢ozlim gelistirilip yazilim gelistirme kitine eklenmelidir.

Ekran okuyucu yazilimlar her tiirlii yapidaki uygulamay erisilebilir
kilmalidir.

Uygulamalarin erisilebilirlik kriterlerine gore tasarlanmasi i¢in yazilim
gelistiriciler ve firmalar bilinglendirilip tesvik edilmelidir.

Uygulama Erisilebilirligi kriterlerinin ve denetim listelerinin olusturulmasi
i¢in {ilke ¢capinda bir ¢alisma yapilmalidir:

a. Ik etapta Amerikan Engelli Akti’nin 508. Boliimiindeki gibi bir
uygulama Erisilebilirlik standardi olusturulmalidir.

b.  Olusturulan erisilebilirlik standartlar bilisim Erisilebilirligi
kanun ve yonetmeliklerine girmelidir.

c. Kamu ve 6zel kuruluslarin uygulama satin alim ihaleleri Bilisim
erigilebilirligi kanun ve yonetmeliklerine uygun olarak
gerceklesmelidir.

d. Uygulama erisilebilirlik sorunlarinin ¢oziilmesi gerekliliginin,
birlesmis milletler engelli haklar1 sdzlesmesinin kapsamina
girdigine dair Kamu ve Ozel kurumlar bilgilendirilmelidir.
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GERIATRIK REHABILITASYONDA BILiSIM TEKNOLOJILERI
Information Technologies in Geriatric Rehabilitation

Prof. Dr. Nuray Kird1
Geriatri Fizyoterapistleri Dernegi
Hacettepe Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Bolimii nuraykirdi@gmail.com_(0 )312 305 4368

OZET
Bilisim teknolojileri, 6zellikle de tiim diinyada artan yash niifus nedeniyle 65 yas ve
ustli gruplar icin giinlik yasamda hem saglik alaninda hem de egitim, ulasim,
giivenlik, bankacilik ve aligveris, iletisim, sinema ve televizyon, iiretim sanayi gibi
yagamin bir¢ok alaninda kullanilmaya baglanmistir.
Geriatrik Rehabilitasyonda bilgi teknolojisindeki gelismelere bagli olarak tan1 ve
tedavi amaciyla bir¢ok igslemde yash sagligi ve bakimini saglayan kurumlarda ve
hastanelerde; bilginin paylasimi; degerlendirme, bakim planlart ve sonuglarin
izlenmesi; oda giivenligi; cagr sistemi; dijital kameralar; duyarl aydinlatma, goriintii
ve ses sistemleri; bilgi destegi ve etkili ¢oziimler sunulmasi alanlarindaki hizmetler
desteklenmektedir.
Bankamatiklerden kartlariyla maaslarin1 alabilmeleri, dijital sistemli telefonlarla
iletisimlerini ~ stirdiirebilmeleri, bilgisayardan O0grenmek istedikleri bilgilere
erigebilmeleri, aligverislerinde banka kartlariyla aligveris yapabilmeleri, ulasimda
toplu tagima araglarini kullanma firsatindan yararlanabilmeleri, emniyet ve giivenlik
acisindan ¢agr1 sistemlerini kullanabilmeleri ve sosyal izolasyonu engelleyebilmeleri
igin  bilisim  teknolojilerinden  haberdar  olmali, kullanimlar1  konusunda
bilgilendirilmeli ve kaliteli bir yasam siirdlirmeleri saglanmalidir.
Anahtar Sozciikler: Bilisim Teknolojileri, Geriatrik Rehabilitasyon

ABSTRACT
Information technology used in many areas of life, particularly because of the growing
elderly population in the world for 65 years of age and older groups such as health,
education, transportation, security, banking and shopping, communication, cinemaand
television.
In many processes for diagnosis and treatment due to developments in information
technology in geriatric rehabilitation in providing health and aged care institutions and
hospitals; sharing information; evaluation, monitoring of maintenance plans and
results; room safety; call system; digital cameras; sensitive lighting, image and sound
systems; supported in the field of information support services are available and
effective solutions.
They can continue to receive their salaries on cards from ATMs, to communicate with
the digital system telephone, they can access the information from the computer by
learning, they can buy with the bank card at the shopping , to benefit from the
opportunity to use public transport at the transportation, they can use the calling system
in terms of safety and security in order to prevent social isolation should be aware of
information technology, it should be informed about the use and the quality of life
should be enabled to continue .
Keywords: Information Technologies, Geriatric Rehabilitation
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GIRiS

Bilisim teknolojileri; bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin birlikte kullanilmasiyla
olusturulmus bilgi akisini saglayan araglara verilen genel bir isimdir. fletisimde duyuya
yonelik algilama s6z konusudur. Bilgi akis1 “Bireyden ¢cogula” veya “Coguldan bireye”
olan iletisime gore cesitlenir. Giiniimiizde bilginin {retilmesi, toplanmasi,
biriktirilmesi, islenmesi, tekrar elde edilmesi, korunmasi, yayilmasina destek veren
araclar olarak bilgi teknolojilerinin toplumlar {izerinde biiylik etkisi vardir.
(Akkoyunlu, 1998; MEB, 2015; Wikipedia, 2015). Bu gelismeler, hem toplumlarin
hem de bireylerin yasam bigimlerini degistirmektedir. Bir¢ok yasli kendi ortaminda
yaslanmay1 tercih eder, bu nedenle yashlarin kendi ¢evrelerinde kalabilmeleri i¢in
desteklenmesi politika yapicilar tarafindan tercih edilir. Teknoloji yashlarin bagimsiz,
aktif ve saglikli kalabilmelerinde 6nemli rol oynar. Yashlar arasinda teknolojinin
kullanimn gesitli derecelerde degisir (Becerikli, 2013; Peek ve ark. 2015). Algilama ve
algilatma adina iletisimin ve karsilikli bilgi aktariminin gergeklestirilmesi ise, iletisim
araglar1 ile saglanmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri araglari: Gorsel araglar, Isitsel
aracglar ve Yazili ve basili araglar olarak 3 baslik altinda incelenir. Bunlar:

1. Bilissel Iletisim Araclari: e-postalar, chat’ler, messenger lar, blog’lar, “web
kameralar, vb.

2. Gorsel-Isitsel Iletisim Araclari: Televizyon, sinema, radyo, vb.

3. Telekomiinikasyon Iletisim Araglari: Telefon, cep telefonu, faks, teleks.

4. Kali-Grafik Iletisim Araglari: Gazete, dergi, afis, el ilani, tabela, not, kitap,

vb.

Organizasyon Iletisim Araglari: Fuar, konser, defile, konferans.

6. Sanatsal Iletisim Araglari: Resim, sarki, dans, tiyatro, heykel, konser,
animasyon (Akkoyunlu, 1998; MEB, 2015; Wikipedia, 2015).

o

Bilisim teknolojileri, glinlik yasamda; saglik, egitim, ulasim, giivenlik, bankacilik,
aligveris, iletisim, sinema ve televizyon, mithendislik ve mimarlik, {iretim sanayi gibi
birgok alanda kullamlmaktadir ( MEB, 2015). Ozellikle de tiim diinyada artan yash
niifus nedeniyle 65 yas ve listii gruplarin;

- Bankamatiklerden kartlariyla maaglarini alabilmeleri,

- Dijital sistemli telefonlarla iletisimlerini siirdiirebilmeleri,

- Bilgisayardan 6grenmek istedikleri bilgilere erisebilmeleri,

- Aligverislerinde banka kartlariyla aligveris yapabilmeleri,

- Emniyet ve giivenlik agisindan ¢agri sistemlerini kullanabilmeleri ve

- Sosyal izolasyonu engellemek igin bilisim teknolojilerinden haberdar
olabilmesi, kullanimlar1 konusunda bilgilendirilmesi ve dolayisiyla kaliteli bir yasam
stirdiirmeleri saglanmalidir (Becerikli, 2013; Boyacioglu, 2002; Karavidas, Lim ve
Katsikas, 2015; Peek ve ark. 2015).
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Tablo 1: Yagslilarin Kullandig1 Ortalama Arag Sayist ve Son 2 Ayda Kullanim Sikligt

Son 2 ayda kullanim siklig1 yiizdesi

Arag Tipi
Ornekler
Her bir
katilimer igin
arag say1si

Ayda bir kereden az

%
veya kullaniminin
birakilma yiizdesi

Ortalama

Aralik

(Yaklagik)

Giinliik %

Haftada en az bir
kere %

Ayda en az bir kere
%

Hig kullanilmama

o
N
©
3]
o

5.6 7.9

=
=
o

Yardimci Kigisel alarm 1 0-8
Araglar butonlari,
duyma
yardimeilari,
elektrikli
tagima
sandalyeleri
Eglence Televizyon, 7 2-17 41.0 10.8 6.0 14.4 27.8
uygulama-  kameralar,
lar1 CD/DVD
oynatict  ve
kaydediciler
Ev Uzaktan 1 0-2 65.9 18.2 23 45 9.1
otomasyon  kontrollii gii¢
prizleri,
dahili telefon
sistemleri,
otomatik
panjur
Ev ve Mikrodalga 16 7-32 35.3 27.0 114 11.9 14.4
kisisel firinlar,
bakim yikama
uygulama-  makineleri ve
lar elektrikli dis
firgalar1
Fiziksel Yiiriime 0 0-2 10.0 20.0 10.0 30.0 30.0
uygunluk band1 ve
araglari egzersiz
bisikletleri
Iletisim Masaiistii 2 0-8 44.4 234 48 8.9 18.5
araglar1 bilgisayarlar,
diziistii
bilgisayarlar,
tablet
bilgisayarlar
ve yazicilar
Telefonlar Sabit 3 1-6 37.7 29.2 2.6 104 20.1
telefonlar,
akilli
telefonlar,6ze
| telefonlar ve
yash
telefonlar
Ulagim Arabalar, 1 0-2 32.7 26.5 4.1 6.1 30.6
araglari bisikletler,
kiigiik
motorlu
bisikletler
TOPLAM - 33 17-55 39.5 21.7 8.1 11.7 19.0
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Peck ve arkadaslar1, 68-95 yaslar1 arasinda kendi ortamlarinda yasayan Hollandal1 53
kisiye yaglilar tarafindan kullanilan gesitli teknoloji araglarinin kullanim seviyelerini
hangi faktorlerin etkiledigi konusunda bir ¢aligma yapmistir. Onlara, saglik durumlari,
yasadig1 ortamin diizeni ve teknoloji deneyimi ile ilgili sorular sorulmug (Tablo 1).
Katilimcilar; giivenli ortamda kalmaya, kisilerle iletisimde olmaya ve zamanlarini
gecirmeye ihtiyaglari oldugunu belirtmisler (Peek ve ark. 2015).

Sonugta, kendi ortaminda yaslanmada teknoloji kullanim seviyesinin 6 ana temadan
etkilendigi belirlenmis (Tablo 2). Bunlar;

Bagimsiz yasama alanindaki engeller,

Davranigsal secenekler,

Teknoloji kullanimindaki kisisel diisiinceler,

Sosyal iletisim agiin etkilenmesi,

Organizasyonlarin etkilenmesi,

Fiziksel ¢evrenin roliidiir.

oakhwn R

Tablo 2. Kendi Ortamlarinda Yaslananlarda Teknoloji Kullanim Seviyesini Etkileyen
Faktorlerin Kavramsal Modeli

Bagimsiz Yasam Alanindaki Zorluklar

Temel ihtiyaglarin  Aktivitelerin Saghgin
kargilanmasi yapiimas: kotulesmest

Davranigsal Segenekler

Teknoloji destegini Bilinen teknolojilerden Yeni teknolojilerden Insan cesteginden
kullanmaktan kaginmak taycalanmak faydalanmak faycalanmak

Teknoloil kullamim) Gzerine kigisel dusunceler

Es Teknolog
Tavsiye sadlayicilan
ocuklar
e Tutumiar Inang Kolaylastincilas
+Ihtiyag «Ozellikier Evde bakim
Torunlar Destek ligl +Sonuclar sadlayicilar
~Yanrim isteklingl * Yeterhiik
Diger akrabalar Engeller
Ortak Kullanim Finansman
Axranlar Kurumian
Sosyal Ag Kuruluglar

Ev ici mekan ile Ev digindaki
uyum Kogullar

Fiziksel Cevre

Yasl yetiskinlerin algilar1 ve teknoloji kullanimlari, onlarin kisisel, sosyal ve fiziksel
kosullarmim igine yerlesmistir. Kendi ortaminda yaslanmayi kolaylastirmasi igin
teknoloji kullanim1 yoluyla psikolojik ve baglamsal faktdrlerden haberdar olabilmenin
gerekli oldugu vurgulanmustir (Peek ve ark. 2015).

Firth ve Mellor’un caligmasinda, bilgisayar kullanimmin 53-88 yaslar1 arasindaki

yetiskinlerde, kendine yeterliligin artmasinda ve bilgisayar anksiyetesinin azalmasinda
yardimei oldugu, ayrica yasam memnuniyetini de artirdig1 kaydedilmis. Kadinlarda,
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daha az bilgisayar bilgisi ve daha ¢ok anksiyete oldugu belirlenmis, 6zellikle saglik ve
hobi ile iligkili sitelerde incelemeler yaptiklari saptanmus. Erkeklerde ise, daha gok
internet kullanimi oldugu ifade edilmistir (Firth ve Mellor, 2009).

Ileri yasta internet kullanimi ile daha mutlu ve daha az izole bir yasam konusu ile ilgili
2010-2011 yillar1 arasinda yapilan “Avrupa Sosyal Arastirma Calismasi” na 26 iilke
ve 50.000 kisi dahil edilmistir. Katilimeilar 11.000 kisi 65 yas ve tistii, 2471 kisi ise 80
yas ve iistii olarak alinmis. Internet kullanan 65 yas ve {istii kisilerde sosyal izolasyon
daha diisiik saptanmig. Diizenli internet kullanimi ile yasam memnuniyeti arasinda
pozitif iliski kaydedilmis (Lelkes, 2012).

Morrel ve arkadasglari, orta yas ve yasl 550 kiside web kullanimlarini arastirmislardir.
Calismada, 40-59 yas, 60-74 yas ve 75-92 yaslar1 arasindaki gruplarda orta yas ve
yasglilarda web kullaniminin benzer paternde oldugu, yash yetigkinlerde ise diger
gruplara gore daha az ilgili olduklari belirlenmis. Web kullanim nedenleri ise, e-
maillerine, saglik bilgisine ve seyahat bilgisine ulagim amaciyladir (Morrell, Mayhorn
ve Bennett, 2000).

Algilama fonksiyonlarindaki problemler ve diisiik saglik okur yazarligi seviyesi
nedenlerinden dolay1 yaslilarin s6zel tibbi talimatlar1 anlamalarinda zorluklar1 vardr.
Postma-Nilsenova ve arkadaslarinin yaptiklari ¢alismada, 70-90 yas arasinda 24 yasli,
internetten kolay ve karigik terminolojili web- tabanli saglikla bilgilendirme videosunu
izlerken 40 tip 6grencisi yashlarin yiliz ifadelerini puanlamis ve yiiziin hareketlerinin
tanimi igin otomatik software ile analiz edilmis. Sonugta; bilgisayarin sinifladigr yiiz
ifadeleri ¢ok dogru %64 ve ¢ok duyarli 0.64, insan gozlemleri de %41 dogru ve 0.43
duyarli bulunmus. Ozellikle goz ve kas bolgesi bu saskinligin gosterilmesinde énem
gostermis. Bu sonuglarin, saglik bakim kullanicilart igin web- tabanli servislerin
gelisiminde 6nemli oldugu vurgulanmistir (Postma-Nilsenova, Postma ve Tates,
2015).

Slegers ve arkadaslarmin 191 kiside yaptiklar1 calismada, bilgisayar ve internet
kullaniminin; giinlik fonksiyonlara, iyi olma haline, kisilik durumuna ve sosyal
iletisim agina “Ne negatif, ne de pozitif etkisi” gosterilmis ve ileri ¢aligmalara gerek
oldugu belirtilmistir (Slegers, Boxtel ve Jolles, 2008).

Sum ve arkadaslar1 da, yaslilarda iletisim arac1 olarak daha fazla internet kullaniminin,
daha diisiik seviyede sosyal yalmizlik ile birlikte oldugunu; buna karsit olarak, yeni
insan bulmak i¢in daha fazla internet kullaniminin, daha yiiksek seviyede emosyonel
yalnizliga neden oldugunu belirlemislerdir (Sum ve ark., 2008).

Pénard ve Mayol, facebook kullanimt ve kisisel iyi olma hali ile ilgili olarak 2000
Fransiz facebook kullanicist ile yaptiklar1 ¢aligmada, fazla sayida “begeni” ve “6neri”
alanlar ile yasam memnuniyeti seviyesinde pozitif iligki bulunmus. Facebook
kullananlarin kararsizlik hali, yasam memnuniyetinde hem pozitif hem de negatif
psikolojik etkileri vurguladigi belirtilmis (Pénard ve Mayol, 2015).

Chaumon ve arkadaslari, bakimevinde kalan yaslilarda iletisim teknolojilerinin;

birbirlerini tesvik etme ve sosyal tesvik agisindan enstriimantal rol oynadigini, daha
az izole olduklarmi belirlemisler (Chaumon ve ark., 2014) .
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Erickson ve Johnson, internet kullananlarin kendine- yeterlik algilarini nadir kullanan
veya hi¢ kullanmayanlara gore daha yiiksek bulmugslar (Erickson ve Johnson, 2011).

Bazi galigmalar, yaslilarda internet kullaniminin depresyon ve yalnizlikta artig gibi
negatif etkilerinin oldugunu ifade etmekle birlikte, Heo ve arkadaslarinin 103 yaslida
yaptigi calismada pozitif sonuglari oldugu belirtilmektedir. Teknolojinin tedavi
amactyla kullanimi; psikolojik iyi olma hali, sosyal iletisim agi, egitim stimiilasyonu
ve gevseme gibi psikolojik ve sosyal yararlari artirmayi ifade eder (Heo, Kim ve Won,
2011).

Koopman-Boyden ve Reid, yasamlart boyunca devam eden katilim, 6grenme ve iyi

olma halini desteklemek i¢in kanun yapicilarin yaghlarin internet/e-mail teknolojisini
kullanmasini cesaretlendirmesi gerektigini belirtmiglerdir (Koopman-Boyden ve Reid,
20009).
Nakhasi ve arkadaglari, fiziksel aktiviteyi ve fiziksel uygunlugu artirmak i¢in online
sosyal iletisim aglarindan aktif olarak yararlanilmasini hedeflemisler. Sadece online
degil, yiiz-yilize olmak da hedeflenmis. Bu aglardan nasil faydalandiginin ve gercekten
nasil yardimei oldugunun daha iyi anlasilmasi igin ileri calismalara gerek oldugu ifade
edilmistir (Nakhasi ve ark., 2014).

Keser ve arkadaglari, KKTC’de yasayan 60-77 yaslar1 arasindaki 32 yaslinin
bilgisayar ve iletisim teknolojileri kullamim siiresini ve fiziksel aktivite
gereksinimlerini  farkli degiskenler agisindan incelemisler. Sonugta; erkeklerde
bilgisayar kullanim yilinin daha fazla oldugunu ve internet kullanma yili arttikga
bilgisayar destekli programla egzersiz yapma, fiziksel aktivite sitelerinden yararlanma
ve kendini daha saglikli hissetme durumunun arttig1 belirlenmis (Keser ve ark., 2015).
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NOROLOJIK REHABILITASYONDA SANAL GERCEKLIK
VIRTUAL REALITY IN NEUROLOGICAL REHABILITATION
Dog. Dr.ilke Keser
Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Boliimii
ilkekeser@gazi.edu.tr

Ozet
Sanal gerceklik (SG) fizyoterapi klinik uygulamalari i¢in yeni ve Onemli bir
gelismedir. SG, ¢esitli bilgisayar donanim ve yazilimlari ile olusturulan interaktif
stimiilasyonlarla, ger¢ek diinyadaki amag ve olaylara benzer, hisler ve goriintiiler
saglayarak, ¢evreyle baglant: kurma imkanini sunar. Bilgisayar ile etkileserek oyunlar
ve aktiviteleri iceren sistemler kullanilir. Giinlimiizde ¢esitli interaktif oyun
sistemlerine ulasilabilmektedir. Kullaniciya ger¢ek diinyada yapilmasi c¢ok riskli
olabilecek aktiviteleri, simiilasyonlarla giivenli bir sekilde pratik etme imkan1 saglar.
Kullanicinin uyum seviyesine gore, tekrarli ise 6zel davranislari, etkili motor
o0grenme igin gerekli olan geri bildirimi saglayarak cesaretlendirir. Aktivitelere
devam etme konusunda Onemli bir anahtar olan motivasyonu arttirir.
Rehabilitasyonda ana hedef, motor becerileri gelistirmek ve anlamli aktivitelerdeki
performanst kazanmaktir. Bu hedefe ulasmanim tek yolu bol pratiktir. Tekrarli
hareketi desteklemesi onemli bir kazangtir. SG zenginlestirilmis c¢evrede, pratik
yapma imkani vererek, noral plastisite iizerindeki potansiyel artirici etkisiyle
fonksiyonel iyilesmenin gelisimini saglayabilmektedir. SG ile tedavi ¢esitli ¢evrede
yapilandirilabilir, bagimsiz veya bakim veren destekli olarak yapilabilir. Kafa
travmasi ve inme sonrasi eriskinlerin rehabilitasyonunda kullanilmaya baglanmig ve
daha sonra pediatrik grupta caligmalar siirdiiriilmiistiir. Oncelikle iist ekstremite
fonksiyonlarmi gelistirmek hedeflenmis daha sonra yiirlimenin gelistirilmesi
denemeleriyle devam etmigtir. Ayrica ¢esitli norolojik vakalarda 6zellikle serebral
palsi, otizm, diisme egiliminde olan yaglilar, Parkinson gibi motor hastaliklarda ve
kognitif rehabilitasyonda kullanilmaktadir. SG uygulamalar1  fonksiyonun
geligtirilmesi, bagimsizligin artirilmasi ve gercek yasam aktivitelerine hazirlayarak
cesitli engellere ragmen sosyal katilimi artirmaktadir. Bahsedilen yararlar1 yaninda,
SG ile yapilan rehabilitasyon uygulamalar1 sonrasinda, aciga ¢ikan motor ve
fonksiyonel sonuglar hakkindaki bilgi heniiz ¢ok yetersizdir. Postiiral kontroliin
yeniden egitimi, vestibular sistem, kas kuvveti ve egzersiz toleransi gibi etkilerle
denge mekanizmalarinda gelismeye zorlayici etkileri konularda net bilgi yoktur.
Denge kontroliiniin gelistirilmesi amaciyla, SG’in etkisinin arastirildig1 bir ¢alismada
standart terapiye ilave olarak yapilan SG uygulamalariyla anlamli fark elde
edilememistir. Cesitliligin ¢ok olmasi, uygulanan protokollerin ve sonug dl¢iimlerinin
farkliligi nedeniyle etkili tedavi igin heniiz fikir birligi olusturulmamustir. Kontrol
grubu olmadan ve kiigiik gruplarda yapilmis ¢aligmalar, sonuglarin genellenmesini
engellemektedir. SG ile elde edilen kazanimlarin zaman igerisinde de korunmasi,
gergek is ve aktivitelere transfer edilebilmesinin de incelenmesi gerekmektedir. Bu
nedenle ¢alismalarin gelistirilmeye ihtiyaci vardir.
Anahtar Kelimeler: Yiriiyiis, iist ekstremite fonksiyonlari, egzersiz, fizyoterapi,
motivasyon.

Abstract
Virtual reality (VR) is a new and important development for clinical application of

physiotherapy. VR provides connection with environment, obtaining feelings and
view which resemble to the aim and events of the real world by interactive simulations
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created by variable computer hardware and software. Games and activities are used
by interacting computer. Nowadays several interactive game systems are available. It
enables user to perform activities safely which can be very risky in the real world by
simulations. According to the compliance level of the user, repetitive task specific
behaviors were encouraged by supplying feedback which is necessary for effective
motor learning. Motivation was raised which is an important key for continuing
activity. The main aim in rehabilitation is to gain meaningful activity performance
and improving motor skills. The unique way to achieve this goal is plentiful practice.
Repetitive movement support is the most important increment. VR can provide
increase in the potential effect on neural plasticity of functional recovery by practicing
in enriched environment. VR can be applied independent or care giver supported in
several environments. It has been started to be used after brain injury and stroke in
adults and studies were continued in pediatric groups. First of all, developing upper
extremity functions was aimed than continued with improvement of gait. Moreover,
VR can be used in several neurological cases especially cerebral palsy, autism,
geriatrics with fall risk, motor diseases as Parkinson and cognitive rehabilitation. VR
applications improve function, independency and social participation despite several
impairments by preparing individual for real life activities. Beside well known
benefits information about motor and functional results after rehabilitation
applications VR has been very inadequate, yet. There is no information about the
forceful effects such as retraining of postural control, vestibular system, muscle
strength and exercise tolerance which forces balance mechanism to develop. In a
study, to determine the effect of VR to improve balance control, there was no
significant difference when VR was applied to standard therapy. Because of variety,
applied protocols and difference in outcome measurements, there is no consensus in
effective treatment method. Because the studies were designed without control group
and small sample size, generalization from results was prevented. It is needed to
investigate whether the gain of therapy were prevented by time and transferring these
gains to the real work and activities. For these reasons studies are needed to be
improves.

Key Words: Gait, upper limb functions, exercise, physiotherapy, motivation.

GIRIS

Son yillarda insan-bilgisayar ara yiizii (gozliik, baslk veya ekran araciligi ile
cesitli yazilimlar kullanilarak) rehabilitasyon yaklasimlarinda énemli bir gelisime yol
acmistir. Sanal gergeklik (SG) kullaniciya bilgisayar tarafindan olusturulan bir ortamla
etkilesim ve deneyim imkani sunar. Standart bakimin iizerinde cesitli avantajlar saglar.
Toplum igerisinde kullanilmasi gereken bazi kosullar gercekei bir sekilde laboratuar
ortaminda olusturularak, laboratuar disinda da maksimum performansin saglanmasi
hedeflenmektedir. Bunun sonucunda pratik edilmesinde cesitli tehlikeler bulunan,
glinliik yagam aktiviteleri, giivenli bir ortamda pratik edilebilir ve beceriler kazanilarak
gergek yagsama aktarilabilir (Rizzo, 2005). SG, bilgisayarda bireyin kendi hareketlerini
kullanarak sanal bir ¢evre icerisinde bu ortam ile etkilesimini saglar (Weiss, 2004).
Sanal ortama, bireyin olusturulan imajinin hareketleri es zamanli ve kaliteli olarak
aktarilir, boylece gercek yasamdaki duyusal beklentilerini yeniden olusturur (Slater,
2003). Bireyi, terapinin hedefine yonelik olarak hareket etmeye zorlar. (Rand, 2005).
Tekrarl pratik ile motor becerinin gelistirilmesi saglanir (Holden, 2005).

Bilgisayar ile etkileserek oyunlar ve aktiviteleri uyaran sistemler kullanilir.
Giintimiizde ¢esitli interaktif oyun sistemleri ulasilabilir hale gelmistir. Ortamlarin
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degistirilebilmesi ile pratikler c¢esitlendirilebilir. Boylece sofistike bir teknoloji
ulagilabilir ve karsilanabilir bir hale gelir (Deutsch, 2004; Patton, 2006).

Rehabilitasyonda SG’in kullanimu ile ilgili anahtar faktorler olarak bireysel
motivasyon ve tekrar duyusal geri bildirim sayilabilir. Bireysel motivasyon, hosa giden
ve keyifli degisik aktiviteler ile hedefe ulagtirir. Beyindeki noral organizasyondaki
degisiklikler yani plastisite pratik ise tekrara baglidir. SG tekrar Ggrenme ve
fonksiyonel becerileri gelistirir. Duyusal geri bildirim, ¢ok sayida duyusal yol ile
(gdrme, isitme, dokunma, koku) yapilabilir. Noronal baglantilarda degisik kanallarin
maksimum gelisim ¢oklu kanallar araciligiyla olusturulur. Ozellikle serebral palsi
tanili ¢ocuklarin rehabilitasyonunda SG kullanimi, beyinin yeniden yapilandirilmasin
masif ve yogun duyu-motor uyari bombardimani yaparak saglar (Holden, 2005;
Adamovich, 2009; Pereira, 2014). Inme, parkinson gibi motor hastaliklar, kognitif-
biligsel problemler, diisme egiliminde olan yaghlar, otizm, kafa travmasi, kas-iskelet
sistemi  problemleri (orthopedik) ve serebral palsi rehabilitasyonunda SG
uygulamalarinin  kullanilabilecegi belirtilmektedir (Burdea, 2003). Rehabilitasyon
sistemleri  giderek ¢esitlenmekte ve farkli gruplarda kullanilabilmesi icin
gelistirilmektedir (Prochnow, 2013; Orihuela-Espina, 2013, www mag.rehabfun.com).

Kullaniciya gercek diinyada yapilmasi c¢ok riskli olabilecek aktiviteler,
simiilasyonlarla giivenli bir sekilde pratik ettirilir. OR/ Cam bardakla su icmek gibi pek
¢ok aktivite planlanarak kiginin hareketleri zenginlestirilir (www mag.rehabfun.com).
Kullanicinin uyum seviyesine gore tekrarli ve ise Ozel davraniglar, etkili motor
ogrenme icin gerekli olan geri bildirim ile saglayarak kullanici performansa
cesaretlendirir. Performansa devam etme konusunda o6nemli bir anahtar olan
motivasyon, SG arttirir. Rehabilitasyonda ana hedef, motor becerileri gelistirmek ve
anlaml aktivitelerdeki performansi kazanmaktir. Bu hedefe ulagmanin tek yolu olan
bol pratik ve tekrarli hareketi desteklemek onemli bir kazangtir. SG, bilgisayarl
teknolojiler ile kullanic1 gercek yasamda yer alan olay ve aktivitelerin benzerlerini
deneyimleyebilir (Joy, 2008; Snider, 2010; http://www.resi.cz).

SG uygulamalarinda, 6ncelikle iist ekstremite fonksiyonlarmi geligtirmek
hedeflenmis (www. neuroscene.com), yliriimenin gelistirilmesi caligmalariyla bu
gelisim devam ettirilmistir (www.noraxon.com). Egzersizlerini 6gretmek ve
anlamanin zor oldugu bélgelerde (Or/ Gévde ve pelvis kontrolii gibi) gorsel uyaranlar
ile fizyoterapistlere uygulayicilara hareketi daha kolay aciklama imkani sunabilecek
sekillerde de gesitlendirilmistir (www.redox-labs.com/project/hirob-vr/).

Gorsel motor egitimde, motor hareketin olusturulmasinda da SG
kullanilabilir (Prochnow, 2013). Bu deneyim sayesinde, 3 boyutlu motor 6grenme
pratigi yapilabilir (Cano de la Cuerda, 2010; mag.rehabfun.com). Yiiksek teknolojili
ara yiizler aracihgryla sanal ortam ile etkilesim saglar (Laver, 2011). inme sonrasi
rehabilitasyon uygulamalarinda benzer bir etki de, kullanicinin 6niindeki dev ekranda
olugturulan sanal ¢evrede egitimlerle sunulur (www.goatstream.com). Egitimi
sirasinda, bir viicut yarisindan digerine agirlik aktarimi da yapilmakta ve gergek
ylirime performasi ig¢in 6nemli bir kazanim saglanmaktadir (www.noraxon.com;
Walker, 2010). Ekranda 2 boyutlu bir diinya olusturularak, bir ormanda, aligveris
merkezinde veya siipermarkette yiliriime imaji1 olusturularak, kullanici yiirlime band1
tizerinde giivenlik 6nlemleri esliginde yiiriime egitimini alabilir. SG’nin serebral palsi
tanili ¢ocuklarin rehabilitasyonda, bacaklarla yapilan pratiklerde kullanim giderek
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geligmekte, boylece sadece motor becerilerin degil bilissel yonden de gelisim
hedeflenmektedir (www.sanitariapolaris.it, Kott, 2009).

inme hastalarinda hareket yakalama sistemlerin kullanimi, 6zellikle ciddi
derecede bozukluklar1 olan hastalarda, motor korteks, prefrontal korteks ve
cerebellum’daki  ndral  reorganizasyonu  desteklemekte ve  artirmaktadir
(www.hindawi.com, www.ehealthreporter.com, Orihuela-Espina, 2013). inme gibi
norolojik hastaliklardan sonra goriilen motor defisitlerin rehabilitasyonunda, SG
siklikla kullanilmaktadir (Prochnow, 2013; August, 2006).

18 saglikli sag elli bireyde, gorsel motor egitimin etkileri gosterilmistir. Elde
edilen farkliliklar fonksiyonel manyetik stimiilasyon ile analiz edilmistir. Frontal,
parietal, temporal, singulate ve serebellar alanlarda dnemli aktivite artig1 saptanmigtir.
SG sistemleri noral sistemin aynasi olarak ndrorehabilitasyon yaklasimlarina katkida
bulunmaktadir sonucuna ulagilmigtir (Prochnow, 2013).

SG uygulamalarini gelistirirken bazi islem basamaklari izlenir. Oncelikle
yazilim iriinlerinin mantikli ve 6zel isler i¢in gelistirilmis olmasi ve kullanici ile ortam
arasinda baglantinin saglanmasi gereklidir. SG’de gelen ve giden bilgiler arasinda
baglant1 saglayan bir ara yliz olmalidir. Sanal cevrede yasanan deneyimin ve
tecriibenin olusturmasi gerekmektedir. SG simiile bir ¢evrede bilgisayar araciligr ile
gergek zamanli iletisime izin vermelidir (Lange, 2010).

Hareket ile gelen bilginin aktariminda ara parcalar kullanilir. Oyunlarda
gelisim stireci, kullanict merkezli olarak adlandirilan, fizyoterapist-hasta-bakim
saglayan kisileri igermeli ve onlardan gelen geri bildirimlere gore sekillendirilmelidir
(Fitzgerald, 2008). Oyun aktivitesi ile ilgili roportaj, gozlemsel bilgi toplanmasi,
kullanicilara ¢esitli anketler yaparak kullanici dostu bir gelisim saglanmasi, 6nceki
deneyimlerin siirdiiriilmesi, oyun testi gibi gesitli uygulamalarla oyun aktivitesini
igeren siireglerin tanimlanmasi ve son olarak beyin firtinast ile oyun Onerilerinin
cesitlendirilerek olusturulmasi miimkiin olur (Lange, 2010). Bu hedefi basarmak i¢in
multi ve inter disipliner bir ekip olusturulmasina ihtiyag vardir. Oyunun hasta merkezli
olabilmesi i¢in, eglenceli olmasi, ilgi ¢ekici olmasi, terapinin gerektirdigi hedeflerin
oyuna taginmasi gibi 6zellikleri olmalidir.

SG uygulamalar1 bilgisayar ile kullanicinin etkilesimleri geri bildirim odakli
etkilesim, mimik temelli etkilesim ve haptik uyar1 temelli etkilesim olarak iige
ayrilabilir (Wang, 2011).Geri bildirim merkezli etkilesim, insan ile bilgisayarin
etkilesimi tek yonli olarak ve sadece nicelik bakimindan degistirilebilir.
Elektroensefalografi (EEG) geri bildirimleri raporlamak, kaydetmek ve izlemek
amaciyla kullanir. Kafa derisi lizerinden beyin aktivitesi kaynakli sinyalleri yakalar,
Olger, monitdrize ve dokiimente eder (Gorrindo, 2009; Bioulac, 2012).

Mimik (jest) temelli etkilegsimde, sistemde viicut hareketleri bir kamera
yoluyla yakalanir. Gergek zamanli olarak yakalanan imaj, hedef ile sanal gevre
arasinda etkilesim saglamakta kullanilir (www.livechennai.com). Wang ve Reid
(2011), tim hareket yakalama sistemlerinin, kullanicilara kendilerini aktiviteleri
yaparken izleme imkani sundugunu belirtmistir (www.thephysiocompany.com).
SG’nin bu tipleri omurilik yaralanmasi serebral palsi ve inme sonrast hastalarda
kullanilmaktadir (Kizony, 2005; Li., 2009 www.gesturetek.com,
www.gesturetekhealth.com, Flynn, 2007). NintendoR Wii ve onun Peripheral
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Nunchuks-Balance Board pargasinin birlikte kullanimu ile kullanici basketbol, tenis,
futbol gibi oyunlara katilabilmektedir (www.abclocal.go.com). Bu ara yiiz ve
yazilimlar aslinda eglence fonksiyonu igin tasarlanmistir ve rehabilitasyondaki
kullanimlarinin arastirilmasi ve 6zellestirilmesinin disfonksiyona ve rehabilitasyonun
hedeflerine gore ¢esitlendirilmelidir (www.neuroaid.com). Bazi1 SG uygulamalarinda
(cave-magra) kullanicinin etrafi 3 boyutlu video ve yer {izerinde 3 duvar (2 yan 1 6n
duvar) ile ¢epecevre sarilarak olusturulur. Saglikli bireyler i¢in dinamik postiiral
cevaplarin organizasyonunda kullanilir. Gorsel vertikal algi ile hareket sinirlarinda
postiir kontrolii gergeklestirilir (Keshner, 2000;Holden, 2005). Diger bir uygulama
seklinde kullaniciya basa takilan aparatlar (baslik, gozliik...) aracilig: ile en yiiksek
¢Oziinlirlikle goriintiiler sunulur. Bir veya iki eklemli araglari igerir. Kullanici kendi
hareketlerini takip edebilir. Ancak kullanimina bagli olarak hareketi kisitlamasi, gorme
alanmi sinirlamast ve mide bulantis1 yapmasi gibi problemler bulunmaktadir
(www.explainthatstuff.com www.mybraintest.org; Pereira, 2014).

Haptik uyar temelli etkilesim ise, mekanik uyariyr sanal ortama aktarir.
Geleneksel haptik ara yiiz bilgisayarin ¢esitli par¢alarindan, dokunmatik ekrana kadar
degisik cihazlari igerir. Gorsel (materyallerin resimleri, yerler, insanlarin imajlarinin
yansitilarak  gosterilmesi), vestibular (¢evrenin kullanicinin  pozisyon veya
perspektifinden algilamast), olfaktor ve somatosensory geri bildirim (koku, dokunma,
mekanik uyarilarin hissettirilmesi) ile birlikte kullanilir. Son bir kag¢ yilda karmagsik
haptik sistemler kollar ve bacaklar icin gelistirilmistir Or/ duyusal eldivenler ve haptik
robotik sistemler (Bouzit, 2002).

SG, gesitli tibbi durumlar i¢in denge egitiminde de kullanan araglar igin ara
yiizler olusturulmustur. Rehabilitasyon programlari, aktiviteler ve/veya kullanicinin
dengesini degistirmede kullanilir. Duyusal uyarilardan (gérsel, vestibular duyusal)
gelen bilgilerin etkilesimi ile santral sinir sistemi tarafindan koordine motor
hareketlerin entegre edilmesini icerir (Howells, 2013; Hill, 2009; Kim, 2014; Seco,
2013). Denge otomatik sanal c¢evre uygulamalari, sanal bir odada konuslanan
dinamometrik bir platformda yapilir. Kullanicilar gruplara ayrilir. Vestibuler
bozuklugun yoklugu/varligina bagli olarak hareket izlenir. Kullanicinin hareketi,
basing merkezi ve elektromyografi (EMG) kaydedilir. Bas hareketleri ve viicut dengesi
gorsel uyarilara cevaben artirilir (Whitney, 2002).

Modifiye bir yiiriime band: ile yiiriime yilizeyinde SG sisteminin bir arada
kullanimi, karmagik sistemler olarak bilinir. Kullanicinin parmaklarindaki haptik ara
yiizii kullanan bir bar bulunur (Fung, 2011). Bu haptik ara yiiz etkili ve postiiral
kontroliin gelistirilmesi ve dinamik stabilitenin saglanmasinda etkili bir yoldur
(Pomianowski, 2001).“Nintendo® Wii and Peripheral Nunchuks-Balance Board”,
video oyun konsolu, ilk olarak eglence amaciyla gelistirilmis, daha sonra terapi
amactyla kullanilmaya baslnamustir. Haptik geri bildirim saglayan periferal bir
cihazdir. Oyunlar gorsel ve isitsel geri bildirimler yaninda degisik zorluk dereceleri ile
gelisme elde edilmesini miimkiin hale getirmektedir. “Wii Balance Board-Wii Denge
Tahtas1” periferal ara yiiz kullanilir. Denge ile iligkili olan terapatik amaglar i¢in
kullanilir ((Lange, 2010). NintendoR Wii Fit oyunu, kullaniciyr destek yiizeyinde
basing merkezi degisikligi ile ilgili egitmeye izin verir. “The Balance Board-Denge
Tahtas1” postiirografi platformunu nasil kullanacaklar1 6gretildikten sonra quantitatif
olarak dengenin 6l¢limii ve degerlendirilmesini saglar. “Sony® PlayStation 2 Eye
Toy”, gorsel gevrede sunulan kullanici hareketlerini kayida alir. Objektif tabanli denge
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ve motor planlamay1 igeren oyunlardan olusur. Flynn ve ark. inme rehabilitasyonunda
uygulamustir (Flynn, 2007; marcocardinale.blogspot.com ).
Gliniimiizde SG uygulamalari evde rehabilitasyon imkani sunmak iizere
telerehabilitasyon seklinde de kullanilmaktadir (www.dom-iris.si). Evde kendi
ortaminda egzersiz yapma imkani kullanicilara 6nemli bir kolaylik saglamaktadir
(www.tanyaznamenskaya.files.wordpress.com). Akilli telefonlarda bile bulunan bir
takim sensorler sayesinde hareket ile ilgili geri bildirimlerin alinip kaydedilebilir ve
incelenebilir hale getirilmesi i¢in ¢aligilmaktadir.
Sanal Gerg¢eklik Uygulamalarinin Avantajlari:
1. Zevkli, eglenceli olmasi,
2. Istedigi aktivite ve ortamlarda bulunmanin bireye ciddi bir motivasyon
saglamast,
3. Motive olarak yapilan egzersizlere cevabin ¢ok daha iyi olmasi,
4. Tehlikelerden arindirilmis bir ortamda aktivitelerin simiilasyonunun
saglamasi,
Zengin aktivite secenekleri sunmasi,
Farkli ortamlarda yapilan ¢ok ¢esitli egzersizler yapma imkani saglamast,
Giivenli olmasi, kaza ihtimalinin azalmast,
Yardimei kisi sayisinin daha az olmasi,
9. Cok sayida tekrarla hareketleri deneyimleme imkani vermesi,
10. Ts odakli egzersiz yapilmasi,
11. Gergek yasam ve fonksiyona aktarimi hizlandirmasi,
12. Yapilan egzersizin 6zelliklerinin kaydedilebilmesi,
13. Pratiklerin frekans ve igeriginin kayit altina alinmast,
14. Tlerleme-gerilemenin fark edilmesinin kolaylasmas,
15. Ev programlarinin uygulanip uygulanmadig: takip edilebilmesi,
16. Egzersiz aligkanligi gelistirilmesi,
17. Noral plastisite iizerindeki potansiyel artirict etkisiyle fonksiyonel
iyilegsmenin gelisimini saglayabilmesi,
18. Cesitli gruplarda ¢alisilabilmesi,
19. Coklu duyusal modaliteleri kullanmasi,
20. Fizyoterapi siiresi boyunca artan zorluk dereceleri ile en yiiksek kapasiteye
dogru ilerlenebilmesi,
21. Fizyoterapi siiresince dinamik olarak terapinin zorluk derecesine adapte
olmasidir (Adamovich, 2009; Mirelman, 2009; Burke, 2009).

o No o

Sanal Gerg¢eklik Uygulamalarinin Dezavantajlari:
1. Sanal bir ortamda egzersiz yapmanin algi problemlerine neden olabilmesi,
2. Bu sistemlerde tasarlanan ortam ve aktivitelerin gercekte bireyin ihtiyaci
olanlarla her zaman Grtiismemesi,

3. Anlamsiz oyun tasarimlarinin da kullaniltyor olmast,

4. Oyunda skor alinmasi hedef gerceklestirilerek saglandigr icin kompanse
(bozuk) hareketin tespit edilmesinin zor olmasi,

5. Bozuk hareketin ¢ok tekrarli ¢alisilip yanlis yerlesmesi riskinin olmasi,

6. Aracin 0grenimi, kullanim sirasinda da fizyoterapistin gerekliligi,

7. Giivenlik riskinin devam etmesi,

8. Kullanicinin uygulamalar1 genellikle bagimsiz degil, bakim veren destekli
olarak yapilabilmesi,

9. Hedeflenen aktivitelerin hepsine uygun oyun sekline ulasilamamasi,

10. Hedeflenen fonksiyonun yapilmasini saglayacak cesitliligin olmamasi,
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11. Aktivitelerin giinlik yasama aktarmm icin ek fizyoterapi uygulamalari
gerektirmesi,

12. Pahali olmasi,

13. Daha ¢ok klinik ortamda ulasilabilmesi ve seans sayisinin motor dgrenme
saglamak i¢in yeterli olmamasi,

14. Kablolar, elektrotlar ve baglantilar gerektirebilmesi,

15. Sensorlerde artefakt (mekanik veya ses gibi faktorlerden etkilenerek yanlis
Ol¢iim riski) bulunmast,

16. Cevresel uygulama ve yerlestirmelerin saglanmasi igin bir veya pek ¢ok

yazilim parcasinin ve baglantinin kurulmasinin saglanmasi,

17. Rehabilitasyon uygulamalar1 sonrasinda, agiga ¢tkan motor ve fonksiyonel
sonuglar konusundaki bilgilerin heniiz yetersiz olmasi,

18. Postiiral kontrol, kas kuvveti ve egzersiz toleransi gibi etkilerle denge
mekanizmalarinin gelisimi hakkindaki bilginin net olmamasi,

19. Denge kontroliiniin gelistirilmesi amaciyla kullanildiginda, standart tedaviye
ilave olarak anlaml fark elde edilmemis olmasi,

20. Cesitliligin ¢ok olmasi, uygulanan protokollerin ve sonu¢ Ol¢iimlerinin
farklilig1 nedeniyle etkili tedavi i¢in heniiz fikir birliginin olusmamis olmasi,

21. Kontrol grubu olmadan ve kiigiik gruplarda yapilmis ¢alismalarin, sonuglarin
genellenmesini engellemesi,

22. Kazanimlarin zaman igerisinde korunmasi, gercek is ve aktivitelere transfer
edilebilmesindeki etkiliginin tam olarak incelenmemis olmasidir. Bu nedenle
¢aligmalarm gelistirilmeye ihtiyaci vardir.

SONUC
SG’nin kullanimi ile ilgili c¢aligmalarin degerlendirildigi derlemenin
sonucunda(Lohse, 2014),

e  Katilim {izerine arastirmalar sinirhidir,

e  (Caligmalar arasinda yiiksek derecede ¢esitlilik vardir,

e Klasik ydntemlere gore viicut fonksiyonlarini gelistirme ve
aktiviteye doniisii saglamada orta derecede kanitlar bulunmustur,

e  Klasik yonteme gore gesitli avantajlar1 vardir, ancak literatiirdeki
caligmalarda inme sonrasi hastalarda iki grup arasinda anlaml bir
fark goriilmemistir.

Gelecekteki uygulamalarda sistem ve fonksiyonlara etkisi, katilim ve yasam
kalitesi iizerine etkisinin Olglilmesi Onerilmistir. Rehabilitasyon Uygulamalarmin
teknolojik gelismelerle beraber ilerlemesinin 6nemli kazanimlar saglayacagi
diistinlilmektedir.
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SPINAL KORD (OMURILiK) YARALANMALI HASTALARDA
ROBOTIK REHABILIiTASYON

) Dog. Dr. Nevin Atalay Giizel
Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Bolimi

Diinyada her yil yaklasik 300 bin kisi kalict omurilik hasariyla sonuglanan
bir kaza gecirmektedir. Bu sayi iilkemizde ortalama 3 bin kadardir. Felg durumuna
sebebiyet veren omurilik hasarlar1 daha ziyade geng insanlarda goriilmektedir.

Paraplejik hastalar hareket etmek i¢in tekerlekli sandalye ve harekete uygun
altyapiya (yollar, ramplar, diizglin zeminler vb.) ihtiyag duyarlar. Tekerlekli
sandalyedeki bireyler, yayalarin kullanabildigi alanlarin ancak kiigiik bir kismina
erisebilmektedir. Tekerlekli sandalyeler, merdiven, kaldirim kenar1 ve dar koridorlar
gibi alanlarda hareket giicliikleri yaratmaktadir. Elektrikli tekerlekli sandalyeler
konusundaki gelismelere ragmen, hareketlilik yalnizca diizgiin zeminlerle kisith
kalmakta, dogal ortamlarda bu cihazlari kullanmak miimkiin olmamaktadir. Tekerlekli
sandalyeye mahkum olmak hastanin yasam kalitesini azaltmakta, hastay1 psikolojik ve
sosyal agidan olumsuz yonde etkilemektedir. Buna ek olarak siirekli oturmaktan
kaynaklanan, bas1 yaralari, kalp damar problemleri, idrar giigliikleri, kemik yogunlugu
kayb1 ve artan viicut yaglanmasi problemleri olusmaktadir. Ayrica tekerlekli sandalye
kullanimindan el bileginde, dirsekte ve omuzda bazi rahatsizliklar da olugabilmektedir.

Bu kadar genc yasta ve bdylesine agir bir hareket kaybi ile yasamak
durumunda olan bireylerin hayata aktif katilimlarina katkida bulunmak amaciyla dig
iskelet sistemlerine yonelik arastirmalarin yogunlastigini gérmekteyiz. Bu robotik
sistemler kalca, diz ve ayak bileginde bulunan elektrik motorlari veya hidrolik
aktiiatorler ile viicudun hareketini saglamaktadir. Sistemler genellikle sirt, bacaklar ve
bel bolgesine baglanmaktadir. Robotik ortezler, hareket i¢in gerekli girdileri genellikle
iist govdede bulunan hareket sensorleri vasitasiyla alirlar.

PAROS (Paraplejik ve paraparetik hastalar: yiiriitmeye yonelik robotik ortez
sistemi) Gazi Universitesi, ODTU ve GDS Miihendislik isbirligi ile siirdiiriilen bir
TUBITAK projesi olup bir dis iskelet sistemidir. Bu robotik cihaz omurilik
yaralanmast sonrasi bedensel engelli hale gelen bireylerin fizyoterapi ve
rehabilitasyonlari ile yiirlime fonksiyonunun restorasyonu, ¢oklu tekrar sansi ile motor
O0grenme, fizyoterapi programlart sonucunda edindigi becerileri gergek yasantisina
aktarabilme imkani saglayacaktir. Rehabilitasyonun bagariya ulagmasi i¢in kisinin
fonksiyonlarini bagimsiz bir sekilde giinlilk yasaminda kullanmasi hedeflenir. PAROS
spinal kord yaralanmali bireylerde bu ideali ger¢eklestirmede Onemli bir agama
kaydedilmesini saglamaktadir.
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Inclusive ICTs for Education

Presented by Debra Ruh —

Ruh Global Communications

www.RuhGlobal.com

Introduction

Debra Ruh is CEQ and Founder of Ruh Global
Communications. 75% of our team are persons with
disabilities.

Diebra is proud to be on the Gaict Advisory Board and a
member of the Glict Expert Panel, Author of two books,
Thought Leader on Disabilitg{l'nclus.ion and ICT Accessibility
on Social Media with over 100,000 followers on Twitter and
recognized by KLOUT in the Top .05 of social media
influencers,

. Ruh Global Communications is a Strategic Marketing and
Digital Inclusion firm that allows organizations to connect and
integrate the community of Persons with Disabilities (PwD in
the workforce and marketplace. We help countries,

universities, organizations and corporations create programs &1‘ %.k .J
to help implement the LN Convention on the Rights of =2 " 3
- -

Persans with Disabilities (UN CRPD)
' Debra founded TecAccess in 2001 and merged with SSB Db King In Chi
BART Group (SSB)in April 2011, TecAccess was a US B T e ot

based multi-million doflar firm focused on ICT Accessibility
and over 80% of the team were technologists with disabilities.

www. RuhGlobal.com
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7 G3ict = ITU Model Policy Frameworks cover:
» Legislative adjustments
» Public access points
» Mobile
» Television and video programming
» Web sites
» Public procurement

# G3ict = UNESCO Model Policy Framework covers:
» Inclusive ICTs for Education

The Convergence of Demographics,
Human Rights

and Technology Innovation
Creates Major Opportunities for All
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. 1 billion people
live with some ¥
. form of disability &
. World Population gh
is aging F,.
. Everything is run
by digital
interfaces
P N
®3ict i

A rights-based approach to education is
informed by seven basic principles of
human rights.

These principles need to be applied in
the development of legislation, policy
and practice relating to the right to

inC| USive ed ucation . EDUCATION IS THE MOST POWERFUL

WEAPOX WHICH YOU CAN USE TO CHANGE
THE WORLD = NELSON MANDELA
- Right of
e m'eue:- %ucatlbﬂ
#i fregor

conbacimaers o os mmles
— e [ o cleyes o ]
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i by Universality and inalienability: Human
rights are universal and inalienable, the
entitlement of all people everywhere in the
world. An individual cannot voluntarily give
them up. Nor can others take them away.

2. Indivisibility: Human rights are
indivisible. Whether civil, cultural,
economic, political or social, they are all
inherent to the dignity of ev

“ﬂ©3|ct SEde <@

< Interdependence and
interrelatedness: The realization of one
right often depends, wholly or in part, on
the realization of others.

4. Equality and non-discrimination: All
individuals are equal as human beings,
and by virtue of the inherent dignity of
each person, are entitled to their rights
without discrimination of any kind.

e aad

s | LR g\d-_
- "3 SR D -.;

©3| ct : gy
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Participation and inclusion: Every
person and all people are entitled to
active, free and meaningful participation
in, contribution to and enjoyment of civil,
economic, social, cultural and political
development.

Empowerment: Empowerment is the
process by which people’s capabilities to
demand and use their human rights grow.
The goal is to give people the power and
capabilities to claim their rights, in order to
change their own lives and improve their
communities.

Shde <@

Source: UNICEF

T@3 |Ct side <@

Accountability and respect for the rule
of law: A rights-based approach seeks to
raise levels of accountability in the
development process by identifying ‘rights
holders’ and corresponding ‘duty bearers’
and to enhance the capacities of those
duty bearers to meet their obligations.

73



atic

y the Mobile In

dustry

Mobility + Networks Bandwidth + Processing
Power + Memory + GPS + NFC + Camera +
Gyroscope + Microphone + Biometrics +
Kinetics +Miniaturization

Unprecedented Accessibility Solutions
Applicable to All Types of ICTs

¢ Issue: Interaction between persons with hearing, visual,
physical or cognitive impairments and ICT interfaces does
not work: User can't see, can't hear, can't touch, can't
understand or user’s assistive technology like a screen
reader, hearing aid or switch is incompatible with device or
content

+ Creating barriers to access to: TV, computers, web
sites, fixed telephony, mobile devices, kiosks, digital
contents and services, and everything digital in consumer
electronics

2 Solution: offering alternative forms of communication to
help users perceive, understand and interact with devices,
contents and services

®3ict —
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Apps and Servuces W|derAva| able

+ Visual
» Text-to-Speech
+ Hearing

» Video Relay Service with

sign language
+ Speech

» Peer-to-peer video fo
sign language

+ Dexterity

» Voice recognition for
controls and input

¢+ Cognition
» Icon interface

©3ict

% A joint research and
publication with
UNESCO

+ Based on the work of
an international team
of experts from all
continents

r

2 A framework for policy

makers to develop
national policies in
cooperation with
relevant stakeholders

®3ict
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'Educatmn (Contrlbutors )

7 Drafted by Amanda Watkins of the European Agency for
Special Needs and Inclusive Education (www.european-
agency.org) with the technical support of Axel Leblois of
G3ict, on previous work from UNESCO and G3ict

Initial Draft contributors included:

o Alex Corenthin, Director of Information Systems — University
Cheikh Anta Diop of Dakar (UCAD), Senegal;

o+ Dave Edyburn, Professor, Department of Exceptional Education,
University of Wisconsin, USA;

o Shilpi Kapoor, Managing Director, BarrierBreak, Mumbai, India;

+ Kenneth Eklindh, former Head of the Section for Inclusion and

Quality Learning EnhancementEducation Sector, at UNESCO,
Sweden.

G e

Integration of people previously
excluded from society

Universal design

Self-advocacy/disability rights
movement

Recognition of the importance of ICT
skills for future success in life
(employment, economic self-sufficiency)

Values of a Civil Society as embodied in
the UN CRPD _— '

©3ict s
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Inclusive education: ALL learners

Universal design for learning
Personalized learning

UNESCO'’s strategies, e.g. positions
on (accessible) ICT competencies
for teachers

Availability of internet service in
the community

“Digital natives”
Mobile technologies
Cloud technology

8
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education
1 Availability of computers

1 Increasing access to “"wired”
schools

1 Educators who have ICT skills
and/or availability of ICT/IT
“supports” in schools

1 BYOT to support student
engagement

4

Disabilities
+ Policy convergence

\CCessiL

+ Implications for “lifelong learners”

+ Accessibility features in generic
technologies (no additional cost)

+ Improvements to WWW accessibility

» Mobile technology “apps” as viable (lower
cost) alternatives to dedicated devices
when appropriate

¢ Other options in commercially-available

AT
3
@3Ict Shda <8 ‘;JJ
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0 A living document

1 To be customized by each country
for relevance

1 A needs assessment instrument

0 A blueprint for short-, mid- and
long-term action

0 A tool for benchmarking progress

%
o7
©3ict s 2/

1 Previous work from UNESCO and
G3ict (Teacher competencies for
Accessible ICT [2012]; WSIS+10
Review Event [2013]; contributions
and peer review from international
experts in accessible ICT and
inclusive education)

1 Feedback from participants in this
and future sessions

1 Feedback from implementing
countries

‘@3ict .-
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1 Inclusive ICTs are used effectively
in education to enable all learners
— including but not limited to those
with disabilities - to learn
according to their individual
learning preferences and to
promote long term social inclusion
and employment opportunities

‘@3ict .-
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% Long-term vision behind the Inclusive ICTs in
Education policy allows inclusive ICTs to be
used effectively to enable ALL learners -
including learners with disabilities.

% Allowing students with disabilities to learn
according to their individual learning
preferences and to promote the long-term
inclusion of learners with disabilities into
workforce.

% The goal is to enhancing their social inclusion
and employment opportunities. .

0 To provide access to an
appropriate learning environment
that is supported by inclusive ICTs
for learners with disabilities.

0 Outcome: Learners with
disabilities are able to effectively
use inclusive ICTs for life-long
learning

I/©3|ct sde <>
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7 Inclusive ICTs are used as a tool for supporting
participation in inclusive education and personalized
learning opportunities.

+Implications:

» Inclusive ICTs are tools to facilitate participation and
inclusion.

» Learners are taught to self-assess and manage their
accessibility needs and preferences (“built in” features
in accessible ICT, "dedicated” AT).

» Students are supported in developing these skills
allowing them to achieve "personalized learning” and
are empowered to communicate those needs to
others.

#Inclusive ICTs are available to support learners with
disabilities across different educational and lifelong
learning settings.

“Implications:

» Students that need additional support are identified
via partnerships with families/advocates allowing the
student to communicate their preferences.

» This method allows Inclusive ICTs to support
learners with disabilities, educational settings (i.e.
schools).

» Additionally Inclusive ICTs are transferable to
different social educational and life long learning
contexts.

Il?@slct Shide <@
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¢ Educational organizations and all
professionals working with them are
effectively supported to use inclusive ICTs to

widen participation and increase learning
opportunities.

# Implications:

4

This policy object allows the Educational

organizations stakeholders to effectively support
the use of accessible ICTs and to increase

participation and learning opportunities for
learners with disabilities.

/@Blct ey - i

% Inclusive ICTs are seen as a tool to widen
participation and increase educational
opportunities and inclusion for learners with
disabilities.

# Implications:

» All stakeholders agree inclusive ICTs can

improve participation and increase
educational opportunity

©3ict
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# Research and development initiatives that
take "user involved" as well as "user

centered" approaches are supported.
+ Implications:

» An effective infrastructure for inclusive ICT
is developed and maintained within all

educational settings (including procurement,
maintenance, training and support).

u’ﬁliﬂEE

% There is effective dialogue and consultation

involving learners with disabilities and all key
stakeholders.

+ Implications:

» Research and development efforts for new
ICT tools involve users with disabilities and
result in accessible ICTs.

|
ii-

|

eyl

@3ict s
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#The implementation of an effective infrastructure for
the use of inclusive ICTs in all education
settings. Data for policy monitoring and evaluation is
collected.

s Implications:

» Be sure to have on-going dialogue and consultation
among stakeholders including learners with
disabilities, their families and advocates, educators,
community rehabilitation service providers, and
other professionals.

» A plan exists for evaluating the success of policy

implementation, including data collection and short-
term, mid- and long-term benchmarks.

Il?@slct Shide <@

2olICcy UDjectives
nterconnected
7 All of these Policy Objectives MUST be
achieved for the successful implementation of
the Inclusive ICSs in Education Palicy.

» The inter-connections between the different Policy
Objectives are not hierarchical or linear.

» The Policy objectives are inter-related and
mutually supportive.

b The inter-connections must be clear if the ultimate
policy goal of proving appropriate learning
environments for learners with disabilities are to
be achieved.

Il?@slct Shide <@
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Policy Actions must be taken during four inter-
connected phases of the overall policy delivery.

These phases provide a progression of policy
delivery that must be addressed for the
effective implementation of the policy.

The phases must be seen as cyclical, as
monitoring and dissemination actions
necessarily lead to further auditing actions.

Let’s explore this more...
LN

Z 4

@3ict e NG

Auditing Actions: reviewing the current
situations

Pre-requisite Actions: ensuring necessary
requirements for implementations are in
place

Implementation Actions: delivering the
policy objectives

Monitoring and Dissemination Actions:
gathering feedback to guide further action
and sharing information on outcomes and
results =

Gt - 3
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Ministry of Education
Hold public consultations with persons

with disabilities and disabled persons
organizations on developing accessibility
policies and regulations, e.g. ensure
persons with disabilities receive an
education and recognize the role
accessible ICTs can play in fostering the
economic and social development of
persons with disabilities.

Promoting the availability of text books
and curriculum in digital format along
DAISY standards.

Selecting and making assistive
technologies tools available for
education application.

Training special education teachers to
support disabled students in using
assistive technologies.
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Awareness raising
Interdisciplinary training

Training the trainers (including post-
secondary institutions)

Supporting educational leaders

Identifying and supporting
local/regional models of success
(where they exist)

G

+ Assessment of status of education and
inclusive ICTs on the local and national
levels will result in prioritization and
individualization of the policy to respond to
local and national needs.

+ Assessment should involve multiple

stakeholders to develop a shared
understanding of needs, existing
infrastructure/supports, and specific actions
needed to promote change.

®3ict —
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Implernentatlon o

1 Key involvement of the Lead Ministry
who can authorize actions and ensure
links among different sectors

0 New structures/appointments e.g.
Chief Accessibility Officer

0 Maintain broad stakeholder and
involvement. (e.g. formation of an
advisory committee)

40

©3ict s
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1 In coordination with other sectors
of government:

0 Accessible e-government websites as
per W3C-WAI standards and promotion
of accessible private web sites.

0 Accessible electronic documents across
all areas of government.
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1 Fund the customization of basic assistive
technologies tools in local language
including text to speech, voice
recognition and screen readers (in
coordination with Ministry of
Telecommunication).

1 Use of universal service/access funds to
support ICT accessibility programs, e.g.,
in schools and vocationg
centers.

®3ict e

0 Require any public procurement of

ICTs to purchase accessible ICT.

0 Provisions for reasonable
accommodation for the work place.

1 Benchmarking, measuring and
reporting progress on actions taken is
an essential tool for policy makers to
assess the effectiveness of countrv
policies and programs.

©®3ict =
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QUESTIONS 2?22

www.RuhGlobal.com

Contact: =
Debra Ruh kQ
Ruh Global Communications

G3ict Employ-Ability & Technology Ruh Global
Chair

(804) 986-4500
debra@RuhGlobal.com
www.RuhGlobal.com
Social Media: @debraru

" ) -
y - -
Debra Ruh speaking at United Nations
www.RuhGlobal.com

91



The World is Changing

b The number of people with
disabilities is on the rise due to
many factors.

b Technological advances
b Globalization
v Countries are taking major steps

to ensure the rights of people
with disabilities.

b UN Convention on the Rights of
Persons with Disabhilities. (CRPD)

b Aging Societies
b Corporate Social Responsibilities

ww_nuhsmh;N

Seamless Integration

- Integrating persons with disabilities into an
organization’'s workplace, marketing efforts,
and accessibility of products and services is not
only a worthy cause, but one that makes
financial sense.

- Societies function better when everyone is
giving the opportunity to contribute and
participate.

www.RuhGlobal.com
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¥ COMMUNICATIONS

Uncovering Hidden Human
Capital - EmployAbility

Presented by Debra Ruh -

Ruh Global Communications

www.RuhGlobal.com

International Standards

# Standards ensure greater access and
interoperability

%+ Standards are important for normative
activities, including for successful
employment of persons with disabilities

+ Important Standards

+ ISO/IEC 40500:2012 for web
accessibility

+ W3C WCAG 2.0 A, AA, AAA
+ EN 301 549

+ Section 508 and 503, US
Rehabilitation Act of 1973

Sara Ruh
www.RuhGlobal.com
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Myths about employment of PwD

FPeople with disabilities do not have the talent and skills needed in
business - People with disabilities have been among the greatest
leaders and contributors to business, science, the arts, and society,
11% of this year’s college graduates have disabilities!

Peaple with disabilities leave jobs less frequently than workers
without disabilities - Employees with disabilities in most sectors
stay on the job longer, resulting in up to a 6% turnover rate
improvement.

People with disabilities have a higher than average absentee rate
and your worker's comp claims will increase - In fact, people with
disabilities who are employed have less overall absenteeism and
the number of compensation claims are no different.

\

Myths about employment of PwD

Customers and employees will be uncomfortable seeing a
person with a disability in the workplace or my business -
93% of customers surveyed said they would prefer to
patronize businesses that hire people with disabilities.

it wili be expensive to accommodate the needs of people
with disabilities - Cost averages $400-$600. Only 44% need

an accommodation & 56% require no accommodations!
Sources: Cornell University, JAN, & DePaul University

h B G
Rabatics Stedents wih Assocation of Deafness in Egypt
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The Business Case for Employment of
Persons with Disabilities

Inclusion “Includes™ People with Disabilities!

In the US, one out of & people report having a disability. People with Disabilities
are the largest minority subgroup in the world and is growing as many
developing nations age.

Employment Rate Disparity

In developing countries, 80% to 90% of persons with disabilities of working age
are unemployed, whereas in industrialized countries the figure is between 50%
and 70%. In the US, 39.5% of working-age people with disabilities are
employed vs. 79.9% of those without disabilities

Educational Attainment

In the US, 12.3% hold a bachelor's degree or more & 29.7% have some college
of an associate degree, 34% of working-age people with disabilities have a high
school diploma or equivalent

HR Employment Cycle {':)

Recruitment - Is your company disability friendly? Disability Outreacl,
co?i'lpirarw marketing, website, position descriptions, recruitment process,
pelicies.

CBelection = Recruiters, Hiring Manager, how to interview PwD, appropriate
questions, accommodations.

Performance — Do you focus on perfermance vs. the disability, de managers
have a performance standard for supporting disability employment? Coach,
Mentor, Engage and Retain

CBuccession = Do individuals with disabilities know what positions they may
aspire to, is internal upward mobility practiced for all?

@evelopment = Are training programs, educational opportunities and internal
Iearnlngd grugrams accessible, are people with disabilities invited & encouraged
to atten

ransition = Are policies and practices for layoff, severance, retirement, etc.
written and practiced consistently regardless of disability?
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The ROI of EmployAbility

People with disabilities DO NOT cost more
to employ than people without disabilities.

Disability employment research has shown:
There is no significant difference between
the productivity of people with disabilities
and people without disabilities, Ed Zisgler at his wark staticn
particularly in knowledge-related
business.

On the average, people with disabilities DO
NOT miss more work than people without
disabilities.

New Directions...New Possibilities

Meet Rose!

Though Rose cannot speak or
use her hands, she...

Otravels the world

Uparticipates in adventure
sports

Uhas her own column in an
Ohio newspaper

Uis a blogger, trainer and
accessibility engineer

\ "

Rosemary Musachio
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Everything is possible with Accessible
ICT N

Rose Musachio she was born with CP:

+Rose uses assistive technology and tests web,
hardware, software, eLearning, multi-media, social
media and other applications.

4Rose uses instant messaging, email, chat forums, and
social networking

4Rose is active on social media, writes blogs, presents
at canferences and writes for Ohio Newspaper,

4Rose is a Senior Accessibility and Marketing Manager
with Ruh Global Communications. Sheis proud to pay
taxes and contribute to workforce and society.

\ .

Rosemary Musachio

Today’s Bottom Line

«  We now realize thatit is more cost effective to retain skilled
employees than to recruit new ones.

» By using accessible technology, organizations can keep
aging employees in the workplace longer.

« Without accessibility strategies to attract or retain these
workers, companies will have a significant loss in knowledge
workers over the next 10 to 15 years.

» There is an increase in the number of people with
disabilities who are just now graduating from major
universities and training programs.

»  Accessible technology is therefore more critical than ever
befare to enable these valued workers to contribute to the
workforce,

\ :
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Getting on the Same Page

0 People around the world are now
discovering what we've always
known:

0 There is no significant difference

between the productivity of people
with disabilities and people without

Tom Harkin, Deb Dagtt at Senate Hearing

What’s Around the Corner?

> People with disabilities are
gaining recognition as a
significantand growing
market for products and
services. Thiswill only
strengthen as we turn'the
corner.

> tBy #sir}g accessi?le it
echnology, e wi
disabilities can make their
needs and expectations
known.

» Now that people with
disabilities have emerged as
an untapped force, we are
directly positioned to join the
workforce in a more
meaningful way.

www.RuhGlobal.com
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Employers Hiring PWD  r7ys
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Contact: é\
Debra Ruh ¥ 3
Ruh Global Communications Ruh Global
GSICt Employ-Ablhty & Techndogy COMMUNICATIONS
Chair

(804) 986-4500

debra@RuhGlobal.com
www.RuhGlobal.com
Social Media: @dg

Sara and Debra Ruh speaking in Qatar

23
R =
Debra Ruh speaking at United Nations
www.RuhGlobal.com
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INTERNATIONAL CONGRESS ON INFORMATION AND
COMMUNICATION TECHNOLOGIES FOR SOCIAL WELFARE of
DISABLED PEOPLES ACCESSIBILITY AND MULTI-FACETED
LEARNING - THE CHANGING FACE OF SHARING KNOWLEDGE

By Mr. Gerry Ellis

Abstract

Sitting in a classroom is long past being the only way of learning. It is now just one of
the options for sharing knowledge. The new International Association of Accessibility
Professionals is working towards providing formal qualifications to those who wish to
progress a career in accessibility related professions. However, for those who wish to
learn without the need for formal education many other options exist. Massive Open
Online courses (MOOCs) allow anyone who is interested to dip in and out of learning
at their own pace and for free. Online peer learning is facilitated by sites such as
DigiPlace4All and the social web has revolutionised all areas of communication. This
presentation will highlight some of the options available to the modern learner with an
emphasis on accessibility.

Keywords: Disability Education Inclusion

“The highest result of education is tolerance.” - Helen Keller

INTRODUCTION

The introduction of water-powered paper mills and Gutenberg’s development of the
printing press did not initiate formal education, but they did revolutionise the
widespread production of printed materials. This, inter alia, facilitated a dramatic
expansion of adult literacy. The digital information revolution in our own age has again
widened the scope for people to learn how and when suits them best.

This paper will demonstrate how this has changed the way that education is consumed
by persons with disabilities. It is partially based on the author’s own experience as a
vision impaired person in Ireland. It will also highlight potential dangers that could
erode hard-gained social inclusion.

LEGACY OF SEGREGATION

The educational experience of the author in the 1970’s was one of segregation.
Seriously vision impaired boys were taken from their communities all around Ireland
and brought to a single establishment called the “School and Asylum for the Blind”.
We boarded there except for major holidays such as Christmas and summer. Girls with
severe vision impairments were similarly boarded, but in a different school. Boys and
girls with severe hearing impairments were also segregated from their communities
and from each other. These persons were only educated to primary level regardless of
their educational ability.

It is recognised that a primary driver of this segregation was to bring persons with
disabilities together in a setting where teachers with specific skills such as Braille, lip
reading and Sign Language were available. These are skills that were not commonly
available to teachers throughout the country. Braille books, which are bulky and
relatively expensive to produce, were likewise not available throughout the country.
However, it is the opinion of the author that the advantages of such concentration were
at least equally offset by the negative social effects of segregation.
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Many persons with disabilities left these establishments with extraordinarily poor
social skills and a poor level of education, greatly reducing their potential for gaining
meaningful employment. It is hardly surprising that the employment rate amongst
persons with disabilities was much lower than that in the population in general.

Furthermore, relatives and neighbours of these persons did not meet them in
educational and social settings in their communities. They did not have opportunities
to understand that persons with disabilities have strengths and weaknesses like
everyone else. Thus, they were less likely to consider persons with disabilities when it
came to their turn to select employees, design products and services or organise social
events.

MAINSTREAMING AT 15T AND 2\P | EVEL

IN recent decades, desktop PCs, later laptops and later again mobile devices such as
smart phones and tablets have become available and cheaper. Assistive technologies
allowed persons with disabilities to use the same software on these devices as their
peers. They could thus read and write information in a format that teachers without
disability-specific skills like Braille could understand. These increasingly facilitated
most primary and secondary level students to attend their local schools.

Mainstreaming helped to overcome some of the social exclusion described above.
However, teachers often did not have the time, training or technical Skills to help
students use their assistive technologies. Many persons with physical disabilities still
could not attend their local schools because the buildings were inaccessible. Special
needs Assistants (SNAs) were later introduced with the specific purpose of supporting
the needs of students with disabilities in the classroom and this was an enormous step
forward.

Although mainstreaming has now become the norm at 1%t and 2™ level, there are still
issues such as a lack of accessibility-related training for teachers. There is also always
financial pressure on the provision of assistive technologies, SNAs and other supports
such as speech and language therapists or educational psychologists.

MAINSTREAMING AT 3RP LEVEL

The author’s experience as recently as the late 1980°s was that the university he
attended was slower to meet the needs of students with disabilities. They provided no
supports such as SNAs and had little experience of students with disabilities. Some
lecturers were initially openly opposed to allowing the author take part in their courses.

The author helped establish The Association for Higher Education Access and
Disability (AHEAD) (1). This grew to include Access Officers in every 3 level
institution in Ireland. These support the needs of students with disabilities. AHEAD
provides a forum where lecturers and administrative staff from different colleges can
compare experiences and learn from each other. It also addresses the questions of
transition from 2" to 3" level and seeking employment following 3" level. Despite
improvement, attendance by persons with disabilities at 3™ level still lags behind that
of the population in general.
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UNITED NATIONS CRPD

National and international legislation, standards and other instruments continue to
further mandate the inclusion of persons with disabilities in mainstream education. It
is beyond the scope of this paper to highlight these, but the United Nations Convention
on the Rights of Persons with Disabilities (CRPD) (2) is crucial.

The CRPD was adopted by the UN General Assembly on December 13t™, 2006 and
was open for signature on March 30™, 2007. It was the first human rights convention
of the 21% century and had more signatures on its first day than any other convention
in UN history. It came into force on May 3™, 2008. Over 150 countries have ratified
the CRPD.

Article 24 deals specifically with education stating “States Parties recognize the right
of persons with disabilities to education.” It goes on to emphasise the importance of
education in one’s own community. It further recognises that education is not a stand-
alone activity and STATES PARTIES THAT RATIFY IT commit themselves to
“Facilitating the learning of Braille, alternative script, augmentative and alternative
modes, means and formats of communication and orientation and mobility skills, and
facilitating peer support and mentoring”.

Other articles support inclusive education, particularly Article 4 (General Obligations)
and Avticle 21 (Freedom of Expression and Opinion, and Access to Information). The
former commits states parties “To undertake or promote research and development of,
and to promote the availability and use of new technologies, including information and
communications technologies, mobility aids, devices and assistive technologies,
suitable for persons with disabilities, giving priority to technologies at an affordable
cost”.

INTERNATIONAL ASSOCIATION OF ACCESSIBILITY PROFESSIONALS

A recent development supporting the further inclusion of accessibility in everyday
products and services is the establishment of the International Association of
Accessibility professionals (IAAP) (3). Its web site states “The mission of the
International Association of Accessibility Professionals (IAAP) is to define, promote
and improve the accessibility profession globally through networking, education and
certification in order to enable the creation of accessible products, content and
services.”

The web site goes on to state “Education is at the heart of the IAAP mission”. [AAP is
developing a series of professional qualifications and certifications for its members.
These will allow accessibility professionals demonstrate their expertise and
commitment in the area of accessibility and will allow potential employers identify
those who are suitably qualified for accessibility-related positions.

Massive Open Online Courses (MOOCs)

Most persons who wish to learn about accessibility do not require professional
qualifications like those offered by IAAP. Massive Open Online Courses (MOOCS)
are a welcome new development in this regard.

A MOOC is a form of distance learning aimed at unlimited access via the web and is
free to attend. Attendees can dip in and out of a MOOC and complete it at their own
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speed. A MOOC is typically accompanied by social web resources that enable
participants to communicate with each other and thus offer mutual support.

The Georgia Institute of Technology, in partnership with G3ICT, has prepared a
MOOC on “Information and Communication Technology (ICT) Accessibility” (4). It
is likely to be launched before the end of 2015.

The Massive Open Online Course on Accessibility (MOOCA) (5) involves
collaboration between 3 level institutions in 7 European countries. It will eventually
consist of a number of MOOCs. The first is due to launch in the first quarter of 2016.

SOCIAL MEDIA AND PEER SUPPORT

Social media offers unprecedented opportunities for persons to share knowledge. It
also facilitates mutual support between peers and like-minded participants in many
activities.

DigiPlace4All (6) is a platform which aims to enable and mediate peer supports
amongst persons with disabilities, particularly through the use of social media. Its web
site describes the platform as “Peer support for digital skills & inclusion in Education
and Employment”. Education is an area where DigiPlace4All or similar platforms can
be particularly effective. Such platforms help avoid mistakes being repeated and help
share knowledge such as tips and tricks in relation to assistive technology.

POTENTIAL DOWN SIDES OF DIGITAL INCLUSION

Although the benefits of mainstream education are almost entirely positive, there is
also a potential draw-back. This does not apply in general at primary and secondary
level as students tend to be congregated in a fixed location with other students and with
teaching staff present.

The danger is a drift back towards social exclusion. This is obvious for distance
learning, including MOQOCs, where students rarely if ever meet. However, even in a 3
level institution there is a danger of some degree of exclusion if the student’s assistive
technology is based away from primary centres of study such as the library. The
assistive technology may not be portable because of its physical size, weight or
complexity. It may be in the student’s home or in an area of the campus dedicated to
providing access to such technologies. If the student is keeping up with lectures and
handing up assignments on time this social exclusion may not even be noticed.

There is a further danger that the institution may concentrate scarce financial resources
on improving accessibility in the dedicated access centre and on providing technology
rather than a holistic approach to making the entire campus accessible and encouraging
external bodies to make the likes of transport accessible.

CONCLUSION

Access to mainstream education has greatly increased social inclusion for persons with
disabilities. Technology, reduced requirement for specialised knowledge amongst
teachers and improved supports have each contributed. Society has also gained through
opportunities for persons with disabilities to contribute to their communities.

Improved access to technologies, including social media and opportunities to learn
outside of traditional classrooms and lecture halls, can lead to an unintended and even
unnoticed slip back towards social exclusion. Care must be taken to ensure that
independence through the use of technology facilitates integration and participation or
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protection of privacy as different situations demand. This is no more and no less than
what is expected by everybody else.

As with almost every aspect of social inclusion, the best way to ensure the optimum
outcome is to include the relevant stakeholders as products, services and strategies are
being designed and developed. The common refrain amongst persons with disabilities
is “Nothing about us without us”. Properly implemented, integration facilitates persons
with disabilities to blend into society like salt in your soup or sugar in your tea.
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ASSISTIVE TECHNOLOGY POLICY
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Abstract

This paper will explore the different ways countries in Europe have set up their
assistive technology provision systems. The paper will begin by briefly explaining the
DISCIT project on Active Citizenship for People with Disabilities in Europe and how
the project sought to include and involve people with disabilities. In looking at the three
assistive technology provision systems there will be a differentiation between the three
most common sectors for government provision of assistive technology: 1. Health
System/ 2. School and 3. Employment. Within these sectors the different ways that
governments distribute assistive technology will be described and briefly analysed
using the DISCIT life course interviews (i.e private or public insurance schemes,
personalized budgets, public agencies or NGOs/Service providers). Drawing from the
life course interviews, there will be a discussion of the types of barriers to accessing
assistive technology. An analysis of the barriers will follow examining what sorts of
systems the barriers commonly occur in and whether interviewees from specific
countries were more likely to report barriers. Included in the paper will be a brief
discussion of the changing nature of assistive technology with the growing use of
universal design principles and how these changes have in some places outpaced the
laws that govern assistive technology provision. The paper will conclude with policy
recommendations based on the life experiences of people with disabilities interviewed
as a part of DISCIT and their perceptions of how different systems did and did not
promote active citizenship for them.

Key Words: assistive technology, active citizenship, provision of assistive technology,
life course interviews, inclusive research.

INTRODUCTION

DISCIT is a multi-country research programme aimed at producing new
knowledge on active citizenship of people with disabilities across Europe with the aim
of influencing and informing EU and member state laws and policies. The European
Commission under the Seventh framework programme funds DISCIT. The objectives
of the life course interviews were to explore whether key conditions (facilitators and
barriers) for persons with disabilities in exercising Active Citizenship have changed
during the life course of the interviewee. Part of the DISCIT project looks at how
accessible technology promotes active citizenship.

METHODOLOGY
Interview Methodology
Each of the nine consortium members were each responsible for carrying out
24 interviews with people with disabilities. All interviewees should have been born
with or have acquired the disability before the age of 20.% All interviewers used the

1 This requirement was relaxed for the people with psycho social disabilities since many people
with psycho social disabilities do not acquire their disability until after early adulthood/late
adolescence.
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same topic guide which contained mandatory questions and optional probing question
suggestions with the expectation that the interview would take 1.5 hours. Interviews
were recorded and interviewers wrote up 5-13 page interview summary reports that
were divided into subject areas.? Given the wide range of subjects the length of time
dedicated to assistive technology and ICT varied greatly ranging from nearly a page to
a few sentences in interview summary reports. On the subject of assistive technology
and information and communication technology there were three mandatory questions
with optional probes:

Foundational questions Optional follow-up questions to achieve
more elaborated accounts:

6.1 Over the years, have you benefited e  Have you benefited from any
from any assistive technology in household  technology  (home
everyday life? devices)?
e Has your use of the technologies
changed?

e Ifyes: Why?

e Ifyes: How did you cope before you

got access to these technologies?

In which contexts (education, work,

leisure, communication with

others) have, you benefited from
the devices?

When did you first get access to or

could use such devices?

e Has your use of such devices
changed your life? If yes: How / in
what ways?

e If yes: how was it before you had
access to these technologies?

6.2. If you think across your life e
course, to what extent have you used
information and  communication
technology  (computers, internet,
mobile phones or similar devices)?

6.3 Over the years, have you been able o

to choose or decide what kind of
technology you use or would like to
use?

If yes: Is there anything or anybody
who has been of particular help in
this context?

e If no: What are the main barriers to
improve your opportunities to use
and benefit from the technologies?

e  Affordability or accessibility?

e Information or knowledge about
the devices?

e lack of own influence on the

decision-making?

Thematic analysis techniques were used to analyse the interview data.

Inclusive Research and DISCIT

2 1. General Life Course 2. Participation in education and training 3. Participation in

employment 4a. Living arrangements 4b. SocialParticipation 5. Participation in organizational
and politicalactivities 6. Useoftechnology 7. Experiencewithpublic services, private services and
services provided by NGOs 8. Self-identity and viewsondisability and 9. Concludingcomments
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DISCIT used European and National Stakeholder Committees for each of the
participating countries. The Stakeholder Committees are made up of DPO members
and disability activists. The National Stakeholder Committees were consulted at
different stages of the project to provide feedback. In addition several countries created
participant reports for the life course interview participants in accessible formats.

BARRIERS TO AT

In mapping the different types of barriers people with disabilities faced in
accessing technology the most common complaints fell into five general categories:
availability, informational, procedural, financial and technological. Availability
barriers referred to lack of choice available to the person, this usually occurred in
insurance based assistive technology provision schemes where the person would only
have one choice of an assistive technology device regardless of what their needs were.
Technological barriers meant that the assistive technology that the person needed did
not exist or what existed did not work for them. Informational barriers meant that the
person did not have enough information to find the assistive technology they wanted
or needed. Procedural barriers encompassed rejections by insurance companies,
difficulties with the organization responsible for providing the assistive technology and
lengthy waits to receive the technology because of the procedures involved.
Awvailability barriers were not measured in looking at barriers to accessing ICT because
it was not identified as a barrier by any of the interviewees. A sixth barrier that was
identified was parental or family control. This barrier combined access to AT and ICT
and only women identified parental or family control as a barrier to accessing AT or
ICT.2

Barriers to Assistive Technology

Table 2: Interviewee Perceived Barriers to Accessing Assistive Technology

30
25 M People with
20 Mobility Disabilities
15
10
5 M People with Visual
0 - Disabilities
QA & S <)
\&{s ‘\\‘\ \é\fb Y é\‘\
NG & @ People with
L2 NN
v & <& b‘\} Intellectual
&0 <& Disabilities
QC

For the most part people with psychosocial and intellectual disabilities did
not use assistive technology and did not identify barriers to use. Many interviewees
with intellectual or psychosocial disabilities when asked about their use of assistive
technology took it as a question about their physical abilities* or stated they had no

CH-1-50-F, DE-M-70-F, DE-M-90-F, DE-P-90-F
“DE-1-50-F( spoke of using a walker), IE-1-50-M (uses a hearing aid), IE-P-50-M (spoke of
decreasing physical mobility which may lead to a need for AT), UK-P-50-M.
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need for assistive technology.>These sorts of responses indicate the existence of
underlying unidentified availability and informational barriers for people with
intellectual and psychosocial disabilities. People with mobility disabilities were more
likely to mention procedural or financial barriers whereas people with visual
disabilities were more likely to mention informational barriers to accessing AT.

Table 3: No Barriers to Assistive Technology by Country and Disability

7
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[gul HIE . H HIN - H People with
4 1B 21 Re I HIEIEE Mobility
3 Disabilities
2 u with
1 Psychosocial
0 Disabiliities
2 2T > >0 7T X ,
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It is important to note at the outset that although this table indicates that many countries
had many respondents who had no barriers to AT, this does not mean that the barriers
do not exist as in some cases the discussion relating to assistive technology was very
brief or not covered at all. Here one can see the differences within countries on the
experiences of people with disabilities accessing AT, for example people in
Switzerland, Czech Republic and the UK with visual disabilities were less likely to
report a barrier to accessing technology than people with mobility disabilities whereas
people in Germany with mobility disabilities were slightly less likely than people with
visual disabilities to report a barrier to accessing technology. Here it is also interesting
to compare Sweden and Ireland who both use systems that involve evaluations by
medical professionals. In Ireland many interviewees discussed the disrespect they felt
when trying to get a different form of AT than what the health service, disability
organisation or medical professional had prescribed and often limited contact with the
public system as a result.® In Sweden, however, several interviewees talked about how
well listened to they felt when interacting with the AT providing service. 7

Gender and Age differences

Gender differences were seen in different barriers to accessing AT. In addition to the
parental/familial barriers already discussed, women were more likely to report
procedural or technological barriers to accessing AT. Women were also more likely to
cite lack of choice among available AT as a barrier.

5DEp50F DE-p-90-M, DE-P-90-F, DE-1-50-M, DE-170-M, DE-I-90M, DE-I-90-F.
IE-S-70-F, IE-M-90-F, IES-70-F,IE-M-90-M
7 SE-M-70-M, IE-M-50-M,
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Table 4: Gender differences in reported barriers to accessing AT

W 1990s

m 1970s
M 1950s

There were also some differences among age groups on identifying barriers to
accessing AT, people born in the 1950s were more likely to report financial barriers
and none reported availability barriers. People in the 1990s age group were the least
likely to talk about financial barriers but most likely to report technological barriers.

Barriers and Points of Access

Most people who spoke of barriers to assistive technology were attempting to access
their technology through the health or social benefit systems of AT provision. In some
countries there appeared to be big differences between perceived treatment and ability
to be an active participant depending on through which sector one accessed the
technology. In Ireland for example one woman with a visual disability spoke of
avoiding the NGO that was a primary provider of assistive technology for those with
visual disabilities but spoke very highly of her experiences of accessing accessible
technology through the university system. In speaking of accessing technology through
the NGO she said,
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“I suppose from [service provider], I find them challenging at times
because [ just feel, you know, they make you feel as if they’re doing you
a great, you know, they make a big deal of it a lot of the time, and that’s
at the top level. The individuals who actually provide the service at the
end of the day are generally very nice and very accommodating. But
you’ve to go through so many hoops to get to that stage, it’s, you know,
it can be ridiculous.”

This is quite different to how she described accessing assistive technology through
the university system. When asked whether her ability to choose and decide the AT
she uses has changed over the years she said,

“Definitely in more recent years, absolutely and I suppose, you know,
being in university, | suppose also where | am now, like the guy who,
you know, helps with the assistive technology side of things, is very
open and will, you know, show you the various technologies that are
out there and he’ll try to figure out which ones will work best for you
so he’s very open to that which is great.”

In the first experience the person describes the bureaucracy and lack of agency she felt
in using the public provision of AT whereas in accessing AT for education she spoke
positively about how she felt listened to and that she was able to get a solution that fit
her particular and individual needs. This difference in experience shows how even
within a country an individual’s experience in accessing AT can vary greatly
depending on which system they are accessing the technology through.

ACCESSING AT IN EUROPE

Points of Access

Many of the systems in Europe have three different access points for assistive
technology. 1. Health sector/Social Welfare 2. Employment sector and 3. Education
sector. There may be subdivisions within the different sectors depending on the
country. The education sector often had different systems at the university level and
primary/secondary level. Each of the sectors may have different qualifying conditions
and procedures. For example most assistive technology accessed through the
employment sector is done through reasonable accommaodation legislation which may
use a different definition of disability than the definition of disability used for assistive
technology provisions in other countries. To access assistive technology through the
health or social welfare sector there may be constraints of access based on economic
need or assessed medical necessity of device.

In Germany for example accessing reasonable accommodation (and therefore assistive
technology through the workplace) one must be classified as “severely disabled”®
whereas receiving assistive technology through insurance schemes for use at home is
not restricted to only those with a severe disability.

8 Directorate for Internal Policies, Reasonable Accomodation and Sheltered Workshops for
People with Disabilities: Costs and Returns aof Investments, Study forthe EMPL Committee,
38(2015) <
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2015/536295/IPOL_STU%282015%295
36295 EN.pdf> (last accessed 6 October 2015).
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Ownership of the technology also varied depending on the point of access. In Germany
the person with the disability owns the assistive technology regardless of the point of
access.’ In Norway it is the opposite where the Norweigan Labour and Welfare
Administration (NAV) loans out the assistive technology and it remains the property
of the assistive technology centre.l® In the UK it depends on who provided the
technology as well as the context in which it was provided, if the person received the
technology through the National Health Service (NHS) they are sometimes the owner,
if it is provided through the local authority then the local authority is the owner and if
it is provided to assist in employment than the employee with the disability is the
owner.! Italy also has a fractured system where the person with a disability does not
own the assistive technology if provided through the employment and education
systems of provision but does own it if provided through the National Health Service.?
This is similar to Ireland where the person with a disability does own the device if
provided through the health service, through an NGO or for private employment but
not usually if it is provided through the education context or public employment. In the
education context in Ireland it is the school who owns the technology.®® This is just a
brief illustration of the differences that arise on access to AT based on where you access
it. As a part of the DISCIT research it was apparent that the barriers to accessing AT
you faced sometimes depended on which sector the person was attempting to access
the AT through

RECOMMENDATIONS

Overall systems of AT provision must be better at prioritizing the person with the
disability within the system of provision. This would mean that the person with the
disability is actively consulted about their specific needs and their individual
preferences regarding the technology. Attention also needs to be paid to potential
gender biases in systems of AT provision as women interviewed as a part of the
DISCIT project were more likely to discuss barriers to accessing AT. Initial research
from the DISCIT project has also indicated that the method of provision itself does not
necessarily determine the experiences of persons with disabilities. Countries that had

°Kevin Cullen et. al, Research on the provision of Assistive Technology in Ireland an other
countries to support independent living across the cycles, Work Research Centre,
Dublin,(February 2012). Available athttp://nda.ie/File-upload/Research-on-the-provision-of-
Assistive-Technologyl.pdf (last accessed 20 August 2015).

OKevin Cullen et. al, Research on the provision of Assistive Technology in Ireland an other
countries to support independent living across the cycles, Work Research Centre, Dublin, 83
(February 2012). Available athttp://nda.ie/File-upload/Research-on-the-provision-of-Assistive-
Technologyl.pdf (last accessed 20 August 2015).

1Kevin Cullen et. al, Research on the provision of Assistive Technology in Ireland an other
countries to support independent living across the cycles, Work Research Centre, Dublin,
(February 2012). Available athttp://nda.ie/File-upload/Research-on-the-provision-of-Assistive-
Technologyl.pdf (last accessed 20 August 2015).

2Kevin Cullen et. al, Research on the provision of Assistive Technology in Ireland an other
countries to support independent living across the cycles, Work Research Centre, Dublin, 92
(February 2012). Available athttp://nda.ie/File-upload/Research-on-the-provision-of-Assistive-
Technologyl.pdf (last accessed 20 August 2015).

13Kevin Cullen et. al, Research on the provision of Assistive Technology in Ireland an other
countries to support independent living across the cycles, Work Research Centre, Dublin, 92
(February 2012). Available athttp://nda.ie/File-upload/Research-on-the-provision-of-Assistive-
Technologyl.pdf (last accessed 20 August 2015).SUBSTITUE ACTUAL LAWS FOR CITATION HERE
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similar entry points (for example medical assessments) did not always result in similar
treatment of people with disabilities. Furthermore as people with disabilities within the
same country had varied experiences in access depending on which system they
accessed (health, employment, education). There also must be better inclusion of
people with psycho-social and intellectual disabilities whether through reform of the
laws of AT provision or through better publicizing of the availability of AT for people
with psycho social and intellectual disabilities. Through these changes active
citizenship of people with disabilities can be better supported and furthered.
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EUROPEAN DISABILITY FORUM ADVOCACY WORK
TOWARDS AN INCLUSIVE E-SOCIETY

Rodolfo Cattani® & Alejandro Moledo?
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2EDF New Technologies and Innovation officer, alejandro.moledo@edf-feph.org

In Europe persons with disabilities still face significant barriers that limit their access
to the labour market, as well as to key public services such as health, education,
information, and culture, diminishing their opportunities for an independent living. In
all these areas, there is an increasing penetration of Information and Communication
Technologies. ICT is an umbrella term which includes any information and
communication device or application and its content. We mean Internet, computers,
mobile devices, self-service terminals such as ATMs or ticketing machines, radio,
television, etc.

Therefore, the potential of ICT for persons with disabilities lies in their ability to open
up a wide range of services, and facilitate the participation of persons with disabilities
in all aspects of life. In fact, when available, affordable and accessible, persons with
disabilities use ICT in a greater extent than their peers.

The UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities acknowledges the
importance of ICT for persons with disabilities and that is why the Convention is the
first international Human Rights treaty addressing access to ICT as a fundamental right
enshrined in its article 9 on Accessibility. The paper will therefore focus on the
different strategies and actions in terms of advocacy that the disability movement in
Europe has carried out in the last decades to make sure that the e-society is inclusive
to all citizens, with a particular emphasis on EU policies.

INTRODUCTION

The European Disability Forum (EDF) is the European umbrella organisation
representing the interests of 80 million persons with disabilities in Europe (16 % of the
total EU population). The mission of EDF is to ensure persons with disabilities full
access to fundamental and human rights through their active involvement in policy
development and implementation in Europe. EDF works closely to the institutions of
the European Union (EU), the Council of Europe and the United Nations.

Access to the Information Society is a fundamental right that everyone should enjoy
including persons with disabilities. It is indispensable to enable them to lead an
independent life and fully participate in society on an equitable basis with their peers.
Information and Communication Technologies (ICT) represent a real opportunity to
combat isolation and social exclusion. They can play a crucial role in the everyday life
of persons with disabilities, who use them to a higher extent than people in general
when available, affordable and accessible. ICT also represent gateways to education,
work and leisure. They can enable persons with disabilities to participate in all parts of
social life.
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Access to the Information Society is a fundamental and human right guaranteed
by the United Nation Convention and European Charter of Fundamental Rights

The United Nation (UN) Convention on the Rights of People with Disabilities (UN
CRPD) was signed by all Member States and ratified by the EU in November 20009.
The ratification of this Convention leads to an obligation for State Parties to fulfil its
content. The overall purpose of article 9 on accessibility is to enable persons with
disabilities to live independently and participate fully in all aspects of life. The
Convention is very clear on what States Parties should do to fulfil this obligation with
regards to ICTs: they shall take appropriate measures to ensure equal access to ICTs
for persons with disabilities. Article 21 enshrines the freedom of expression and
opinion, which includes the “freedom to seek, receive and impart information and
ideas” with appropriate ICT means. Article 30 requires that cultural and recreational
activities (cultural life, recreation, leisure and sport) should also be accessible to
persons with disabilities on an equal basis with others; this includes provision of
information through television as well as films in accessible format.

Furthermore, the Charter of Fundamental Rights of the European Union, in article 11
on freedom of expression and information and in article 36 on services of general
interest, highlights the fact that no restriction should be imposed on these fundamental
rights and freedoms of end-users.

Unfortunately, one in three persons with disabilities has never used the internet, which
represents 54% of those who have never been online, and according to the most recent
data there is still much room for improvement with regards to accessibility of websites
(less than a third are accessible), equal access and choice in telecommunications
products and services (huge variations across the EU), and in the accessibility of
audiovisual content.

That is why EDF has reinforced its efforts in its advocacy work before the European
Union institutions on policies concerning ICT, not only those specifically targeting
users with disabilities, but also the relevant EU initiatives on new technologies that did
not take into account the needs of persons with disabilities.

METHODS

EDF is an umbrella organization formed by over 100 full member organisations
representing persons with disabilities, including European NGO’s such as the
European Blind Union, AutismEurope, Inclusion Europe, European Union of the Deaf,
and those organisations that represents persons with disabilities at national level.
Through several meetings and online consultations to their members, EDF brings the
voice of persons with disabilities to the EU institutions with a broad perspective,
understanding and integrating the diverse needs of different kinds of disabilities.

In the case of ICT, EDF formed an ICT email expert group, which members are
appointed by EDF members and coordinated by EDF Secretariat. Thus, every time
there is a public consultation launched by the European Commission, legislative
initiative or meeting, EDF relies on its experts to coordinate its policy positions. The
following are three examples of that advocacy work. The first concerns a general policy
strategy from the European Commission to achieve a common Digital Single Market,
i.e. a mainstream ICT strategy. The second is a success case of EDF advocacy work
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concerning Public Procurement and ICT. And the last one is an ongoing issue regarding
a legislative proposal for a European Directive on Web Accessibility.

EUROPEAN COMMISSION DIGITAL SINGLE MARKET STRATEGY

The European Commission released on May 6™ the Digital Single Market (DSM)
Strategy'*, one of its key priorities for the current mandate. The strategy sets out a list
of actions to achieve a common digital market in which companies and consumers can
interact under the same regulations, instead of having many different ones. In the
document, the Commission clearly states its will to promote “an inclusive e-society”
and fight against discrimination of consumers based on their location, residence or
nationality. Unfortunately, discrimination based on the accessibility of technologies
was not particularly mentioned.

From EDF we understand access to the DSM as a fundamental right that everyone
should enjoy. Therefore, we joined forces with AGE Platform Europe, the organisation
representing older people, to show the European Commission how to make sure that
the future DSM is inclusive.

We stressed that accessibility must be understood and addressed as other key
characteristics of the digital environment, such as privacy, security or data protection.
Therefore, the aim of the DSM actions should be to ensure that an appropriate level of
accessibility is enforced in all legislation linked to the DSM. Requiring interoperability
with assistive technologies should also be highlighted in order to give access to the ICT
to people that use technologies such as screen-readers or screen magnification
software, hearing aids, etc.

If the DSM strategy lacks a universal design approach that ensures accessibility, it will
prevent a broad range of consumers from “going digital”, as well as many European
companies from competing with innovative and accessible services and products
across Europe. In line with the General Comment N° 2 of the UN CRPD Committee?®,
the future DSM must ensure full, equal and unrestricted access for all potential
consumers, including persons with disabilities and older people, taking full account of
their needs, dignity and diversity. To achieve this goal it is necessary to consult and
actively involve them and their representative organisations in the policy making and
standards development alike.

These are the specific recommendations we made to the European Commission:

e  Facilitate a swift adoption of the proposal for a Directive on the accessibility
of public sector bodies’ websites that covers e-services of general interest,
including the apps developed by providers to access those services (see
below for more information).

e  Publish the long-awaited European Accessibility Act setting and
harmonising the accessibility requirements of goods and services in the EU
internal market, with a broad scope that includes ICT products and services,

14 http://europa.eu/rapid/press-release IP-15-4919 en.htm
15

http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC
[2&Lang=en
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and a robust enforcement mechanism as it was requested by the UN
Committee on the Rights of Persons with Disabilities in the Concluding
Observations!® released after the UN examination of the UNCRPD
implementation in the EU.

Ensure an accessible e-commerce throughout the whole chain of value: from
accessible information to accessible reliable and trustworthy payment
mechanisms, and including the customer services and right to redress.
Adjust copyright rules to allow the free movement of accessible content. The
EU has signed the Marrakech Treaty, but has not yet ratified it.

Ensure equal access and choice for telecommunication goods and services.
Persons with disabilities and older people use alternative means of
communication (such as relay services), yet these services are not currently
available in all Member States. This also affects emergency services.
Strengthen media rules to enable greater access to audiovisual services. The
current provision in the AVMS Directive is only an “encouragement” to
improve access for people with visual and hearing impairments.

Protect the data of all citizens, including those deprived of their legal
capacity. Clear information on how personal data will be used is crucial to
take informed decisions.

Promote and support accessible e-Skills training programmes, in which the
needs of persons with disabilities and older people are taken into
consideration, as well as the affordability of the accessible ICT solutions
suitable for them to participate in the DSM.

Raise awareness of the importance of e-accessibility among ICT
professionals, including within their educational programmes to ensure a
minimum qualification on accessibility.

EUROPEAN STANDARD ON E-ACCESSIBILITY FOR PUBLIC

PROCUREMENT

Since 2005, EDF was involved in the development of the European Commission
Mandate 376 to CEN, CENELEC and ETSI (the three European Standardisation
Organisations) in support of accessibility requirements for public procurement of
products and services in the ICT domain. In February 2014 the work was over and the
final outcomes of this Mandate were adopted and released by the European
Standardisation Organisations.

The most important result is the European Standard (EN) 301549 “Accessibility
requirements suitable for public procurement of ICT products and services in
Europe™?’, the first European Standard for accessible technologies. It is important for
the Disability Movement, therefore, to take full advantage of it and promote its use
among public procurers, policymakers, ICT companies, etc.

16

http://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD%2FC

Y%2FEU%2FCO%2F1&Lang=en
7

http://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/01.01.02_60/en_301549v010102p.

pdf
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As mentioned, this standard is the first European Standard in support of accessible ICT.
It is a set of technical requirements to ensure accessibility of a wide range of
technologies such as websites, ticketing machines, computers, emails, digital
documents, smartphones and other digital devices. The purpose of this EN is to ensure
equal access for persons with disabilities to ICT products and services directly or
through compatibility with assistive technologies.

It was initially intended to be used just by procurers. However, given its mainly
technical approach, EDF and other partners involved in the Mandate pushed for a non-
restrictive title that could address other possible users of the standard. Therefore, EDF
recommends its members to keep this standard in mind when promoting the use of
accessible technology among policymakers, private companies dealing with ICT, and
public procurers especially.

Furthermore, thanks to the lobby actions of the disability movement, the adopted
Public Procurement Directive of 20148 requires in its article 42 that the technical
specifications shall take into account accessibility criteria for persons with disabilities:

“For all procurement which is intended for use by natural persons,
whether general public or staff of the contracting authority, the
technical specifications shall, except in duly justified cases, be drawn
up so as to take into account accessibility criteria for persons with
disabilities or design for all users.

Where mandatory accessibility requirements are adopted by a legal act
of the Union, technical specifications shall, as far as accessibility
criteria for persons with disabilities or design for all users are
concerned, be defined by reference thereto”.

Therefore, it will be important to refer to this EN when public bodies purchase ICT
products or services.

EDF also expects that this standard turns into a harmonised standard, meaning that it
will be referenced in the Official Journal of the European Union as a way to prove
conformity with EU legislation, in particular the proposed Directive on accessibility of
public sector bodies’ websites (see below). It could also be referred for the upcoming
European Accessibility Act, since EDF expects that it will also include provisions for
ICT products and services.

The combination of advocacy work in regards to the revision of the Public Procurement
Directive, as well as our involvement in the standard development process has been
one of the greatest achievements in the ICT domain for persons with disabilities in the
recent years. However, during the last stage of the development process of the standard,
some members of the working group in charge of drafting the standard introduced
various changes that lowered and damaged the accessibility requirements of some
clauses. EDF strongly opposed, but could not avoid these changes, as we had no voting
rights (there is a lack of inclusiveness of disabled peoples’ organisations in European
standaridsation). Consequently, EDF denounced this situation and prepared a set of
technical comments®® addressing these problems. Before promoting this EN, EDF

18 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32014L.0024
19 http://bit.ly/1e0115b
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recommends its members to review these technical comments and combine both
documents if necessary.

WEB ACCESSIBILITY

On December 2012, the European Commission released the proposal for a Directive
on the Accessibility of Public Sector Bodies’ websites?®, and one year after the
European Parliament adopted its legislative resolution on this dossier, the EU has yet
to adopt a crucial piece of harmonised legislation to ensure that persons with
disabilities can access the Internet, and uphold the obligations laid down in the UN
Convention on the Rights of Persons with Disabilities.

Data shows that there is a considerable variation in the implementation of web
accessibility across Member States, and in general the level of web accessibility in the
EU as a whole is still very poor compared to other non-EU countries with policies on
e-accessibility.

It is therefore clear that the EU needs to act and adopt an ambitious Directive that meets
the expectations of 80 million Europeans with disabilities. EDF urged Member States
to reach agreement in Council, in line with what the Parliament proposed, in order to
achieve a swift adoption and implementation of this legislation.

EDF published several position papers regarding this proposal, and worked with the
EU policy makers to improve the initial proposal. The following are the key elements
that must feature in the Directive; these will ensure that it meets the expectations of the
European disability movement:

e  Abroad scope: this must cover all public sector bodies’ websites, as well as
the websites of those services of general interest for the citizens, whether
these are provided by a public or a private entity. The focus must be on the
service, not on the provider. Furthermore, the content and functionalities
(including authoring tools to provide content to the websites) of the websites
concerned should be accessible. This should also be the case when websites
are accessed through mobile devices. EDF also wants the scope to include
the apps that are developed by the service providers of the websites
concerned, in connection with the information and services offered in the
websites, which would make this Directive technologically up-to-date now
and in the future.

e  Harmonised standard: the European Standard EN 301549 was adopted last
year and incorporates the internationally recognised web accessibility
guidelines WCAG 2.0 Level AA. Therefore, EDF would like the
Commission to turn this EN into a harmonised standard referenced in this
Directive. Knowing this EN would also assist national authorities to provide
other accessible ICT solutions given that the scope of the EN is broad and
can be applicable to documents, as well as digital devices, apps, etc.

e A robust enforcement mechanism with a dedicated enforcement body:
without a robust enforcement mechanism and a dedicated body to oversee
this, the Directive would fail to achieve the desired outcome. An enforcement

2 http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/proposal-directive-european-parliament-and-
council-accessibility-public-sector-bodies-websites
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body is crucial and has been used in other EU legislations. It can also be very
helpful for other public bodies to reach the objectives set out in the proposal
and involve the main stakeholders. EDF also welcomed the European
Parliament proposal to include effective, proportionate and dissuasive
penalties for non-compliance.

e  Monitoring and reporting obligations: some EU countries already have an
official and regular monitoring mechanism in place, and data shows that
clear obligations combined with regular monitoring succeed in enhancing
web accessibility. By monitoring and reporting to the Commission and an
expert group formed by interested parties at European level, the EU can more
easily address problems in implementation and work more effectively on this
matter.

e Involvement of persons with disabilities and their representative
organisations in the development and implementation of the monitoring
methodology, in the enforcement body (also through a complaint-based
mechanism), and in an expert group at EU level is essential.

However, Member State do not reach consensus on this key legislation and they also
raise concerns about the cost of its implementation. In that sense, EDF highlighted that
web accessibility benefits outweigh costs at social level (inclusion of persons with
disabilities) but also for public bodies, saving public funds by reducing the need to
maintain specific and more costly channels for persons with disabilities who cannot
access the information and services provided online. Accessible websites also has
benefits of a technical nature: accessible websites have a faster loading time, are better
indexed by search engines, are cheaper to maintain and are more usable. They are also
more interoperable and compatible with, for example, smartphones and tablets.

CONCLUSIONS

As it can be concluded from the previous examples, EDF takes a twin-track approach
to ICT and e-accessibility policies. On the one hand, we promote and raise awareness
about accessibility in mainstream ICT policies. On the other hand, we continue
working on specific initiatives targeting persons with disabilities and their access to
technologies, both mainstream ICT and assistive technologies. In this approach we take
into account the different needs of the whole movement of persons with disabilities by
working as a network with all EDF members, and closely collaborating with policy
makers, other civil society organisations, industry players, and standardisation bodies.

http://europa.eu/rapid/press-release IP-15-4919 en.htm

120


http://europa.eu/rapid/press-release_IP-15-4919_en.htm

ROBOBRAILLE SMART ALTERNATE MEDIA

Klaus Hoeckner, MSocEcSc, the Smart Alternate RoboBraille Team
Austrian Association Supporting the Blind and Visually Impaired, Austria
hoeckner@hilfsgemeinschaft.at

Introduction
This article is a shortened and compressed version of the final report of the RoboBraille
SMART Alternate Media project, finalized by the end of August 2015. This project
was funded with support from the European Commission. The RoboBraille service
was invented by Lars Ballieu Christensen and Svend Thougaard, and has won several
international awards since 2007.
Shaping an ldea
Since the late 1980s, Svend and Lars have been working on developing ICT-based
solutions, aimed towards allowing electronic documents to be accessible to those with
visual or reading impairments. The two investors pursued a goal of generating an
easier, faster and cheaper way of producing materials for educational purposes. In
spring 2004, Lars and Svend sat down to discuss possible solutions on how to simplify
the electronic production of Braille, without jeopardising the quality of the produced
material.
The solution was essentially inspired by the many digital self-service solutions used in
areas such as airports and cinemas.
"It must be possible to develop an email service which is able to receive
documents via e-mail and then return them to the user, after the service
having automatically converted the documents into an alternative format.
Lars Ballieu Christensen.
Acknowledgment of innovation
RoboBraille is highly acknowledged, and was named winner of the “special
educational needs solution” prize at the 2010 BETT Awards. In addition to pride and
motivation for ongoing work, the prizes have brought a range of tangible advantages.
For example: RoboBraille service won the EU Commission main prize for digital
accessibility; a contributing factor to the donation of licenses from Microsoft for
RoboBraille in 2008.

RoboBraille SMART
The goal of the RoboBraille SMART Project was to explore new, smarter and easier
methods to prepare and produce educational material in alternate formats (e.g., digital
Braille, audio books, e-books and other accessible documents) using RoboBraille and
other relevant free ICT tools, and to further educate teachers, parents and professional
alternate media producers supporting people with visual and reading impairments to
use such methods and tools. The outcome of this project has been the creation of the
RoboBraille SMART Course which is outlined in this article.
e  Unit 1 focusses on offering Learners an introduction to inclusive education.
e Unit 2 gives an overview of how to design and create accessible
documents.
e Unit 3 builds upon the principles of inclusive education by offering
Learners insight into how to use existing free learning technologies to
support Learners.
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e Unit 4 provides Learners with the skills needed to carry out DAISY
Conversions.
e Unit 5 Introduces learners to E-book conversions and some tools to
facilitate this conversion.
e  Unit 6 Learners will become familiar with Braille conversions how to
create Braille conversions..
The design of the RoboBraille SMART Course included collaboration amongst all
partners, where the programme design team decided on factors such as which features
would best meet the needs of our target Learners, the learning and teaching strategies
to be used and the assessment strategies for each unit. As a core feature, the consortium
agreed that RoboBraille SMART should be designed flexibly so that each unit can be
delivered independently as a standalone workshop or used as one component of a day
workshop on SMART technologies. Learners will be introduced to free online tools,
inclusive educational practices and the knowledge of when and how to create
accessible materials.
The envisioned profile of Learners for SMART were firstly teachers, trainers or
alternative media creators working in an educational setting at secondary, further or
higher education. Secondly, the course was designed to support family members of
Learners with disabilities or specific learning difficulties who want to know more about
the types of supports available  for  their  family = members.
Combined with the teaching and learning strategy of constructivism, the assessments
associated with each Unit will be designed to be completed in-class or at home. Typical
assignments will be completed in either a computer laboratory classroom or using a
Bring you own Device (BYOD) strategy. These assignments will vary from short
answer questions, to longer written questions to practical assignments. In order to
complete the entire SMART course, a student must pass each component.

Unit 1: An Introduction to inclusive education
In the first of our workshops, the topic of inclusive education is introduced and
discussed using case studies. Inclusive education is at the heart of the SMART course
and learners will be introduced to the concepts such as universal design theory,
assistive technologies and learning technologies.

Inclusive Education
Inclusive education describes the procedures and dispositions necessary to
accommodate all Learners learning needs, regardless of their physical, intellectual,
emotional, linguistic, or socio-economic factors (UNESCO, 2001). The overall goal
of inclusive education is to offer more people the opportunity to participate in
education at all levels, starting at childhood right through to adulthood;
Concurrently 'inclusive education' is a transverse issue which cuts across
all education initiatives - from early childhood education to primary
education, vocational education, adult education, teacher education and
curriculum development - as well as in spheres related [to] culture and
social development (UNESCO, 2001)
Over the last two decades, there have been many innovative changes to inclusive
education policy and practice. Attempts however to put each person, regardless of age,
sex, background or disability, at the centre of educational pedagogy have not been easy.
Instances of such challenges occurred early on in the United Kingdom and wider
Europe when the promise of mainstreaming necessitated the use of teacher assistants
as an ‘extra pair of hands’ within the classroom (Moon, Ben-Peretz and Brown, 2000).
Underpinning these early challenges was the disconnection between international
human rights, localised policies and in-class pedagogy. In many cases, questions of

122



what student supports are needed are unfortunately overshadowed by economic factors
that limit, and sometimes dilute, the spirit of inclusive education. This gap from policy
to practice is universally experienced in both developed and developing countries and
leads policy makers and educators alike to question how equity of education can be
provided.

In addressing this issue of appropriate supports, many developing countries adopted
the practice of using assistive technologies to improve the ability for Learners to self-
direct their learning. Until quite recently, many of these assistive technologies were
quite expensive and designed solely to support Learners with disabilities or specific
learning difficulties. However, in recent times there has been a fundamental shift in
the design of technologies. In fact, the distinction between assistive technologies and
learning technologies is one which is becoming increasingly blurred as learning
technologists and educators move towards more universally applicable solutions
(EDUCAUSE, 2009; Goldrick, Stevns and Christensen, 2014,).

This trend can perhaps be best illustrated in the area of alternative formatting, where
there is a growing trend to move away from the creation of DAISY books towards the
production of more inclusive formats such as E-books. The growing use of such
mainstream solutions reinforces the argument that whilst for sensory and motor
disabilities, the term assistive technology is accurate, there are a number of emerging
free technologies which are beneficial to all learners in education. Some examples of
these are self-service formatting solutions from RoboBraille as well as many other
technologies contained in this course.

From a pedagogic perspective, learning technologies such as RoboBraille and other
technologies such as mind-maps, audio recording software, and note-taking technology
can be used with minimal instruction to help all Learners become more focused and
flexible when interacting and creating learning materials. In this second Unit, learners
will be introduced to how to create accessible documents. To begin, the unit will offer
learners an insight into the concept of universal design theory and the origins of
accessibility in education. Following this, learners will learn about the procedures and
challenges to creating accessible common documents. In particular, guidelines will be
provided for the creation of accessible Word documents and PDF’s. Finally, the unit
will offer learners an insight into the principles behind accessible web content.

Universal Design Theory and the Alternative Media Pyramid

As the name implies, Universal Design Theory is a standard through which all learning
content can be made accessible and flexible to all potential learners, including those
Learners with disabilities (EDUCAUSE, 2009, Goldrick, 2010). Originating from the
field of architecture (Mace et al, 1991), universal design is based on the belief that
architectural and technological innovations that were once used solely to help people
with disabilities could be used effectively by any person (Thirunarayanan, and Pérez-
Prado, 2005).

Building on these principles, Christensen and Stevns (2015) have illustrated the
general, hierarchical principles of adapting any document in what they call the
Alternate Media Pyramid:
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Specific Design

Dyslexic, Low Vision, Blind,...

Universal Design
Active language, short sentences, illustrations, holistic, ...

Digital Accessibility

Use tech correctly, tag structure, provide alternatives, set language, ...

Fig. 1. The Alternate Media Pyramid

At the base of the hierarchy is the requirement that the document complies with the
principle of digital accessibility. The purpose of the digital accessibility principles is
to ensure that the document can be accessed by as many people as possible, from as
many technological platforms as possible, and in as many different situations as
possible.The middle layer in the hierarchy contains a set of universal design principles
de-rived from general definition of universal design by Ronald L. Mace and others.
The purpose of applying universal design principles of document design to the
document is to improve the general intelligibility of the document.

The top layer in the hierarchy is a set of specific adaptations that can be used to support
specific users. If a document is being prepared specifically for a reader with low vision,
it may make sense to provide it in a high-contrast, large-print format with an easy-to-
read, sans-serif typeface. If the ultimate reader is dyslexic or have limited language
skills, it may make sense to reduce the complexity of the language even further. If the
reader has cognitive disabilities or is illiterate, it may make sense to alter the
presentation and substitute contents for pictograms or use a cartoon format. This is also
the layer where decisions on supporting material such as tactile graphics, 3D models,
soundscapes and similar can be made. Altering the material in such ways, however, is
likely to impact the reusability and ability to repurpose the material for other groups of
readers.

Unit2: Word documents, PDF’s and Websites

During this segment, Learners will be introduced to the principles of document

accessibility. This workshop and exercises will contain the following elements:
e  Headings, Images, Charts and graphs,

Hyperlinks, Lists, accessible checker,

Word versions,

Convert to PDF in Acrobat, Tagged PDF’s

Accessibility Checking Tools.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) and theW3C process

Unit 3: Using Learning Technologies to support Learners

In this third Unit, learners will be introduced to how to use learning technologies in an
inclusive learning environment.

Mind Mapping

Advocates of Mind-maps argue that the human brain can store information in related
clusters, much like grouping computer files into the one folder (Woolfolk, 1998).
Influenced by information processing theories, mind map designers assume that the
usage of colour and semantic association can trigger a memory, thus providing an
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increased chance for retention and retrieval of information (Collins and Quillian,
1969). This assumption has been supported by research that suggests the usage of
mind-maps or spider-diagrams can significantly aid recall and improve exam
performance (Farrand, Hussain and Hennessy, 2002). Beyond their use as a memory
aid however, mind-maps can also be used to encourage active learning tasks such as
collaboration, debate and problem solving (Willis and Miertschin, 2006)

Audio Notes

Having historical roots in asynchronous education and having recently been made
popular through ipod casts of recorded lectures (Hopper, 2009), the self-creation of
audio notes has many potential benefits;

e  They can reduce the possibility of eye-strain if using the computer to type

notes.

e They allow for increased flexibility (study on the train, the bus, on the

couch).

e  They can be used to rehearse speeches or presentations. (Goldrick, 2010)
Perhaps most attractive of these three benefits is the increased flexibility which can
occur through using audio notes, where Learners can feel free to study on the move.
When choosing to create audio notes, there are two distinct options available to
Learners or alternative media creators:

Option 1: Using your own voice

Whilst most SMART phones have the capacity to facilitate remote recording, there
are also freely available tools that can be used to create audio notes using your own
voice.

Option 2: Using a Speech engine

As a more flexible and inclusive option, the SMART consortium suggest that learners
use the RoboBraille Service to create naturally sounding audio notes. These notes
can be created from a variety of documents, (for example, Word, Pdf, HTML page)
as an email attachment or direct upload.

Unit 4: DAISY Conversions
The Unit will guide learners through a complete DAISY process and outline specific
tasks to be completed either in class or outside of class time.
What is DAISY?
The Digital Accessible Information System (DAISY) Consortium was formed in
May, 1996 in order to lead the worldwide transition from analog to Digital Talking
Books. (DAISY.org, 2015). A DAISY book is made up of the following components:
e Acollection of audio files that contain a narration of part or all of the
source text.
e A marked-up file that contains all or part of the text (optional)
o  Afile that synchronises markings in the text with time points in the audio
file
e Acontrol file that allows the user to navigate between files whilst
maintaining synchronisation.

Unit 5: E-book conversions
The Unit will guide learners through a complete E-book conversion process and
outline specific tasks to be completed either in class or outside of class time.
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What are E-books?
Firstly, this Unit needs to establish what exactly an E-book is and how SMART
classifies an ebook.
An electronic book (variously: e-book, eBook, e-Book, ebook, digital book,
or even e-edition) is a book-length publication in digital form, consisting of
text, images, or both, readable on computers or other electronic devices
(Wikipedia, 2015).
When considering this definition, it is important to consider the following questions
in order to perhaps broaden our collective understanding of the technology. Firstly,
we must consider, is everything digital with text and images an e-book? Secondly, is
the book only text and images? Lastly, does the document have to be book-length?
What types of E-book formats are there:

e EPUB - The EPUB format is arguably the most commonly known of all
the e-book formats. It is widely supported across all platforms and
eReaders.

e  MOBI - The Mobipocket ebook format is perhaps the next most commonly
known ebook format. Owned by Amazon, the Mobipocket has the prc or
.mobi extensions and supports indexing at a high degree of compression.

Unit 6: Braille conversions

This unit will guide learners through a Braille conversion processes and outline specific
tasks to be completed either in class or outside of class time.

Braille is the written language used by the blind to read and write. The traditional
Braille system consists of Braille characters made up of two columns of up to three
dots each. With six dots it is possible to create 26 different combinations: 63 characters
and space. These 63 characters are used to express everything: Ordinary text,
contractions for frequently used words and parts of words, poetry, mathematical
equations, chemistry, music scores, Arabic characters, Russian letters, Chinese and
more. That means that there is not a one-to-one relationship between text in a visual
alphabet and text in Braille.

The Challenges of Braille conversion

Braille is language-specific and the Braille code differs from country to country.
Although attempts have been made by the European Blind Union (EBU) to standardise
the Braille code, Braille on pharmaceutical packaging material must still be adapted to
local markets. As an example, there are more than 20 different ways of writing the
percentage sign (%) in Braille within the European Union. In addition to compliance
with the national Braille codes, the Braille must be rendered with specific physical
dimensions in order to be perceivable and readable by Braille readers. Although ISO
codes and a Unicode for Braille exist, few Braille devices adhere to these. Rather,
different devices such as Braille note takers and Braille embossers appear to implement
different Braille character sets according to the countries in which these have been
deployed and the vendors responsible for the deployments. This is — in principle — the
challenge to which the people behind the RoboBraille service set out to address in
2004: To introduce a preferably free and easy-to-use system capable of producing
Braille according to the particular language- and domain-specific Braille code
mandated by the text in question, at whatever contraction level requested by the user,
and rendered as either six-dot or eight-dot Braille in a Braille character set specified by
the user (Ballieu Christensen, 2009).
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Ozet

Engellilerin tibbi ve psiko-sosyal rehabilitasyonlarinin saglanmasi, istihdam, ulagim,
¢evre ve sosyal giivenlik sorunlarinin giderilmesi ile toplumla biitiinlesmelerinin
saglanmasina yonelik, gercek¢i politikalarin iretilmesi, uygulamalarin yerine
getirilmesi “engel durumunun” ortaya ¢ikisindan itibaren engelli ve engelli ailelerine
iligkin bilgilerin sistematik olarak kayit altina alinmasina baglidir. Gliniimiizde gelisen
enformasyon ve bilgi teknolojileri ile birlikte birgok alanda bilgi sistemlerinin
uygulayicilara 6nemli bir destek sundugu goriilmektedir. Benzer sekilde, engellilere
iligkin temel sorunlarin ¢dziilmesinde de bilgi teknolojilerine dayali sistemler 6nemli
bir katki saglayacaktir. Ancak iilkemizde heniiz engellilere iliskin verilerin elde
edilmesi, dogru ve giivenilir bir bicimde saklanmasi ve uygulayicilar ile
arastirmacilarin kullanimina sunulmasinda yapilan ¢aligmalarin bilgi teknolojilerinin
gelisimine kosut olarak ilerleyemedigi goriilmektedir. Engelli sorunlarina daha kalic
¢ozlim yollarinin bulunabilmesini saglayacak giivenilir veri tabanlariin halen yeterli
diizeye ulagsamadig1 goriilmektedir. Bu durumun engelli sorunlariin ¢éziimiine negatif
olarak yansiyacagi agiktir.

Anahtar Sozciikler: Engelli bilgi sistemleri, bilgi teknolojileri, bilgi yonetimi, veri
tabani, veri madenciligi

Engelliler
Bilindigi gibi engellilik ve engellilere iliskin sorunlarin tartigildig1 her ortamda bir
kavram olarak “engelli” tanimi lizerinde kavram karmasasinin siiregeldigi
gozlemlenmektedir. Ancak hi¢ bu tartismalara girmeden engellilik durumunun ortaya
¢ikig siirecini temel alan ii¢ boyutlu yaklasimin en dogru yaklasim oldugunu kabul
ederek tartisma konumuzu agiklamak yararli olacaktir.

Bunlardan birisi “bedensel boyut” olarak ta ifade edilen ve bireyin gérme yetisini,
isitme yetisini yitirme gibi fonksiyonel kayiplarina odaklanan yaklagimdir. Yaygin
olarak “impairment” (yeti yitimi) kavrami bireyin dogrudan kendi fonksiyonel
kayiplarina odaklanir. Bireyin “psikolojik, fizyolojik veya anatomik yapi veya islev
bozukluklar1” dogrudan tibbi miidahale ve tibbi rehabilitasyonu gerektiren siirecleri
kapsar. Bu siirecte birey ve yakin ¢evresi “engellilik olgusunun” heniiz baglangi¢
sorunlarmi1 yasamakta ve Kkarsilastiklari bu durumu algilamaya, anlamaya
calismaktadirlar.

“Islevsel Boyut” olarak agiklanmaya calisilan ve bireyin yeti yitiminin normal giinliik

yagsam aktivitelerini ne kadar etkiledigi ile ilgili durumlara odaklanan
“disability”(sakatlik) kavrami kiginin giinliik yasaminda normal bireylerin yerine
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getirebildigi bedensel, psiko sosyal ve egitsel birgok aktiviteyi yerine getirememesi ya
da beklenen diizeyde yerine getirememesine iligkin = siirecleri agiklamaya
yogunlagmaktadir.

Engellilik olgusunun “sosyal boyutuna odaklanan “Handicap-ped” kavrami ise ¢ok
daha genis anlamda bireylerin engellilik durumunun tiimiiyle bir sosyal sorun olarak
gevresel psiko-sosyal, sosyo-ekonomik etmenlerle agiklanmasina yonelik calismalart
kapsamaktadir.

Kisaca ifade etmek gerekirse ii¢ boyutu birlikte ele aldigimizda engelliligin ortaya ¢ikis
stireci bireyleri, yakin c¢evresini, giderek tiim toplumu etkileyen bir dizi sorunlar
kiimesinden s6z etmek yerinde olacaktir.

Bu i¢ ice ge¢mis ve birbirini izleyen siireclerde;

Kisinin dogustan ve/veya sonradan olagandisi bir olay yasamasi ve ortaya ¢ikan bu
patolojik durumun birey ve ¢evresine yansimalari, bu yansimalara iligkin ilk belirtiler
ve veya emarelerin ortaya ¢ikmasi, liglincii sahislar ve sosyal ¢evrenin bu durumu fark
etmesi ve bu durumdan etkilenmesi,

o  Bu durumun bir sosyal sorun olarak 6ne ¢ikmasi ve toplumda hissedilmesi.
o Toplum tarafindan sosyal olarak fark edilme sonucu kisinin bir engel
grubuna ait oldugunu algilamaya, farkina varmaya baglamasi sonucunda,

Bu patolojik durumun giderek klinik bir hal almasi gibi izlenebilen ve gézlemlenebilen
asamalardan gegildiginden soz edilebilir.

Bu noktada;
o Bireyin engelinin farkina varmas: toplumsallasma ve davranis sorunlarina
yol agabilecegi gibi

o  Toplumsal etkinliklerden uzaklastirilmasina(sosyal soyutlanma) yol agabilir.
o Aym zamanda kisinin farkindaligi ve davraniglarmin degisime ugramasi
toplumdaki diger bireylere gore kisiyi dezavantajli bir duruma sokabilir.

Sonug olarak tiim bu siireglerin sonunda bir énemli sosyal sorun olarak “engelliler
sorununu” kargimiza ¢ikar.

Bir sosyal sorun olarak engelliler ve engelli sorunlart toplumlarin iistesinden gelmeye
caligtiklari i¢ ice gegmis, kamu ve sivil kesimin bas etmeye ¢alistig1 sorunlar kiimesini
olusturmaktadir.

Bu sorunlari ana bagliklar olarak ifade etmek gerekirse;
e  Rehabilitasyon sorunlari,
o Tibbi
o  Psiko-Sosyal Rehabilitasyon
Egitim sorunlari,
[stihdam sorunlari,
Sosyal giivenlik sorunlart,
Cevre, ulagim, konut sorunlari,
e Erisilebilirlik sorunlari
Gibi sorunlardan s6z etmek olasidur.

Engellilerin toplumla biitiinlesmesi bu sorunlarin giderilmesiyle dogru orantilidir.
Engellilerin tibbi ve psiko-sosyal rehabilitasyonlarinin saglanmasinda, istihdam,
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ulasim, c¢evre ve sosyal giivenlik sorunlarinin giderilmesinde, toplumla
biitiinlesmelerinin  saglanmasma yonelik gercek¢i politikalarin  {iretilmesi ve
uygulanmasinda, bu sorunlarin “en aza indirilmesi” temel yaklagiminda yukarida ifade
edilen engelliligin ortaya ¢ikis siireclerine iligkin nitel ve nicel bilgilerin elde edilmesi,
depolanmasi, analiz edilerek sorun ¢oziicii nitelikte yordamlarda bulunulmasi 6nemli
bir konudur.

Bir bagka ifadeyle “engel durumunun” ortaya ¢ikisindan itibaren engelli ve engelli
ailelerine iliskin verilerin sistematik olarak kayit altina alinmasi, depolanmasi, analiz
edilmesi siirdiiriilebilir, biitiinlesik bir veri tabani/veri ambari olusturulmasi, 6nemlidir.

Gliniimiizde gelisen enformasyon ve bilgi teknolojileri(ICT) ile birlikte birgok alanda
bilgi sistemlerinin yonetici, aragtirmaci ve uygulayicilara énemli bir destek sundugu
bir gercektir. Benzer sekilde, engellilere iligkin temel sorunlarin ¢dziilmesinde de bilgi
teknolojilerine dayali veri tabani sistemlerinin dnemli bir katki saglayacagi agiktir.

Ancak iilkemizde heniiz engellilere iligkin verilerin elde edilmesi, dogru ve giivenilir
bir bigimde saklanmasi ve yonetici, uygulayici ile arastirmacilarin erisimine agik bir
altyapinin, bilgi teknolojilerinin gelisimine kosut olarak ilerledigini sdylemek oldukc¢a
zordur.

Tim sosyal sorunlarda oldugu gibi engelli sorunlarinin ¢oziimlenmesi, yeni
politikalarin iiretilmesi dogru ve nesnel bilgilere erismekle olanaklidir.

Bu anlamda engellilere iliskin biitiinciil bir “Engelli Bilgi Sistemi” altyapisinin
olusturulmasi zorunludur.

Engelliler Hakkinda Kanunun(5378 sk, mad.3. f.) Erisilebilirlik: «Binalarin, ag¢ik
alanlarin, ulasim ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin,
engelliler tarafindan giivenli ve bagimsiz olarak ulasiabilir ve kullanilabilir olmasin
ongormektedir. »

Engelli Kigilerin Haklarina Dair S&zlesmenin (EHS, 2008, Madde 31)
uygulanabilmesi icin {ilkelerin engellilige iligskin giivenilir veri ve kanitlarin
gerekliliginin 6nemini vurgulanmaktadir. Taraf Devletler topladiklar istatistiklerin
dagitilmasi konusunda sorumluluk almali ve bu verilerin engelli kisiler ve digerleri i¢in
erisilebilir olmasini saglamalidir.

Engellilerin refahini artirmanin ve engelliligi ortaya ¢ikartan faktorleri azaltmanin en
etkin yolarindan birisi de bilindigi gibi engellilerin diger toplum kesimleriyle birlikte
esit bir sekilde topluma katilimi, bu alanda etkin politika gelistirilmesine katk1
saglamalarini zorunlu kilmaktadir.

Engellilerin toplumsal katilimlarinin zorunlu unsurlarindan birisi de engellilere iliskin
bilgilerin tiim yonleriyle yer aldig, giincel, giivenilir, detayl1 verilerin elde edilmesi ve
bu veri tabanlarina engellilerin erisebilme haklarinin korunmasidir.

Yapilan Calismalardan Ornekler;

*  Birlesmis Milletler Oziirlii Istatistikleri Veri tabani (DISTAT) iilkelerin
oziirliiler ile ilgili verilerini, gostergelerini ve bilgilerini igeren global bir veri
tabanidir(the United Nations Disability Statistics Database).

MDS(The Model Disability Survey ):
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http://unstats.un.org/unsd/demographic/sconcerns/disability/disab2.asp

Diinya Saglik Orgiitii ICF(International Classification of Functioning ,
Disability and Health ) perspektifinde bir anket modeli gelistirmistir.
Gelistirilen bu anketin temel yaklasimi engelli verilerinin uluslararasi
diizeyde standardize edilmesi ve iilkeler arasindaki tanilara dayali degisken
karmaganin 6nlenmesidir.

Ulkemizde ise;

Tiirkiye Istatistik Kurumunun degisik tarihlerde yaptig1 “Tiirkiye Oziirliiler
Aragtirmasi”,

Aile Sosyal Politikalar Bakanliginin miiracaatgilarla sinirlt veri tabani,
Milli Egitim Bakanligimin “MEBSIS” kapsamindaki “6zel egitim” odakli
veri tabani,

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin, istthdam ve sosyal giivenlik
odakl1 veri tabanlari ile

Saglik Bakanligimin “Ulusal Oziirliiler veri Tabani1”, gibi 6rnekler karsimza
¢tkmaktadir.

Diinya Saglik 6rgiitii Tiirkiye agisindan TUIK ve Ulusal Oziirliiler Veri Tabanindaki
verilerini baz almaktadir.
Ulkemizde yapilan bu ¢alismalarin;

Bakanliklarin kendi kamusal gérev alanlarina odaklanan veri tabanlari ile
sinirh olduklari,

Bakanliklar arasi veri tabanlarinda tekrarlanan degiskenlerin olabilecegi,
Bir biitiin olarak Ulkemizdeki gergek engelli sayilarimi yansitmaktan uzak

oldugu,

Arastirmact ve uygulayicilarin giincel verilere erisimde zorluklarla
karsilasildigi,

Veri tabani tasarimlarinda engellileri temsil yeterliligine sahip STK’larin
katilmadigi,

Engellilerin veri tabanlarina erisimlerinin sinirh bir diizeyde oldugu
sOylenebilir.

Ne yapmal1?

TURKIYE ENGELLI BILGI SISTEMI
“Biitiinlesik Veri Taban1 Modeli”

Engelli
Orgiitleri
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*  “Tirkiye Engelli Bilgi Sistemi” yaklasimiyla genis kapsamli sistem analizi
yapilarak; var olan veri tabanlari biitiinlesik modele gore birlestirilmeli,

*  “Tirkiye Engelli Bilgi Sistemi” engelliligin ortaya ¢ikmasindan engellilerin
toplumsallasma siireclerine yonelik tiim parametreleri kapsamali,

*  Sistem analizinde mutlaka engelli érgiitleri aktif olarak yer almali,

*  Sisteme veri girisi kamu agisindan standardize edilmeli,

*  Sistem veri madenciligine olanak sunacak kapasitede olmali,

+  Onerilen “Tiirkiye Engelli Bilgi Sistemi “ne bu alanda faaliyet gdsteren
kamu gorevlileri, yerel yoneticiler, arastirmaci ve uygulayicilar “kisisel
bilgilerin giivenligi” sakli kalmak kaydiyla erisebilmeli,

»  Sistem engelli orgiitlerinin yoneticileri ile bu alanda politika {ireten taraflarin
bilgi erigimine agik olmalidir.
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Ozet

Engeli olan bireylerin aileleri igin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi pek ¢ok
yonden onlara fayda ve destek saglayabilmektedir. Ulkemizde ailelerin bilgi ve iletisim
teknolojilerinin kullanimi degigkenlik gostermekte olup bu durum hem kendileri igin
hem de cocuklarina yonelik destege ulasmalarinda zorluklar ¢ikarabilmektedir. Bu
caligmada engeli olan ¢cocuga sahip anne ve babalarm bilgi ve iletisim teknolojilerine
yonelik tutumlarinin incelenmesi amaglanmaktadir. Aragtirma tarama yonteminde olup
veri toplama araci olarak Giinbatar (2014) tarafindan gelistirilen “Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Tutum Olgegi” kullanilmistir. Arastirma katilimeilarini engeli olan
¢ocuga sahip 34 aile bireyi olusturmaktadir. Gergeklestirilen ¢aligmada, katilimcilarin
genel BIT egilimlerine bakildiginda genellikle yiiksek degerlere rastlanirken, dzellikle
bilgisayar donanimi ve sanal ortamda iletisim alanlarinda diisiik degerlere rastlandigi
bu alanlarda tutumlarimin daha olumsuz oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda,
katilimeilarin genel ortalamalarina bakildiginda puanin oldukga diisiik oldugu ve genel
olarak engeli olan gocu@a sahip katilimci ailelerin BiT’lere yénelik tutumlarinin
olumlu olmadig sdylenebilir.

Anahtar Sozciikler: engel, engelli, aile, bilgi ve iletisim teknolojileri, tutum

Abstract

The use of Information and Communication Technologies (ICTs) can provides benefits
and supports to the families of individuals with a disability in many ways. The use of
ICTs varies in our country and this situation may cause challenges for both the families
and their children with disabilities to reach supports. The aim of this study is to
investigate attitudes of parents who have children with disabilities towards ICTs. The
“Information and Communication Technology Attitude Scale” developed by Giinbatar
(2014) was used to collect the data. Participants of the study are 34 family members
who have children with disabilities. In the study carried out, it is seen that whilst
participants indicate high scores considering their general tendency towards ICT, they
have particularly lower scores which may indicate negative attitudes in the areas of
computer hardware and virtual environments. In addition, it can be said that attitudes
of the families who have children with disabilities towards ICTs are negative generally
considering their overall score means.

Keywords: disability, family members, information and communication technologies,
attitudes
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GIRIS

Bu makalede bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) kullaniminin engeli olan gocuga sahip
ebeveynlerin gelir ve egitim diizeyleri gibi demografik ozelliklerine gére giinliik
yasantilart ve ¢ocuklari ile olan iletisimleri iizerindeki etkilerine odaklanilmustir.
Yetigkin, gen¢ ve cocuklarn bilgi iletisim teknolojilerini nasil kullanildiklart
konusunda farkli bakis agilarindan kapsamli arastirmalar mevcuttur. Bu
aragtirmalardan bazilar engellilik ve BIT konusuna deginmis ve engelli bireylerin
cevirimi¢i topluluk goriismelerine odaklanirken (Anderberg 2007), diger
arastirmalar bilgisayar ile agina olan hareketlilik/fiziksel engeli olan bireylerin internet
kullanimini incelemislerdir (Anderberg ve Jonsson 2005). Engeli bulunan yetiskin
insanlarm BIT kullanimi iizerine odaklanan arastrmalar iginde; bazilar1 dijital
yoksunluk (Watling 2011), BiT nin sosyal olarak kapsayiciligi ya da ayricalikli
tutan durumlar1 ve benzer sekilde gérme engeli olan gencler ve bedensel engeli olan
gengler i¢in BIT ile kimlik olusturma ve sosyal iliskiler arasindaki iliskileri {izerine
yogunlagmistir (Soderstrdm 2009). Bu ve bunun gibi diger bir¢ok aragtirma engeli olan
birey ve ¢ocuklar BIT ile deneyimleri, ailelerinin beklentileri (Wehmeyer ve ark.,
2012), aile ve engelli ¢ocuklar perspektifinden okullarda esit firsatlar (Trivedi, 2011),
zihinsel engelli bireylerde BIT ile giiglendirme ve sosyal iliskiler (Lamport ve ark.,
2012) gibi konular {izerine inceleme yapmislardir.

Engeli olan g¢ocu@a sahip ailelerin tilkemizdeki gereksinimlerini ortaya koyan
aragtirmalara bakildiginda, bilgi gereksinimi aileler tarafindan en fazla ortaya konan
gereksinimlerden biridir (Selimoglu, Ozdemir, Téret ve Ozkubat, 2013; Tekin Ersan
ve Cavkaytar, 2014). Engelli bireyleri destek olmasi igin tasarlanan teknolojilerin aile
bireylerine de destek olarak hizmet edecegi, aile iiyelerinin ¢ocuklari igin bakim ve
destek rolleri iistlenmelerinden dolayr ayni derecede dogrudur. Aile iiyeleri ve
ebeveynler tarafindan destek i¢in olasi ek rol ve sorumluluklar olmasi agikardir.

Bilgi iletisim teknolojilerindeki hizli yayilim ve gelismelerle birlikte, bilgi
gereksinimini en kolay kargilama yollarindan biri de bu teknolojilerin etkili bir sekilde
kullanilmasidir (Wastiau ve ark., 2013). Ulkemizde, ailelere bilgi vermeye yonelik
¢evirim i¢i kaynaklar bulunmakla birlikte, ailelerin bu kaynaklart kullanim diizeyinin
olduk¢a diisiik oldugu ve bunun gelistirilmesi igin desteklenmeleri gerektigi
vurgulanmaktadir (Cavkaytar, Ceyhan, Adigiizel ve Uysal, 2014). Bununla birlikte son
yillarda elde edilen bulgular ailelerin g¢esitli nedenlerden dolay1 teknoloji erigiminin ve
kullanimimin simrli oldugunu gostermektedir (Wehmeyer, 1998). BIT kullaniminin
yayginlagsmasi ve ailelerin bilgi ve iletisim gibi ¢esitli gereksinimlerini bunlar
iizerinden karsilayabilmesi ise ailelerin BIT’e yonelik tutumlar ile iliskili oldugu
diisiiniilmektedir. Bu nedenle engeli olan ¢ocuga sahip ailelerin BIT’e yonelik
tutumlarinin belirlenmesinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Onceki caligmalarla karsilastirildiginda, bu ¢alisma engele sahip cocugu olan aile
bireylerinin egitim ve sosyo-ekonomik durumlar1 gibi demografik ozellikleri goz
éniinde bulundurularak BIT kullanim tutumlarinin incelemeyi amaglamaktadir. Bu
caligma igerisinde yer alan yetiskin aile bireyleri fiziksel, hareketlilik ve zihinsel
(6grenme zorluklari vs.) engeli olan ¢ocuk sahibi ebeveynlerdir

YONTEM
Bu calismanin 6rneklemini, 2015 yilinda arastirmaya katilmaya goniillii olan 52 engeli
olan ¢ocuga sahip aile bireyleri olusturmaktadir. Caligmada 6rnekleme yontemi olarak
uygun drnekleme secilmistir. Bu 6rnekleme tipinde, calismaya katilimer olmak tizere
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uygun Ozellikler tastyan katilimcilar segilerek dahil edilmektedir (Biyiikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2008). Ozellikle aranilan 6zelliklere uygun
katilimcilara ulagsmada sikintt yagsanan durumlarda kullanilabilmektedir. Bu
dogrultuda, aragtirma evreninin yine aragtirmanin 6rneklemi oldugu sdylenebilir. Buna
bagli olarak bulgular genellesememekte, sadece 6rnek grubu igin gecerli olmaktadir.
Calisma nicel veriler {izerine kurgulanmis olup, bulgular ve arastirma sorusu
parametrik olmayan yontemler adapte edilerek yorumlanmustir. Betimleyici analizler
SPSS paket programinin 20.0 versiyonu ile sinanmustir (manidarlik. 05 ve. 01 olarak
sinanmustir).

Veri Toplama Araclar

Arastirmada, katilimeilarin  demografik  6zelliklerini  belirlemek amaci ile
aragtirmacilar tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu ve katilimcilarm BiT’e yonelik
tutumlarin1 lgmek amaci ile Glinbatar (2014) tarafindan gelistirilen “bilgi ve iletisim
teknolojileri tutum 6lgegi” kullanilmigtir. Bu 6lgek toplam 381 yetiskin iiniversite
dgrencisinin katilimu ile olusturulmustur. Olgek toplamda 23 maddeden olusan 5°li
likert tipi bir 6lgektir. Olgek “Genel BIT Egilimi” (GE), “Sanal Ortamda Bilgiye
Erisim” (SOBE), “Bilgisayar Donanimi” (BD), “Yazilim Kullanimi”(YK) ve “Sanal
Ortamda lletisim”(SOI) olarak siniflandirilan bes alt faktorden olusmaktadir. Olgegin
tamaminin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 0,91 olarak verilmistir (Giinbatar,
2014).

Katihmeilar

Aragtirma, Mugla ilinde yasayan, engeli olan ¢ocuga sahip aileler ile 2015 bahar-yaz
doneminde gergeklestirilmistir. Arastirmaya 52 katilimer ile baglanmistir ancak birgok
aile bireyinin verilen formu dolduramadiklari, eksik veya yanlig doldurduklari
gbzlenmistir. Bunlar ¢ikarildiginda arastirma katilimcilarinin sayisi 34’e diismiistiir.
Arastirmada en geng¢ katilimci1 27 yasindayken yasi en biiylik olan katilimc1 62
yasindadir. Katilimcilarin yas ortalamast 41,85 + 9,12 dir. Katilimeilarin gelir
diizeylerine bakildiginda 4 kisilik ailenin yoksulluk sinirinin 4000 tl. nin iistiinde
oldugu (KESK, 2014; TURK-IS, 2015), katilimcilarin tamamimin bu gelir diizeyinin
altinda kaldigi goriilmektedir. Arastirma katilimcilarmin ¢ogunlugunu kadinlarin
olusturdugu (%79,4; n=27) ve erkek katilimcilarin sayisinin daha az oldugu (%26,6;
n=7) gorilmektedir. Egitim durumlarma bakildiginda katilimcilarin biiyiik bir
¢ogunlugunun ilkégretim ve alt1 olmak iizere diisiik egitim diizeyine oldugu (%58,8;
n=20), bir kisminin ortadgretim olmak {izere orta egitim diizeyinde oldugu (%35.,3;
n=12) ve az sayida katilimcinin lisans diizeyi olmak {izere yiiksek egitim diizeyine
sahip oldugu (%5,9;n=2) goriilmektedir. Katilimcilardan istenen bir baska bilgi
¢ocuklarmin engel durumu (tanisi) dir. Ancak ailelerin tamamiin ¢ocuklarinin
hastanelerde tanilanmig ve resmi kurumlardan alinmis raporu olmasina ragmen
cocuklarmin engel tiiriinii yazamadiklar1, bunun yerine tek bir belirti (Orn. unutkanhk)
veya davranis sorunlarmni yazdiklart gozlenmistir.

BULGULAR

Calisma grubunu olusturan katilimcilarmm BIT tutum &lgeginden aldiklari genel
puanlarinin bazi degiskenlere gore fark edip etmedigi belirlenirken, grup igerisinde
normal dagilim 6zelligi gostermeyen gruplar igin non-parametrik teknikler (Kruksal
Wallis- H ve M.W. U) kullanilmistir (Siefgel, 1956; Bruning ve Kintz, 1993). Tablo
1’de aragtirmaya katilan ebeveynlerin tutum dlgeginden ve alt boyutlarindan aldiklart
toplam puan ortalamalar1 goriilmektedir. Tablodaki minimum degerleri ortalamalar
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icindeki en diisiik degerken, maksimum degerleri ortalamalar i¢indeki en yiiksek
degerdir. Bu degerler incelendiginde; katilimcilarin toplam 6lgek puan ortalamalari
acisindan farkliliklar goriilmektedir. Bununla birlikte, katilimcilarin 6lgekten aldiklar
ortalama puanin (X=65,85), olgekten almabilecek maksimum deger olan 115°ten
oldukca diigiik oldugu ve katilimeilarn tiim maddeler i¢in “kararsiz” segenegini
isaretlemeleri halinde alinabilecek 76 puandan da diisiik oldugu goriilmektedir. Bu
durumda katilimeilarin BIT lere yonelik olumsuz tutumlar1 bulundugu soylenebilir.

Tablol. Ebeveynlerin BIT Tutum Olgeginden ve Alt Boyutlardan Aldiklart Toplam Puan

Ortalamalart
N Min Max X Ss
BIT_Toplam 34 33,00 104,00 65,8529 20,17369
GE 34 16,00 29,00 23,7353 3,92590
SOBE 34 5,00 25,00 17,2059 6,43277
BD 34 4,00 16,00 6,2059 3,71548
YK 34 5,00 25,00 10,5588 6,41585
soi 34 3,00 15,00 8,1471 4,34241

Alt problem ile ilgili bulgular: BIT tutum 6lgegine katilan bireylerin “BIT tutum”
puanlar1 (a) Cinsiyet, (b) Yas ve (¢) Egitim diizeyi durumlarina goére farklilagmakta
mudir? seklinde sorulan soruya verilen cevap dogrultusunda, aragtirma ile ilgili bulgu
ve sonuglar agagida agiklanmstir.

Aragtirmada elde edilen bu veriler parametrik sartlar1 yerine getirmediginden, belirtilen
anlamli farkliligin  hangi gruplardan kaynaklandigint belirtmek {izere ikili
karsilastirmalarda tercih edilen Mann W. U testi uygulanmistir. Sonuglar
incelendiginde katilan aile bireylerinin cinsiyetlerine gore Olgek degerlerine
bakildiginda; erkekler ve kadinlar arasindaki BIT tutumlarinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamistir (U=57,50, z= -1,578, p=.117). Ancak alt 6l¢ekler
bazinda incelendiginde Genel BIT Egilimlerinde erkekler ile kadinlar arasinda
istatistiksel anlaml1 bir fark gézlenmistir (U=43, z=-2,205, P=.027). Sonug olarak aile
bireylerinin cinsiyet durumlari onlarn BIT’e karsi genel tutumlarinda bir etki
yaratmamaktadir. Fakat genel egilime yonelik alt 6lgekte erkek bireylerin daha olumlu
egilimi oldugu sdylenebilir.

Ayni durum aile ebeveynlerin yas araligina gére farklilagip farklilagsmadigini belirtmek

iizere Kruskal Wallis-H testi uygulanmistir. Tablo 2°de de goriildiigii izere hem toplam
puanlarinda hem de alt 6lgeklerin bazilarinda anlaml farkliliklar gézlenmistir.
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Tablo 2: Aile Bireylerinin BIT Tutum Olgegi ve Alt Boyutlar1 Puanlariin Yas Arahklarina
Gore Farklilasip Farkhlasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Sonuglar:

BIT_Toplam GE SOBE BD YK sof

X2 7477 3,831 7,266 147 5,694 7,534

sd 2 2 2 2 2 2

p ,024* ,147 ,026* ,688 ,058 ,023*
p<.05

Yas araliklarma gore BIT tutum &lgegi toplam puanlarinda anlamh farklilik
gozlemlenmistir. Gruplarin ikili kombinasyonlar1 iizerinden Mann W.U testi
uygulanarak farkin kaynagi incelenmis ve 35 yas alti ebeveyn grubunun lehine
gerceklestigi belirlenmistir (p<.05). “Sanal Ortamda Bilgiye Erisme” ve “Sosyal
Ortamda lletisim” alt boyutlarindaki farklihgm da ayni sekilde 35 yas alt1 ebeveyn
grubu lehine belirlenmistir (p<.05).

BIT 6lcegi puanlarimin aile ebeveynlerinin egitim diizeyi degiskenine gore farklilasip
farklilagmadigimi belirlemek tizere Kruskal Wallis-H testi uygulanmustir. Sonuglar
incelendiginde BIT tutum olgegi puan ortalamalari ebeveynlerin egitim diizeyi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermemektedir (x?=2,880;
sd=2; p=.237). Alt boyutlarda da bu durum ayni sekilde gergeklesmektedir.

TARTISMA ve SONUC

Yapilan bu arastirmada engelli cocuga sahip aile bireylerinin BIT’lere iliskin tutumlari
belirlenmeye cahigilmustir. Arastirma sonuglarma gore katilimcilarm genel BIT
egilimlerine bakildiginda genellikle yiiksek degerlere rastlanirken, 6zellikle bilgisayar
donanimi ve sanal ortamda iletigim alanlarinda diisiik degerlere rastlandigi bu alanlarda
tutumlarinin daha olumsuz oldugu gériilmektedir. Bunun yaninda, katilimcilarin genel
ortalamalarina bakildiginda puanin oldukga diisiik oldugu ve genel olarak engeli olan
cocuga sahip katilimei ailelerin BIT’lere yénelik tutumlarinin olumlu olmadig
sOylenebilir.

Aragtirmanin sonuglaria bakildiginda engeli olan ¢ocuga sahip ailelerin tutumlarinin
egitim diizeylerine gore farklilagmamakla birlikte, daha geng yastaki aileler lehinde
genel puanlarda farklilasma saptanmistir. Bununla birlikte, “Sanal Ortamda Bilgiye
Erisme” ve “Sosyal Ortamda Iletisim” alt boyutlarinda farklilasma saptanmistir. Yast
daha fazla olan bireylerin tutumlari konusunda elde edilen bu sonucun farkli
aragtirmalar ile de desteklendigi goriilmektedir (Magsamen-Conrad, Dowd,
Abuljadail, Alsulaiman ve Shareefi, 2015). Cinsiyet a¢isindan yapilan incelemede ise,
genel olarak farklilasma olmamakla birlikte genel BIT egilimleri alt boyutunda
erkekler lehinde farklilagmaya rastlanmistir. Cinsiyet agisindan bulunan bu farklilik
genel olarak alan yazindaki arastirmalar ile uyusmaktadir (Broos, 2005).

Bu arastirmanin katilimeilari, yas ve egitim diizeyi acisindan 6lgegin gelistirildigi
Gilinbatar’in  (2014) c¢alismasinda bulunan katilimcilardan  farklilagsmaktadir.
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Sonuglarmn, katilimcilarin 6zellikle egitim diizeyinin ¢ogunlukla diisiik olusundan
etkilendigi diisiiniilebilir. BIT’lerin kullanimu, bireylerin bilgiye erisimini sagladig1 ve
kolaylastirdigi gibi, bazi durumlarda bireylerin sosyal destek saglamasi,
motivasyonlarmin  desteklenmesi  gibi pek ¢ok farkli  gereksinimlerinin
karsilanmasinda islevli olabilir. Engeli olan ¢ocuga sahip ailelerin BIT’lere karsi
olumlu tutum sahibi olmasi ve BiT’leri etkili olarak kullanabilmeleri, iginde
bulunduklart durumla bas etmelerini kolaylastirabilir. Bu arastirma 1s1§inda, ailelerin
BiT’lere yonelik tutumlarini olumlu hale getirmek ve bunlari kullanmalarini saglamak
amaci ile caligmalar gergeklestirilmesi Onerilebilir.

KAYNAKLAR
Anderberg, P. 2007. Peer assistance for personal assistance: Analysis of online
discussions about personal assistance from a Swedish web forum for disabled
people. Disability &Society 22, no. 3: 251-65.

Anderberg, P., and B. Jonsson. 2005. Being there. Disability & Society 20, no. 7: 719—
33.

Broos, A. (2005). Gender and Information and Communication Technologies (ICT)
Anxiety: Male Self-Assurance and Female Hesitation.CyberPsychology &
Behavior.8(1), 21-31.

Bruning, J. L. ve Kintz, B. L. (1993). Istatistik (Cev. A. Dénmez). Ankara: Giindogan

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E.K., Akgiin, O.E., Karadeniz, S. & Demirel, F. (2008).
Bilimsel Aragtirma Yontemleri, Ankara: Pegem A Akademi.

Cavkaytar, A., Ceyhan, E., Adigiizel, O. C. & Uysal, H. (2014). Effectiveness of
Online Information and Support Services on the Education of Parents of Children
with Intellectual Disability. Division on Autism and Developmental Disabilities
Online Journal. 1(1), 146-153., 12/2014

Giinbatar, M.S. (2014). Bilgi ve Iletisim teknolojilerine ydnelik bir tutum dlgegi
gelistirme calismasi. KEFAD-4hi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 15(1), 121-135.

KESK-Kamu Emekgileri Sendikalar1 Konfederasyonu (2014). Aclik ve yoksulluk
raporu. Erigim tarihi: 20 Agustos 2015, http://www.kesk.org.tr/content/kesk-ar-
eyl%C3%BCl-ay%C4%B1-a%C3%A71%C4%B1k-ve-yoksulluk-raporu.

Lamport, M. A., Graves, L., & Ward, A. (2012). Special needs students in inclusive
classrooms: The impact of social interaction on educational outcomes for learners
with emotional and behavioral disabilities. European Journal of Business and
Social Sciences, 1(5), 54-69.

Magsamen-Conrad, K., Dowd, J., Abuljadail, M., Alsulaiman, S. ve Shareefi, A.
(2015).Life-Span Differences in the Uses and Gratifications of Tablets:
Implications for Older Adults. . Media and Communications Faculty Publications.
Paper 39. http://scholarworks.bgsu.edu/smc_pub/39

Siefgel, S. (1956) Non-parametric statistics for behavioral sciences. New York:
McGraw-Hill. s.75-83

TiiRK-IS -Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (2015). Aglik ve yoksulluk simri.
Erisim tarihi: 20 Agustos 2015,
http:/Amww.turkis.org.tr/dosya/8BPrv9CducUP.pdf.

Trivedi, Mansi, Interpretation of Persons with Disability (Equal Opportunities,
Protection of Rights and Full Participation) Act, 1995 (January 11, 2011). Erisim:
SSRN: http://ssrn.com/abstract=1738769 ya da
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1738769

139



Wastiau, P., Blamire, R., Kearney, C., Quittre, V., Van de Gaer, E. and Monseur, C.
(2013), The Use of ICT in Education: a survey of schools in Europe. European
Journal of Education, 48: 11-27. doi: 10.1111/ejed.12020

Wehmeyer M. L. (1998) National survey of the use of assistive technology by adults
with mental retardation. Mental Retardation 36, 44-51.

Wehmeyer, L.M., Palmer B. S., Davies D. ve Stock S. (2012) The Role of Technology
Use by a Person eith Intellectual or Development Disabilities as a Family Support.
Rivista di Studi Familiari Journal of Family Studies 16(2), 90-99

140



GORME ENGELLILERIN SOSYAL REFAHINDA BiLGi TEKNOLOJILERi
(Information Technologies For Welfare Of Visually Impaired)

Murat Kocaman?, Koray Arkadas?, Serhat Keles®, Musa Kazim Bugdaci#, Siikran
Arslan®, Samet Kurtdere®
1-2:3-4-5-6 Hacettepe Universitesi, 1.1.B.F. Sosyal Hizmet Béliimii, ANKARA -
TURKIYE,
kemnmurat@gmail.com, korayarkadas@hotmail.com, serhat_klsh@hotmail.com,
musabugdaci@gmail.com, social.arslan@gmail.com, sametkurtdere@hotmail.com,

Ozet
Bilgi teknolojileri insanlarin bilgiye kolayca erisebilmesini saglayan araglardir. Gorme
engellilere yonelik tiretilen bilgi teknolojileri, gorme engellilerin bilgiye erigsebilmesini
saglamakla birlikte gorme engellilerin hayatin1 kolaylastirmaktadir. Bu arastirmanin
amaci Ankara’da yasayan gorme engellilerin sosyal refah1 acisindan bilgi
teknolojilerine erisilebirlik diizeylerini belirlemek, bilgi teknolojilerinin gérme
engellilerin egitimlerine, saglik ve rehabilitasyon ihtiyaglarinin karsilanmasina, sosyal
hayatlarina, is hayatlarina, ulasim ve bagimsiz hareketlerine etkisini belirlemek, gérme
engellilerin kullandiklar1 bilgi teknolojilerinin yeterlilik diizeyini belirlemek ve gorme
engellilerin bilgi teknolojilerine erisirken yasadiklar1 zorluklara ¢dztimler iiretmektir.
Ankara Altinokta Korler Dernegi’nde 16-65 yaslar1 arasinda 86 gérme engelli bireyle
yliz yilize goriisiilmiistiir. 86 gérme engelli bireye 34 soruluk anket uygulanmig, gérme
engellilerin bilgi teknolojilerine erigebilirlikleri hakkindaki diistinceleri alinmistir. Bu
goriismeler sonucunda su bulgulara ulagilmigtir:
Gorme engellilerin %75,6’s1 giinliik yasantilarinda ve/veya is yasantilarinda bilgi
teknolojilerini etkin olarak kullandigini ifade etmistir. Gérme engellilerin %72,1’1
internet kullandigin1 ifade etmistir. Bilgi teknolojileri kullanimu ile internet kullanimi
oraninin birbirine yakin oldugu goézlemlenmistir. Dolayisiyla goérme engelliler igin
bilgi teknolojileri arasinda internete erisimi saglayan bilgi teknolojilerinin (bilgisayar,
akilli telefon vb...) 6nemli bir yerinin oldugu sdylenebilir.
Anahtar Sézciikler: Bilgi teknolojileri, gorme engelli, erisebilirlik(ulasilabilirlik),
sosyal refah, bagimsiz hareket

Abstract

Information technology is a tool for people to access the information easily.
Information technology that is created for visually impaired people allows them to
access the information besides making the life easier for them. The aim of this study is
to detect the level of access to the information technology of the visually impaired
people in Ankara in terms of their social welfare, to find out the effects of information
technology on their education, meeting health and rehabilitation needs, social life,
career, transportation, independent actions in daily routine and to define the level of
efficiency of the L.T. tools they use, finally to work towards a solution for their
difficulty in accessing the information.

86 visually impaired individuals between ages 16-65 were interviewed face to face in
Ankara Alti Nokta Korler Dernegi. A questionnaire of 34 items was applied to the
participants to gather information about their thought on the level of access to I. T.
tools.

The findings state that 75.6 per cent of the participants use the information technology
effectively in their social life. 72.1 per cent of the individuals claim that they use the
internet. The rate of the usage of the internet and information technology is observed
to be similar. As a result, it can be concluded that information technology that provides
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an easy access to the internet (computers, smart phones, etc.) has a great importance
for visually impaired people.

Key Words: Information technology, visually impaired, accessibility, social welfare,
independent action

GIRIS

Giintimiizde bilisim ve bilgi teknolojilerinin geldigi asama tiim toplumsal yasami her
yoniiyle etkilemektedir. “Bilgi Cag1” olarak da degerlendirilen i¢inde bulundugumuz
zaman diliminde bilgi, bilisim, iletisim teknolojileri tim insanlifin egitim, saglik,
iretim, istihdam gibi temel sorunlarinin ¢6ziimiinde, bir bagka ifadeyle refahlarmnin
yiikseltilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu teknolojik gelismeler dogal olarak
engellilerin yagamini da pozitif yonde etkilemektedir. Ancak bu durum iilkelerin
kendine 06zgli ekonomik ve sosyal yapilarina bagli olarak farkliliklar
gosterebilmektedir.

Bilgiye erigebilmek ve bilgi teknolojilerinden yararlanabilmek toplum hayatina katilim
ve toplumla bitinlesme agisindan 6nemlidir. Bilgi  toplumunun temel
gereksinimlerinden biri olan bilgiye erisim hakki etkili iletisim kurabilmeyi
gerektirmektedir. Bu iletisim bilgi kaynaklarma erisimden bilgisayar kullanimia
kadar genis bir alam1 kapsamaktadir. Evrensellik, paylasilabilirlik ve erisilebilirlik
bilginin en dnemli &zellikleridir. Bilgi ¢aginin gereklerinden en Onemlisi ise, tim
bireyler icin her ortamdaki bilgiye erisimi saglayabilmek ve engellilerin bilgi
toplumunun diginda kalmamas: gerektigini diisiinen bir toplum yaratmaktir
(Subasioglu, 2008, s. 410).

Diinya Saglik Orgiitii verilerine gére; diinya niifusunun %10’unu gesitli engellere sahip
kisiler olusturmaktadir. Tiim diinyada yaklasik 45 milyonu tamamen gérmeyen olmak
izere toplam 314 milyon goérme engelli kisi bulunmaktadir (World Health
Organization WHO, 2009). Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi sonuglari ise(2002),
Tiirkiye’de toplam niifus i¢indeki engelli niifus oraninin %12,29 ve gérme engelli kisi
sayisinin 412.132 oldugunu gostermektedir.

Gorme engelli, “himayeye muhtag”, “acinacak” ve “caresiz” bir insan degildir. Diger
insanlardan ¢ok farkli, olaganiistii yetenekleri olan ve bagkalarinin duyamadigi sesleri
duyan, “mucizevi” bir insan da degildir. Diger insanlari sahip oldugu olumlu ve
olumsuz ozelliklerin hepsi onda da mevcuttur. Gérme engelli bireyler, tim diger
engellilerde oldugu gibi bazen engellerinden bazen de toplumun anlayigsiz tavrindan
dolay1 engellerini daha fazla hissetmekte ve olumsuz yonde etkilenmektedir (Arik,
2011, s.1).

Yukarida kisaca ifade edildigi {lizere bu arastirmanin temel konusunu bilgi
teknolojilerinin gérme engellilerin sosyal refahina katkist ve bu katkinin boyutlarinin
belirlenmesi olusturmaktadir.

Sosyal Refah Devleti

Refah toplumuna erismeyi ana amag edinmis toplumlar, gerek anayasalarinda gerek
yasalarinda uluslararas1 belgeler temel alinarak sosyal refaha iliskin ayrintili
diizenlemeler yaparlar. Anayasa(1961), daha baslangig béliimiinde “Insan hak ve
hiirriyetlerini, milli dayanigsmayi, sosyal adaleti, ferdi ve toplumun huzur ve refahini
gergeklestirmeyi ve teminat altina almay1 miimkiin kilacak demokratik hukuk devletini
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biitiin hukuki ve sosyal temelleriyle kurmak i¢in” ifadesiyle, devletin sosyal hizmetlere
ve sosyal refah hizmetlere yonelisini agik¢a belirlemektedir(Kongar,1973).

Genel olarak sosyal refah devleti, sosyal refahin toplum kesimlerine esit olarak
yayilmasi i¢in 6nlemler alan, bu konuda kurumsallagsmay1 saglayan devlet yapisidir.
Sosyal devlet anlayisinda, sosyal refah hizmetleri vatandaslar agisindan bir hak
goriiniimiindedir. Sosyal haklar diisiincesine gore herkesin bir iilkenin yurttaslart
olarak hizmet ve imkanlardan yararlanma hakk: vardir. Egitim, tibbi bakim, sosyal
giivenlik ihtiyaclarinin karsilanmasi gibi temel hizmetler, hizmet alan kisi ve gruplarin
gelir durumlarina, mesleki statiilerine vb. sosyo-ekonomik diizeylerine bakilmaksizin
tlim vatandaslarin ihtiya¢ duydugu temel hizmetler olarak ele alinmalidir.

Sosyal refah devletinin temel 6zelliginin sosyo-ekonomik diizeylerine miidahale
oldugu soylenebilir. Bu miidahale pozitif bir miidahale olup, nihai amaci refah
toplumuna erigsmektir. Sosyal refah devleti, sosyal giivenlik, saghik ve egitim
harcamalarinin yani sira tam istihdamin saglanmasindan, 6zel kisi ve kuruluslarin
faaliyetlerinin bireyin yasam kosullarini iyilestirecek sekilde kontrol altina alinmasina
kadar ¢ok degisik gorevler tistlenmistir. Sosyal refah hizmetleri herkesi belli bir yagam
standardina ulagtirmay1 amaglamstir.

Bilgi - iletisim / Ulasim Teknolojileri

Engelli bireylerin yasamii kolaylastiran teknolojilerin, engelli bireylerin yasamsal
alanma Onemli etkilerinin oldugu, toplumla biitiinlesmelerini kolaylastirdigi ve
toplumsallagsmalarint hizlandirdig1 gézlemlenmektedir.

Bilgi, genis ve ¢esitli anlamlar igeren bir terimdir. Bilgi, insanin diinyay1 algilayisi ve
diinya igindeki yeri olarak tanimlanabilir. Bilgi, dogru olarak kabul edilen gerceklikle
-kanita dayali olarak kesin olarak algilanan- ilgili olan veya onaylanabilir ve yiiksek
bir gergeklik olasilig1 olduguna karar verilen bilissel igerik(goriis ve inanglar) olarak
da tanimlanabilir (Johnson’dan aktaran Sheafor ve Horejsi, 2014).

Insanlarm diinyaya adim atti1 andan beri var olan “bilgi”, hizla gelisen ve degisen
diinyamizda hayatimizin vazgeg¢ilmez bir pargasi haline gelmistir. Bu baglamda, i¢inde
bulundugumuz cagin bazi kesimler tarafindan “bilgi ¢ag1” olarak dile getirilmesi,
bilginin insanlar ile 6zdeslestigini kanitlamaktadir.

Genel olarak bilgi teknolojileri, “bilginin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve
gerektiginde herhangi bir yere iletilmesini ya da herhangi bir yerden bu bilgiye
erisilmesini saglayan teknolojiler” ve “bilginin toplanmasi, saklanmasi, islenmesi,
erisilmesi ve dagitilmasina hizmet eden teknolojiler, uygulama ve hizmetlerin biitiinii
ve sistem iizerindeki bilgilerin tiimii” olarak ifade edilebilir (Sarthan’dan aktaran Ada,
2007).

Bilginin kullanilmasi ve islenmesiyle birlikte bilgi teknolojileri ortaya ¢ikmustir. Bilgi
teknolojileri insanlarin hayatlarin1 kolaylastiran sistemlerdir. Dogusu yazinin icadi
olarak kabul edilen bilgi teknolojileri, bilgisayarin ve internetin yayginlagsmasiyla ¢ag
atlamustir. Bu kadar uzun bir siire¢ yasayan bilgi teknolojileri, gelismeye devam
etmektedir.
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Gorme Engelliler ve Bilgi Teknolojileri

Gorme engelliler ve bilgi teknolojileri denildiginde bilgi teknolojilerinin egitimden
sagliga, liretimden ulasima, sosyal yasamin tiim asamalarinda gérme engellilere
sundugu yeni teknolojik olanaklar anlasilmalidir. Ancak bu durum konunun birinci
boyutunu ifade etmektedir. Ikinci ve en 6nemli boyutu ise 6zellikle gorme engellilerin
bu teknolojileri kullanabilme, giinliik yasantilarinda uygulayabilme ve bu teknolojiye
erigebilirlik boyutudur.

Teknolojinin gelismesindeki tarihsel siirece bakacak olursak, sadece “normal” insanlar
g0z Oniine alinarak yapilan tasarimlari goriiriiz. insanlik tarihi boyunca engelli bireyler
dislanmaya maruz kalmigtir. Degisen toplum hayatinda her bireyin degerli oldugu
gercegdi goriilmiistlir. Bu baglamda sosyal hayatin her alaninda esit katilim i¢in engelli
bireylerin giinliikk yagamini1 kolaylastirict bilgi teknolojileri gelistirilmistir. Engelli
gruplarin i¢inde gorme engellilere yonelik yapilan bilgi teknolojileri, siiphesiz ki her
bir bireyin hayatin1 bagimsiz yasayabilmesi igin Onemli Olgiide yardimci rol
oynamaktadir. Bireyin bagimsiz yasayabilme temel hedefi ile yola ¢ikilarak bu
teknolojiler tasarlanmusgtir.

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu aragtirma, betimsel bir aragtirma olup gérme engellilere iligkin nicel veriler,
Ankara’da yasayan gorme engellileri temsil yeterliligini saglamak iizere se¢ilmis
ornekleme dahil olan gérme engelli bireylerle yapilmis olan yiiz yiize goriismelerle
elde edilmistir.

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Ankara Altinokta Korler Dernegi’ne iiye olan gérme engelli
bireyler olusturmustur. Orneklem, Ankara Altinokta Kérler Dernegi’ne iiye olan
gorme engelli bireylerin yas, cinsiyet ve ekonomik durum degiskenleri dikkate
almarak istatistiksel yontemle belirlenmistir.

Veriler ve Toplanmasi

Arastirmaya iliskin veriler arastirma gurubu {iyeleri (6 kisi) tarafindan, gérme engelli
bireylerle kendi dogal ortamlarinda diizenlenen anket sorularinin yoneltilmesi ile yiiz
yiize gorisme teknigi uygulanarak yapilmistir. Goriisme baglamadan Once
aragtirmanin amact, dnemi ve gérme engellilerin sorunlarina ne tiir ¢6zim Onerileri
getirecegine iligkin aciklama yapilmistir. Aragtirma evreninin belirlenmesinde
TUIK’in engellilere iliskin verileri ile engelli drgiitlerinin arastirma ve bulgularma
iligkin veriler esas alinmigtir.

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Verilerin ¢6ziimlenmesinde ve yorumlanmasinda arastirmanin temel problemi
cercevesinde frekans dagilimlari, yiizdeler ve ilgili grafikler olusturulmustur. Elde
edilen veri tiirlerine gore ¢oziimlemeler yapilmistir. Coziimlemelerde istatistiksel
yontemler kullanilmistir.

BULGULAR VE YORUMLAR
Arastirma kapsaminda Altinokta Koérler Dernegi’ne iiye olan toplam 1.134 gbrme
engelli iiyeden 86 kisiye 34 soruluk bir anket uygulanmistir. Bu 34 soruluk anketin
uygulanmasi sonucunda ¢esitli istatistiksel yontemler kullanilarak 70 farkl: tablo elde
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edilmistir. Elde edilen tablolar yorumlanmstir. Tabloya yansimayan 4 tane acik uclu
soru, tablolardan bagimsiz olarak degerlendirilmis ve yorumlanmustir.

Arastirmaya katilan gérme engellilerin %25,6’s1 kadin, %74,4’i ise erkek bireylerler
olmustur. Katilimeilarin %60,5°1 “total kor” %39,5° i az géren bireylerdir. Gorme
engel durumlarinin ortaya ¢ikis zamani incelendiginde %55,8’inin “dogustan”,
%44,2’sinin ise “sonradan” oldugu gézlemlenmistir.

Yaslar1 “45-65” yas araliginda olan katilimcilarin %41,9’luk bir oranla agirlikta
oldugu, “15-24” yas araliginda olan en geng katilime1 oraninin ise %4,7 oraniyla en
diisiik oldugu goézlemlenmistir.

Bu aragtirmamizin elzem konularindan biri olan gorme engellilere yonelik egitim alan
bireylerin dagilimi incelendiginde elde edilen verilerden %83,7°lik agik bir farkla
egitim alanlarin  oranmnin ¢ok fazla oldugu gozlenmektedir. Bu orani
degerlendirdigimizde, giinlimiizde hizla gelisen teknolojiler insan yasamini
kolaylastirmis ve bilgiye olan gereksinimi zorunlu kilmistir. Herhangi bir egitim
almayanlarin oran1 %16,3 olarak belirlenmis ve bunun biiyiik bir kesimini (65+) yas
grubunun olusturdugu gézlemlenmistir. Gorisiilenlerin biiyiik bir kesimini orta yasl
bireylerin olusturdugu ve bu bireylerin egitime daha istekli olduklar1 elde ettigimiz
verilerin sonuglari ile uyumluluk gostermistir.

Gorme engellilerin %53,5’1 egitim siireclerinde bilgi teknolojilerinden yaralandigini
ifade etmistir. Bilgi teknolojilerinin yeteri kadar gelisme ve yayginlagma gostermemis
oldugu zamanlarda egitim asamalarindan gegen katilimeilarin -yani 45 yas ve iizeri
gorme engellilerin- bilgi teknolojilerinden yeterince faydalanamadigi gézlemlenmistir.
Gorme engelliler agisindan oldukga dnemli bir yere sahip olan egitim siireclerinde bilgi
teknolojilerinin kullaniminin yeteri kadar yaygin olmadigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durum, gérme engellilerin sosyal refahi agisindan tartigma konusu olarak kargimiza
¢ikmaktadir. Teknoloji ve bilisim alanlarindaki biiylik ilerlemelere ragmen bilgi
teknolojilerinin gorme engellilerin egitim siireglerinde kullanimmin bu kadar diisiik
olmasi diigtindiiriiciidiir.

Gorme engellilerin giinliik yasantilarinda ve/veya is yasantilarinda bilgi teknolojilerini
etkin olarak kullanma durumlari hakkindaki diisiinceleri soruldugunda %75,6’s1 bilgi
teknolojilerini etkin olarak kullandigini, %24.,4’1 ise etkin olarak kullanamadigini
ifade etmislerdir. Bilgi teknolojilerini etkin olarak kullanamadigini ifade eden gérme
engelliler buna sebep olarak bazi bilgi teknolojilerinin pahali oldugunu, bazilarinin
kendilerine uygun tasarlanmadigini, bazilar1 hakkinda ise yeteri kadar bilgi sahibi
olmadiklarini ifade etmislerdir.

Aragtirmaya katilan gérme engellilerin bilgiye erisirken etkin olarak kullandiklar1 bilgi
teknolojilerine yonelik sorulan sorularda, internetten yararlanma %72,1, sesli kitaptan
yaralanma %62,8, akilli telefondan yararlanma %57,0, kiitiiphane / e-kiitiiphaneden
yararlanma %51,2, braille baskili kitaplardan yararlanma %22,1 olarak belirlenmistir.
Sosyal medyaya iliskin elde edilen verilere gore gorme engellilerin %61,6’s1 facebook,
%61,6’s1 e-posta, %51,2’si internet gazeteciligi, %44,2’si skype, %34,9’u whatsapp, ,
%27,9’u twitter,, %16,31 blog/forum kullanmaktadir.

Bagimsiz hareket etme konusunda yararlanilan bilgi teknolojileri degerlendirildiginde
beyaz baston kullanma oraninin %83,7, hissedilebilir zemin kullanma oraninin %62,8,
trafik sinyalizasyonundan yararlanma oraninin %47,7, navigasyon cihazi kullanma
oraninin %15,1 oldugu goézlemlenmistir.

Evde kullanilan bilgi teknolojilerine yo6nelik sorulan sorularda katilimcilarin
%41,9’unun konusan saat kullandig1 gozlemlenmistir. Konusan mikrodalga firin,
konusan camasir makinesi, ekmek sebze ve meyve dilimleme makinesi gibi bilgi
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teknolojilerinin neredeyse tamaminin kullanmadig1 6grenilmistir. Bunu sebebi olarak
da ekonomik giigliiklerinin oldugu ve bu aletlerin kendileri igin pahali oldugu
belirtilmistir. Ayrica “Ihtiyacimz oldugu halde alamadigmiz bir bilgi teknolojisi var
m1?” sorusu yoneltildiginde, gérme engellilerin %52,3’{i evet yanitin1 vermistir ve bu
teknolojileri genellikle akilli telefon ve bilgisayar olarak ifade etmislerdir.

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin temel amacini Ankara' da yasayan gorme engellilerin sosyal refahi
acisindan  bilgi teknolojilerine erisilebilirligin ne diizeyde oldugunu 06lgmek
olusturmaktadir. Bilgi teknolojilerine dayali gergeklestirilen uygulamalarin, gérme
engellilerin bagimsiz hareket etmelerini kolaylastiran, onlarin toplumsal hayata esit
katilimini saglayan sonuglar yaratip yaratmadigini goérmek arastirmamizin diger alt
amaglarini olugturmaktadir.

Aragtirmamiza katilan gdrme engellilerin yarisindan fazlasinin bilgi teknolojilerinden
faydalandigi ve bilgi teknolojilerine dayali erisilebilirlik uygulamalarinin kendileri i¢in
kolayliklar sagladig1 yoniinde sonuglar ortaya ¢ikmistir.

Egitim siireglerinde bilgi teknolojilerinden faydalananlarin oranit ¢ok yiiksek
olmamakla birlikte bilgisayar ve internet kullaniminin ytiksek olmas1 dikkat ¢ekmistir.
Bagimsiz hareket etme konusunda sensorlii beyaz bastonun ve sesli navigasyon
cihazlarm ¢ok fazla tercih edilmedigi, yaygin olarak kullanilan bilgi teknolojilerinin
ise beyaz baston ve hissedilebilir zemin oldugu gézlemlenmistir.

Gorme engelliler, ihtiyacti oldugu halde erisemediklerini diistindiikleri bilgi
teknolojilerine dayali cihazlart ekonomik gerekgelerden dolay: alamadiklarini ifade
etmislerdir.

Gorme engelliler, kendilerine yonelik yapilan cevre diizenlemelerinin ve bilgi
teknolojilerine dayali erisilebilirlik uygulamalarinin énemli faydalarini gordiiklerini
ifade etmekle birlikte uygulamalarin belirli standartlardan yoksun olmast ile yeterli
yayginlikta olmamasindan kaynakli sikdyetlerini dile getirmislerdir.

Ozellikle gevresel diizenlemelerin (yol, kaldirim, park, yaya gecitleri vb.)
standartlardan yoksun olarak tasarlanmasinin, uygulamalarin giivenilirligi noktasinda
kusku yarattig1 gézlemlenmistir.

Bu arastirma kapsaminda yapilan gériismelerde katilimeilarin yarisindan fazlasi bilgi
teknolojileri ve erisilebilirlik baglamindaki uygulamalarin karar asamalarima ve
stireglerine gorme engellilerin katilimmin yeteri diizeyde saglanamiyor oldugu
diislincesini belirtmistir.

Gorme engellilerin biiylik ¢ogunlugu, trafik 1siklari, yaya gecitleri ve hissedilebilir
zemin (sar1 ¢izgiler) gibi ¢evre diizenlemelerini iceren ulasilabilirlik uygulamalarini
¢ok kullanigh bulmadigini, katilimcilarin kiigik bir kismu da bu uygulamalara
giivenmedigini ifade etmistir.

Arastirmadan elde edilen 6nemli sonuglardan birisi de gdrme engelli katilimcilarin
biiyiik cogunlugunun devletin ve toplumun sorumluluklarini yerine getirmedigi veya
yeteri kadar getirmedigi kanaatine sahip olmalar1 ve icinde bulunduklart
dezavantajliligin biiyiik kismint bu durum ile iligkilendiriyor olmalaridir. Diger bir
deyisle esit hak ve olanaklardan yoksun olduklarini ve toplumsal hayata esit katilim
saglayamadiklarimi diisiinen gorme engellilerin cogunlukta oldugu gézlemlenmistir.
Aragtirmamizin sonucunu 6zetleyecek olursak;

Bilgi teknolojileri gérme engellilerin bagimsiz hareket etmeleri, toplumsal hayata esit
katilabilmeleri ve kendilerini topluma benimsetebilmeleri agisindan olduk¢a 6nemli bir
yere sahiptir. Fakat arastirmamizla gorme engelli bireylerin, bilgi teknolojilerine
erisilebilirlik diizeylerinin sosyal refahlarini arttiracak diizeyde olmadigi ortaya
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¢ikmaktadir. Firsat esitliginin saglanamamasi ve toplumsal duyarliligin yeteri kadar
gelismemis olmasi bilgi teknolojilerinin erisilebilirligi ile dogru orantili oldugu
goriilmektedir.

Son olarak, bilgi teknolojilerine erisilebilirlik konusunda, devlet ve toplum arasinda
karsilikli etkilesimler igeren bir iligskinin oldugu diisiincesi kuvvet kazanmaktadir.
Gorme engellilerin sosyal refahi acisindan esitlik ve adalet temelinde bir ¢6ziim
saglanabilmesi biitiinliiklii bir yaklasimin esas alinmasint gerekli kilmaktadir.

Oneriler

Arastirmanin  sonuglar1 degerlendirildiginde, bilgi teknolojilerine erisilebilirligin
gorme engellilerin sosyal refahi agisindan olduk¢a 6nemli bir yere sahip oldugu fakat
uygulamalarm gerek nicelik gerekse nitelik agisindan yetersizlikler igerdigi
goriilmektedir. Gorme engellilerin bagimsiz hareket etmelerini kolaylastiracak ve
onlar1 bagkalarma bagimli olmaktan kurtararak toplumsal hayata esit katilimlari
saglayacak, toplumsal biling ve duyarlilig1 gelistirerek siyasal, sosyal ve ekonomik
alanlarda benimsenmelerini saglayacak kapsamda su Onerilerin hayata gegirilmesinin
onem arz ettigi disiiniilmektedir:

»  Cevresel diizenlemelerin (hissedilebilir yol, kaldirim, park, asansor, st
gecit, yaya gecidi vb.) belirli standartlara uyarak gorme engelliler igin
kullanigh hale getirilmelidir.

» Gorme engellilere yonelik yapilan ¢evre diizenlemeleri ve Dbiitiin
erisilebilirlik uygulamalar1 yayginlastirtimalidir.

» Gorme engellilerin siklikla kullandiklari hissedilebilir zeminlerin isgal
edilmemesi i¢in toplum bilinglendirilmelidir.

> lletisim ve haberlesme sistemlerinin daha etkili kullanimmi arttiracak
bilgisayar ve internet egitimleri yayginlastirilmalidir.

» Biitin egitim siireclerinde  bilgi  teknolojilerinden  aktif olarak
faydalanilmasini saglayacak projeler iiretilmelidir.

»  Otobiis, metro, tren vb. tasitlar ile bu tasitlara ait biitiin durak ve istasyonlar
gorme engellilerin kullanimma uygun hale getirilmeli ve sesli uyari
sistemleri gelistirilmelidir.

» Navigasyon cihazlarinin gérme engellilerce kullanimi yayginlastirmali ve
cihazlarin y6n bulma 6zelligi yaninda engel, cukur vb. engeller i¢in tasarimi
geligtirilmelidir.

»  Gorme engellilerin ulasimda kullandiklar: bilgi teknolojileri ile ilgili kamu
spotlar1 hazirlanarak basta siiriiciiler ve yayalar olmak {izere biitiin toplumun
bilinglendirilmesi saglanmalidir.

»  Gorme engellilerin sosyal refahi ile ilgili alinacak olan kararlara ve siireclere
gorme engellilerin de katilimlarini artiracak ¢alistaylar diizenlenmelidir.
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Ozet
Toplumlarin demografik gostergeleri, engelli bireylerin toplam niifus i¢indeki
konumlarinin ve sorunlarinin biiyiik 6nem tasidigini ortaya koymaktadir. Engelliligin
nedenlerinin arastirilmasi kadar var olan engelli bireylerin yagsama, korunma ve katilim
haklariin gelistirilmesi 6nemli bir gereksinmedir. Engelli bireylerin her yoénden
geligerek etkin ve iiretici insanlar olarak toplumsal yasama katilmalarmin saglanmasi
cagdas sosyal politika ¢izgisinin bir boyutudur.

Engelli bireylere yonelik yapilacak ¢ok fazla altyap: ihtiyact bulunmaktadir.
OKA Dezavantajli Gruplara Yénelik Kiigiik Olcekli Altyapt Mali Destek Programi
kapsaminda; ihtiyaglardan birisi olan 2 adet Volkswagen Crafter marka arag tiim engel
gruplarinin ihtiyaclarini kargilayacak sekilde dizayn edilmistir. Engelli tasima araglari
bolgedeki engellilerin tasinmasindaki en dnemli sorunu ortadan kaldirmigtir.

Caligsmalar sayesinde engelli bireylerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katilim
orani artmus, altyapi yetersizligi nedeni ile egitimine devam edemeyen engelli bireyler
egitimlerini devam ettirmis, araglar {izerindeki goriiniirliik caligmasi sayesinde bélgede
engelli bireylere yonelik bir farkindalik yaratilmigtir. Bu sayede bu etki giderek
biiyiiyecek ve bolgedeki engelli bireylerin hayat standartlar1 yiikseltilmis olacaktir.
Tokat’ta her ay bir engel grubuna yonelik olarak diizenlenen farkindalik ¢alismalarina
ve yazin diizenlenen Ozel Cocuklar Yaz Okuluna bu araglarla engelli cocuklarin ve
ailelerinin etkin katilimi saglanmustir.

Tokat ve ilgelerindeki engelli bireylerin ihtiyag duydugu tasima aracinin temin
edilmesini kolaylastirmak i¢in Tokat Rehberlik ve Arastirma Merkezi tarafindan
internet ve telefon araciligiyla bir randevu sitemi olusturularak;engelli bireylerin sosyal
hayatin tim alanlarina ulagilabilirligi arttirilmis bdylece ailesine, ¢evresine olan
bagimlilig1 azaltilarak, engelli bireylerin egitim, saglik ve spor faaliyetlerinden
istedikleri zaman araliklarinda yaralanabilmeleri saglanmustir.

Anahtar kelimeler: Ozel gereksinimli birey, Sosyal aktivite, Toplumsal farkindalik

GIRiS

Yesilirmak Havzas1 Gelisim Projesi Ana Plan1 kapsaminda belirlenen stratejik
amaclar arasinda “Insan kaynaklarinin ve toplumsal yapmin gelistirilmesi” yer
almaktadir. Bu c¢ergevede belirlenen 13 farkli tedbirde temel olarak dezavantajli
gruplara yonelik sosyal igermenin saglanmasi ve istihdam edilebilirliklerinin
artirlmas1 hedeflenmistir. Ongériilen tedbirler arasinda “ Istihdamm artirilmasi ve
igsizlik oranmin azaltilmasi”, “Kadm-erkek esitliginde gelisme saglanmasi ve
kadinlara yonelik kentsel hizmetlerin artirilmast” ve “Yaslilarin ve engellilerin kentin
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toplumsal yagsaminin bir pargasi olmasinin saglanmasi” tedbirleri bu alanda yapilacak
altyapi ¢alismalarini da dngérmektedir.

Dezavantajli gruplara yonelik yapilmasi gereken altyapi caligmalarinda saglik,
egitim ve sosyal politika, gelisen teknoloji ve yasam standartlari boyutlari ile birlikte
ortaya ¢ikan mekansal gereksinimleri de kapsayacak bir dizi farkli bakis acisiyla ele
alinmasi gerekmektedir” denilmektedir. Gerek Yesilirmak Havza Gelisim Projesinde,
gerekse TR83 Bolgesi Mevcut Durum Analizinde engelli bireylere yonelik hicbir
istatistiki verinin yer almadig1 goriilmiistiir.

TUIK ve Bagbakanhk Orziirliller idaresi Baskanligi isbirliginde yapilan
“Tiirkiye Oziirliiler Arastirmas1” ile ortaya ¢ikan temel gostergelere gore ise Tiirkiye
nifusunun %  12.99°u  engellidir. Aym arastirmaya gore Tiirkiye’de
bedensel/ortopedik, gérme, isitme, zihinsel engellilerin oran1 % 2,58’dir. Say1 olarak
baz alindiginda Tiirkiye’de bedensel/ortopedik, gérme, isitme, zihinsel engellilerin
sayisinin 1.857.600 oldugu goriillmiistiir.

Onciil (1989) engelliligi, kisinin bedensel ve zekasal yeteneklerindeki kayip
olarak tanimlamigtir. Kisinin bedensel ve zihinsel yetilerini tam olarak kullanamama
durumu olan engellilik, ¢ogu kez oOzirlilik ve sakatlhk kavramlariyla
karistirilmaktadir. Diinya Engelliler Vakfi‘na (2010) gore, sakatlik, anatomik veya
fiziksel yap1 ve fonksiyonlardaki bir noksanligi veya dengesizligi ifade ederken
oziirliiliik; sakatlik sonucu meydana gelen ve normal sayilabilecek bir insana oranla bir
isi yapabilme yeteneginin kaybedilmesi ve kisitlanmasi durumunu ifade eder.
Engellilik kavrami genis anlamda, ¢esitli nedenlerden dolayi sosyal yasamin disina
itilmeyi ve sinirlandirmayi ifade etmektedir. Bu bakimdan, 6ziirlilik ve sakatlik
bireyin bedensel ve zihinsel bir eksiklikten dolay1 yasadigi simirlandirmay: ifade
ederken, engellilik bu sinirlandirma dolayisiyla toplumsal yagamda esitsiz bir duruma
gelmeyi ifade etmektedir.

Ozgokeeler'e (2006) gore, engelli bireylerin sosyal hayattan dislanmast,
engellilerin kendi ihtiyaglarint karsilayamamalaria ve bunun sonucunda toplumdan
kopmalarina neden olmaktadir. Engelli bireylerin daha iyi bir yasam diizeyine
kavusturulmasi toplumsal bir sorumluluktur. Dogustan ve sonradan olma nedenlerle
yasanilan engellilik durumu, islev ve organ kayiplarina bagl olarak yasam kalitesini
temelden etkiler. Engelli bireylerin yasamu siirdiirme, bakilma, korunma, egitim,
gelisme, katilim olanaklar1 sinirlidir. Engellinin yasam kalitesini arttirmak, engelli
bireyleri toplumla en iist diizeyde biitiinlestirmekten gecer. Biitiinlestirmenin en iist
diizeyde olmasi i¢in engelli bireyin kimsenin yardimina ve destegine gereksinim
duymadan veya en az gereksinim duyabilecek sekilde yasam kosullarinin kendisine
saglanmasi gerekmektedir. Bu yagam kosullarinin yerine getirilebilmesi i¢in, dncelikle
Tokat ve bolgesinde fiziki engeli bulunan bireylerin gerek sosyal aktivitelere, gerek
meslek edindirme kurslarina, gerekse de egitim ihtiyaclarinin karsilanabilmesi i¢in
ulagim altyapisinin giderilmesi yoniinde “Yollar1 A¢in Biz Geliyoruz” projesi
hazirlanmistir.

Toplumlarin demografik gostergeleri, engelli bireylerin toplam niifus i¢indeki
konumlarinin ve sorunlarinin bilyiik 6nem tasidigini ortaya koymaktadir. Engelliligin
nedenlerinin aragtirilmasi kadar var olan engelli bireylerin yasama, korunma ve katilm
haklarinin gelistirilmesi 6nemli bir gereksinmedir. Engelli bireylerin her y6nden
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geliserek etkin ve {iretici insanlar olarak toplumsal yagsama katilmalarimin saglanmasi
¢agdas sosyal politika ¢izgisinin bir boyutudur.

Engelli bireylere yonelik yapilacak ¢ok fazla altyap: ihtiyact bulunmaktadir.
OKA Dezavantajli Gruplara Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapt Mali Destek Programi
kapsaminda; ihtiyaglardan birisi olan 2 adet volkswogen crafter marka arag tiim engel
gruplarinin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde dizayn edilmistir. Engelli tagima araglari
bolgedeki engellilerin  taginmasindaki en Onemli sorunu ortadan kaldirmigtir.
Calismalar sayesinde engelli bireylerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katilim oram
artmus, altyapi yetersizligi nedeni ile egitimine devam edemeyen engelli bireyler
egitimlerini devam ettirmis, araglar tizerindeki goriiniirliik caligmasi sayesinde bolgede
engelli bireylere yonelik bir farkindalik yaratilmistir. Bu sayede bu etki giderek
biiyiiyecek ve bolgedeki engelli bireylerin hayat standartlar1 yiikseltilmis olacaktir.

Tokat’ta her ay bir engel grubuna yonelik olarak diizenlenen farkindalik
calismalarma ve yazin diizenlenen Ozel Cocuklar Yaz Okuluna bu araglarla engelli
¢ocuklarin ve ailelerinin etkin katilimi saglanmistir. Tokat ve ilgelerindeki engelli
bireylerin ihtiya¢ duydugu tagima aracinin temin edilmesini kolaylagtirmak i¢in Tokat
Rehberlik ve Arastirma Merkezi tarafindan telefon araciligiyla bir randevu sitemi
olusturularak; engelli bireylerin sosyal hayatin tiim alanlarina ulasilabilirligi arttirilng
boylece ailesine, ¢evresine olan bagimliligi azaltilarak, engelli bireylerin egitim, saglik
ve spor faaliyetlerinden istedikleri zaman araliklarinda yaralanabilmeleri saglanmistir.
ilimiz genelinde ihtiya¢ duyulan rehberlik ve 6zel egitim ¢alismalarinda diger
kurumlarla isbirligi yapilmasi amaciyla rehberlik ve 6zel egitim c¢alisma grubu
olusturulmustur. Bu calisma grubu igerisinde; Valilik, Belediye Baskanligi, 1l Milli,
Egitim Miidiirliigii, 11 Saghk Miidiirliigii, Aile ve Sosyal Politikalar 11 Midiirliigii,
Genglik Hizmetleri ve Spor il Miidiirliigii, Rehberlik ve Arastirma Merkezi
Miidiirliigii, Mehmet Akif Ersoy Goérme Engelliler {lk/Orta Okulu, Ozel Egitim
Uygulama Merkezi Miidiirliigii, Yavuz Selim Ozel Egitim Ilk/Orta Okulu, Beyazay
Dernegi Tokat Subesi, Ozel Rehabilitasyon Merkezleri yer almaktadirlar.

Amag: Bu caligmalarin amact, 6zel gereksinimli 6grencilerin ve ailelerinin toplumda
benimsenme oranmi artirmak, Ozel gereksinimli 6grencilerinin kendi baslarina
parklarda, alis veris merkezlerinde rahat gezebilme, oyunlar oynama ve alig veris
yapma becerisini gelistirmek, 06zel egitim kurumlarina ve &zel gereksinimli
ogrencilerimize karsi toplumda sosyal destegin artmasini saglamak, 6zel gereksinimli
bireylere kars1 toplumda biitiinlestirmeyi ger¢eklestirebilmek, 6zel egitim kurumlarina,
ozel gereksinimli 6grencilerimize ve velilerimize yonelik yeni egitim ve ig firsatlarmin
olusmasini saglamak, toplumun engellilik, egitim ve is hayati konusunda egitilmesini
saglamak, 6zel gereksinimli 6grencilerimiz ve velilerimize karsi toplumda empati
duygusunun gelismesine katki saglamaktir.

CALISMALAR
Ilimizde olusturulan rehberlik ve 6zel egitim calisma grubu her ay1 bir engel
grubuna ayirarak, o engel grubuna yonelik yillik farkindalik c¢aligma takvimi
olusturmustur.
Engel grublarma yo6nelik yapilan farkindalik ¢alismalarinda 2 adet tiim engel

gruplarinin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde dizayn edilmis ara¢ kullanilarak engelli
bireylerin bu farkindalik ¢aligmalarina katilimu artirilmig ve sosyal yasam icerisinde
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gortiniirliikleri artirilmistir. Bu g¢ergevede Epilepsi Farkindalitk Ayi kapsaminda
bilgilendirme sunusu, afis ve brosiir hazirlanarak okullarimiza goénderilmistir.
Ogretmen ve grencilerimize konuyla ilgili bilgilendirme yapilmistir. Ayrica yine
ogretmenlerimize yonelik noroloji uzmani doktor tarafindan epilepsi ve nobet aninda
ilk yardim konulu seminer diizenlenmistir.

AY FARKINDALIK CALISMASININ ADI
OCAK EPILEPSi FARKINDALIK AYI
SUBAT ISITME ENGELLILER FARKINDALIK AYI
MART DOWN SENDROMU FARKINDALIK AY]
NiSAN OTIZM FARKINDALIK AYI
MAYIS DISLEKST FARKINDALIK AYT
HAZIRAN DIYABET FARKINDALIK AYI

DIiKKAT EKSIKLIGI VE HIPERAKTIVITE

EYLUL FARKINDALIK AYI
EKIiM GORME ENGELLILER FARKINDALIK AYI
KASIM ORTOPEDIK ENGELLILER FARKINDALIK
AYI
ARALIK ZIHINSEL ENGELLILER FARKINDALIK AYI

Isitme Engelliler Farkindalik Ay1 kapsaminda afis, brosiir ve bilgilendirme
sunulart hazirlanarak okullarimiza gonderilmistir. Ayrica farkli kademelerdeki
ogrencilerin, 6zel egitim okulunda bulunan isitme engelliler sinifin1 ziyaret etmeleri
saglanmig ve bu Odgrencilerin isitme engelli 6grenciler ile birlikte vakit gegirmeleri
saglanmigtir.

Down Sendromlular dostluk yiiriiylisii yapilarak kent meydaninda engelli
ogrencilerin velilerine yonelik konser diizenlenmistir. Tokat Down Sendromlular
dernegi tarafindan engelli 6grenci ve velilerine yonelik yemek tertip edilmis ve yine
bu araglar kullanilarak engelli bireylerin katilimi hem kolaylastirilmig hem de
arttirtlmustir.

Otizm Farkindalik Ay1 kapsaminda otizm konulu video, bilgilendirme sunusu,

afis ve brosiir hazirlanarak okullarimiza gonderilmistir. Ayni1 zamanda farkl
kademelerdeki Ogrencilerin otizm smiflarin1 ziyaret etmeleri saglanmis ve bu
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ogrencilerin otistik dgrenciler ile birlikte vakit gegirmeleri saglanmistir. Bunula
birlikte “Otizmi en iyi ben anlarim” isimli il genelinde resim yarigmasi diizenlenmis
ve engelli bireylerin bu yarigma ¢ercevesinde yapilan etkinliklere katilimlart s6z
konusu araglar kullanilarak artirilmigtir.

Disleksi Farkindalik ay1 kapsamnda anaokulu ve anasiniflari ziyaret edilerek
konuyla ilgili 6gretmenlere bilgilendirme yapilmis, hazirlanan tarama formu ile okul
oncesi dgrencilerine 6zel 6grenme gligliigii belirtileri ile ilgili tarama yapilmustir.

Diyabet Farkindalik Ay1 kapsaminda okullara bilgilendirme sunusu,
ogrencilere ve velilere yonelik konuyla ilgili seminer diizenlenmis, Tokat ili genelinde
diyabetli 6grenciler belirlenerek diyabet ve obezite konulu Halk Sagligi Mudiirligii
igbirligiyle seminer diizenlenmis ve yine s6z konusu araglar ile u etkinlige katilim etkin
hale getirilmisgtir.

Dikkat Eksikligi Hiperaktivite Farkindalik Ay1 kapsaminda dgretmenlere
yonelik afig, brosiir ve bilgilendirme sunusu hazirlanmig, erken tanilama ile ilgili okul
ziyaretleri gergeklestirilmistir.

Gorme Engelliler Farkindalik Ay1 kapsaminda lise &grencileri ve gérme
engelli 6grencilerin katilimiyla “Beyaz Baston Yiirillyiisii” diizenlenmis, halkin da
katildig: etkinliklerde gorme engelli 6grenciler sportif faaliyetler sergilemis ve kitap
okuma etkinlikleri yapmuglardir. Ayrica Tokatsporlu futbolcular ile Mehmet Akif
Ersoy Gorme Engelliler okulunun &grencileri arasinda goalball gosteri magi
diizenlenmis ayn1 sekilde bu etkinliklere araglar kullanilarak gérme engelli bireylerin
katilimi artirilmuastir.

Ortopedik Engelliler Farkindalik Ay1 kapsaminda Engelliler Derneginin de
katilimiyla gosteri sporlar1 ve farkindalik yiirliyiisii diizenlenmis, ayrica ilimizde
bulunan Ortopedik Engelliler okulu ziyaret edilerek aksam yemegi tertip edilmistir.
Yine ayn1 sekilde hem gosteri sporlart etkinliklerine hem de farkindalik yiiriiyiisiine ve
ayn1 zamanda diizenlenen aksam yemegine sdz konusu araglar kullanilarak katilim
etkin hale getirilmistir.

Zihinsel Engelliler Farkindalik Ayr kapsaminda kaynastirma egitimi
uygulamast yapilan okullarda Rehberlik ve Arastirma Merkezi tarafindan veli, 6grenci
ve dgretmenlere yonelik farkindalik ¢aligmalari yapilmig, destek egitim odalarinda ve
evde egitim hizmetlerinde gorev alan Ogretmenlere yonelik hizmet igi egitimler
diizenlenmistir. ilimizde faaliyet gosteren dernek ve diger sivil toplum orgiitlerinin
Ozel Egitim okullarimi ziyaret etmeleri saglanmgtir. Ogrenci, dgretmen ve velilerin
katilimiyla 6zel egitim film giinleri diizenlenmis ve bu filmlerden olusan listeler
okullara gonderilerek bu okullarin da film gdsterimleri yapmalari saglanmistir. Burada
yapilan etkinlik ve faliyetlerede bu araglar kullanilarak engelli bireylerin katilim: hem
kolaylastirilmis hem de say1 olarak artirilmustir.

Oneriler
Her ilde bir “rehberlik ve 6zel egitim ¢aligma grubu” olusturulmasi ve
engellilere yonelik ¢aligmalarin biitiinliik icerisinde yiirtiilmesi 6nemli goriilmektedir.
Ozel egitim ile ilgili yapilacak caligmalarin tiim yila yayilarak yilhik ¢alisma
takviminin olusturulmasi ve her ayin bir engel grubuna ayrilarak ay boyunca o engel
grubuna yonelik farkindalik ¢aligmalarinin yapilmasi 6nemlidir.
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Etkinliklere katilim oranin1 artirmak ve etkin katilimi saglamak igin i1 Milli
Egitim Midiirliikleri bilinyesinde engel gruplarina goére dizayn edilmis araglarin
bulunmas: dnemlidir.

Ozel egitim ile ilgili paydas kurumlarin uyum igerisinde ¢alisabilmesi icin
Rehberlik Aragtirma Merkezlerinin koordinatorliigli nemlidir.

Yapilmasi planlanan etkinlikler 6ncesinde engelli bireylerin ve velilerinin
goriislerinin alinmas1 dnemli goriilmektedir.

Yapilan etkinliklerle ilgili memnuniyet anketi uygulanmasi Onemli
goriilmektedir.
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Ozet

Ozel gereksinimli bireylerin bagimsiz sekilde hayatlarim siirdiirebilmeleri, verilen
egitimin kalitesi ve bireylere sunulan olanaklarla iliskilidir. Ozel gereksinimli bireylere
verilen hizmetler giinden giine gelisim gdstermektedir. Ozel egitimde teknoloji
kullanimi da 06zel gereksinimli bireylere verilen hizmetlerdeki gelisimin bir
gostergesidir. Gliniimiizde teknoloji destekli 6gretimin etkililiginin bir¢ok ¢aligma ile
belirlendigi bilinmektedir. Etkililigi kanitlanmis teknoloji destekli Ogretimin 6zel
egitim okullarinda Ogretmenler tarafindan etkili bir sekilde kullanilabilmesi igin
teknoloji entegrasyonunun saglanmast gerekmektedir. Teknoloji entegrasyonu,
Ogretim ortami, 6gretim programi ve alt yapiyi i¢ine alarak grenme-6gretme siirecinin
tim boyutlarinda teknolojinin  etkili ve verimli kullanilmasi  seklinde
tanimlanmaktadir. Bu noktada smifa yerlestirilen teknolojilerin 6gretim programina
entegrasyonu, ogrenci kazanimlar ile iliskilendirilmesi 6nemli bir asamadir. Ozel
gereksinimli bireylerin gereksinimleri dogrultusunda gelistirilen Bireysellestirilmis
Egitim Programi (BEP)’'nda 06grenci ihtiyaclar1 g6z Oniinde bulundurularak
teknolojilerin segilmesi, O0gretim etkinliklerinde uygulanmasi ve degerlendirmesi
dgretim etkinliklerinin dnemli bir pargasidir. Ulkemizde teknolojinin &zel egitim
okullarina entegrasyonu konusunda akademik bir ¢calismaya heniiz rastlanmamaktadir.
Uluslararast alanyazinda ise Ozel egitimde teknoloji, BEP ekibinin gz oOniinde
bulundurmasi gereken 6nemli bir bilesen olarak ifade edilmektedir. Bu g¢alismada
uluslararasi alanyazinda yer alan 6zel egitimde teknoloji entegrasyon modellerine yer
verilerek iilkemizdeki 6zel egitim okullarinda teknoloji entegrasyonu konusunda
ogretmenlere diisen gorev ve sorumluluklara yer verilmistir.

Anahtar Sozciikler: Ozel egitim teknolojileri, teknoloji entegrasyonu, ozel egitim
ogretmenleri
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Abstract
The quality of education provided and the opportunities offered to individuals with
special needs are influential on their capability to maintain their lives independently.
Services provided to individuals with special needs are improving from day to day.
The use of technology in special education is an indicator of improvement in these
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services. Research has showed the effectiveness of technology-supported teaching.
Integration of technology must be achieved so that technology-supported teaching
which has been proved to be effective can be effectively used by teachers in special
education schools. Integration of technology is defined as effective and productive use
of technology in all aspects of learning and teaching process including teaching
environment, curriculum, and infrastructure. In this sense, it is important to integrate
technologies put in the classroom into curriculum and to relate them to student
acquisitions. In Individualized Education Plan (IEP) developed in accordance with the
needs of individuals with special needs, choosing technologies based on students’
needs, using them in teaching activities, and evaluating them are important parts of
teaching activities. In Turkey, no academic study has been carried out on the
integration of technology in special education schools. In international literature,
however, technology in special education is treated as an important component to be
taken into consideration by IEP teams. In this study, technology integration in special
education models regarding international literature will be discussed, then duties and
responsibilities of teachers for integration of technology in Turkish special education
schools will be discussed.

Keywords: Special education technology, technology integration, special education
teachers

Teknoloji Entegrasyonu

ABD’de 2004 yilinda revize edilen IDEA’da BEP’in bir bileseni olarak tiim
ogrencilerin ihtiya¢ duydugu yardimei teknoloji (YT) araglarinin ve hizmetlerinin géz
ontinde bulundurulmasi yasal hale getirilmistir. Bireysellestirilmis Egitim Programi
(BEP)’nin bir bileseni olarak YT’ye yasalarda yer verilmesi ve ihtiya¢ duyulan
araglarin saglanmasi ile birlikte BEP ekiplerine rehberlik eden bir¢ok YT entegrasyon
modeli gelistirilmistir (Edyburn, 2001; Haines ve Sanche, 2000). Bromley (2001),
gelistirilen bu modellerden besini (Matching Person and Technology (Scherer, 1998),
Lifespace Access Profile (Williams, Stemach, Wolfe ve Stanger, 1995), Student-
Environment-Tasks-Tools[SETT] (Zabala, 1995), Education Tech Points (Bowser ve
Reed, 1995), Wisconsin Assistive Technology Initiative (1998) inceleyerek model
bilesenlerini ve modellerin benzerliklerini betimlemistir. Modellerin benzerlikleri
olarak, (a) amaglar1 belirleme ve YT araglarin1 degerlendirme, (b) bireyi, ¢evreyi ve
ogretilecek becerileri degerlendirme, (¢) YT’nin degerlendirilmesinde isbirlikgi
disiplinleraras1 bir yaklasima yer verme ve (d) bireylerin gereksinimleri ile YT
araglarmin arasinda etkili bir eslesmenin olmasini saglama siireglerine yer verildigini
ifade etmistir (Bromley, 2001°den aktaran Lenker ve Paquet, 2003).

Edyburn (2001), 6zel egitim teknolojisini destekleyen 12 modeli inceledigi
calismasinda, modelleri (a) YT olanaklarin1 degerlendirme modelleri (assistive
technology consideration), (b) teknoloji destegi ile performans gelistirme modelleri
(technology —enhanced performance) ve (c) gelisimsel (developmental) modeller
seklinde gruplandirmustir. Edyburn, 6grenme teorilerinde oldugu gibi teknoloji
entegrasyonu modelleri ya da kuramlarinda en iyi olarak degerlendirilen tek bir
modelin bulunmadigin1 belirterek, c¢ok sayida modelin yer almasi modellerin
ozellikleri ve farkliliklarinin ayirt edilmesini zorlastirdigini ifade etmektedir.

Alanyazin incelendiginde, teknoloji entegrasyonu modellerinde teknoloji
entegrasyonunun planlanmasinda yapilmasi gerekenler ve karsilasilan engeller
belirtilirken entegrasyon siirecinin temel asamalarina ¢ok fazla yer verilmedigi
goriilmektedir (Edyburn, 1998; 2001; Haines ve Sanche, 2000). Oregin Zabala (1995)
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tarafindan gelistirilen okul sistemlerinde kullanilan, (Student (S), Environment (E),
Tasks (T), and Tools) 6grenci, ¢evre, beceriler ve araglarin dikkate alindigi bilesenlerin
bas harfinin kisaltmalar1 ile olusan SETT modelinde, entegrasyon siirecinde dort
bilesen Onemli  goriiliirken,  6gretim  etkinliklerinin  uygulamasma  ve
degerlendirilmesine yer verilmedigi goriilmektedir.

Gelisimsel model olarak belirtilen Edyburn’un Teknoloji Entegrasyonu
Siireci Modeli’nde ise yazilimlarin (¢oklu ortam uygulamalarinin) programa
entegrasyonunda yapilmasi gereken asamalar; (a) teknolojileri se¢me, (b) teknolojileri
edinme, (c) teknolojileri uygulama ve (d) teknolojilerin entegrasyonunu saglama
seklinde dort temel boliimde detayli bir sekilde agiklanmaktadir. Edyburn, 6grenci
yeterliliklerinin, islenen konu ve teknoloji tlirliniin bu model siirecini etkilemedigini
ifade ederek Ogretmenlere yazilimlarin programa entegrasyonunda bir yol haritasi
¢izdigini belirtmektedir. Edyburn’un genel bir uygulama plani olarak sundugu bu
modelin, {ilkemizde 06zel gereksinimli Ogrencilerin BEP’lerine teknoloji
entegrasyonunun saglanmasinda ornek olusturabilecegi diistiniilmektedir. Asagida
Edyburn (1998)’un teknolojinin programa entegrasyon siireci aktarilmugtir.

Teknoloji Entegrasyonu Siireci

Secme (Selection)

Kullanilacak teknolojileri se¢me siireci; (a) planlama, (b) yerlestirme, (c) gdzden
gecirme ve (d) karar verme olarak dort agamadan olusmaktadir.

a. Planlama (Planning): Ogrencinin gereksinimlerinin belirlenerek,
gereksinimleri dogrultusunda amaglarin olusturuldugu asamadir. Bu
asamada vurgulanan en dnemli nokta, 6gretmenin aldigi amaglar igin
kullanilacak 6gretim teknolojisinin var olup olmadigi degil, yalnizca
6grencinin ihtiyaglarinin belirlenmesi gerekliligidir.

b. Bulma (Locating): Bu asamada belirlenen amaglar i¢in uygun
teknolojilerin medya ve materyallerin aragtirmasi yapilarak kapsamli
bir liste olusturulmaktadir.

C. Gozden Gecirme (Reviewing): Amagclar icin belirlenen 6gretim
teknolojilerine yapilan yorumlar ve meslektaglarin Onerilerine gore
teknolojilerin degerlendirilerek siralamaya konuldugu asamadir.

d. Karar Verme (Deciding): Bu asamada degerlendirmeleri yapilan
tiriinlerden hangilerinin alinacagina karar verilmektedir.

Edinme (Acquistion)

Edinme, karar verilen teknolojilerin deneme siiriimlerinin  incelendigi,
degerlendirildigi ve bu sonuca gore teknolojilerin temin edildigi siiregtir. Bu siireg, (a)
on izleme, (b) degerlendirme ve (c) satin alma olarak ii¢ asamadan olusmaktadir.

a. On izleme (Previewing): Bu asamada karar verilen iiriinlerin deneme
stirimleri edinilmekte ya da 6rnek kopyalari incelenmektedir.

b. Degerlendirme (Evaluating): Bu asamada 6n izlemede elde edilen
tiriinlerin 6gretmen beklentilerini ve grenci gereksinimlerini karsilayip
karsilamadig1 degerlendirilmektedir.

c. Satin Alma (Purchasing): Bu asamada yeterli sayida {iriiniin alimi
gerceklestirilmekte ve bu konudaki yonetimsel detaylar iizerinde
caligilmaktadir.
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Uygulama (Implementation)

Uygulama, temin edilen teknolojilerin kullanima hazir hale getirilmesi i¢in birtakim
islemlerin yapildig: bir siirectir. Bu siireg, (a) organizasyon, (b) 6gretmen egitimi ve
(c) 6grenci egitimi olmak lizere ii¢ asamadan olugmaktadir.

a. Organizasyon (Organizing): Bu asamada alinan iriinlerin sayimi ve
kurulumu yapilmaktadir. Bir bagka ifade ile alinan driinlerin
yapilandirilmasi gergeklestirilmektedir.

b. Ogretmen egitimi (Teacher Training): Ogretmenin araglarin
ozelliklerini kullanabilmesi igin dirlinler konusunda egitimin &nemli
oldugu bilinmektedir. Bu asamada Ogretmenlerin programlari ve
araglart c¢alistirmast igin gerekli bilgi ve becerilerin 6gretiminin
yapildigi bir egitim sunulmaktadir.

c. Ogrenci egitimi (Student Training): Bu asamada, dgrencilere derste
kullandiklar1 programa nasil erisilecegi, neden bu programi
kullandiklari, kullanilan araglarin o6zellikleri konusunda egitim
verilmektedir.

Teknolojinin Entegrasyonu (Integration)

Bu asama yapilan planlamalarin ve uzun ugraslarin sonucunun goriildiigii bir asama
olarak tanimlanmaktadir. Bu asamaya gelene kadar onceki asamalar i¢in 6nemli bir
siire harcanmaktadir. Teknolojinin entegrasyonunda (a) program ile kullanilacak
teknolojinin iligskilendirmesi, (b) teknolojinin kullanimini saglama, (c¢) degerlendirme
ve (d) gelistirme olarak dort asama ger¢eklesmektedir.

a. lliskilendirme (Linking): Bu asamada iiriiniinin ne zaman
kullanilacagi, etkili 6grenmeyi gerceklestirmek igin programin nasil
kullanilacag: belirlenmektedir.

b. Kullammm saglama (Managing): Bu asamada Ogrencilerin triinil
kullanimi i¢in zaman verilerek hedeflenen becerileri kazanmalari
saglanmaktadir.

Cc. Degerlendirme (Assessing): Bu asamada Ogretimin sonuglari
degerlendirilerek herhangi bir degisikligin yapilmasmin gerekli olup
olmadigina karar verilmektedir.

d. Gelistirme (Extending): Bu asamada alinan {riiniin 6gretim
etkinliklerindeki  kullanim  6zelliklerinin  artirilmasi  konusunda
calisilmaktadir.

Edyburn (1998) ile King-Sears ve Evmenova (2007), teknolojinin
entegrasyonunu 6zel egitim penceresinden bakarak entegrasyon siirecinde hangi
asamalarin yer aldigini ve dikkat edilmesi gereken durumlari belirtmislerdir. Genel
egitimde teknoloji entegrasyon siireci incelendiginde alanyazinda ¢ok fazla ¢alismanin
yer aldig1 goriilmektedir. Kabakgi-Yurdakul ve Odabasi (2013), egitimde teknoloji
entegrasyonunu sadece giincel teknolojilerin egitim ortamlarina saglanmas: degil,
yonetimsel, 6gretimsel ve kurumsal agidan da degiskenlerin kontrol edilmesi gereken
bir siire¢ oldugunu ifade ederek bu degiskenleri temel alan gesitli entegrasyon
modellerinin oldugunu belirtmektedir.

Ozel egitim teknolojileri disiplininde gelistirilen modeller incelendiginde YT
kullaniminin dikkatli planlanmas: ve desenlenmesinin tim modeller i¢in dnemli bir
asama oldugu goriilmektedir. Reel (2009), okullarda teknolojinin basarili kullanimini
teknolojinin sinif programina entegrasyonu ile iligkili oldugunu belirterek teknoloji,
ogretimin ve degerlendirmenin fark edilmez bir pargast oldugunda entegrasyonun
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saglandigini ifade etmektedir. Reel’1n belirttigi bu durumun, simif programinin igerigi,
ogrenci gereksinimi ve kullanilacak teknolojilerin gz oniinde bulundurularak dikkatli
bir planlama ile gergeklestirilebilecegi soylenebilir. Edyburn (1998), teknolojinin
programa entegrasyonunu, Ogrenmeyi ve Ogretmeyi saglayan icerik ve teknolojik
araclar ile Ogretimsel amaclart iliskilendirme olarak ifade ederek Ogretimde
kullanilacak teknolojilerin odakli, amacli, yonetilebilir ve dgrenci performansini
gelistirecek sekilde kullanilmasi gerektigini belirtmektedir. King-Sears ve Evmenova
(2007) da teknolojinin programa entegrasyonunda izlenmesi gereken bazi basamaklar
oldugunu ifade ederek,
e  {grencinin gereksinimlerinin ve kazanimlarinin belirlenmesi,
e teknoloji segeneklerinin degerlendirilmesi ve neler kullanabilecegine karar
verilmesi,
e  Ogretim etkinliklerine teknolojiyi entegre edebilmek icin etkinliklerin
¢esitlendirilmesi,
e uygulamanin yiiriitiilmesi ve dgrenciler tizerindeki etkisinin izlenmesi
seklinde bu basamaklar1 siralamaktadir.

Ulkemizde egitim ortamlarinda giinliik 6gretim etkinliklerinde teknolojinin
bir 6gretim arac1 olarak kullanilmasi yerine 6gretmen ve 6grencilerin teknolojiyi derste
ayr bir etkinlik ya da ders sonrasi 6diil olarak algiladiklart goriilmektedir. Bu yanlis
algiy1 diizeltmek i¢in 6gretmenlerin teknolojiyi, programin ve sosyal aktivitelerin bir
parcast haline getirmeleri ve teknolojiyi dersin ayri bir odak noktas: yapmamalari
gerekmektedir. King-Sears ve Evmenova (2007), egitimcilerin 6gretimin etkililigini
artirabilmeleri igin teknolojiyi kullanabileceklerini; ancak etkili dgretimin 6gretim
teknolojileri ve yardimci teknolojilerin 1iyi tasarlanmig, anlamli etkinliklere
entegrasyonu ile olabilecegini ifade etmektedirler. Smiftaki teknolojik donanimin ve
yazilimlarin olmasindan ¢ok Ogretmenlerin bu yazilim ve donanimlari nasil
kullandiklarinin ¢ok daha 6nemli oldugu belirtilmektedir. Bir baska ifade ile 6gretimin
etkililigindeki fark, sadece teknoloji ile degil, Ogretmenlerin teknolojiyi nasil
kullandiklar1 ve uyarladiklar: ile ortaya ¢ikmaktadir (Colomo-Palacios, Paniagua-
Martin, Garcia-Crespo ve Ruiz-Mezcua, 2010; Wang, Ke, Wu, 2012).

Teknolojinin programa entegrasyonunda dikkat edilmesi gereken bir takim
hususlarm oldugu belirtilmektedir (King-Sears ve Evmenova, 2007). Teknolojinin
entegrasyonunda dikkat edilmesi gereken noktalar:

e  Teknolojilerin programdaki kazanimlara paralel olarak se¢ilmesi,
e Ogrenci  gereksinimleri ile  teknolojinin  uygunlugunun
belirlenmesi,
e teknolojinin maliyetinin dikkate alinarak segilmesi
seklinde siralanmaktadir.

Teknolojinin programdaki kazanimlara paralel olarak segilmesi

Teknoloji entegrasyonunda, teknolojinin 6grenmede aktif rol almasi hedeflenmektedir.
Sunulan teknoloji destekli 6gretim etkinlikleri kapsaminda sunulan 6gretimsel oyunlar,
6grencilerin sadece teknolojik aragla etkilesime sokmak ya da dgrenciyi ders etkinligi
ile mesgul etmek i¢in kullanilmamali, 6gretimi desteklemek i¢in kullaniimalidir.
Ogrencileri eglendiren, motive eden oyunlar, istenen bir &zellik olmasina karsin
kullanilan teknolojik donanimin ya da yazilimin ayni zamanda &grencilerin
ogrenmelerini de desteklemesi saglanmalidir. Bu durumu kontrol etmek amaciyla
ogretmenlerin agagidaki sorulara cevap aramalar1 gerekmektedir:

e  Bu teknoloji, hangi kazanimi basarmak i¢in yardimet olabilir?
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e  Bu kazanimi bagarmak i¢in yardimci olacagi nasil tespit edilebilir?
e Bu teknoloji nasil kullanilirsa 6grencinin o konudaki becerisini ya da
bilgisini gelistirir?

Ogrencinin dgretimsel gereksinimleri ile teknolojinin uygunlugunun dikkat edilmesi
Ogrencinin diizeyi ya da gereksinimi ile teknoloji destekli yapilabilecek etkinliklerin
uyumlulugunun 6nemli oldugu belirtilmektedir. Ornegin yeni bir konu anlatiminda
kullanilacak igerik ile 6grendigi konuda akicilig1 artirmak igin kullanilacak icerigin
farkli olmasi gerekmektedir. Bunun yaninda bazi 6grenciler daha soyut ve karmagik
alistirmalar1 yapabilirken, bazi dgrenciler daha fazla gorsellerin oldugu aligtirmalara
ihtiya¢ duyabilmektedir. Bu gerekgelerle Blackhurst (2005), 6gretmenlerin edinim,
akicilik, kalicilik ve genelleme seklindeki 6grenme agamalarini dikkate alarak yazilim
programlarint segmelerini dnermektedir.

Teknolojinin maliyetinin dikkate alinarak segilmesi

Ogretmen igin bilgiyi aktarabilecegi farkli yollar var ise, bu yollardan hangisinin daha
etkili ve ekonomik oldugunu incelemesi gerekmektedir. Oregin bir beceri icin diisiik
diizey teknoloji araglari ve ileri diizey teknoloji araglari ile yapilabilecek etkinlikler
varsa, ogretim etkililigi géz 6nilinde bulundurularak zaman ve kullanim gii¢liigii gibi
etmenler de degerlendirilmelidir. Diisiik ve ileri diizey teknoloji kullaniminin her ikisi
ayni diizeyde etkili olacaksa zaman ve maliyet g6z Oniinde bulundurularak karar
verilmelidir.

Edyburn (1998) ile King-Sears ve Evmenova (2007), teknolojinin
entegrasyonunu 6zel egitim teknolojileri penceresinden bakarak entegrasyon siirecinde
hangi agsamalarin yer aldigin1 ve dikkat edilmesi gereken durumlari belirtmislerdir.
Genel egitimde teknoloji entegrasyon siireci incelendiginde alanyazinda ¢ok fazla
¢aligmanin yer aldig1 goriilmektedir. Kabakei-Yurdakul ve Odabagi (2013), egitimde
teknoloji entegrasyonunu sadece giincel teknolojilerin egitim ortamlarina saglanmasi
degil, yonetimsel, 6gretimsel ve kurumsal agidan da degiskenlerin kontrol edilmesi
gereken bir siire¢ oldugunu ifade ederek bu degiskenleri temel alan ¢esitli entegrasyon
modellerinin oldugunu belirtmektedir. Teknoloji kullanimi hem 6zel egitim hem de
genel egitimde acisindan degerlendirildiginde; egitim ortamlarina saglanan araglarin
fiziksel olarak sinifa yerlestirilmesinden ote, kullanilacak programin incelenmesi,
ogretim  etkinliklerinin ~ planlanmasi, teknolojilerin ~ 6gretim  etkinliklerine
yerlestirilmesi ve 6gretim etkinliklerinin etkilerinin siirekli 6l¢iimlenmesi agamalarinin
6nemle vurgulandigi gériilmektedir. Bu durumda teknoloji entegrasyonu modelleri
arasinda yer alan Teknopedagojik Igerik Bilgisi Modeli’nin (TPIB) de 6zel egitimde
teknoloji  entegrasyonu konusunda g6z Oniinde bulundurulmasi gerektigi
diistiniilmektedir

Teknopedagojik icerik Bilgisi (TPiB) Modeli

Teknoloji entegrasyonunda kullanilan modeller tarihsel siiregteki gelisimleri agisindan
incelendiginde ilk entegrasyon modellerinin teknoloji odakli yaklagimlar igerirken,
gliniimiizdeki entegrasyon modellerinin pedagoji odakli yaklasimlarn igerdigi
goriilmektedir (Kabakgi-Yurdakul ve Odabasi, 2013). Bu noktada Ogretmenlerin
teknolojik araglar1 kullanmay: 6grenmekten 6te, hangi 6gretim yontemleri ile nasil
uygulayacaklarini belirlemelerinin 6nemli bir husus oldugu goriilmektedir (Lavin,
Korte ve Davies, 2010). TPIB, 6gretim etkinliklerinde basit bir sekilde teknoloji
kullanimina yer vermekten Gte, 6gretimi yapilacak dersin igerigi, bu igerigin 6grenciye
sunulmasi i¢in kullanilacak yontem ve buna uygun teknolojik araglarin uyumlu bir
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sekilde sunumunu hedeflemektedir. TPIB modeli, teknoloji, pedagoji ve igerik olmak
iizere {i¢ temel alan bilgisini icermektedir. Bu baglamda;

e  Teknoloji, etkilesimli tahta, bilgisayar, tablet bilgisayar, kitap, vb. gibi

araglari

e Pedagoji, 6gretim yontemleri, sinif yonetimi, ders planlarini hazirlama

gibi 6gretmenlik meslek bilgisi becerilerini,

e Icerik oOgretimi gerceklestirilecek konu alanina iliskin bilgileri

kapsamaktadir (Kabakei-Yurdakul ve Odabasi, 2013).

Belirtilen bu ii¢ alanin etkili bir sekilde birlestirilerek 6gretim etkinliklerinin
planlanmasimi ve yiiriitiilmesini amaglayan model, “belirli bir igerigin 6gretilmesi
stirecinde planlamadan degerlendirmeye biitiin 6gretim siirecinde dgretimin etkililigini
ve niteligini artirmak i¢in teknolojinin etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasina
iligkin bilgi” seklinde tanimlanmaktadir.

Alanyazin incelendiginde 6zel egitim okullarina ya da &zel egitim siniflarina
teknolojinin entegrasyon siirecini TPIB modeli agisindan betimleyen smirli sayida
arastirmanin oldugu goriilmektedir (Marino, Sameshima ve Beecher, 2009; Tournaki
ve Lyublinskaya, 2015). Ozel gereksinimli bireyler icin teknolojinin YT ya da
Alternatif ve Destekleyici Iletisim Sistemleri (ADIS) araci olarak bireysel 6gretim
etkinliklerinde kullanilmasi, ger¢eklestirilen arastirmalarda ise daha ¢ok teknolojilerin
Ogrencilerin 6grenme iizerindeki etkilerinin incelenmesi ve BEP ekibi tarafindan
isbirligi i¢inde teknoloji entegrasyonunun planlamasinin yapildigi modellere yer
verilmesi nedeniyle bu modelin 6zel egitimde uygulamasmin smirli oldugu
diistiniilmektedir.

Girgin, Kurt ve Odabasi (2011)’nin bir 6zel egitim okulundaki teknoloji
entegrasyonunda karsilagilan problemleri belirlemek amaciyla gergeklestirdikleri
caligmalarinda isitme yetersizligi bulunan Ggrencilerin egitim aldigi okuldaki 11
dgretmene agik uglu sorularin yer aldig1 anket uygulamiglardir. Ogretmenlerin %551
teknolojinin entegrasyonu siirecinde karsilagilan sorunlarin bir¢ogunun alt yap1
sorunundan ¢ok, bilgi ve iletisim teknolojilerini entegre etme yontemi konusunda
oldugunu belirtmiglerdir. Yazarlar, teknoloji entegrasyonunun okulda internet
baglantis1 ve bilgisayar bulunmasi, 6gretmenlerin temel kullanma becerilerine sahip
olmasi anlamina gelmedigini, entegrasyon siirecinin daha 6énemli detaylar igerdigini
belirtmektedirler. Teknoloji entegrasyonunda program ve kullanilan &gretim
yontemlerinin 6nemine dikkat gekmektedirler.

Teknopedagojik icerik Bilgisi (TPIB) Modeli’ne gire Ozel Egitim Ogretmenlerinin
Sahip Olmast Gereken Becerilerine iliskin Bir Ornek
Teknoloji destekli Ogretim etkinliklerinin gelistirilebilmesi i¢in, 6zel egitim
ogretmenlerinin teknolojiyi programa entegrasyonu konusunda bir takim becerilere
sahip olmasi gerektigi goriilmektedir. Fen ve Teknoloji dersi 6rnegi ilizerinden
dgretmenlerin  sahip olmasi  gereken beceriler TPIB Modeli'ne  gore
degerlendirildiginde su sekilde siralanabilir:
Teknoloji bilgisi

e Word programini kullanabilme (tablo olusturma, metin yazabilme)

e  PowerPoint programinda sunum hazirlayabilme

e  Tablet bilgisayar kullanabilme

e Diz iistii bilgisayar ve projeksiyon cihazini kullanabilme

e Video diizenleme programlarindan birini kullanabilme (Movie Maker,

Adobe Premier pro, vb.)
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e  Resim diizenleme programlarindan birini kullanabilme (Paint, Photoscape

vb.)
. Internet tarayicistmi kullanabilme
Igerik bilgisi

e Ogretilecek fen ve teknoloji dersi kavramlarini sahip olma

e Fen ve teknoloji programinda yer alan konular arasindaki iligkileri ve
siralamayr  goz Oniinde bulundurarak anlatilacak konu igerigini
cerceveleyebilme

e  Giinliik yasamda karsilasilan durumlar1 fen ve teknoloji dersinde 6grenilen
kavramlar ile iliskilendirebilme

Pedagoji bilgisi

e Ogrenci gereksinimlerini belirleyebilme ve BEP gelistirebilme

e  Kullanilacak 6gretim yontemini belileme ve bu yonteme gore BOP
geligtirebilme

e Opgrencilerin giiclii yanlarmi kesfedebilme

e  Problem davraniglar1 yonetebilme (olumlu sinif iklimi yaratma)

e  Giinliik degerlendirmeler yaparak dgrencilerdeki gelisimi yorumlayabilme

e Ogrenci performanslarmi  olgiimlemek amaciyla OBT  gelistirip
uygulayabilme

Siralanan bu becerilerin kesisiminde bulunan beceriler ise;

e Fen ve teknoloji alanindaki bir konuya iligkin 6grenci gereksinimlerinin
tablet bilgisayarda sunulan OBT ile belirlenmesi

e  Fen ve teknoloji dersine ait bir konunun kavramlarin d6gretiminde dogrudan
Ogretim yoOnteminin basamaklarina uygun bir sekilde donanim ve
yazilimlarin kullanilmasi

e Fen ve teknoloji dersindeki gilinlik degerlendirmelerinin PowerPointte
ogrenci diizeylerine gore (dort resim arasindan dogruyu gosterme, ti¢ resim
arasindan dogruyu gosterme) hazirlanarak dgrencilerin kisisel tabletlerinde
uygulanmast

Sonu¢

Teknoloji, 6zel gereksinimli 6grencilerin yetersizliklerinin telafi edilmesine olanak
verdigi icin dzel egitiminin dnemli bir 6gesi olmustur. Onemli olan teknolojilerin
dogru ve etkili kullanilmasidir. Bu dogrultuda teknoloji entegrasyonunun siireci
betimlenmistir. Teknoloji entegrasyonu modelleri ¢esitlilik gosterse de Ogrenci
gereksinimlerinin  belirlenmesi, belirlenen  6gretim  hedefleri  dogrultusunda
teknolojilerin segilmesi, 6gretim etkinliklerinin desenlenmesinin ve etkililiginin
incelenmesinin tiim teknoloji entegrasyon modellerinde iizerinde durulan temel
noktalar oldugu gdriilmektedir. Ogretmenlerin teknolojik araglar1 kullanma
becerilerinin yaninda 6gretilen dersin igerigi ile pedagoji becerilerinin de dnemli bir
role sahip oldugu gdriilmektedir. Ozetle, teknolojiyi iyi kullanan bir &gretmenin
de teknoloji entegrasyonu igin 6nemli bir 6lgiit oldugunu séylemek miimkiindiir.
Buradan hareketle, iiniversitelerin 6zel egitim boliimlerinde verilmekte olan Ogretim
Teknolojileri ve Materyal Tasarimi dersine 6gretmenlerin teknoloji entegrasyonu
becerilerini gelistirici igeriklerin eklenmesi Onerilebilir. Yine iiniversitelerin 6zel
egitim boliimiinde Ogretim Teknolojileri ve Materyal Tasarimi dersine ek olarak,
ogretmen adaylarmin teknolojinin programa entegrasyonu, ileri diizey teknolojik
araglarin  kullanimi konusunda yeterliliklerin arttirilmasi1 amaciyla Ozel Egitim
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Teknolojileri, Ozel Egitimde Yardimec1 Teknolojiler adi altinda segmeli derslerin
acilmast Onerilebilir. Ayrica teknoloji entegrasyonu uzun bir siireci gerektirmektedir.
Bu siirecte 0zel egitim Ogretmenlerinin teknik destek almasimin &nemli oldugu
diigiiniilmektedir. Ozel egitim okullarnda yapilacak teknoloji entegrasyonunda bir
bilisim Ogretmeninin goérevlendirilmesi ve Ogretmenlere danismanlik yapmasi
onerilebilir.
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OTISTIiK BIREYLERIN EGIiTIMINDE OKUL YONETICiSI BOYUTUNDA
BiLiSIM TEKNOLOJILERI KULLANIMI ALAN TARAMASI: EDIRNE iLi
ORNEGI

FIELD REVIEW FOR THE USE OF INFORMATION TECHNOLOGIES BY
SCHOOL ADMINISTRATORS IN THE EDUCATION OF INDIVIDUALS
WITH AUTISM: PROVINCIAL SAMPLE OF EDIRNE

Cavid Musayev
Ozel egitim gretmeni — Konusma dil terapisti, Bakii Profesyonel Psikoloji Merkez.
Azerbaycan Bakii cavid.musayev.89@mail.ru

Ozet

Bu aragtirma, otizmli bireylerin egitiminde okul yoneticisi boyutunda bilisim
teknolojilerinin kullaniminin incelenmesi igin planlanmistir. Bu aragtirmada nicel
yontem kullanilmistir. Betimleyici veya durum saptayict arastirma tiiriine aittir. Veri
toplama araci olarak, g¢oktan se¢meli ve agik uglu sorulardan olusan anket
hazirlanmistir. Bu anket, Milli Egitim Bakanligi’na bagl olan Edirne il merkezi ve
ilgelerinde bulunan otizmli bireylerin egitildigi kurumlarda ve rehabilitasyon
merkezlerinde goérevli miidiir ve miidlir yardimcilarina uygulanmistir. Arastirma
bilgisayar kullanma durum ve amaglari, internet kullanma durum ve amaglari, biligim
teknolojilerini otizm hakkinda bilgilenme amach kullanim durumlari, bilisim
teknolojilerinin takip durumlari, kurumsal bilisim teknolojilerinin alt yap1 olanaklar1
ve bunlardan yararlanma gibi degiskenler agisindan incelenmistir. Elde edilen
bulgulara gore, katilimcilarin kurumlarinda otizmli bireylerin egitimi i¢in en g¢ok
masaiistil bilgisayar, laptop/netbook, internet, fotograf makinesi, egitsel bilgisayar
programlari, tablet, x-box, projeksiyon ve akilli telefon kullanilmaktadir. Katilimcilar;
otizm egitiminde teknoloji kullanimi ile ilgili yeterli yazillm ve donanimin
olmamasindan, Tirkge hazirlanmis programlarin azlhigindan, kurum biinyesinde
otizmli ¢ocuklarin az oldugundan, zaman yetersizligi ve c¢ocuklarmn psikoloji
durumundan, mevcut programlarin 6zel egitime uygun igerikte olmamasindan dolay1
kurumlarinda otizmlilerin egitiminde bilisim teknolojilerini kullanamadiklarini
belirtmistir.

Anahtar Sézciikler: otizm, okul yoneticisi, biligim teknolojileri

Abstract
The purpose of this study was to investigate the use of information technologies by
school administrators in the education of individuals with autism. A quantitative
method was used in this study. The study was a type of descriptive or case study. As a
data-collection tool, a questionnaire consisting of multiple-choice and open-ended
questions was developed. The questionnaire was applied to the principals and vice-
principals serving in institutions where individuals with autism were educated and in
rehabilitation centers affiliated with the Ministry of National Education, located in
central Edirne and in its counties. The study investigated the variables such as the use
of computers and the purposes for using them, the use of the Internet and the purposes
for using it, the use of Information Technologies for acquiring information about
autism, the state of keeping up with the Information Technologies, the infrastructure
facilities of institutional Information Technologies, and making use of them.
According to the findings, In the institutions of participants, desktop computers,
laptops/netbooks, the Internet, cameras, educational computer programs, tablets, Xbox
consoles, projectors, and smartphones were most frequently used for educational
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purposes of individuals with autism. The participants reported that they could not
utilize the Information Technologies in institutions for the education of individuals
with autism due to the fact that there were insufficient software and hardware in the
education for autism, the programs established in Turkish were scarce, the number of
children with autism in institutions was low, and the current programs did not have
suitable content for special education, and also due to insufficient time and the
psychological state of children.

Keywords: autism, school administrator, information technologies

GIRIS
Otizm, son yillarda adi sik stk duyulan bir ndro-gelisimsel bozukluk ve 6zel egitim
kategorisidir. Otistik olarak nitelendirilen ¢cocuklarin genellikle baskalariyla, 6zellikle
de akranlariyla iliski kurmakta zorlandiklari, ¢esitli takintilara sahip olduklari,
konusmadiklar1 ya da aligmadik bi¢imlerde konustuklar1 ve giinlik yasami
siirdiirmekte zorlandiklar1 gozlenmektedir (Tekin-Iftar ve digerleri, 2013).
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, giiniimiiz O6gretim anlayisinda
degisimlere neden olmus, &gretimde yeni teknik ve yontemlerin kullanimini da
beraberinde getirmistir. Her alanda oldugu gibi, otizmlilerin egitiminde de bilgi ve
iletisim teknolojileri, geleneksel yontemlerin yetersiz kaldig: alanlardaki bosluklarin
doldurulmasinda biiyilk 6nem tagimaktadir. Geleneksel Ogretim ydntemleriyle
ulagilmast zor ya da yapilmasi imkansiz seyler, bu teknolojiler sayesinde
yapilabilmektedir.
Otizm spektrum bozukluguna sahip bireylerin pek cogunun gorsel uyaranlara daha iyi
tepkide bulunmakta ve bu bireylerin 6gretiminde gorsellere yer verilmesi 6nem arz
etmektedir. Otizmli bireylerin dikkat saglama, bilgiyi isleme ve hafizada tutma
alanlarindaki siirliliklari, bu bireylere yonelik 6gretim uygulamalarinda becerilerin ve
yonergelerin gorsel olarak sunumunu saglayan teknolojik araglarin kullanimi
kagiilmaz hale gelmistir. Teknoloji temelli miidahale yontemleri otizmli bireylerin
ogretimsel hedeflerine ulagmalarinda ana unsur olarak teknolojiyi kullanan 6gretim
yontemleridir. Teknoloji otizmli bireylerin giinlilk yasam, is ve {iretim ile bos zaman
becerilerini kazanmalarin1 saglamak i¢in herhangi bir elektronik cihaz, arag-gereg,
uygulama veya internet tabanli yazilimi igermektedir. Teknoloji temelli miidahale
yontemlerinde konusma {ireten cihazlar, akilli telefonlar, tabletler, bilgisayarlar,
bilgisayar oyunlari, bilgisayar destekli 6gretim paketleri, sanal aglar, xbox kinect arag
olarak kullanilmaktadir (Odluyurt ve Cattik, 2014).
Otizmli bireylerin egitiminde teknolojilerinin kullanimi ¢ok onemlidir. Otizmli
¢ocuklarla c¢alisirken, siniflarda materyal bulma konusunda olduk¢a sikintilar
goriilmektedir. Cilinkii, otizmli ¢ocuklarin egitim esnasinda dikkatini ¢ekmek ¢ok
zordur. Klasik yontemler bu ¢ocuklarin egitiminde ise yaramaz. Ancak, yardimci
teknolojiler dahil bilisim teknolojileri bu kurallar1 degistirmekte ve otizm egitiminde
¢ok yararlt olmaktadir (Celik, 2012).
Otizmlilerin egitimi i¢in hizmet veren kurumlarda da diger egitim kurumlarinda oldugu
gibi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin olabildigince ¢esitli ve ¢ok sayida yer almasi,
etkin sekilde kullanilmasi beklenmektedir. Bu beklentinin ger¢eklesmesinde en 6nemli
etkenlerden biri de kurum yoneticileridir. Clinkii kurum yoneticisi, diger gérevlerinin
yanisira ayni zamanda teknoloji lideri goérevini de iistlenmektedir. Bu baglamda,
otizmlilerin egitiminde, kurum yoneticilerinin bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda
bilgi ve deneyim sahibi olmasi, olumlu tutum sergilemesi biiyiik onem arz etmektedir.
Arastirmain Problemi
Giintimiizde, otizmli bireylerin egitiminde farkli teknik ve yontemlerin kullanimu ile
beraber, bilisim teknolojilerinin de kullanimi s6z konusudur. Otizmli bireylerin
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egitiminde bilisim teknolojilerinin kullanimi, egitim kurumunda oncelikle okul
yoneticisi tarafindan degerlendirilmesi gereken bir husustur. Bu arastirma ile
yoneticilerin; egitim kurumlarma bilisim teknolojilerinin satin alinmasi, otizmli
bireylerin egitiminde bilisim teknolojilerinin etkin olarak kullanilmasi ve uygulamada
one ¢ikan problemlerin ¢oziilmesindeki rolleri ve oOnerileri ortaya g¢ikarilmaya
caligilmustir.
Amag
Bu calisma ile; otizmli bireylere egitim veren okul ve rehabilitasyon merkezlerinin
yonetiminden sorumlu kisilerin, otizmli bireylerin egitimi ve gelisimi i¢in biligim
teknolojilerinden yararlanilmasina iliskin durum ve diisiincelerinin incelenmesi,
bilisim teknolojilerinin bu amagla kullanimina engel etkenlerin belirlenmesi ve ¢6ziim
Onerilerinin sunulmasi1 amaglanmaktadir.
Bu genel amag¢ dogrultusunda katilimcilarin;

1. Bilgisayar kullanma durum ve amaglari,

2. Internet kullanma durum ve amaglari,

3. Bilisim teknolojilerini otizm hakkinda bilgilenme amagli kullanma

durumlari,
4. Bilisim teknolojilerinin takip durumlari,
5. Kurumsal bilisim teknolojisi alt yap: olanaklar1 ve bunlardan yararlanilma
durumlar1 incelenmistir.

Arastirmanin Onemi
Alan yazin incelendiginde en ¢ok ¢aligilan konunun, otizmli bireylerin egitiminde
teknoloji kullanimi oldugu goriilmektedir. Yine alan yazinda otizmliler igin
hazirlanms bilgisayar yazilimlari, yardimei teknolojiler ve bunlarin 6grenme iizerine
etkisinin arastirildigi ¢ok sayida ¢alismaya rastlanmaktadir. Ancak yonetici
baglaminda bilisim teknolojilerinin otizmli bireylerin egitiminde kullanimina yonelik
bir arastirmaya rastlanmamistir. Giincel bilisim teknolojilerinin yoneticiler tarafindan
kullanilma durumu ve kullanimina neden olan engellerin belirlenmesi, bu engellerin
ortadan kaldirilmasina yonelik ¢dzlim Onerilerinin sunulmasinin alan yazina katki
getirmesi, bu aragtirmanin 6nemini ortaya koymaktadir.

YONTEM
Arastirma Modeli
Bu aragtirmada nicel arastirma yontemi kullanilmigtir. Ayrica, betimleyici veya durum
saptayici nitelikte bir aragtirmadir.
Betimleyici arastirmalar ile olgular hakkinda sistemli ve diizenli bilgilere sahip olunur.
Betimleyici bir arastirmada, herhangi bir iliskinin varlig1 veya yoklugu arastirilir.
Betimleyici aragtirmalar o olgunun nigin 6yle oldugunu, o iliskinin ni¢in Oyle
kuruldugunu agiklamazlar, onun yerine olgularda neyin oldugunu, nelerin neler ile
birlikte oldugunu bildirirler. Betimleyici arastirmalarin sonuglari, yiizde tablolari,
grafikler ile gosterilir. Betimsel arastirmalar olaylarin insan gruplarinin bazi
ozelliklerinin tek tek ne oldugunu veya iki ve daha gok 6zelliginin iliskisel diizeyde
nasil oldugunu agiklamaya calisir (Kincal, 2014).
Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan otizmli bireylerin yararlandigi egitim kurumu
yoneticilerinin,  otizmlilerin  egitimi  konusunda  bilisim  teknolojilerinin
yararlanilmasina  iligkin durum ve dislinceleri ile bu teknolojilerden
yararlanilmasindaki engellerin belirlenmesi amaglanmstir.
Calisma Grubu
Arastirmanin ¢alisma grubunu Milli Egitim Bakanligi'na bagli olan otizmli bireylerin
egitildigi kurumlarda ve rehabilitasyon merkezlerinde gorevli yonetici ve yonetici
yardimecilari olusturmaktadir.
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Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2013 - 2014 Ogretim dénemi bahar yarryilinda Edirne
il merkezi ve ilgelerinde bulunan, Milli Egitim Bakanligi'na bagli otizmli bireylerin
egitildigi kurumlarda ve rehabilitasyon merkezlerinde gorevli yonetici ve yonetici
yardimcilari olusturmustur. Arastirmaya 8 yoOnetici ve 4 yOnetici yardimeist olmak
tizere toplam 12 okul yoneticisi katilmustir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama araci olarak 35 adet ¢oktan segmeli ve 3 adet acik uclu
sorudan olusan “Okul Yéneticilerin BT Kullanimina iliskin Durum ve Gériisleri
Anketi” kullanilmigtir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan bu anket 7 bolimden
olusmaktadir:

Kisisel bilgiler

Bilgisayar kullanma diizeyi ve durumu

Internet kullanma diizeyi ve durumu

Otizm konusunda bilgi edinmede internet kullanim

Giincel biligim teknolojilerini takip ve kullanma durumu

Kurumundaki bilisim teknolojilerinin durumu

Otizmlilere yonelik bilgisayar programlarini kullanma durumu

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada &ncelikle, Edirne il Milli Egitim Miidiirliigii'nden verilerin toplanmasi
igin gerekli yasal izin alinmistir. Daha sonra, okul yoneticileri ve yardimcilarina telefon
acilarak randevular alinmistir. Bu c¢aligmada, veri toplama yontemi olarak okul
yoneticisi ve yardimcilari ile yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmigtir.
Verilerin Analizi

Calismada elde edilen veriler, SPSS programi ile bilgisayara kayit edilerek
birlestirilmis, yiizde ve frekans dagilimlarina bakilarak degerlendirilmistir.

NogapwdE

BULGULAR VE YORUMLAR
Tablo 1. Yonetici ve Yonetici Yardimcilarinin Kisisel Bilgilerinin Frekans ve Yiizde Degerleri
f %
Cinsiyyet Kadin 7 58,3
Erkek 5 17
Kidem y1ili 1-5y1l 5 417
6-10 y1l
11-15 yil 3 250
16 y1l ve tizeri 1 83
3 25,0
Mezun oldugunuz boliim (hizmet | Ozel Egitim Ogretmenligi 5 45,5
alanr) Simf Ogretmenligi 3 273
Diger 3 273
Yoneticilik yili 1-5 yil 8 72,7
6-10 y1l
11-15 y1l 2 182
16 y1l ve iizeri 0 0,0
1 9,1

Tablo 1’de goriildigi gibi, katilimcilarin 7°si (%58,3) kadin, 5’1 (%41,7) erkektir.
Katilimeilarin 5°1 (%41,7) 1-5 yil, 371 (%25) 6-10 yil, 3’1 (%25) 16 yil ve iizeri, 1’i
(%8,3) 11-15 y1l kidem yil1 olanlardir.
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Katihmeilarm 51 (%45,5) Ozel Egitim (Zihinsel, Isitme, Konusma Engelli)
Ogretmenligi, 3’ (%27,3) Smf Ogretmenligi, 3’ii (%27,3) ise diger boliimlerden
mezun olmuglardir.

Katilimeilarin 8’1 (%72,7) 1-5 yil, 2’si (%18,2) 6-10 yil, 1’1 (%9,1) 16 y1l ve lizeri
yoneticilik yapmaktadirlar.

Tablo 2. Yonetici ve Yonetici Yardimeilarinin Bilgisayar Kullanma Diizeyi ve Durumunun
Frekans ve Yiizde Degerleri

f %
Bilgisayar kullanma diizeyi Baslangic 0 0,0
Orta 2 16,7
lyi 9 75,0
Cok iyi 1 8,3
Gilin icerisinde ortalama | 1-2 saat 1 8,3
bilgisayar kullanma siiresi 3-4 saat 5 417
5-6 saat 5 41,7
7 saat ve Uzeri 1 8,3
Bilgisayar kullanma y1li 1-3 yil 0 0,0
4-6 yil 1 8,3
7-10 y1l 3 25,0
11 yi1l ve tizeri 8 66,7
Bilgisayari kullanim amaci Idari yazismalar ve kayit tutmak | 10 83,3
Ders materyali hazirlamak 10 83,3
Miizik dinlemek 8 66,7
Film izlemek 8 66,7
E-kitap okumak 4 33,3
Oyun oynamak 7 58,3
Bilgisayar kullanma egitimi alma | Evet 9 75,0
durumu Hayir 3 25,0
Bilgisayar kullanma egitimi alma | Universitede bilgisayar dersi | 7 58,3
yeri aldim
Universitenin agtig1 bilgisayar | 1 8,3
kursuna katildim
Ozel bilgisayar kursuna gittim 1 8,3

Tablo 2’de goriildagii gibi, katilimeilarin 2’si (%16,7) orta, 9’u (%75) iyi, 1’1 (%8,3)
¢ok iyi bilgisayar kullanma diizeyindedirler.

Katilimeilarin 1°1 (%8,3) 1-2 saat, 1’1 (%8,3) 7 saat ve lizeri, 5’1 (%41,7) 3-4 saat, 5’i
(%41,7) 5-6 saati giin icersinde bilgisayar basinda gegirtdiklerini belirtmistir.
Katilimeilarin 1’1 (%8,3) 4-6 yil, 37t (%25) 7-10 yil, 8’1 (%66,7) 11 yil ve iizeri
bilgisayar kullanmaktadir.

Katilimeilarin 10’u (%83,3) idari yazigsmalar ve kayit tutmak, 10’u (%83,3) ders
materyali hazirlamak, 8’i (%66,7) miizik dinlemek, 8’1 (%66,7) film izlemek, 4’i
(33,3) e-kitap okumak, 7’si (%58,3) oyun oynamak amaciyla Dbilgisayar
kullanmaktadir. Katilimcilar daha ¢ok idari isler ve yonetim amagh bilgisayar
kullanmaktadirlar.

Erbakirct (2008) yilinda hazirladigi “Ankara 1li Ortadgretim Okul Yéneticilerinin
Teknolojiye Karst Tutumlart ve Yonetim Bilisim Sistemlerini Kullanma Durumlar1”
yiiksek lisans tezinde, ortaggretim okulu yoneticilerinin biiylik ¢ogunlugunun 6-10
yillik bilgisayar kullanim deneyimine sahip oldugu, orta diizeyde bilgisayar
kullanabildikleri ve giin igerisinde 5 saat ve ftzeri bilgisayar kullandiklarin
belirlemistir. Bu tez ¢alismasinda elde edilen verilerden farkli olarak, Erbakirci’nin
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caligmasinda yoneticilerin orta diizeyde bilgisayar kullanmasi, bilgisayar kullaniminin
giderek yayginlagmasi ve kullanim alanlarinin genislemesine baglanabilir.
Arokiasamy ve digerlerinin (2014) Malezya’da yaptiklari caligmada, ortaokul
miidiirlerinin bilgisayarlar1 ne amacgla kullandiklar1 konusu incelenmistir. Edinilen
bulgular, okul miidiirlerinin bilgisayarlari, 6gretimsel ve yoOnetimsel amaglar
dogrultusunda kullanmakta oldugu belirlenmistir.

Tablo 3’de goriildiigii gibi, katilimeilarin tamami internet kullanabilmektedir.
Katilimeilarin 9’u (%75) iyi, 3’1 (25) ¢ok iyi internet kullanmaktadir. Katilimcilarin
6’s1(%50) 3-4 saat, 31 (%25) 5-6 saat, 3’1 (%25) 7 saat ve lizeri giin igersinde internet
kullanmaktadir. Katilimcilarm 1’1 (%8,3) 1-3 yil, 4’1 (%33,3) 7-10 yil, 7’si (%58,3)
11 y1l ve tizeri internet kullanmaktadir.

Tablo 3. Yénetici ve Yonetici Yardimcilarinim Internet Kullanma Diizeyi ve Durumunun
Frekans ve Yiizde Degerleri

f %
Internet kullanmay1 bilme Evet 12 100,0
Hayir 0 0,0
Internet kullanma diizeyi Baglangi¢ 0 0,0
Orta 0 0,0
Iyi 9 75,0
Cok iyi 3 25,0
Giin igerisinde ortalama internet | 1-2 saat 0 0,0
kullanma stiresi 3-4 saat 6 50,0
5-6 saat 3 25,0
7 saat ve lizeri 3 25,0
Internet kullanma y1l1 1-3 yil 1 8,3
4-6 yil 0 0,0
7-10 y1l 4 33,3
11 y1l ve {izere 7 58,3
Internet kullanim amac1 Otizmle ilgili arastirma yapmak 7 58,3
Uzmanhk alanimla ilgili arastrma | 9 75,0
yapmak
Ders materyali hazirlamak igin | 10 83,3
aragtirma yapmak
Miizik dinlemek 8 66,7
Film/dizi izlemek 8 66,7
E-kitap okumak 3 25,0
Oyun oynamak 6 50,0
Sohbet etmek 3 25,0
Haber portallarii yada gazateleri | 9 75,0
okumak
Sosyal aglarda paylagimda bulunmak 6 50,0
Aligveris yapmak 5 41,7
Bankacilik iglemleri 4 33,3
Radyo dinlemek 4 333
Dosya indirmek 5 41,7
Tv izlemek 1 8,3
E-posta islemleri 8 66,7
Ulasim araglari icin bilet | 5 41,7
rezevasyonu/satin almak
Otel rezervasyonu 3 25,0
Internete ulasimda kullanilan araglar Akalli telefon 4 33,3
Tablet 3 25,0
Laptop ya da netbook 11 91,7
Masaliistii bilgisayar 8 66,7

Katilimeilarin 10’u (%83,3) ders materyali hazirlamak, 9’u (%75) uzmanlik alani ile
ilgili aragtirma yapmak, 9’u (%75) haber portallar1 veya gazate okumak, 8’1 (%66,7)
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miizik dinlemek, 8’1 (%66,7) film izlemek, 7°si (%58,3) otizmle ilgili arastirma
yapmak, 6’s1 (%50) sosyal aglarda paylasimlar yapmak, 6’s1 (%50) oyun oynamak, 5’1
(%41,7) dosya indirmek, 5’1 (%41,7) ulasim araclar igin bilet rezervasyonu yapmak,
41 (%33,3) bankacilik islemleri yapmak, 4’1 (%33,3) radyo dinlemek, 3’1 (%25) e-
kitap okumak, 3’1 (%25) sohbet etmek, 3’1 (%25) otel rezervasyonu yapmak amaciyla
internet kullanmaktadir. Katilimeilarin biiyiik bir kismu yonetimsel, egitimsel ve
bilgiye erisim amagh internet kullanmaktadir. Ayrica, sosyal etkilesim ve kendi
ihtiyaglarin1 6demek amagl da internet kullandiklar1 goriilmektedir.

Katilimeilarin 1171 (%91,7) laptop/netbook, 8’i (%66,7) masaiistii bilgisayar, 4’i
(33,3) akilli telefon, 3’1 (%25) tablet araciligiyla internete ulagsmaktadir.

Ispanya’da yapilan bir arastirmada, ilk ve ortaokullarda basta internet olmak iizere
bilisim teknolojilerinin 6gretmenler taratindan mesleki kullanimini etkileyen faktorleri
kapsayan bir model test edilmistir. Aragtirmada bagimli degiskenler mesleki uygulama
alaninda internetin ve bilisim teknolojilerinin profesyonel kullanimina yonelik
tutumlar1 kapsamaktadir. Sonugta, 6gretmenlerin, internet ve bilisim teknolojilerini
mesleki amaglar dogrultusunda kullandiklart goriilmistiir (Julio ve digerleri, 2012).
Tablo 4’de goriildiigi gibi, katilimcilarin %45,5°1 otizmlilerin egitiminde kullanilan
bilgisayar programlar1 hakkinda bilgi sahibi olmakta, %54,5’i ise bilgi sahibi
olmamaktadir.

Katilimemnin %40°1 Trakya Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Béliimii 6gretim
tiyesi Dog. Dr. Erdem Ugar’in hazirladig1 programlari, %40°1 Tohum Otizm Vakfi’nin
hazirladig: bilgisayar programlarini, %20’si ise 6zel bilgisayar yazilimlarini otizmli
bireylerin egitiminde kullandiklarini belirtmislerdir.

Tablo 4. Yonetici ve Yonetici Yardimcilarinin Otizmlilerin Egitiminde Kullandiklari Bilgisayar
Programlarinin Frekans ve Yiizde Degerleri

f %

Kurumda otizmlilerin egitiminde | Evet 5 455
bilgisayar programlar1 kullamim | Hayir 6 54,5
durumu
Kurumda otizmlilerin egitiminde | Trakya Universitesi Bilgisayar | 2 40
kullanilan programlar Miihendisligi Bolimii  6gretim

tyesi Dog. Dr. Erdem Ugar’m

hazirladigi programlar

Tohum Otizm Vakfinmn | 2 40

hazirladig1 programlar

Ozel bilgisayar yazilimlari 1 20
Kurumda otizmlilerin egitiminde | Bu konuda yeterli yazihm ve | 2 20
bilgisayar programlarinin | programlarin olmamasi
kullanilmama nedenleri Kurum  biinyesinde  otizmli | 3 30

¢ocuklarin az olmasi

Tiirkge hazirlanmig | 1 10

programlarin az olmasi

Zaman yetersizligi ve cocuklarm | 1 10

psikolojik durumnedenleri

Yapilmis  programlarin = ozel | 1 10

egitime uygun icerikte olmamasi
Ulkemizde otizmlilerin egitiminde | Yasal diizenleme yoktur 12 100
bilisim teknolojileri kullammma | Otizm  egitiminde teknoloji | 3 60

kullanimi 6nemli ve faydahdir
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iliskin yasal diizenlemeler, | Otizmli bireylerin egitimine | 1 20
sorunlar ve 6neriler uygun programlar
belirlenmelidir

Bilgisayar  destekli  egitim | 1 20
veliler, aile bireyleri ve
egitimciler tarafindan
desteklenmelidir

Devletin bu konuda yatirim ve | 1 20
egitim uygulamalar1 yapmasi
gereklidir

Ogrencilerin siirekli ve | 1 20
kontrolsiiz tablet kullanmamasi
saglanmalidir

Katilimcilar %30 oraninda kurum biinyesinde otizmli ¢ocuklarin az oldugundan, %20
oraninda bu konuda yazilim ve programlarin az oldugundan, %10 oraninda Tiirk¢e
hazirlanmis programlarin az oldugundan, %10 oraninda zaman yetersizligi ve
¢ocuklarin psikolojik durumundan, %10 oraninda yapilmis olan programlarin 6zel
egitime uygun icerikte olmamasindan dolay1 otizmlilerin egitiminde bilgisayar ve
bilgisayar programlarin1 kullanmadiklarini ifade etmislerdir.

Ozel egitim kurumlarinda ve okullarda yeterli ve uygun bilisim teknolojisi arac, gerec
ve yazilimlarin kullaniminda yasanan zorluk ve engelleri konu alan ¢alismalardan biri
de Deniz ve Demirkiran (2006)’nin 6zel egitim kurumlarinda calisan 6zel egitim
meslek elemanlarinin 6zel egitimde bilgisayar destekli egitime yonelik goriislerinin,
bilgisayar tutumlarmin ve bilgisayar yeterliliklerinin belirlenmesi amaciyla yaptiklart
aragtirmadir. Arastirma sonucunda, 6zel egitim meslek elemanlarmin bilgisayar
destekli 6zel egitim uygulamalarin yararli olacagimi disiindiikleri, bununla birlikte
bilgisayar destekli 6zel egitim uygulamalarina ve bu uygulamalarda kullanilacak
yazilim ve donanimlara yonelik olarak ise kendilerini ¢ogunlukla yetersiz algiladiklar
anlagilmigtir. Sincar (2013)’m ¢alismasinda da, okul yoneticilerinin teknoloji liderlik
baglaminda kars1 karsiya kaldiklari zorluklarin belirlenmesi incelenmistir. Edinilen
bulgular, yoneticileri biirokrasi, kaynak yetersizligi, yenilige direng, hizmet i¢i egitim
eksikligi ve gesitli zorluklarla karsi karsiya koydugunu géstermistir. Her iki ¢alismanin
bulgular1 mevcut arastirma bulgulari ile 6rtiismektedir.

SONUCLAR

Bu béliimde, otizmli bireylerin yararlandigi egitim kurumu yoneticilerinin ve yonetici
yardimcilarinin,  otizmlilerin  egitimi  konusunda  bilisim  teknolojilerinin
yararlanilmasina  iligkin durum ve dislinceleri ile bu teknolojilerden
yararlanilmasindaki engellere iliskin sonuglar toplanmugtir:

Arastirmaya katilan yonetici ve yonetici yardimcilarinin 2°si (%16,7) orta, 9’u (%75)
iyi, 1’1 (%8,3) ¢ok iyi bilgisayar kullanmaktadirlar. Katilimeilarm 10°u (%83,3) idari
yazigsmalar ve kayit tutmak, 10’u (%83,3) ders materyali hazirlamak, 8’i (%66,7)
miizik dinlemek, 8’1 (%66,7) film izlemek, 4’1 (33,3) e-kitap okumak, 7’si (%58,3)
oyun oynamak amaciyla bilgisayar kullandiklari saptanmustir.

Katilimeilarin 9’u (%75) iyi, 3’1 (25) ¢ok iyi internet kullanmaktadir. Katilimeilarin
10’u (%83,3) ders materyali hazirlamak, 9’u (%75) uzmanlik alani ile ilgili arastirma
yapmak, 9’u (%75) haber portallari veya gazate okumak, 8’1 (%66,7) miizik dinlemek,
8’1 (%66,7) film izlemek, 7’si (%58,3) otizmle ilgili arastirma yapmak, 6’s1 (%50)
sosyal aglarda paylasimlar yapmak, 6’s1 (%50) oyun oynamak, 5’i (%41,7) dosya
indirmek, 5’1 (%41,7) ulasim araclar1 icin bilet rezervasyonu yapmak, 4’i (%33,3)
bankacilik islemleri yapmak, 4’1 (%33,3) radyo dinlemek, 3’ (%25) e-kitap okumak,
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3’1l (%25) sohbet etmek, 3’1 (%25) otel rezervasyonu yapmak amaciyla internet
kullanmaktadir.

Katilimeilarin 10°u (%83,3) Facebook, 2’si (%16,7) Twitter, 2’°si (%16,7) Skype, 2’si
(%16,7) Whatsapp sosyal aglarinda otizm ve ilgili konularda bilgi edinme ve paylasma
icin kisisel hesaba sahiptir.

Katilimeilarin 11°1 (%91,7) masaiistii bilgisayar, 10’u (%83,3) laptop/netbook, 9’u
(%75) fotograf makinesi, 8’1 (%66,7) projeksiyon, 7’si (%58,3) tablet, 6’s1 (%50) akilli
telefon, 6’s1 (%50) video kamera, 3’1 (%25) ses kayit cihazi, 2’si (16,7) xbox bilisim
teknolojisini kullanabilmektedir.

Katilimcilar kurumlarinda otizmli bireylerin egitimi igin kullandiklar1 arag gereg
sorusuna, %100 masaiistii bilgisayar, %58,3 laptop/netbook, %58,3 internet, %58,3
fotograf makinesi, %33,3 egitsel bilgisayar programlari, %16,7 tablet, %16,7 x-box,
%16,7 projeksiyon, %8,3 akilli telefon yanitin1 vermistir.

Katilimeilarin 8’1 (%66,7) akademik c¢alisma, 7’°si (%58,3) eglence, 7’si (%58,3)
serbest zaman, 4’ (%33,3) spor, 3’4 (%25) giinlik diizen amaciyla, bilisim
teknolojilerini otizmli bireylerin egitiminde kullanmaktadir.

Katilimcilarin  %45,5’1 otizmlilerin egitiminde kullanilan bilgisayar programlari
hakkinda bilgi sahibi olmakta, %54,5°1 ise bilgi sahibi olmamaktadir.

ONERILER
1. Okul yoneticilerinin otizmlilerin egitiminde teknoloji kullanimina daha ¢ok
onem verilmesi, desteklenmesi ve liderlik etmesi saglanmalidir.
2. Okul yoneticilerinin bilgisayar ve internet okuryazarligi konularmda
deneyim ve bilgi sahibi olmasi saglanmalidir.
3. Bu ama¢ dogrultusunda hizmeti¢i egitimler ya da 06zel kurslar
diizenlenmelidir.
5. Devletin, okul ve rehabilitasyon merkezlerindeki otizmlilerin egitiminde

bilisim teknolojilerinin kullanimi konusunda yatirim, egitim uygulamalar ve yasal
diizenlemeleri yapmasinin yolu a¢ilmalidir.

6. Otizmlilerin egitimi i¢in daha ¢ok sayida program hazirlanmalidir.

7. Hazirlanacak bu bilgisayar programlar1 hakkinda yoneticiler de
bilgilendirilmeli, deneyimi saglanmalidir.

9. Yabanct dilde hazirlanmis yazilimlarin, gerek goriildiigiinde Tiirkge’ye
uyarlanmast igin devletin ilgili kurumlari tarafindan destek verilmelidir.

13. Yoneticiler tarafindan yiiksek oranda kullanilan sosyal aglarda, otizmlilerin

egitiminde BT kullanimma yonelik paylagimlarla gruplarin sayica artirilmasi
saglanmalidir
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----- OZEL GEREKSINIMLI COCUK AILELERI iCiN CEVRIMICI
OGRENME FIRSATI: E-ABDEP

Prof. Dr. Atilla Cavkaytar
Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi
Ozel Egitim Bolimii

Giris

Zihinsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan ebeveynlerin egitiminde ¢evrimigi
bilgilendirme ve destek hizmetlerin etkililigini arastiran e-ABDEP projesi 2010 yilinda
baglamis 2014 Agustos ayinda tamamlanmistir. Bu projenin amaci, zihinsel
yetersizlige sahip cocugu olan ebeveynlerin egitiminde ¢evrimig¢i bilgilendirme ve
destek hizmetlerin etkililigini belirlemektir. Bu genel ama¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara cevap aranmistir: a) E-ABDEP, zihinsel yetersizligi olan ¢ocuga sahip
ebeveynlerin bilgi diizeylerinde 6nemli bir farkliliga yol agmakta midir? b) E- ABDEP,
zihinsel yetersizligi olan g¢ocuga sahip ebeveynlerin yasam kalitesi algilarinda,
ozyeterlik algilarinda, sosyal destek algilarinda 6nemli bir etkiye yol agmakta midir?
Arastirmada Oncelikle aile gereksinimleri belirlenmis ve gereksinimlere dayali
¢evrimici aile bilgi ve destek egitim programi: E-ABDEP gelistirilmistir. E-ABDEP’in
etkililigi orta ve agir derecede zihin yetersizligi olan ¢ocuk anne babalarin katildig1
ontest-sontest kontrol gruplu deneysel bir arastirmayla sinanmistir.

Arastirmada Bilgi Testi, Yasam Kalitesi, Ozyeterlik Olgegi ve Sosyal Destek Olcegi
kullanilmustir.  Sonuglar Cevrimigi Aile Bilgi ve Destek Egitim Programinin
ebeveynlerin bilgi diizeylerinde, 6zyeterlik algilarinda, sosyal destek algisinin bilgi
destegi alt Olgeginde onemli bir farkliliga yol actigimi gostermektedir. Ancak E-
ABDEP’in, aile yagam kalitesi algisinda, algilanan sosyal destek puanlarinda, ayrica
yenilenmis ana-baba sosyal destek Ol¢eginin ikinci boyutu olan algilanan sosyal
destekten memnuniyet boyutu toplam puanlarinda anlamli bir etkisinin olmadigi
gorillmiistiir. Ancak E-ABDEDP aile yasam kalitesi algisi tizerinde etkili bulunmamustir.
Buna gore, internet tizerinden ¢evrimigi olarak sunulan E-ABDEP: Aile Bilgi ve
Destek Egitim Programi’nin, zihinsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan ebeveynlerin bilgi
diizeylerinde, bilgi alabilmeye iliskin sosyal destek algilarinda ve 6zyeterlik algilarini
gelistirmede etkili oldugu sdylenebilir. Bunun yani sira E-ABDEP’i tamamlayan
katilimeilarla yapilan goriismeler sonucunda, katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugu E-
ABDEP’in kabul siireci, kigisel gelisim, sosyal destek aglari, ¢ocuk sagligi, ¢ocukla
¢aligma becerilerinin kazandirilmasi alanlarinda bilgi gereksinimlerinin karsilandigini;
ozellikle 20 katilimcidan 19’u E-ABDEP’in “Yasal haklar, kamu ve 6zel sektoriin
sagladig1 sosyo-ekonomik destekler, yeni hizmetlere yonelik” bilgi gereksinimlerinin
karsilandigini belirtmislerdir. Ayrica katilimecilarin yarisindan fazlasi E-ABDEP
kapsaminda kullanilan araglarin iglenen konular1 6grenmelerinde yardimer oldugunu
belirtmislerdir. Katilimcilarin biiyiik bir kisminin E-ABDEP hakkindaki goriislerinin
genellikle olumlu oldugu ve sistemden memnun kaldiklar1 gériilmektedir.

Sonug olarak e-abdep Diinya Saghk Orgiitiiniin “herkes igin topluma erisebilme ve
biitiinlesmeyi saglayacak engelleri ortadan kaldirma” hedefinden hareketle son halini
almistir. Buna gore e-abdep, “zihin yetersizligi olan ¢ocuga sahip ailelerin bilgi ve
destek gereksinimlerini kargilamak tizere gelistirilmis, ¢evrimigi ¢oklu ortam e-
6grenme uygulamasi” olarak tanimlanabilir.
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e-abdep ailelerle iletisim kanali olarak kullanilan bir web sayfasi, http://e-
abdep.anadolu.edu.tr ana sayfa asagidaki bilesenlerden olugmaktadir.

Sekil 1:

E-abdep’teki e-6grenme ortam her katilimcinin sadece kendisinin gorebilecegi bir
arayiizdiir. Ogrenme otaminda 8 ana iinite, 40 konu bashg, 59 alt konu, yaklasik
600 sayfa e-kitap, 76 video, 59 sesli anlatim,58 power point sunumu, 132 illiistrasyon
yer almaktadir. Her bir {initede Ontest-sontest, giris, 6grenme ¢iktilari, sézliik, yasamin
iginden, kaynakg¢a, kendimizi sinayalim sorulari yer almaktadir. Ayrica e-postayla
ortam i¢i iletisim, chat, anlik mesajlasma, forum, okunan boliimii yazdirabilme,
caligilan konuya yorum ekleyebilme, sayfayr kisisellestirme gibi uygulamalar
bulunmaktadir. E-abdep kullanicisi olabilmek i¢in kullanicilarin sisteme kayit olmalar1
ve kullanict adi ile sifre edinmeleri gerekmektedir. Daha sonra asagidaki adimlar
izlenerek e-abdep kullanilabilir.

1.

Kullanici, kullanici adi ve sifresiyle http://e-abdep.anadolu.edu.tr
adresine giris yaptiginda karsisina web sayfasi ¢ikar. Bu sayfada
programla ilgili bilgiler ve videolar yer alir.

Kullanic1 videoyu izledikten sonra iinitelerin bulundugu e-6grenme
ortamu agilir ve 8 iinite goriintiilenir.

Kullanic1 birinci tiniteye tikladiginda birinci iinitenin Ontesti agilir.
Kullanic1 10 soruluk ¢oktan segmeli Ontesti tamamladiktan sonra
sayfanin sonundaki Giris isaretine tikladiginda 1. Unitenin
amaglar/6grenme ¢iktilart goriintiilenir ve ayn1 zamanda sesli olarak
dinler.

Bu bolimii okuyup dinledikten sonra sayfanin altindaki oku
tiklayarak Yasamin I¢inden konusuna geger.

Sayfa goriintiilendiginde e-kitap, konunun sesli anlatimi, gorseli ve
sunusundan olusan e-6grenme materyalleri ve ¢oklu ortam linkleri
goriintiilenir.

Kullanic1 farenin imlecini alti ¢izili sozciiklere getirdiginde o
sOzcliglin anlamini  gésteren pop-up  goriintiilenir. Bu sozliik
ozelligidir.

Kullanici ayni konuyu hem okuyarak, hem dinleyerek, hem de
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izleyerek caligabilir.

9. Sistem bir konu bitirilmeden digerine gegilmesine izin vermez.
Dolayisiyla kullanic konulari sirayla izlemek zorundadir.

10. Unitedeki tiim konular tamamlandiginda Kendimizi Sinayalim testi
gelir. Dogru yanlis tipi kisa bir yoklama olan bu testte bir baraj yoktur.
Amag kullanicinin eksigini kendisinin gdrmesini saglamaktir.

11. Kullanict eger eksiklik gordiiyse, ilgili konular1 tekrar g¢alisma
imkanina sahiptir.

12. Kullanic1 tiim konulari 6grendiginden emin oldugunda sontesti yapar.
Eger sontestten 70 puanin iizerinde bir puan alirsa bir sonraki iiniteye
gecmesine izin verilir. Eger yeterli puani1 alamazsa, iiniteleri tekrar
calismasi onerilir.

13. Yukaridaki siireg tiim tiniteler igin tekrar edilir.

14. Kullanic1 tiim iiniteleri basartyla tamamladiginda yonetici kullanim
durumunu raporlardan izler ve basarili bulursa kullaniciya elektronik
imzal1 bir e-abdep katilim belgesi génderir.

15. Sistem yonetici tarafindan stirekli izlenir, kullanicilar gerektiginde
SMS ve e-posta yoluyla bilgilendirilir. Ayrica kullanicilarin siirekli
yardim alabilecekleri mesaj ve telefon sistemi bulunmaktadir.

Programin Amaa ve Icerigi

e-abdep: aile bilgi ve destek egitim programui”, orta ve agir derecede zihinsel
yetersizligi olan ¢ocuga sahip ebeveynlere yonelik uzaktan egitim siireglerine gore
olusturulmus bir ¢cevrimi¢i (online) aile bilgi ve destek egitim programudir.

e-abdep’in amaci, aileleri 6zel gereksinimleri olan ¢ocuklarinin durumu, gelisim ve
saglik 6zellikleri, egitimleri konularinda bilgilendirmek; anne babalari kisisel ve sosyal
yonlerden destekleyerek 6z yeterlik algilarmi arttirmaktir. Bu genel amag
dogrultusunda e-abdep’te yer alan iinitelere gore amaglar ve igerik asagida verilmistir.

Amaglar

UNITE 1

ZIHINSEL YETERSIZLIGIN DOGASI VE ZIHINSEL YETERSIZLiGi OLAN
COCUKLAR

OGRENME CIKTILARI

GENEL KAZANIM: Bu iinitede zihinsel yetersizligin dogas1 ve zihinsel yetersizligi
olan ¢ocuklarin gelisim ozelliklerini ele alacagiz.
OZEL KAZANIM: Unite sonunda zihinsel yetersizligi tanimlayp siiflandirabilmenin
yant sira zihinsel yetersizligin nedenlerini ve ne gibi dnlemler alinabilecegini, zihinsel
yetersizligi olan ¢ocuklarin gelisim 6zelliklerini kavrayabileceksiniz. Ayrica zihinsel
yetersizlige iliskin yasal diizenlemeler hakkinda bilgi sahibi olabileceksiniz.
KONULAR
1.1 Yasamin Icinden
1.2 Zihinsel yetersizliginin tanimi, siniflandirilmasi ve yayginlig
121 Tanim
122 Siniflandirma
1.2.3 Yayginlik
124 Tanilama-Degerlendirme
1.3 Zihinsel Yetersizliginin Nedenleri ve Zihinsel Yetersizligi Onleme
131  Dogum Oncesi Nedenler
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1.3.2 Dogum Sirasindaki Nedenler
133 Dogum Sonras1 Nedenler
134  Onleme
1.4 Zihinsel yetersizligi olan ¢ocuklarin gelisim 6zellikleri
1.4.1  Zihinsel ve Ogrenme Ozellikleri
1.4.2 Dil Gelisimi Ozellikleri
143 Sosyal, Davranigsal ve Duygusal Ozellikleri
144 Fiziksel ve Saglhk Ozellikleri
1.5 [lgili Kaynaklar
151 Yasal Diizenlemeler
152 Onerilen Kaynaklar
153 Kurumlar

UNITE 2
KABUL ETME SURECI

OGRENME CIKTILARI
GENEL KAZANIM: Bu iinitede zihinsel yetersizligi kabul etme siirecini ele alacagiz.

OZEL KAZANIM: Unite sonunda yetersizlik durumuna uyum saglama becerilerine
sahip olmanin yani sira, yetersizlik durumuna uyum saglama siirecinde ¢gocugunuzun
durumunu anlayip ¢evrenizdeki bireylerle paylasabileceksiniz. Buna ek olarak aile i¢i
ve dist destek sistemlerini tanimlayip bu sistemlerin 6zelliklerini, ¢evreye uyum ve
birlikte yasam siirecini agiklayabileceksiniz.

KONULAR
2.1 Yasamin Iginden
2.2 Yetersizlik Durumuna Uyum Saglama
221 Asama Modeli ve Uyum Siireci
2.3 Cocugun Durumunu Anlama ve Anlatabilme
231 Cocugun Durumunu Anlama
232 Cocugun Durumunu Anlatabilme
2.4 Aile I¢i ve Dis1 Destek Sistemleri
24.1 Sosyal Cevre Modeli
242  Aile l¢i Destek Sistemleri
243 Aile Dis1 Destek Sistemleri
2.5 Cevreye Uyum ve Birlikte Yasama

UNITE 3
KIiSISEL GELISIM

OGRENME CIKTILARI

GENEL KAZANIM: Bu iinitede kisisel gelisim hakkinda bilgi sahibi olabileceksiniz.
OZEL KAZANIM: Unite sonunda karar verme siireclerini agiklayabilecek ve etkili
iletisim becerilerine Ornekler verebilecektir. Bunun yani sira zaman yonetimin
gerektirdigi davranislart siralayabilecek ve stresle basa ¢ikmayi tanimlayabilecek ve
stresle basa ¢cikmada alinabilecek 6nlemleri agiklayabileceksiniz.
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KONULAR

3.1 Yasamn iginden

3.2 Karar Verme ve Problem Cézme Becerileri
3.3 Etkili Iletisim Becerileri

3.4 Zaman Yo06netimi

3.5 Stresle Baga Cikma

UNITE 4
SOSYAL DESTEK AGLARI

OGRENME CIKTILARI

GENEL KAZANIM: Bu iinitede zihinsel yetersizlige sahip bireylerin ailelerinin

yaralanabilecegi sosyal destek aglar1 konusunu ele alacagiz.

OZEL KAZANIM: Unite sonunda; aile danismanhig1 ve aile rehberligi desteklerinin

neler oldugunu bilecek ve agiklayabileceksiniz. Bunun yani sira sadece okulda degil

okul disinda da sosyal desteklerin var oldugunu ve bu desteklerin neler olabilecegini

kavrayabileceksiniz .Ayrica yasal haklar, kamu ve 6zel sektoriin sagladigi sosyal ve

ekonomik desteklerin neler oldugunu agiklayabileceksiniz. Sivil toplum kuruluslar ve

goniilli  kuruluglara katilim ve sosyal destek aglar1 olusturmanin  Gnemini

kavrayabileceksiniz.

KONULAR

4.1 Yasamin I¢inden

4.2 Aile Danismanligi ve Aile Rehberligi Destekleri

4.3 Okul Dig1 Destekler

4.4 Yasal Haklar, Kamu ve Ozel Sektoriin Sagladig1 Sosyal ve Ekonomik Destekler

4.5 Sivil Toplum Kuruluslari ve Goniilli Kuruluglara Katilim ve Sosyal Destek
Aglart Olusturmak

UNITE 5

COCUK SAGLIGI

OGRENME CIKTILARI

GENEL KAZANIM: Bu iinitede zihin yetersizligi olan ¢ocuklarda rastlanan saglik

sorunlarini ele alacagiz.

OZEL KAZANIM: Unite sonunda zihin yetersizligi olan ¢ocuklarda rastlanan saglik

sorunlarimni tanimlayip, bu saglik sorunlarina iligkin detayli bilgi elde edebileceksiniz.

Ayrica, saglik sorunlari ile bag edebilme ile ilgili Snemli noktalar hakkinda bilgi sahibi

olup, rehabilitasyon yaklagimlarina iliskin konular1 kavrayabileceksiniz.

KONULAR

5.1. Yasamin iginden

5.2. Sik Rastlanan Saglik Sorunlari

5.3.Diger Rastlanan Saglik Sorunlari

5.4. Saghk Sorunlari fle Bas Edebilme

5.5. Rehabilitasyon Yaklagimlari ve Ailelerin Cocuk Saghgna iliskin Bilmesi
Gerekenler

UNITE 6 S
COCUKLA CALISMA BECERILERI
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OGRENME CIKTILARI

GENEL KAZANIM: Bu iinitede zihinsel yetersizlige sahip cocuklarla calisma
becerileri ve ¢ocuklarin davraniglarinin yonetimi konusunu ele alacagiz.

OZEL KAZANIM: Unite sonunda akademik olmayan becerileri tanimlayabilecek ve
smiflandirabileceksiniz. Buna ek olarak akademik olmayan becerilerin
degerlendirilmesinde ve Ogretiminde kullanilan teknikleri aciklayip problem
davraniglari, bu davraniglarin nedenlerini, islevlerini ve davranig yOnetiminde
kullanilan teknikleri betimleyebileceksiniz. Ayrica 6zel g¢ocuklar i¢in okullarda
uygulanan programlari, bu programlara aile katiliminin énemini ve okullarda yapilan
caligmalarin evde desteklenmesinin nedenlerini agiklayabileceksiniz.

KONULAR
6.1 Yasamm i¢inden
6.2 Akademik Olmayan Beceriler
6.3 Akademik Olmayan Becerilerin Degerlendirilmesi ve Ogretimi
6.3.1  Ozbakim Becerilerinin Degerlendirilmesi ve Ogretimi
6.3.2  Giinliik Yasam Becerilerinin Degerlendirilmesi ve Ogretimi
6.3.3  Sosyal Becerilerin Degerlendirilmesi ve Ogretimi
6.3.4  Dil-Konusma ve Alternatif Iletisim Becerilerinin Degerlendirilmesi

ve Ogretimi
6.4 Davranis Yonetimi
6.4.1 Problem Davraniglarin Tanimi
6.4.2 Davranis Problemlerinin Nedenleri ve Islevleri
6.4.3 Olumlu Davraniglarin Arttirilmasi
6.4.4 Problem Davraniglarin Azaltilmasi

6.5 Aile Katilimi ve Ogretimi Evde Destekleme
6.6 Ilgili Kaynaklar
6.6.1  Onerilen Kaynaklar
6.6.2  Ornek Uygulamalar
6.6.3  Ornek Programlar
6.6.4 Ailelerin Bilgi ve Destek Alabilecegi Kurum / Kuruluglar

UNITE 7
GELECEGE HAZIRLANMA

OGRENME CIKTILARI

GENEL KAZANIM: Bu iinitede zihinsel yetersizlige sahip g¢ocuklarin gelecege
hazirlanirken onlara nasil destek olunabilecegi konusunu ele alacagiz.

OZEL KAZANIM: Unite sonunda ergenlik dénemi genel gelisim &zellikleri ile bu
donemde yasanabilecek sorunlar1 tanimlayabilecek ve bunlara iliskin ¢6ziim yollarini
aciklayabileceksiniz. Bunun yani sira zihinsel yetersizligi olan bireylere yonelik
mesleki egitim ve istihdam olanaklarini, zihinsel yetersizligi olan bireylere mesleki
becerilerin  kazandirilmasinin  énemini  agiklayabileceksiniz. Ayrica  zihinsel
yetersizligi olan bireylere yonelik is egitimi sunan kuruluglar listeleyip bu bireylere
sunulan is egitiminin kapsamini agiklayabileceksiniz. Zihinsel yetersizligi olan
bireylerin yetigkinlikte sahip olacagi yasam alternatiflerini ve bagimsiz yasam igin
sahip olmasi gereken temel becerileri, bu bireylere sunulan bakim hizmetlerinin
kapsamimi agiklayip zihinsel yetersizligi olan bireylerin bakim hizmetlerinden
yararlanabilmesi igin gerekli sartlar1 siralayabileceksiniz. Son olarak zihinsel
yetersizligi olan bireyler i¢in gecerli sosyal giivenlik ve vasilik gibi hukuksal islemlerin
genel dzelliklerini betimleyebileceksiniz.
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KONULAR
7.1 Yasamm iginden
7.2 Ergenlik ve ilk Genglik Dénemi
7.21  Genel Gelisim Ozellikleri
7.2.2 Ozel Gereksinimli Bireylerde Ergenlik Dénemi Sorunlari
7.3 Mesleki Egitim ve Istihdam
7.4 Yetiskinlige Gegis ve Yasam Alternatifleri
74.1 Bakim Hizmetleri
7.4.2 Ailenin Yaninda ya da Bagimsiz Evlerde Yasam
74.3 Kendini Yo6netme
7.5 Sosyal Giivenlik, Vasilik, Hukuksal Iliskiler
751 Sosyal Giivenlik
752 Velayet, Vesayet Altina Alinma

UNITE 8
YASAL DUZENLEMELER

OGRENME CIKTILARI

GENEL KAZANIM: Bu iinitede zihinsel yetersizligi olan bireylere yonelik yasal
diizenlemeler konusunu ele alacagiz.

OZEL KAZANIM: Unite sonunda 6zel gereksinimli bireylere yonelik yasal
diizenlemeleri ve bu bireylerin yasam kalitelerini arttirmaya doniik temel
diizenlemeleri acgiklayabileceksiniz. Zihinsel yetersizligi olan bireylere saglanan maddi
destekler konusunda bilgi sahibi olabileceksiniz. Buna ek olarak zihinsel yetersizligi
olan bireylere sunulan egitim ve saglik hizmetlerini agiklayip istihdam ve sosyal
giivenlik uygulamalari1 konusunda bilgi edinebileceksiniz.

KONULAR

8.1 Yasamm i¢inden

8.2 Ozel Gereksinimli Bireylere Yénelik Temel Diizenlemeler
8.3 Yasam Kalitesini Artirmaya Doniik Diizenlemeler

8.4 Egitim Hizmetleri

8.5 Saglik Hizmetleri

8.6 Istihdam ve Sosyal Giivenlik

Ogrenme Ogretme Siirecleri

e-abdep ailelerle iletisim kanali olarak kullanilan bir web sayfasi, http://e-
abdep.anadolu.edu.tr ana sayfa asagidaki bilesenlerden olugmaktadir.

E-abdep’teki e-6grenme ortamu her katilimeinin sadece kendisinin gorebilecegi bir
arayiizdiir. Ogrenme otaminda 8 ana iinite, 40 konu bashigi, 59 alt konu, yaklasik
600 sayfa e-kitap, 76 video, 59 sesli anlatim, 58 power point sunumu, 132 illiistrasyon
yer almaktadir. Her bir tinitede Ontest-sontest, giris, grenme ¢iktilari, szliik, yagamin
icinden, kaynakga, kendimizi sinayalim sorulari yer almaktadir. Ayrica e-postayla
ortam i¢i iletisim, chat, anlik mesajlasma, forum, okunan boliimii yazdirabilme,
calisilan konuya yorum ekleyebilme, sayfayr kisisellestirme gibi uygulamalar
bulunmaktadir. E-abdep kullanicisi olabilmek i¢in kullanicilarin sisteme kayit olmalari
ve kullanici adi ile sifre edinmeleri gerekmektedir. Daha sonra asagidaki adimlar
izlenerek e-abdep kullanilabilir.
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1) Kullanict, kullanict adi ve sifresiyle http://e-abdep.anadolu.edu.tr adresine giris
yaptiginda karsisina web sayfasi ¢ikar. Bu sayfada programla ilgili bilgiler ve
videolar yer alir.

2) Kullanic1 videoyu izledikten sonra tinitelerin bulundugu e-6grenme ortamu agilir
ve 8 linite goriintiilenir.

3) Kullanici birinci tiniteye tikladiginda birinci iinitenin 6ntesti agilir.

4) Kullanict 10 soruluk ¢oktan segmeli Ontesti tamamladiktan sonra sayfanin
sonundaki Giris isaretine tikladiginda 1. Unitenin amaglar/6grenme ciktilari
goriintiilenir ve ayn1 zamanda sesli olarak dinler.

5) Bu bolimii okuyup dinledikten sonra sayfanin altindaki oku tiklayarak Yasamin
Icinden konusuna geger.

6) Sayfa goriintiilendiginde e-kitap, konunun sesli anlatimi, gérseli ve sunugundan
olusan e-0grenme materyalleri ve ¢oklu ortam linkleri goriintiilenir.

7) Kullanici farenin imlecini alti ¢izili sézciiklere getirdiginde o sozctigiin anlamini
gosteren pop-up goriintiilenir. Bu sozliikk 6zelligidir.

8) Kullanict ayni konuyu hem okuyarak, hem dinleyerek, hem de izleyerek
calisabilir.

9) Sistem bir konu bitirilmeden digerine ge¢ilmesine izin vermez. Dolayisiyla
kullanic1 konulari sirayla izlemek zorundadir.

10) Unitedeki tiim konular tamamlandiginda Kendimizi Sinayalim testi gelir. 11)
Dogru yanlis tipi kisa bir yoklama olan bu testte bir baraj yoktur. Amag
kullanicinin eksigini kendisinin gdrmesini saglamaktir.

12) Kullanict eger eksiklik gordilyse, ilgili konulari tekrar galisma imkanina
sahiptir.

13) Kullanici tiim konular1 6grendiginden emin oldugunda sontesti yapar. Eger
sontestten 70 puanin iizerinde bir puan alirsa bir sonraki iliniteye ge¢mesine izin
verilir. Eger yeterli puan1 alamazsa, {initeleri tekrar caligmasi onerilir.

Yukaridaki siireg tiim tiniteler igin tekrar edilir.

14) Kullanic1 tiim tiniteleri basariyla tamamladiginda yonetici kullanim durumunu
raporlardan izler ve basarili bulursa kullaniciya elektronik imzali bir e-abdep
katilim belgesi gonderir.

15) Sistem yonetici tarafindan siirekli izlenir, kullanicilar gerektiginde SMS ve e-
posta yoluyla bilgilendirilir. Ayrica kullanicilarin siirekli yardim alabilecekleri
mesaj ve telefon sistemi bulunmaktadir.

Degerlendirme

e-abdep, katilimcilarin sunulan {initelerin tamamint &grenmesine yonelik bir
programdir. Programda katilimcilarin izledigi {nitelere iligskin bilgi diizeyleri iki
sekilde degerlendirilmektedir. Birincisi katilimcinin programa baslamadan ve
programi tamamladiktan sonra dolduracagi dntest-sontest sorularidir. Ontest-sontest
sorulart kullanicinin iiniteye baslarken ve bitirdikten sonra iki kez uygulanir. Boylece
kullanicinin programa giris bilgisi ile ¢ikis bilgisi karsilastirtlir. Kullanici tim
tinitelerin tiim sorularmi tamamladiginda sistem ydneticisine bir e-posta géndererek
tamamladigini bildirir. Sistem yOneticisinin kontrollerinden sonra onay verilir ve
kullaniciya bir “e-abdep katilim belgesi” gonderilir.
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Ornek soru:
1. Asagidakilerden hangisi pratik uyumsal becerilerdendir?

Kurallar1 izleme
Okuma yazma becerileri
Yemek hazirlama veya telefon kullanma becerileri

Sorumluluk alma becerileri

Ikinci degerlendirme ise kendimizi smayalim sorularidir. “Kendimizi Sinayalim”
sorularidir. Bu sorularin amaci kullanicinin izledigi tinitede eksik 6grenmelerinin olup
olmadigini belirlemektir. Kullanici tiim sorulara dogru yanit verene kadar bu testi
yapmalidir. Kullanici sorularin tamamini yapar duruma geldiginde bir sonraki iiniteye
gecmelidir.

Ornek:

Zihin yetersizligi olan g¢ocuklar sosyal becerileri dogal ortamlarda deneyimlerle
Ogrenirler.

Dogru

Yanlis

Programin etkililigine iliskin arastirma bulgulari

Aile bilgi ve destek egitimi programi olan e-abdep ii¢ asamada gelistirilmistir. Birinci
asamada orta ve agir derecede zihinsel yetersizligi olan ¢ocuk ailelerinin
gereksinimleri belirlenmis; ikinci asamada aile gereksinimlerine dayali program
gelistirilerek e-6grenme ortamina aktarilmig; tiglincii asamada ise e-abdep’in etkililigi
smanmustir (Cavkaytar, Ceyhan, Adigiizel, Uysal, Garan, 2014). Arastirma ile zihinsel
yetersizlige sahip ¢ocugu olan ebeveynlerin egitiminde c¢evrimici bilgilendirme ve
destek hizmetlerin etkililigini belirlenmistir. Bu genel amag¢ dogrultusunda asagidaki
sorulara cevap aranmistir: a) E-ABDEP, zihinsel yetersizligi olan cocuga sahip
ebeveynlerin bilgi diizeylerinde 6nemli bir farkliliga yol agmakta midir? b) E- ABDEP,
zihinsel yetersizligi olan c¢ocuga sahip ebeveynlerin yasam kalitesi algilarinda,
ozyeterlik algilarinda, sosyal destek algilarinda 6nemli bir etkiye yol agmakta midir?
Arastirmada Oncelikle aile gereksinimleri belirlenmis ve gereksinimlere dayali
cevrimici aile bilgi ve destek egitim programi: E-ABDEP gelistirilmistir. E-ABDEP’in
etkililigi orta ve agir derecede zihin yetersizligi olan ¢ocuk anne babalarmin katildig:
ontest-sontest kontrol gruplu deneysel bir arastirmayla sinanmistir. Arastirmada Bilgi
Testi, Yasam Kalitesi, Ozyeterlik Olgegi ve Sosyal Destek Olgegi kullamilmistir.
Sonuglar Cevrimici Aile Bilgi ve Destek Egitim Programmin ebeveynlerin bilgi
diizeylerinde, 6zyeterlik algilarinda, sosyal destek algisinin bilgi destegi alt dlgeginde
onemli bir farkliliga yol agtigini gostermektedir. Ancak E-ABDEP’in, aile yasam
kalitesi algisinda, algilanan sosyal destek puanlarinda, ayrica yenilenmis ana-baba
sosyal destek dlgeginin ikinci boyutu olan algilanan sosyal destekten memnuniyet
boyutu toplam puanlarinda anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Ancak E-
ABDERP aile yasam kalitesi algist iizerinde etkili bulunmamustir. Buna gore, internet
iizerinden ¢evrimici olarak sunulan E-ABDEP: Aile Bilgi ve Destek Egitim
Programi’nin, zihinsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan ebeveynlerin bilgi diizeylerinde,
bilgi alabilmeye iliskin sosyal destek algilarinda ve 6zyeterlik algilarini gelistirmede
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etkili oldugu soylenebilir. Bunun yani sira E-ABDEP’i tamamlayan katilimcilarla
yapilan goriismeler sonucunda, katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu E-ABDEP’in kabul
stireci, kisisel gelisim, sosyal destek aglari, gocuk sagligi, cocukla ¢alisma becerilerinin
kazandirilmas: alanlarinda bilgi gereksinimlerinin karsilandigini; 6zellikle 20
katilimcidan 19’u E-ABDEP’in “Yasal haklar, kamu ve 6zel sektoriin sagladigi sosyo-
ekonomik destekler, yeni hizmetlere yonelik” bilgi gereksinimlerinin karsilandigini
belirtmislerdir. Ayrica katilimcilarin yarisindan fazlasi E-ABDEP kapsaminda
kullanilan araglarin  islenen konulart 6grenmelerinde yardimc1  oldugunu
belirtmislerdir. Katilimcilarin biiyilik bir kisminin E-ABDEP hakkindaki goriislerinin
genellikle olumlu oldugu ve sistemden memnun kaldiklart gériilmektedir.
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GORME ENGELLILERE YONELIK GELISTIRILEN TEKNOLOJILER VE
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) Ismail Celalettin T1gh
Balikesir Universitesi MYO Elektronik ve Otomasyon Bl.
Email: tigli(at)balikesir.edu.tr

Ozet

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) verilerine gore, 2002°de Diinya’da 161 milyondan fazla
gorme engelli insan bulunmakta, bunlarm da 31 milyonu tamamen goérme
yeteneginden yoksun bulunmakta idi. Bu rakamin, Diinya niifusunun artmasi ile
orantili olarak arttig1 belirtilmektedir. Bu rakamlar birgok iilkenin niifusundan daha
fazladir. Buna ragmen (maalesef) 6zellikle lilkemizde gorme engellilere gereken
duyarliligin gosterilmedigi anlasilmaktadir. Basta belediyeler olmak tizere devlet
kurumlarinda onlarin hayatlarin1 kolaylastirmaya yonelik yeterince diizenleme
yapilmadig1 kanaatindeyiz. Universitelerde buna yonelik arastirmalarin da azlig
dikkat ¢ekmektedir. Bize gore bunun baslica nedeni bu ¢alismalarin ticari ya da
endiistriyel bir getirisinin olmamasidir. Bu c¢aligmada gorme engellilere yonelik
diinyada yapilan ¢aligmalar, yol yardim sistemleri genel hatlar ile sunulmakta ve
ilkemizdeki durumun gorme engelliler lehine gelistirilmesi igin bazi fikirler
onerilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Gorme engelli, Elektronik yol yardimi, yardimci teknoloji

Abstract

According to WHO, The number of people with visual impairment worldwide in 2002
was in excess of 161 million, of whom about 37 million were totally blind. It is stated
that this number keeps up with the world population. These numbers are more than
many countries in the world. Despite this figure, it is known that the sensitivity to the
visually impaired people is not shown adequately. We think that the government
agencies and public authorities don’t regulate about facilitation of the life of visually
impaired people necessarily. There seems to be not enough the studies or effort in our
universities aimed at the visually impaired. For us, the main reason why this effort is
not enough has not benefits of an economical or industrial directly. In this study, the
research and the electronic travel aids in the world aimed at the visually impaired is
presented briefly and proposed some ideas to promote the figure in our country in
favour of the blind.

Key words: The visually impaired, Electronic travel aid, Assistive technology

GIRiS

Gorebilmek, sahip oldugumuz en biiyilk yeteneklerdendir. Saglikli insanlarmn ¢ogu
giinliik yasantilarinda bunun farkinda olmayabilirler, ancak gdorme yetenegini
kaybetmis olan insanlar bunun eksikligini ¢ok fazla hissetmektedir. Ciinkii giinliik
yasantilarmi  siirdiirebilmek i¢in biiylik o6lgilide bagkalarinin yardimina ihtiyag
duymaktadirlar. Diinya saglik orgiitiiniin tahminine gore (Nagarajan ve ark.2004),
Diinyada 180 milyona yakin insan gérme engellidir. Bunlarm 40-45 milyonunun ise
tamamen kor oldugu tahmin edilmektedir ve 2020 yilina kadar bu saymin ikiye
katlanmas1 beklenmektedir.
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Gorme Oziirliilerin en temel ihtiyaglari, ¢evreyi tanima, bilgiye erisim ve bagimsiz
olarak hareket edebilme yetenegidir. Cevreyi algilama ve tanima biitiin bireyler igin
cok 6nemlidir. Gérme 6ziirlii (GO) icin bir magazada veya benzeri yerlerde bir aracla
gezinmenin yaninda g¢evredeki isaretleri, 6nemli mekanlari, sokaklari, mahalleyi
tanimak da 6nemli olabilmektedir. Bundan dolay1 ¢evreden faydalanma, engellerden
sakinarak gezinebilmenin yaninda g¢evre Ozelliklerinin anlagilmasi, taninmasi ve
yorumlanmasini gerektirir. Yakin ¢evre ile her tiirlii etkilesimde baskalarina bagiml
olmay1 azaltan ve kolayca tasinabilen bir cihaz hi¢ kuskusuz hayatin kalitesini
arttirabilir.

Bu calismada 2. Boéliimde Gorme engellilerin (GE) sosyal hayatlarini kolaylastiran ve
onlarin bagimsiz sekilde hareket etmesine destek olan elektronik yol yardim sistemleri
(EYYS) genel olarak smiflandirilmis, dne ¢ikan teknolojiler sunulmustur. 3. boliimde
iilkemizdeki durum GE’in bu teknolojilerden ne kadar faydalanabildigi ve farkindaligi
tartistlmstir. Avrupa iilkelerindeki GE‘e yonelik olusturulmus kuruluglara deginilmis,
iilkemizde GE lehine neler yapilabilecegi tartigilmustir.

YONTEM

GE’in yollarmi bulmakta simdiye kadar kullandiklari geleneksel araglar baston,
kilavuz kopek (guide dog), kabartma harita (tactile maps), kilavuz insan (sighted
reader) gibi araglardir. Kabartma haritalar, bir sehrin veya iilkenin kabaca bir planini
vermekte, fakat sokak, kose taglar1 (doniim noktalar) vb. bilgileri detayli olarak
genelde icermemektedir. Bu sekilde ¢oziliniirliigiin sinirlanmis olmasi, GE’{in, harita
detaylarini tanimlayan kilavuz bir insana ihtiya¢ duymalari anlamma gelmektedir
(Blenkhorn ve Evans 1997). Kilavuz kdpek ve baston ise, ancak daha 6nceden bilinen
bir yolda ilerlemeyi ve yol fiizerinde bulunan bazi engellerden sakinmayi
saglayabilmekte, fakat gidilecek olan yere ne kadar uzaklikta olundugu ve belli basl
bilinen yerlere (doniim noktasi) gore konumun ne oldugu konusunda bir fikir
vermemektedir.

1960’dan giiniimiize kadar GE’e yonelik gelistirilmis EY'YS literatiirde farkli kriterlere
gore smiflandirilmistir. (Bu alanda ticari amagla Prof. Kay tarafindan gelistirilen ilk
cihaz Ultrasonic Torch, 1965) Bu simiflamalardan bazilari sunlardir:

Navigasyonun kapsamina gore;

e  Mikro navigasyon

e  Makro navigasyon
Mikro navigasyon daha ¢ok, GE’nin yolculugu sirasinda karsisina ¢ikan engeller
konusunda bilgilendirmeyi ve bu engellerden sakinmay1 hedefler. Makro navigasyon
ise daha ¢ok, GE nin bulundugu yer, hedefine olan uzakligi, ¢evresinde bulunan
mekanlar vb ile ilgilenir.

Mekana gore;

e I¢ mekan navigasyonu (Indoor nav.)

e  Dis mekan navigasyonu (Outdoor nav.)
Ic mekan navigasyonu kapali mekanlardaki, bina iglerindeki GE navigasyon
problemlerini ¢6zmeyi amaglar.

Cevre bilgisinin alinma yonteminde kullanilan teknolojiye gore;

e  Sonik tabanli tiriinler
e  Lazer kamera veya diger optik devreler kullanan gorsel tabanl {iriinler
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e  Kizilotesi devreler kullanan iirtinler
e  GPS tabanli iiriinler

Pozisyon bilgisinin elde edilmesi ve giincellenmesine gore (Loomis ve ark. 1998);
e  Yer tabanli navigasyon (Position-based nav.)
e Hiz tabanli navigasyon (Velocity-based nav.-“Dead Reckoning-DR” or
“path integration™)
e Ivme tabanl navigasyon (Accelarion-based nav.-“Inertial nav-INS”)

Yer tabanlt nav. yolcunun yon ve pozisyonunu belirten harici isaretlere ihtiyag
duyar. (Genellikle harici veya dahili bir harita ile birlikte) GPS kullanan sistemler de
bu siifa girmektedir.

Hiz tabanli nav. yolcunun hizini belirten harici veya proprioceptive (pozisyon
bilgisine dayali olarak hareket) isaretlere gereksinim duyar. Orijine goére yer
degistirme ve yon (heading change), hiz vektoriinii entegre ederek bulunur. Yolcunun
konum koordinatlar1 (xn, yn) ise, sensorler (differential odometer, cayroskop, magnetik
pusula, hall etkili sensor gibi) vasitasi ile yolcunun (veya aracin) dogrultusu ‘@’ ve
baslangi¢ noktasi olarak belirlenen noktaya gore uzakligr ‘d’ dlgiilebilir. Yolcunun tn
anindaki koordinatlari (xn,yn) ve dogrultusu 6h asagidaki denklemlerden elde
edilebilir (Zhao 1997).

Xn=Xo+2 dicos 6,
(2.1)

Yn=Yo +2 disin 6,
(2.2)

an Za);

(2.3)

Burada (x0 ,y0), yolcunun (aracin) to anindaki konumudur. di ise, tr-1 ile tn
zamanlari arasindaki yer degistirme miktaridir. 8 yer degistirme vektoriiniin yonii,
ise, acisal hizdir. Eger Ornekleme periyodu “T”’sabit ve yeterince kiigclik ise yer
degistirmeler;

Xn=Xo +Z viTcos(6 + wT)

Yn=Yo +Z VTsin(6 + aT)
(2.4)

(x0.0) et

Sekil 1 ‘Hiz tabanli seyir’ (Dead Reckoning-DR) yontemi (Zhao 1997)
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“INS” prensibi ise 2.5 bagintis1 ile ifade edilebilir; bir dogrultudaki ivmenin zaman
integrasyonu ile hiz, hizin integrasyonu ile alinan yol bulunur.

(Bourbakis 2010)’ a gére GE i¢in EYYS 3 genel smifa ayrilabilir;
e  Goris iyilestirme (vision enhancement-VEN),
e  Goriis protezi (vision replacement-VIP)
e  Goriintii yerine koyma (vision substitution-VIS)

“VEN”, bir kameradan alinan ¢evre goriintiisiiniin islenerek bir gostergede istenen
¢ikisin gosterilmesi olayidir. Kamera genellikle basa takilir. “VIP” sistemlerinde ¢evre
bilgisi dogrudan veya optik sinirler ile beyindeki gorme merkezine iletilmektedir.
“VIS” “VEN”e benzemektedir; fakat ¢ikis gorsel degil, dokunsal veya ses biciminde
veya bu ikisinin bir kombinasyonu seklindedir (Bourbakis 2010). “VIS” ayrica 3 alt
smifa ayrilmaktadir;

e  Elektronik yol yardimi-ETAS,
e  Elektronik yonlenme yardimi-EOAS
e  Pozisyon belirleme araglari-PLDs

Sonar tabanli cihazlar, yaygin sekilde engel belirlemek i¢in kullanilmistir. Bu cihazlar
bir sonar verici ve alicidan olugsmaktadir (sekil 2).

& L/
»

L D
cisim s1
0 D12
A o 0
AX
Y P i s2
Yer
(04

| |
_ D,,sina(D - D,, cos )
2D —-D,,cosx

AX

Sekil 2. Ultrasonik engele belirleme prensibi (Diiz yiizeyli engelde yansima ) (Cai ve
Gao 2000)

Biitiin sonar tabanli engel sezme araglari, sonar vericiden yayilan ses dalgalarinin
gonderilmesi ve alinmasi arasindaki zaman farkindan (Time of flight-ugus zamant)
faydalanarak engelin uzakligin1 saptamaktadirlar (Ram ve Sharf 1998, Kuc 2002).
Bundan bagka, sonar tabanli araglar engelin seklini ve biiyiikliiglinii anlamak i¢in de
kullanilmaktadir. Bu iirtinlerin ilk 6rnegi 1960’ larda Kay tarafindan gelistirilen Kaspa
(Sonic Torch)’dir (sekil 3). Kaspa 1994’den beri kullanilmaktadir. One ¢ikan diger
ultrasonik EYYS den bazilari: Tony Hayes tarafindan gelistirilen “Sonic Pathfinder”
(Guidice 2000), “Kilavuz baston”, “Guide Cane” (Ulrich ve Borenstein 2001), “Sound
Buoy” (Blenkhorn ve Evans 1997), “Ultrasonic signpost system” (Koshi ve ark. 1992),
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“Mowat sensor” (Pressey 1977), “The Nottingham obstacle detector” (Armstrong
1973).

sharem s adimig landrmark:
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A b . yayin bolgesi
Sekil 3. soldan saga a) Kay’in Sonic Torch’u, b)Sound Bouy, c)Ultrasonic Signpost
System d)Guide Cane
Sonar tabanli cihazlar cam gibi saydam cisimleri algilayabilir, sicaklik ve 1siktan
etkilenmezler, buna karsin diger ses kaynaklarindan etkilenebilmektedir. Ayrica
“crosstalk” gibi 6nemli bir problemleri vardir.

Optik tabanli cihazlar, , kamera, lazer, veya diger optik cihazlar vasitasi ile ¢evreden
gorsel bilgiyi almakta ve bu bilgiyi isitsel veya dokunsal bilgiye doniistiirmektedir.
Bunlarin 6ne ¢ikanlart:, “The vOICe”, “Vuphonics sistem”, “Optophone Projesi”,
“Videotact”, ve “Modern Optophone”, goriintiiyii tarar ve sese doniistiiriir (Long ve
Fazenbaker 1992). “Modern Optophone”, bir video kameradan dogrudan dogruya bir
resmi tarar ve algak ve yiiksek frekansli miizik notalarina gevirir (Capp ve Picton 2000)
(Sekil 4). “Talking Cane” ise engel tanimaya yarayan lazer alici ve vericiler tasir.
“Talking Cane” bir optik radar gibi ¢alisir. Alici; duvar, kap1 vb. yerlere 6zel olarak
yerlestirilmis nesnelerden yansiyan sinyalleri de alabilmektedir. Bu isaretler 6zel
bilgiler igeren barkod tasirlar ve 10-15 metre uzaktan algilanabilirler (L6fving 2003).
“Lazer Baston” ise engelleri tanimak icin bir lazer alici-vericiden olusur. Diger bir
optik cihaz “Talking Signs” kapali alanlar (indoor) icin tasarlanmis optik bir yol
gostericidir. ‘Smith-Kettlewell Eye Research Institute’ (San Francisco, California)
tarafindan gelistirilmistir. Sistem, kalic1 olarak tavana monte edilmis optik yol
gostericilerden (beacon-vericiler) ve elde taginan bir alicidan olusur (Magatani ve ark.
2001) (sekil 2.4). Talking Sign’ in asil hedefi, GE’in otobiis duraklarini tanimalarini,
bir aragtan digerine gecebilmelerini, yaya gecitlerinden emniyetli bir sekilde
gecebilmelerini vb. saglamaktir (Crandall ve ark. 2001).

— anpd
\ vy
VPV | z
AVAVAYAYA
gy )

Sekil 4. soldan saga a) Optophon'un ¢alisma ilkesi b) Talking Sign ¢alisma ilkesi
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Yukarida sozii edilen sistemler genellikle mikro navigasyon kapsamindadir ve gevre
ile ilgili yeterli bilgi saglamazlar. Bu eksiklik GPS tabanli sistemlerle giderilmeye
calisilmaktadir. Giliniimiizde GPS navigasyon sistemlerinde yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. En biiyllk dezavantaji ise kapali mekanlarda simdilik
kullanilamamasidir. GPS temelli navigasyon sisteminde pozisyon bilgisine dayanarak
cevre bilgisi, hedefe olan uzaklik vb elde edilir. Bu nedenle bu sistemler bir sayisal
harita ve bir veritabani ile birlikte kullanilmaktadir. GE’e yonelik gelistirilen bazi GPS
tabanli diriinler: ‘Sendero Group’ firmasinin iizerinde uzun zamandir ¢alistigr ‘GPS-
Talk”, ‘MoBIC’- (Mobility Of Blind and Elderly People Interacting with Computers),
‘Kisisel Kilavuz Sistemi’, ‘Electronic Guide Dog’ projeleridir. GPS tabanli sistemler
genellikle GE tarafindan tasinmasi gereken (wearable) sistemlerdir. Sendero Group
tarafindan gelistirilen ‘GPS-Talk’ sistemi (sekil 5) su iinite ve verileri kullanir: Ozel
bir program olan ‘Atlas’, POl (Point of Interest -varilacak hedef) verisi, digital harita
verisi ve GPS. Kullanict yolculuga baslamadan oOnce, bir yolculuk plani
yapabilmektedir. Bu sistemde GE yoniinii, hedefe uzakligmi, hizini, bir kavsak
noktasina uzakligini, en yakin POI’yi bilebilir. Bu sistemin dezavantaji, bir PC
tagimay gerektirmesi, haritanin giincellenmesi ve GE’nin izlenememesidir. Bagka bir
GPS tabanli sistem (sekil 6) GE’nin konum ve yoniinii belirlemek igin INS, DR ve
GPS’in bir kombinasyonunu kullanabilir. Bu yedek sistemler GPS sinyallerinin bloke
oldugu durumlarda kullanilmaktadir. Kullanici arabirimi ile GE, tercihlerini sisteme
girebilmekte, GE rotasindan ¢iktiginda uyarmaktadir.

Sozel olarak ifade edilen Yonlendirme ve seyir
—  hilnaileri

I_I POI verisi
kdnum (=
GPS |= Atlas Programi | @

S¢ ﬂ & . FALK sistemi (The Sendero

G Haritalar

Harita ve

GPS tabanli, GE’ye yonelik gelistirilmis ve ¢esitli teknolojiler ile biitiinlestirilmis diger
bir navigasyon sistemi “Drishti” dir (Helal ve ark. 2001). “Drishti” taginabilir bir PC,
kablosuz ag, GIS ve GPS icermekte ve ses tanima ve sentezleme yetenegi ile
donatilmistir. DGPS ¢ikisindaki enlem ve boylam bilgileri birer saniye araliklarla
iiretilmekte ve bu koordinat degerleri seri port ile PC’ye aktarilmaktadir. GPS bilgisi
kayboldugu zaman, pozisyon belirlemede DR teknigi kullanilmaktadir.

virtual veya

DGRS pusula Cofirati Bilgi sistermni . kullarac | klasik isitsel
display igeridi | arabiimi | display
wiin we pozisyon -
2 o [—————

bilgisi uzay=al wer tabam

¥én we pazisyon
belifderme

inettial sensor iz dedektani
Sekil 6. GE i¢in tasarlanmus ‘Kisisel Kilavuz Sisteminin’ temel bilesenleri (Loomis ve
ark. 1998)

Klavye veya
GIS kentrolu ez girgi
program: wol planlama,

display bilgilerinin =} ftp————

segilmesi

GE’ye yonelik olarak kamera kullanan sistemler de son yillarda gelistirilmistir. Bu
sistemlerden bazilari: “SmartVision” (Fernande ve ark. 2008), “Tyflos (Dakopoulos,
D. ve ark. (2008)”, “NAVI (Sainarayanan, G. ve ark. (2007) ”, “Florida International
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Univ-FIU computer vision Project (M. Adjouadi, 1992)”,” Guelph iiniversitesi projesi
(Audette, R. ve ark. 2000) ”, “Electron-Neural Vision System-ENVS (Meers S. ve
Ward, K. 2005)”, “Tactile Vision System-TVS (L. A. Johnson, L.A. ve ark. 2006
)”,”Visual acoustic space (J. L. Gonz alez-Mora ve ark. 2009) ” dir (sekil 7). Bu
sistemlerde kamera goriintiisii islenerek GE Oniindeki engellerin algilanmasi
amaglamistir. Bu sistemlerde genellikle birden fazla teknoloji bir arada kullanilmustir;
“Tyflos”da uzaklik sensorii, GPS, kamera, mikrofon vb biitiinlestirilmistir. “NAVI”,
“SmartVision” ve “ENVS”de steryo kamera kullanilmistir. Bu sistemlerin hepsi
giyilebilir teknolojilerdir (Bourbakis 2010).

m

Indoor

Navigation

SmartVision T

e | . Digital video camera
Web Mobile | Fixed in headgear
Application Application { 2. Stereo earphones
i i 3. SBPS with chassis
{Interfaces 4. NAVI Vest

=P

i -
Sekil 7. a) Smartvision b) NAVI ¢) Virtual acoustic Space
TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, GE’in bagimsiz hareketini destekleyen teknolojiler &zetlenmistir.
Burada amag¢ GE’ye yonelik teknolojilerin zaman i¢inde gelisiminin anlasilmasi ve bu
geligmelerin iilkemizdeki yansimalarmma GE ve kuruluglar agisindan dikkat ¢ekilmek
istenmigtir. Geligmis iilkelerdeki duruma bakildiginda, GE’in sosyal hayatina destek
saglayan gerek sivil toplum ve gerekse kamu kurumlarinin yayginhg dikkat
cekmektedir; ornegin Ingilterede RNIB, Amerikada “https:/nfb.org” gibi birgok
kurulus maddi ve manevi olarak GE e destek saglamaktadir. Ulkemizde de bunlara
benzer kuruluslar vardir (Tiirkiye Korler Fed, T. GE dernegi gibi). Fakat bize gore bu
kuruluslarin destegi yetersiz gibi goriilmektedir. Bu sonuca, yasadigimiz ¢evrenin GE
icin yeterince diizenlenmemis olmasindan varabiliriz. Yukarida sozii gegen
teknolojilerin GE tarafindan kullanilmasinin =~ sinirlt  oldugunu  vurgulamak
gerekmektedir; literatiire gore bunlarin ¢ogu gergekte GE’ler iizerinde denenmis
degildir. Geri kalanlarin ¢ogu da sadece prototip asamasindadir ve giinliik hayatta
kullanilmak i¢in heniiz hazir degildir (ergonomik degildir). Sadece ¢ok az1 ticari olarak
satisa sunulabilmektedir (sekil 8). Bu agidan bakildiginda alinacak daha ¢ok yol oldugu
goriilmektedir. Bizce iilkemizde sadece GE igin degil, biitiin engelliler igin
tiniversitelerimiz biinyesinde bir¢ok disiplinden arastirmacilarin birlikte calisacagi
arastirma ekiplerinin ve labratuarlarimin  (assistive technology) faaliyetinin
desteklenmesi gerektigi kanisindayiz.
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Sekil 8. GE igin Ticari iiriinler a)K Sonar Cane b) Mini radar ¢) Mini Guide d) Laser
Cane
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TECHNOLOGICAL OPPORTUNITIES THAT ARE PROVIDED AND THE
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Ozet

Insana iligkin biitiin islerde, kararlarda, ¢aligmalarda insana saygi esastir. 21. yy.
teknoloji ¢agimin en biiyiik giicii bilimselliktir. Glintimiizde sosyal medyanin gelismesi
ile gorme engelliler, yazili kaynaklar sesli hale getiren materyallerden faydalanarak;
isitme engelliler de goriintiilii 3G teknolojisi ve internetten faydalanarak daha ¢ok
okumak ve 6grenmek imkani buluyorlar.
Devletin gorevi engelli insanlara bakmanmn yaninda onlarin egitim ve Ogretim
hayatlarini stirdiirmelerine imkan tanimaktir. Bu gorevin bir kism1 6gretmenlerimize
diismektedir. Onlara; basarili olan engelli insanlarin bu basartyr c¢alismadan
¢abalamadan, sadece devletin destegi ile elde edilmedigi ve onlarin, bunun ¢ogunu
kendi ¢abalar1 ve gayretleri ile firsatlar1 degerlendirerek elde ettiklerini inanarak
anlatmaktir. Bunun icin de basarili insanlarin hayat hikayelerini engellilere okumalar1
ve ailelere de bu konuda egitim vermeleri gerekmektedir.
Bu ¢alismamda engelli olmalarina ragmen 6nce kendi engellerini agan, daha sonra da
genglere yol gosteren ve liderlik, egitmenlik yapan insanlarin basarilarina yer verdim.
Engelleri, basarili olmalarina engel olmayan; engel tamimayan bu insanlarin
teknolojiyle bilgiyi hayatlarinda nasil kullandiklar1 ve basariya imza attiklart
anlatilmaktadir. Giiniimiizde engellilerin teknolojiye ulasimlar: konusunda yapilan ve
yapilmast  gereken icraatlardan  bahsedilmistir.  Engellilerin  teknolojiye
ulagilabilirlikleri hakkinda iilkemiz ve Avrupa’da uygulanan sistemler karsilastirilarak
eksik yonler ve ileri seviyede oldugumuz kisimlar arastirilmis ve ¢6ztiim 6nerilerinden
bahsedilmistir.
Anahtar Kelimeler: teknoloji, egitim, 6gretim, basari

Abstract
Respect is the basis of everything related to humankind. Science is the strongest power
in the 21st century. Nowadays with the development of social media,vision and hearing
impaired got the opportunity to read ,listen and learn by using the new high-tech
equipments such as 3G and text to speech converters. The duty of the goverments is
not only looking after the disabled but also providing them educational
opportunities.Teachers'role is motivating the disabled people against struggles
.Teachers might read or tell success stories and educate disabled people's families. In
my work, tell about disabled peole who overcame their disabilities and gained success
using technology and information. Furthermore, things to be done in Turkey for the
disabled to access technology are mentioned and a comparison with other European
countries and systems being used there are made.Strong and waek points and also
possible solutions to problems are discussed.
Key Words: technology, education,instruction, success
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GIRiS

Engellilere Yénelik Bilisim ve iletisim Teknolojileri
Niifusun ylizde 12'sinin engellilerden olustugunu, ancak sunu da bilmeliyiz ki geri
kalan tiim vatandaslarimiz da birer engelli adayr olup yarin ne olacagimizi
bilmedigimiz bir zaman icerisindeyiz.

Ulkemizde ortopedik, gérme, isitme, dil ve konusma ile zihinsel engellilerin
orani ylizde 2.58 iken (yaklasik 1.8 milyon), siiregen hastalig1 olanlarin orani ise ylizde
9.70"dir (Yaklasik 6.6 milyon). Tiirkiye Engelliler Arastirmasi Temel Gostergeleri
incelendiginde, ortopedik, gdrme, isitme, dil ve konugma ve zihinsel engelli niifusun
% 36 s1 okuma yazma bilmemektedir. Sadece % 4 yiiksekokul mezunudur. {s giiciine
katilim oranlar1 %21,71°dir.Dolayistyla engellilerin sosyoekonomik hayata katilimi
¢ok diigliktiir. Bu orani yiikseltmek icin engellilerin egitimlerini saglamak ve
egitimlerine katkist olan bilisim teknolojilerinden faydalanmalar1 saglanmak
gereklidir.

Yasam kalitemiz, engellilerin yasamlarini siirdiirmelerinde ne derece etkili?
Okulda, iste ve sosyal yasamda ...

YONTEM
Tarihsel Arastirma, Sonug Cikaric1 Arastirmalar, Yordama

Egitim Hayat: icindeki Teknoloji

Ulkemizde engellilerin egitiminde her engel grubu i¢in ayr1 okullar agilmistir; Gérme

Engelliler ve Isitme Engelliler icin “ilkégretim Okullari, Lise ve Meslek Liseleri”;

Zihinsel Engelliler igin (hafif diizeyde zihinsel yetersizler i¢in) “Ilkégretim Okullar1”

ve “Is Okullar1™; (agir-orta diizeydeki zihinsel yetersizler icin) “Egitim Uygulama

Okullar1 ve Is Egitim Merkezleri”; otistik cocuklar icin “Otistik Cocuklar Egitim

Merkezleri” dir.

47 tane Isitme Engelliler ilkégretim Okulu ile 16 tane Isitme Engelliler Meslek Lisesi

bulunmaktadir.

Milli Egitim Bakanligina bagl “Egitim Uygulamalar1 Okullar1 ve is Merkezleri” sayisi

113°diir.

Milli Egitim Bakanligina bagli 42 tane “Egitilebilir Zihin Engelliler [lkégretim Okulu”

bulunmakta olup, is Okulu-Meslek Lisesi 22 tanedir.

. Milli Egitim Bakanligina bagl gérme engelliler ilkdgretim okulu sayis1 16°dir.
Devlet okullarinin egitici bakimindan ve fiziki sartlar bakimindan yeterli

altyapisinin bulunmamaktadir

is Hayatindaki Teknoloji
Isyerleri engelli bireylere hangi alanda is imkan1 sagliyor?
Teknoloji ve iletisim firmalarinda ¢alisan engelli oran1 nedir?
Engellilerin beklentileri ne dl¢lide karsilanmaktadir?

Bilisim Teknolojilerine Erisimde Yasanan Sorunlar

Engellilerin bilgisayar ve internet kullanimlarinda tasarim ve yazilimlarin yetersiz
oldugu, kuruluslarm erisilebilir web konusunda bilingsiz olarak bilyiimek zorunda
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birakiliyorlar. Bilisimin engelliler i¢in birgok mesleki olanaklar sundugu ve bu
firsatlarin degerlendirilmesi gerekmektedir Okullarda 6zellikle gérme engellilerin
internet haber sitelerini okuyamadiklarindan sikayet¢i olduklarini, 6zellikle daha fazla
reklam gdstermek ugruna haber sitelerinin sayfalarinin siirekli yeniden yiiklendigi ve
bunun gorme engellilerin ekran okuma programlari icin sorun teskil ettigi
goriilmektedir. Engellilerin topluma entegrasyonu ve bilisim hizmetlerinden
yararlanmalar1 yoniinde tespit edilen en 6nemli engelleri; yoksulluk, egitim, istihdam,
ulasim, gevre ve fiziksel rehabilitasyon.

Engelli bireylere ve bu bireylerin bakimindan sorumlu bireylere yonelik uzaktan egitim
ve sertifikasyon programlarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu alandaki mevcut
¢aligmalarin daha da artirilmas: ve iilke geneline yayginlastirilmas: gerekmektedir.

Herseye Ragmen Engeli Asan Basarilar

Ismet INONU,TC ilk Bagbakani, TC 2. Cumhurbagkanu, isitme engelli
Bennur KARABURUN, Milletvekili

Safak PAVEY, Istanbul Milletvekili

Lokman AYVA: Milletvekili, Gorme Engelli

Asik VEYSEL-Ozan, saz sanatcisi, gérme engelli

Dilek SABANCI-Is Kadin1 ,spastik engelli

Mehmet Ali BIRAND-Spiker, ampiite

Fazil SAY-Besteci, Piyanist, otistik

Engin AVCI-Disg¢i,Pinpon sampiyonu,Motor Siiriiciisii, Ampiite
Giilgin ERDIS-Tekerlekli sandalye bagimlist anaokulu miidiir yardimeisi, dalgig,
plandr egitmeni, tenis sampiyonu, binici

Ayse [SIK-Ressam, ampiite

Esref ARMAGAN—Ressam, gorme engelli

Stephen HAWKING-Bilim insan1, ALS hastas1 (sinir sistemi hastaligr)
David PATERSON—New York valisi, gorme engelli

Ludwig van BEETHOVEN— Besteci, igitme engelli

John Forbes NASH— Nobel Odiillii Ekonomist, Sizofren

SONUC
Engelleri Teknoloji Ve iletisimle Asabiliriz

Yapilan ¢esitli projeler, engelli bireyler agisindan toplumsal bazi kaygilar
bulunmaktadir. Bu kaygilarin giderilebilmesi ve projenin daha bagarili bir hale
gelebilmesi anlaminda, ilgili kurumlar, iiniversiteler ve sivil toplum kurumlarinin ortak
toplantilar yapmasi, bu caligmalarda farkli engelli gruplarinin da dikkate alinmasi
gerekmektedir.

Bu vatandaglarimizin sosyo-ekonomik hayata katilmast bakimindan bilisim
teknolojileri ve hizmetlerinin yeri olduk¢a Onemlidir. Bilisim teknolojileri ve
hizmetleri herkesin oldugu gibi engelli bireylerinde giinliik hayatinda dnemli bir yere
sahiptir.

Ancak engelli bireylerin bilisim hizmetlerinden yararlanmasinda erisilebilirlik ve
kullanilabilirlik bakimlarindan ciddi sorunlar bulunmaktadir. Son yillarda basta devlet
kuruluglar1 olmak tizere STK lar, iiniversiteler ve 6zel sektorde ciddi galigmalar
olmakla birlikte heniiz bu ¢alismalar istenen seviyeye ulasamamustir.
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Diger 6nemli bir husus da, 6zellikle son yillarda devlet kurumlarina alinan ve alinacak
engelli personel diisliniilerek mevcut bilisim teknolojileri ve yazilimlarinin
kullanilabilir ve erisilebilir olmasidir. Aksi takdirde bu personel ya atil durumda
kalacak ya da uzmanlik alani diginda islerde gorevlendirilmek zorunda kalacaktir.

KAYNAKLAR

www.iskur.gov.tr

http://www.brailleteknik.com/
http://www.egitimajansi.com/haber/gorme-engelliler-teknolojiyi-kullanarak-daha-
bagimsiz-olabilirler-mi-haberi-36446h.html

www.altinokta.org.tr/.../Halil Koseler almanyada gormeozurluler.docOnbellekBenz
er

http://zeynepaycan.net/doc/engelliler-egitim.pdf
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ISITME ENGELLiI GENCLERIN iSARET DIiLINDEKi
AYNI ISARETLERiI KULLANDIKLARI FARKLI SOZCUKLER

(DIFFERENT WORDS WITH SAME SIGNS WHICH HEARING-IMPAIRED
YOUTH USE)

Yard. Dog¢.Dr. Behram Erdiken
Anadolu Universitesi, Engelliler Entegre Yiiksekokulu, ESKISEHIR — TURKIYE,
berdiken@anadolu.edu.tr

Ozet

Kisiler ya da diger kaynaklar arasinda duygu, diisiince, bilgi gibi aligveris s6z
konusudur. fletisimi gerceklestirmek amaci ile {izerinde anlasmaya varilmis dil
kullamhr. Iletisim amacim gerceklestirmek icin diisiincelerin karsidaki kisiye
aktarilabilecek ve ayni zamanda onda da “’ayni’” ya da “’benzer’’ bir diislince
uyartabilecek bir bigime doniistiiriilmesi gerekmektedir. Diigiincelerin ortiigmesiyle
ortak bir anlam {izerinde bulusulabilir. Diisiincelerimizi karsidaki kisinin alabilecegi
bicimlere doniistiirerek kodlamaktayiz. Amerikan Isaret Dili, Ingiliz Isaret Dili, Tiirk
Isaret Dili vb. Dillerin temel 6zelligi de kod olarak el-kol hareketlerinden ve
mimiklerden yararlanmalaridir. Isarete dayali dillerde de hangi hareketlerin
kullanilacagy, segilen isaretlerin belirli bir diizene gore siralanmasi gibi hususlar, yine
kiiltiirel uzlasma sonucu ortaya ¢ikar. Bu arastirmada, Tiirk Isaret Dilinde bir sozciik
i¢in kullanilan isaretin bir bagka sozciik i¢in de “’ayni1’’ ya da “’benzer’’ bir bicimde
kullanilip kullanilmadigi bir baska deyisle kullanilan isaretler ile kullandiklar
sozciikler ve isareti kullananlar arasinda bir uzlasma bulunmakta midir ? Sorusu
yanitlanmaya ¢alisilmustir. Isaret Dili’ndeki baz1 sézciiklerin durumlarini arastirmayi
amaglayan bu arastirmada, durum saptamaya yonelik tarama modeli uygulanmustir.
Arastirmaya Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulundan 2014-2015
yilinda devam eden 31 igitme engelli tiniversite 6grencisi katilmistir. Bu 6grencilere
uygulanan, 200 sozclik ve isgaretinin sorgulandigi anketten elde edilen veriler
kapsaminda tartigilmigtir.

Anahtar Sozciikler: Isaret Dili, Isitme Engelliler, Ayni Isaretler, Farkl Sozciikler

Abstract
There is a kind of transaction, which is depended on opinions, feelings and knowledge
between people and different sources. Language is used in order to make the
communication possible. To make this possible the thoughts have to be converted to
a such a similar or same form that it will be understood by the person you are
communicating with. It is possible to have a mutual understanding by having the same
opinions. We code our thoughts in such a form that the person who we talk to
understands us. American Sign Language, English Sign Language, Turkish Sign
Language and etc. The main characteristic of languages is that gestures and mimics
are widely used in them. Also, The gestures and mimics which are going to be used
in sign language show up according to the cultural factors and reconciliation. *“ Is the
same sign used for one word and also another one in Turkish Sign Language? In other
words, are there any similarities between the signs and words, which are used in this
language? “ In this research, The questions above were answered. A screening model
aimed at situation determination was used in this study, which aimed to research some
words in Sign Language. 31 hearing-impaired university students from Anadolu
University, Vocational Training School for the Disabled participated in this research.
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We have discussed and given more information according to the data from the survey
in which 200 words and signs were asked the students.
Key Words: Sign Language, the Hearing-Impaired, Same Signgs, Different Words

GIRIS

Bebek diinyaya gelisiyle cevresiyle etkilesime baslar ve bulundugu cevreyle
etkileserek biiyiir. Etkilesim, ¢evrenin sundugu uyaranlart duyularimiz araciligiyla
almamiz ve onlarin beynimizde yorumlanmasiyla baglar (Konrot, 2003, 196). Bu,
yagam siiresince devam eder. Yagam siirecindeki yasantilarin her asamasinda duyumlar
araciligiyla evrendeki nesne, olgu, olay ve bunlar arasindaki iligkiler hakkinda bilginin
alinip algilanmas1 gerceklesir.  Yasantilar, ¢ocuklarin zihninde bir kayit gibi
bicimlenir, benzerlikler ve farkliliklardan anlam ¢ikarilir kisaca diisiinceyi olusturur.
Cevrede kullanilan dilin bu yasant1 siirecine katilmasiyla birlikte, sozciikler ya da
isaretlerin anlam kazanmalari, birbiriyle iliskide bulunmalari sonucu diigiince-dil
iligkisi dogar ve zihnimizde sozlerle canlanir (Topbas, 2005, 9).

Kisiler ya da diger kaynaklar arasinda duygu, diisiince, bilgi gibi aligveris sz
konusudur. Iletisimi gerceklestirmek amaci ile iizerinde anlasmaya varilmis dil
kullanilir.  letisim amacini gerceklestirmek icin diisiincelerin karsidaki kisiye
aktarilabilecek ve ayni zamanda onda da “ayni’’ ya da “’benzer’’ bir diigiince
uyartabilecek bir bigime dontstirilmesi gerekmektedir (Konrot, 2005, 191).
Diisiincelerin ortligmesiyle ortak bir anlam {izerinde bulusulabilir. Diisiincelerimizi
karsidaki kisinin alabilecegi bicimlere doniistiirerek simgelelestirmekte bir bagka
deyisle kodlamaktayiz. Bloom ve Lahey (1978)’de “Dil, evren hakkindaki diisiinceleri
simgeleyen, uzlagsmaya dayali, iletisim amacin1 gerg¢eklestirmek igin kullanilan
simgelerden olusan dizgesel bir sistemdir” diyerek ifade etmektedir (ss.4-11). Kodlar
farklidir, ama ifade ettikleri, gobnderme yaptiklart nesne aynidir. Bizler, hangi kodun
evren hakkindaki hangi diisiinceyi temsil ettigini bilmek durumundayiz. Bu da belirli
bir uzlagmay gerektirir. O halde dil de, toplumsal bir uzlagsma sonucu ortaya ¢ikmustir,
bilgileri bagkalariyla ayn1 sekilde paylasmazsak anlagma birligi olmaz (Topbas, 2005,
9).

Dillerdeki uzlagma, kiiltiirel bir uzlagsmadir ve kusaktan kusaga kendi dogalligi
icerisinde geger. Tiirkce, Ingilizce, Almanca vb. ‘diller’ birer uzlasmadir aslinda. Bu
uzlagsmanin sonucunda da o dilin sistemi olusur (Konrot, 2005, 191). Bu kodlama
yapilirken duyu organlarindan yararlanilir. Tiirkce, Ingilizce, Almanca vb. “diller’in
temel &zelligi, kod olarak konusma seslerini kullanmalaridir. Amerikan Isaret Dili,
Ingiliz Isaret Dili, Tiirk Isaret Dili vb. Dillerin temel 6zelligi de kod olarak el-kol
hareketlerinden ve mimiklerden yararlanmalaridir. Isarete dayali dillerde de hangi
hareketlerin kullanilacagi, secilen isaretlerin belirli bir diizene gore siralanmasi gibi
hususlar, yine kiiltiirel uzlasma sonucu ortaya ¢ikar. Diinyada her iilkenin her bolgenin
isaret dilleri, sdzciik dagarciklart ve gramer yapilar1 bakimindan farklidirlar (Konrot,
2005, 193). Arastirmacilar isaret dilinin konusmaya dayali dil gibi karmasik bir yapiya
sahip oldugunu ve sozel dil statiisiinde kabul edilmesi gerektigini kanitlamislardur,
isarete dayal1 sozel dili, konugmaya dayali s6zel dilden ayiran 6zellik gorsel olmasidir
ve yiiz ifadelerinin de anlam aktarmada kullanilmasidir (Klima ve Bellugi, 1979;
Liddell, 1990; Padden, 1988’den aktaran Konrot, 2003, 199). Goérsel yoldan isaretle
gonderme yapilan nesne konusmaya dayali sdzel dilde anlam ifade ettigi bigimde
sOzctiktiir. Bu bakimdan isaret dilinde ifade edilen isaretler iizerinde uzlagsma olmali ve
bireyler arasinda ayni sekilde paylasilarak anlagsma saglanabilmelidir.
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Diinyada Isitme Engelli Bireylerle Kullamlan Dil Sistemleri

Isitme engelli bireylerle kullanilan dil sistemleri: isaret kullanan ydntemler ve sozlii
yontemler olarak iki gruba ayrilabilir. Isaret kullanan yontemlerden Amerikan/ingiliz
Isaret Dili, Isaretlerle Ingilizce, Tiim Iletisim yontemleri bashcalaridir.  Sozlii
yontemlerin baglicalart ise, Yapilandirtlmis S6z1ii (Oral) Yontem, Van Uden Yontemi,
Isitsel-Sozel Yaklasim ve Akupedik (Tek Duyu) Yéntemdir.

Amerikan/ingiliz isaret Dili, ellerle kurulan bir iletisim olup, bu isaretler bir dil
olarak kullanilmaktadir. Kavramlar isaretler halinde ve diger jest tiirii hareketler
halinde, konusgulan dillerin s6zdiziminden farkli bir s6zdizimi iginde iletilmektedir.
Konugma dilinden ayri, sézdiziminden farkli ve kendi s6zdizimi kurallari olan bir
dildir. Bu yoniiyle Ingiliz dili ya da diger iilke dillerinden de farkli bir dil olmaktadir
(Tiifekgioglu vd. 1992, 258).

Isaretlerle Ingilizce ifadesi; Ingiliz dilini, ellerin aldig1 birtakim isaretlerle, Parmak
Alfabesi ile, jestlerle ya da bunlarin birlesimleriyle ifade eden sistemler i¢in kullanilir.
Parmak Alfabesi, alfabedeki her harf karsilig1 parmaklarin degisik pozisyonlar alarak,
konusma dilini aynen izler ve konugma dilinin s6zdizimine bagli kalir. El sekilleri ile
Ingilizce sozciikler harf harf kodlanabilir, bu nedenle sézciiklerin yazimi grenilinceye
kadar kullanmi smirhidir denilebilir.  Parmak Alfabesi ile kullanilan sozli
yontemlerden herhangi biriyle birleserek olusan ‘Rochester Yontemi’ de isaret
kullanan yontemlerdendir. ‘Ipuclartyla Konusma’ adiyla amilan “Cornett Yéntemi”,
dudak okuma yapilirken konusma icinde goriilmeyen bazi fonetik elemanlar:
simgelemek i¢in sekiz el isaretinden yararlanilir. Richard Paget ve Pierre Gorman
tarafindan gelistirilen isaretlerle, Isaret Dilinde konusulan ingilizce desteklenir ve ayni
anda konusma dilinin sézdizimine bagh kalimir. Isaret Dilinden farkli olmas1 nedeniyle
yaygin kullanilmadig sdylenebilir. “Tiim iletisim Y6nteminde”: dudak okuma, isitme
egitimi, isaret dili kullanimi, yaz1 gibi iletisimin tiim y6nleri kullanilir (Chaires, 1980,
50).

Isitme engelli bireylerle sozlii dilin kullaniminda da: Yapilandirilmig Sézlii (Oral)
Yéntem, Van Uden Yontemi, Isitsel-Sézel Yaklasim ve Akupedik (Tek Duyu)
Yontemden soz edilebilir.

Yapilandirilmis Sozlii (Oral) Yontemde dilin Ogretilebilecegi  diigiincesiyle
yapilandirilms dil, belli kaliplar ile ve belli bir sira ile 6gretilmektedir. Bu yontemde
isitme cihazlar ile isitme egitimi, artikiilasyon ¢alismalari, dudak okuma egitimi ve
okuma yazma egitimi yer almaktadir. Van Uden Yonteminde ise, sdylesi sirasinda ana
dilin 6gretilebilecegi belirtilir. Bu yontemde, isitme engelli ¢ocuklarin ¢ok kiigiik
yastan itibaren konugma yani sira okuma - yazma ile desteklenerek, dilin sézdizimini
dgreneceklerine inamilmaktadir (Van Uden, 1982, 30). isitsel/Sozel Yaklasim, bazi
uygulamacilar tarafindan Dogal Isitsel/S6zel Yaklasim adi ile anilan bu ydntem, igitme
duyusunu dil edinimi i¢in temel duyu olarak kullanan ve isitme engelli cocuklarin dil
edinim siireglerinin gecikmeli de olsa aynisint izleyecegini kabul eden ve bu ¢ocuklarin
yakin ¢evrelerindekilerle anlamli etkilesim yolu ile dillerini gelistireceklerine inanan
bir egitim yontemidir (Tiifekcioglu, vd., 1992, 263). Akupedik Yaklasim/Tek Duyulu
Yontemde dudak okuma dgretimi, ipuglart ile konugsma (Cornett Yontemi), okumanin
erken Ogretimi, ya da Parmak Alfabesi gibi gorsel ipuglarint kullanma ya da bunlara
dikkati ¢ekme gibi yontemler kullanilmaz, isitme engelli ¢ocugun tim uyanik
saatlerinde isitme cihazlar1 ile dinleme ve bu cihazlardan gelen sesleri yorumlamay:
6grenme ile ilgilidir (Pollack, 1979, 18).

Bazi aragtirmacilar isitme engellilerin iki dilli olarak ele alinmasi gerektigini
onermektedirler. Birinci dili isaret dili ‘Amerikan Isaret Dili’, ikinci dili ise sozel dil
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*Sézel Ingilizee’ kabul etmektedirler (Paul, 1998; Reagan, 1988; Vernon & Andrews,
1990°’den aktaran Schirmer 2000, 98). Bu Onerinin isaret dilinin herhangi biri ile
iletisim kuran igitme engelli bireyler i¢in dogru oldugu bildirilmektedir (Uzuner vd.,
2009: 4).

ASL (Amerikan Isaret Dili) tanismada, diyalogu siirdiirmede kullanilan bircok kuralin
Ingilizce’ deki kurallardan farkli olabilecegi belirtilerek, ASL kullananlarin yaptigi
toplantilarin daha uzun siirede bittigini 6rnek gosterilmektedir (Lane, Hoffmeister, &
Bahan, 1996’den aktaran Schirmer, 2000, 27)

Prinz ve Masin (1985°den aktaran Schirmer, 2000, 49 ) arastirmasinda; 9 ay ile 6 yas
arasindaki 6 gocugu 5 ay siiresince glinde en az 20 saat gozledi. Bu ¢ocuklardan ikisinin
anne-babas1 da isitme engelli idi ve ASL kullaniyorlardi. Diger ¢ocuklarin anne-
babalar1 Ingilizce ile isaret dillerini kullanarak iletisim kuruyorlardi. Cocuklarm anne-
babalarma ve 6gretmenlerine; sdzdizimsel yapilar1 ¢ocuklarin ifadelerine gore baska
sozciiklerle ifade ederek iletisimi saglama konusunda egitimler verildi. ASL ve
Ingilizce icerisindeki sozdizimsel yapilarin hepsi kendiliginden cocuklarm
caligmalarindaki iletigsim igerisinde ortaya ¢ikti. Calismanin sonunda bagka sozciiklerle
ifade ederek iletisim i¢inde bulunma caligmalarinin yetiskin ile ¢ocuk arasindaki dil
geligimini destekleyen bir yontem oldugu goriildii. Dili zenginlestirerek iletigimi
devam ettirme yolu ile isaret dili kullanimi iginde dil gelisimini olumlu ydnde
destekledigini, etkiledigini soyleyebiliriz.

Tiirkiye’de Isitme Engelli Bireylerle Kullanilan Dil Sistemleri

Herhangi bir iletisim yontemi sunulmadiginda isitme engelli cocuklarin kendiliginden
isaretlerle iletisim kurmaya basladiklar1 gézlenebilir. Bu bakimdan isaret dilinin ilk,
dogal ve gergek bir dil oldugu belirtilmektedir (Ak¢amete, 2003, 258). Ulkemizde
yasal olarak s6zel iletisim yontemi kabul edilmis olmakla birlikte isitme engelliler igin
var olan okullarda isaret dili Ogretilmedigi halde, kendilerinin gelistirdikleri ve
kullandiklar1 gériilmektedir (Akgamete, 2003, 256). Bu okullarda yeterli sozel iletisim
geligtiremeyen Ogrenciler arasinda yaygin olarak isaret dilinin kullanildigmin
gbzlendigini, “Hatta kimi isaretler okuldan okula farklilik gdstermektedir.” (Ozsoy
1985, 5.80) seklinde ifade edilmistir. Isaret dilinde, isaretler diisiince ve nesnelere
benzetilmeye calisilir. Isaret dilinde kullanilan isaretler cogunlukla o dilin sézciikleri
ile ilgili degildir. Isaret dili somut bir dil sistemidir ve biiyiik 6l¢iide onun temsil ettigi
anlam ve jestlerin goriiniisii arasinda benzerlikler goriiliir (Caglar, 1985, 238). Isaret
dili kolay 6grenilir. Fakat isitenlerle isaretle iletisim kolay olmamaktadir. Isitme
engelli ¢ocugu olan ana-babalara isaret dilini 6gretmek ya da onlarin kendilerinin
ogrenmesi gerekmektedir. Gormeyi engelleyen ortamlarda isaretle anlagmak olanaksiz
ya da gii¢ olmaktadir. Isaret dili, genel fikir ve diisiinceleri nakletmede kullanilabilir.
Ancak dilin dilbilgisi yapisinin 6zelliklerinin timii yansitilamaz (Caglar, D. 1985.
5.239).

Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmast Ve Uygulanmasma Yonelik Usul Ve
Esaslarin amaci, Isitme 6zrii, dil ve konusma bozuklugu olan bireylerin iletisim
ihtiyaclarin1 desteklemek icin isaret dilinin dil bilimi ydniinden ¢6ziimlemesi ve
degerlendirmesini yapmak, yazili ve gorsel arag ve gereglerini hazirlamak, Tiirk isaret
dili sistemini olusturmak, isaret dili terciimanlar ile dgreticilerini yetistirmek ve bu
konuda farklt uygulamalar1 o6nlemek oldugu belirtilmektedir (Resmi Gazete,
14.04.2006 tarih ve 26139 say1). Uygulamalardaki aksamalari ve dilde birlik
beraberligi saglamak iizere bazi kurum ve kuruluslarin ¢alismalari goriilmektedir. Gazi
Universitesi Tip Fakiiltesi KBB AD- Odyoloji BD; Isitme Engelliler Milli
Federasyonu, Kog¢ Universitesi ve Bogazi¢i Universitesinde konu ile ilgili ¢alisan
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aragtirmacilardan olusan ekipler, isaret dili egitimleri ve isaret dili egiticilerinin
yetigtirilmesi ¢aligmalarinda bulunmaktadirlar (Kemal, Y.K., Kemaloglu, P.Y., 2012,
s.73). Tiirk Isaret Dili Sistemini olusturmak amaci ile belirlenen esaslar
gergeklestirmek tizere; 2015 yilinda T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik Hizmetleri
Genel Miidiirliigii tarafindan Tiirk Isaret Dili SozIiigii yaymlanmistir. Bu sozliikte
2607 isaretin oldugu, bu sozliik sayesinde isitme engelli bireyler ve isitenler isaret
dilini kolay ve dogru bir sekilde 6grenebilecekleri ifade edilmektedir. Ulkemizde
isitme engelli bireyler arasindaki farkl: isaret uygulamalarinin ortadan kaldirilmasimin
da ileriki yillarda yapilacak ¢alismalarla Tiirk Isaret Dili’nin gramerinin
hazirlanmasina kaynaklik edecegi ongoriilmektedir (MEB. 2015). Ayrica Bogazigi
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda 0-6 yas isitme engelli gocuklara,
Tiirk Isaret Dili edinimini destekleyici; 1655 sbzciikten olusan gocuk kitab1 ve
animasyon sunumlart kazandirilmistir (G6l.G.M. 2015). Sozi edilen ¢aligmalarin
disinda isaret dili, grameri ve dilin diger tiim alanlari ile ilgili aragtirmalar yoktur.

Isiten cocuk, konusma ve yazi sembollerini kavramak ve kullanmak icin dogru bir
bicim bilgisi, ses bilgisi, ciimle bilgisi, anlam bilgisi ve kullanim olgularin
gelistirmektedir (Powes & Wilgus. (1983). Isitme engelli bireyler dilin tiim alanlarinda
giigliiklerle kars1 karsiyadirlar. Isitme engelli bireylerin, smirl sdzciik dagarciklari
oldugu ve dilin tiim alanlariyla bagetmelerinin zor oldugu bildirilmektedir (de Villiers,
1991; Paul, 1998; Kretschmer & Kretschmer, 1978’den aktaran Uzuner vd. 2009).
Gliniimiizde isitme engelli bireylerin, daha geriden izleseler de, isiten bireylere benzer
olarak dil edindikleri kabul edilmektedir (Kretschmer & Kretschmer, 1978; Paul, 2001;
Schirmer, 2000). Isitme engelli bireylerin sozciik bilgilerinin smirli oldugu
belirtilmektedir (Paul, 1996, s.4). Smirh sozciik bilgisi ile deyimleri, atasdzlerini ve
Ozdeyisler gibi mecazi ifadeleri anlamada ve anlatmada giicliik ¢ektikleri bilinmektedir
(Paul, 2001). Ancak ihtiyaglarma uygun sistemli ve yogun egitim ile isiten yasitlarina
gore gecikmeli de olsa sozciik dagarciklarmi ve diger dil becerilerini gelistirebilirler
(Kretschmer & Kretschmer, 1978, 87; Paul, 1996, s.4).

Tiirkiye Oziirliller Arastirmasina gore iilkemizde 253.000 isitme engelli birey
bulundugu belirtilmekte ve bu saymin %1.8’nin iiniversite mezunu orani oldugu
bildirilmektedir (TOA. 2004). Ulkemizde isitme engelli bireyler cogunlukla ayni tiir
yetersizligi olan g¢ocuklar icin diizenlenmis yatili/giindiizlii 6zel egitim okullart
biinyesinde egitimlerini siirdiirebilmektedirler (Giirgiir, 2013. 5.254). Isitme bireyler
lise egitimlerini ise yine bakanlik tarafindan agilan 6zel egitim meslek liselerinde
siirdiirmektedirler (MEB, 2006) Milli Egitim Istatistiklerine gore; 2012-2013 &gretim
yil1 itibari ile tilkemizde isitme engelli bireylere yonelik egitim sunan 45 6zel egitim
ilkogretim okulu biinyesinde 1241 o6grenci ilkokul diizeyinde, 2336 &grenci ise
ortaokul diizeyinde ve 19 06zel egitim meslek lisesi biinyesinde 2149 &grenci lise
diizeyinde egitim hizmetlerinden yararlanmaktadir (MEB, 2013). Universite
diizeyinde ise, Anadolu Universitesi biinyesinde 1993-1994 yilinda faaliyete gegen ve
isitme engelli gengleri topluma iiretken bireyler kazandirmak amaciyla meslek egitim
de veren Engelliler Entegre Yiiksekokulu bulunmaktadir.

Bazi tiniversite biinyelerinde bulunan programlarda da isitme engelli cocuklar bilimsel
aragtirmalarla ve geligsmis teknolojik desteklerle, odyoloji departmanlari vb. ile
egitimlerini  siirdiirebilmektedirler, Ornegin: 1979 yilindan itibaren Anadolu
Universitesi biinyesinde faaliyete devam eden Isitme Engelli Cocuklar Egitim Ve
Arastirma Merkezi (ICEM) bulunmaktadir.

Erdiken, (2003: 64) Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu’na devam
eden isitme engelli 6grencilerin yazili anlatim becerilerini incelemis, bu becerilerden
sozciik dagarciginda; sozciik ve deyim se¢iminde, kullaniminda sik hata yaptiklarini

208



ve Ogrencilerin yazili anlatim becerileri ile igitme esik diizeyleri arasinda bir iliski
olmadigini, diizeylerini gelistirebildiklerini ifade etmektedir.

Uzuner vd., (2009: 191)’de Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokul’unda
2005-2006 6gretim yilinda yapilan, eylem arastirmasi ile uygulanan dengeli okuma-
yazma 6gretimi uygulamasinin igitme engelli 6grencilerin okuma-yazma becerilerinin
gelismesine ve ii¢ okul gazetesinin baglangicindan basimina kadar gecirilen siirecin
Ogrencilere fayda sagladigini belirtmektedir. Ayn1 okulda; Karasu vd. (2012: 38)
siirlt sozclik dagarcigr ve dil becerilerine sahip isitme engelli 6grencilerin
mesleklerine yonelik terminolojiye sahip olmalarmin 6nemli ve gerekli oldugu, bu
nedenle gelistirmeleri gerektigi amaciyla 2007-2008 6gretim yilinin bahar dénemi
sonunda dordiincii ‘Entegre Haber’ isimli gazetenin ¢ikartilma siirecinde 10 igitme
engelli yiiksekokul &grenci ile birlikte Dengeli Okuma Yazma Ogretimi Yaklagimm
uygulayarak bir aragtirma yapmustir. Karasu vd. (2012: 35)’de okuma, yazma, dinleme
ve konusmanin fonksiyonlarmin farkli olmakla birlikte, bu bilesenlerin birbirlerini
zenginlestirerek etkilediklerini vurgulamaktadirlar. Dilin bilesenlerindeki gelismenin,
sozciik dagarcigi gelisimine de olumlu yansidigy, isitme engelli 6grencilerin ilerleme
gosterdiklerini, sdzciiklerin anlamlarini edinme diizeylerine etkisine bakildiginda da
tanim yapmada gelisme gosterdikleri belirtilmektedirler (Karasu ve ark., 2012, 38).
Dil, sozciiklerden; genellikle bu sozciiklerin kullanimlarini belirleyen dilbilgisi ve
sesbilgisi kurallarindan olusmaktadir (Konrot, A. 1984. 5.36). Isitme engelli bireylerde
iletisim amaciyla somut ve soyut kavramlari kullanmak durumundadir. S6zciik, somut
kavramlar1 yansittiginda zihinde tekbasina belli bir tasarim uyandirabilecek
niteliktedir. Ornegin Tiirkcedeki elma, masa, giines gibi sozciikler Tiirkce
sOylendiginde, onun zihninde tek tek, belirli tasarimlar uyanir. Soyut kavramlardan
korku, pismanlik, acima gibi, somutlara oranla dile ¢ok bagl ve dille var olan dgeler
de her dilde belli bir duygu ya da diisiinceyi yansitabilen birimlerdir. Isitme engelli
bireyler i¢in somut kavramlarin igaret dillerinde anlatimi soyut kavramlara gore daha
kolay olabilir.

Sozciiklerin - varligina sozciik dagarcigi diyebiliriz. Sozciik dagarcigi kapsamina
kullanimda, amaglanan anlatimi ileten uygun sozcik, sozcik grubu, deyim ve
benzetmelerin se¢imi ile s6zclik yapisinin dogru kullanimindan soz edilebilir. Ayrica
sozciik koklerine eklenen eklerde 6nemlidir. Dildeki birimler ¢ok yonlii, birbirleriyle
i¢ ice bagmtili, degisik gorevler yiiklenebilmektedirler. Ornegin: gel- eylemi belli bir
kavrami yansitir ve sozliiklerde yer alir. (-[r) bu eylemin genis zaman ¢ekim ekidir.
Ancak gelir s6zciigii genig zaman 3.tekil kisiyi anlatan bir ¢ekim bigimi oldugu kadar,
‘kazang’ anlamina gelen bir baska s6zciiktiir de. Buna karsilik, olumsuz bigimi olan
gelmez’in, bir ¢ekim bigimi olmak disinda, baska bir islevi yoktur; yeni bir sdzciik
olusturmaz. Her iki sozciik bir arada kullanilirsa (gelir gelmez), baska bir anlamin
anlattimma yaradigi goriiliir (gelisinden hemen sonra). Ayni sdz, vurgu ve ezgi
ayrimiyla soylenecek olursa (gelir gelmez yerine geli: r gelmez) bir kimsenin gelecegi
ya da gelmiyecegi, gelip gelmeyeceginin belli olmadig: anlatilir. Bu baglam icinde
‘gelir’ sdzciiginiin ‘kazang’ anlamiyla hig iliskisi yoktur. Dilin birimleri boylesine
karmagik yapilardir (Aksan, 1982, 18). Sozciiklerin, deyimlesmis halleri, es ve yakin
anlamlar1 ile c¢agristirdigi, asli, mecazi ve terim anlamlarinin kullanimdaki
farkliliklarida 6nemlidir (Barin, 2003, 313).

Tiirk Isaret Dili ile iletisimde isitme engelli bireyler: dilin karmasik yapilar1 yanisira,
yansitmak durumunda oldugu sozciik koklerine eklenen ekler, soyut sozciikler,
deyimler, es ve yakin anlamli sozciikler, mecazi ve terim anlamlari olan sozciikleri
nasil yansitmaktadirlar? Bu konularda yapilmis arastirmalar heniiz yoktur.
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Problem

Tiirk Isaret Dilinde kullanilan bazi sozciiklerin isaretleri ile aym isaret dilinde
kullanilan bagka bir s6zciigiin isaretleri arasindaki durum nedir?

Amag

Anadolu Universitesi EEYO’u isitme engelli geng oOgrencilerin isaret dilinde
kullandiklar1 bazi s6zciiklerin isaretleri ile ayn1 isaret dilinde kullandiklar1 bagka bir
sOzciigiin igaretleri arasindaki var olan durumu belirlemektir. Bu genel amagtan yola
¢ikilarak su sorulara yanit aranmistir:

Verilen sozciiklerin isaretlerinin “ayn1” olma durumu nedir?

Verilen sozciiklerin igaretlerinin “farkli’” olma durumu nedir?

Verilen sozciiklerin isaretlerinin “benziyor” olma durumu nedir?

Verilen sozciiklerin isaretlerinde “kararsizim” olma durumu nedir?

Verilen sozciiklerin igaretlerini “bilmiyorum” durumu nedir?

alrwbhE

YONTEM

Aragtirmanin Modeli

Isaret Dili’ndeki baz1 sézciiklerin durumlarmi arastirmayi amaglayan bu arastirmada,
durum saptamaya yonelik tarama modeli uygulanmigtir. Tarama modeli, gegmiste ya
da halen varolan bir durumu varoldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklagimidir (Karasar, 1995, 5.77).

Arastirma Grubu

Aragtirmanin ~ galisma grubunu  Anadolu  Universitesi Engelliler ~Entegre
Yiiksekokulundaki (EEYO) 6grencilerden arastirmanin yapildigi zamandaki katilan
isitme engelli 6grencileridir (ied). 2014-2015 6gretim yilinda EEYO &grenci sayist
102°dir. Arastirma anketi bahar donemi sonunda uygulanmistir. Arastirmaya
EEYO’ndan 31 (%30,4) isitme engelli 6grenci kendi istekleri ile katilmistir. Diger
ogrenciler igaret dili bilmeme, katilmak istememe ya da okulda bulunmama nedeniyle
katilmamistir. Katilan dgrencilerin 19°u kiz, 12’si erkek dgrencidir. Katilan 6grenciler
19-35 yas araligindadir. Ogrencilerden 7’si ileri (71-95 dB HL), 24”ii cok ileri derecede
(96 dB HL ve iizeri) isitme kayiplidir. 24 6grenci isitme cihazi kullanmakta, 4 grenci
Cochlear Implantli, 3 6grenci isitme cihazi kullanmamaktadir. Tiirkiye’nin 13 farkli
ilinden gelen dgrencilerin: Ilk ve orta dgrenimlerini “Isitme Engelliler Okullarinda
goren 16, ICEM’de goren 6, normal ilkdgretim okullarnda goren 9 ied’dir. Lise
dgrenimlerini ise bu dgrenciler: 19°u “Meslek Lise’sinde, 6’s1 ICEM’de, 6’s1 Isitme
Engelliler Lise’sinde gormiislerdir. EEYO Bolim ve Programlara gore dgrenci
katilimi: Grafik Lisans Programi’ndan 13, Seramik Lisans Programindan 3, Bilgisayar
Operatdrliigii On Lisans Programindan 6, Yapt Ressamligi On Lisans Programindan
9’dur.

Arastirma Ortam

Engelliler Entegre Yiiksekokulu 1993-1994 egitim-6gretim yilinda faaliyete
baslamustir. Yiiksekokul’un temel amaci 6zel egitime gereksinim duyan engellilere
engel tlirline uyan meslek programlarinda egitim vererek onlarin topluma iiretken,
basarili bireyler olmalarimi saglamaktir. Engelliler Entegre Yiiksekokulu'nda isitme
engelli &grencilere: Grafik Sanatlari Lisans Programi, Seramik Sanatlari Lisans
Programi, Bilgisayar Operatorliigii Onlisans Programi, Yapi Ressamligi Onlisans
Programlari’nda egitim verilmektedir. Arastirma verileri Dil Dersligi 3’de
toplanmustir.
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Veri Toplama Araci ve Olusturma, Uygulama Siireci
Aragtirmaci ile kaynak kigiler arasindaki iletisimin, yalnizca yazili iletisim ile
yapilmasini saglayan araglarindan biri olan “Anket” teknigi ile veriler toplanmustir.
Anket ve benzeri yazigma araglarinin, kaynak kisilerle, goériisme yoluyla
doldurulmasinin ¢ok yapilanmis bir gorlisme teknigi olarak nitelendirilmektedir
(Karasar, 1995, s. 175).
EEYO isitme engelli {iniversite 6grencilerinden bazilart, isaret ile iletisimde kullanilan
bazi sozciiklerin isaretinin ayni oldugunu belirtmislerdir. Bu sozciiklerin isaretleri
kullanildiginda iletisimde ¢esitli giigliiklerle karsilastiklarini belirtmislerdir. Yapilan
alanyazin incelemesinde; isitme engelli bireylerin kullandiklari, isaret dillerinde var
olan isaretler ile ifade ettikleri sézciikler arasindaki durumu ortaya koyan bir ¢aligma
bulunmamaktadir. Bu nedenle “Sozciikleri Farkli Isaretleri Aym Olan Sézciikleri
Belirleme Anketi” olusturma geregi duyulmus ve kisa adi ile “SFIAOSBA”
olusturulmustur. “SFIAOSBA” olusturma siireci asagida verilmistir.
Sozciikleri Farkh Isaretleri Aym Olan Sézciikleri Belirleme Anketi
(SFIAOSBA) Olusturma Siireci
Sozciikleri Farkli Isaretleri Ayni Olan Sézciikleri Belirleme Anketinin (SFIAOSBA)
olusturulmasinda izlenen asamalar sunlardur:

a) Test Maddelerini Olugturma

b) Anket Sunus Yazisi, Amacin Belirtilmesi, Katihm Istegi Onay Yazisi,

Yonerge ve Sayfa Diizeni Formu Olusturma

¢) Uzman Goriisii, Gegerlilik ve Gilivenirlik

d) On Deneme 1 ve 2

e) Kaynak Kisiler Egitimi

Test Maddelerini Olusturma Asamasi

SFIAOSBA’nin olusturulmast ihtiyaci, aragtirmacinin karsilastigi dogal bir durumdan
kaynaklanmaktadir. 2013-2014 bahar doénemi Seramik Meslek Dili dersinde bir
i.e.0’nin isaret ile anlatt131 bir ifadeyi isaret dili bilen bir bagka arkadasinin anlamamasi
iizerine bu ¢aligmanin geregi ortaya ¢ikmustir. Birbirleriyle herhangi bir iletisim sorunu
olmayan ve igaret dilini ¢ok iyi bilen iki isitme engelli bireyin iletisim sorunu yagamast
arastirmacinin ilgisini ¢ekmistir. Iletisim sorununun nedeni olarak farkli yerel isaret
dilinden kaynaklanip kaynaklanmadigi O6grenilmistir. Yerel isaret dili kullanma
nedeniyle anlagilmamak durumu olmadigi anlagimistir. Bu duruma benzer 6rneklerin
olup olmadig1 soruldugunda pek ¢ok oldugu belirtilmistir. Ogrencilerden 6nce, bu tiir
drnekler vermeleri istenmis ve daha sonra yazmalari istenmistir.  Isaretleri aymi
anlamlan farkli sozciikleri belirlemek i¢in diger smiflardaki derslerde de ied.’den
istenmistir. Ogrencilerden, isaretleri aym anlamlari farkli sézciikleri liste
yapabilecekleri ve e-mail ile gdnderebilecekleri belirtilmistir. Ogrencilerden gelen bu
listelerin kontrol edilmesi amaciyla 1’er ders saati kullanilmigtir.  Yazdiklari
listelerdeki sozciikler tek tek isaretleri yapilarak grup incelemesi yapilmigtir. Sinftaki
tiim 6grencilerin ortak goriisli sonucu “’ayni’” olarak belirlenen isaretlerin fotograflari
cekilmistir. Fotograflar power point sunusu hazirlanarak  tim veri toplama
caligmalarinda ie6’lerin goriis ve onayma sunulmustur. Calismalar: 5 sinif ve 6 ders
kapsaminda 4 hafta siiresince 24 ders saati kullanilarak 150 ¢ift sozciik tespit
edilmistir. 5 smif ile yapilan grup incelemelerinde tartisilan sdzciik ve isaretler igin
ogrencilerin kullandiklan ifadeler: << aymi, aymi degil, farkh, ¢ok benziyor, biraz
benziyor/az benziyor ve hi¢ benzemiyor, bilmiyorum, kararsizim >> olmustur. Sozciik
ciftleri hakkinda olusturulan sorgulama secenekleri i¢inde:

a) Isaretleri aym
b) Isaretleri farkli
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¢) [Isaretleri benziyor

d) Isaretlerde kararsizim

e) Isaretleri bilmiyorum
ifadelerin kullanilmasina karar verilmistir. 150 sozciik ¢iftinin sorgulanacag bir testte
verilecek yanitlarmn “’ayni’” olacagi ve sikici olabilecegine dikkat edilerek sozciik
ciftlerinin sayisina 40 ¢ift soru daha eklenmistir ve 190 sdzciige ¢ikarilmistir. Béylece
ayni cevap sikkinin alt alta gelmemesi saglanmaya galigiimistir.
Anket Sunus Yazisi, Amacin Belirtilmesi, Katihm Istegi Onay Yazsi, Yonerge ve
Sayfa Diizeni Formu Olusturma Asamasi
Anketin uygulanma amaci, isaret dili bilip bilmeme ve ankete katilim istek iist yazist
ile ankette izlenecek yol ve igsaretleme drneklerinin yer aldigi sayfa hazirlanarak ankete
son formu verilmistir.
Uzman Goriisii, Gegerlilik ve Giivenirlik Asamalari
Aragtirmacinin isitme engelli gocuk ve genglerle 35 yillik bir mesleki deneyimi vardir.
Ayrica, 2013-2014 bahar déneminde, 39 isitme engelli liniversite diizeyi isitme engelli
ogrencinin belirledigi ve isaretlerini yaparak smuftaki diger isitme engelli
arkadaglarinin onayimna sunduklari, sinif ¢ogunlugu tarafindan << ayni, ¢ok benziyor
>> olarak ifade ettikleri sozciiklerin yer aldig1 anket ayrica “’Isaret Diline gore
benzerlik ya da farkliklar1 bakimindan uzman goriisiine sunulmamistir. Ayrica ankette
yer alan segenekleri her bir katilimer igitme engelli 6grenci “kendi kendine” sorgulama
yaparak yanitlamigtir. Alinan veriler dolayli yoldan alinmistir. Dolayli dlgmelerde,
degiskenlerin, gerek kavrami tam karsilayamamasi gerekse gozlenebilme dlgiitlerinin
yeterince duyarli konulmamasi nedenleriyle, gegerlik daha diisiik olabilir (Karasar,
1995. s.151). Ayrica gegerlilik ve giivenirlik hesaplamalari yapilmamisgtir.

On Deneme 1 ve 2 Asamalar1

Taslak 1 Anket ii¢ gruptur ve 190 sozciik ¢iftinden olusmaktadir (A Grubu 60 soru, B
Grubu 60 soru, C Grubu 70 soru). Taslak 1 Anketi, ifadelerinin anlasilirligi ve genel
degerlendirmesiyle, anketin cevaplanabilme siiresinin saptanmasi amaciyla isaret dili
bilen tiniversite diizeyi dort isitme engelli bireye uygulanmistir. Dort isitme engelli
bireyden aliman: “Taslak 1 Anketinde Yer Alan Ifadelerin Anlasilirlhigi Ve Genel
Degerlendirme” ile “Anketi Cevaplama Siiresi” doniitlerine gore “Taslak 2 Anketinin
100 sozciik ciftinden olusmasina karar verilmistir. Ik denemeden farkl iki isitme
engelli yetiskin ile anketin yeniden diizenlenen (100 soruluk) hali tekrar uygulanmus;
siire, anlagilabilirlik ve diger goriisler yoniinden degerlendirilmistir. ki katihmcinimn;
uygulama siireleri, soziiklerin anlasilabilirligi ve anket hakkindaki diger goriisleri
almarak anket kullanilabilir hale getirilmistir.

Kaynak Kisiler Egitimi

Anket uygulama asamasinda; anket uygulanacak ortamin hazirlanmasi, isitme engelli
genglere anket formlarmim dagitilmasi, kalem, silgi gibi arag temini ve uygulama
esnasinda karsilagilabilecek durumlar hakkinda EEYO mezun olmus, isaret dilini ¢ok
iyi bilen ve halen EEYO’da gorev yapan iki isitme engelli yetiskin “Kaynak Kisi”
olarak belirlenmistir. Bu kisilere anket uygulama siireci hakkinda bilgiler arastirmaci
tarafindan verilmistir. Ayrica kaynak kisiler i¢cin EEY O Midiirliigiiniin izni alinmigtir.
Anketi Uygulama Siireci

2014-2015 Egitim ve Ogretim Bahar Dénemi son haftasinda daha énce sozciikleri
belirleme derslerine katilmayan ve isaret dili bilen, isitme engelli 6grencilere duyuru
yapilarak hazirlanan Dil 3 Dersliginde anketler uygulanmgtir. Anket uygulama
stiresince arastirmaci tarafindan video kayit ve fotograflar ¢ekilmistir.

Verilerin Analizi
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Aragtirmanin verileri betimsel istatistik tekniklerinden tek degiskenli ¢oziimleme olan
ortalama, yiizde gibi hesaplamalar ile yapilmistir. Tek degiskenli ¢oziimlemeler, tek
tek belli degiskenler acisindan, y1gin halindeki verilerin analizinde kullanilir (Karasar,
1995, s. 209).

BULGULAR

Aragtirmanin  genel amaci, Anadolu Universitesi EEYO’u isitme engelli geng
ogrencilerin igaret dilinde kullandiklar1 baz1 s6zciiklerin isaretleri ile ayni isaret dilinde
kullandiklart baska bir s6zciigiin isaretleri arasindaki var olan durumu belirlemektir.
Bu genel amagtan yola ¢ikilarak olusturulan alt amaglara iligkin bulgular asagida
verilmisgtir.

1.Verilen sozciiklerin isaretlerinin “ayn1” olma durumu nedir?

Isitme engelli gengler verilen 100 gift sdzciigiin % 52.03’niin “aym”  oldugunu
belirtmistir. Verilen 100 ¢ift sozciigiin yarisindan ¢ogunun ayni olmasi, iletisim
acisindan beklenen bir durum degildir. Bloom ve Lahey (1978) “Dil, evren hakkindaki
diisiinceleri simgeleyen, uzlagmaya dayali, iletisim amacini gergeklestirmek igin
kullanilan simgelerden olusan dizgesel bir sistemdir” soziinde yer alan simgelerin,
sozclikler oldugu goz oOniine alindiginda bir kisim sozciiklerin uzlagmaya dayali
olmadig1 goriilmektedir. Topbas, 2005°de dil , toplumsal bir uzlasma sonucu ortaya
cikmustir, bilgileri bagkalariyla aymi sekilde paylasmazsak anlagma birligi olmaz,
vurgulamasinda toplumsal uzlagmanin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir. Ancak arastirma
bulgulari, 100 ¢ift sozciigliin yarisindan ¢ogunun (%52.03) ayni olmasi ‘uzlagma’
olmadigini gostermistir. Alici ve verici dilde bilgilerin aktarilmasinda olusabilecek
‘sozciik isaretleri tizerindeki uzlagim olmamasi’ gibi engellerin bilgi akisini olumsuz
etkileyebilecegi diistiniilmektedir.

2.Verilen sozciiklerin isaretlerinin “farkli” olma durumu nedir?

Isitme engelli gengler verilen 100 ¢ift sdzciigiin % 24.35'nin “farkli” oldugunu
belirtmistir. Konrot, 2005°’te iletisim amaci1 gergeklestirmek icin diisiincelerin
karsidaki kisiye aktarilabilecek ve ayni zamanda onda da “’ayni’’ ya da “’benzer’’ bir
diisiince uyartabilecek bir bigime doniistliriilmesi gerektigini  belirtmektedir.
Diisiincelerin aktarilmasinda karsidaki kiside de tam olarak ayni ya da benzer bir
diisiince uyartabilecek bir bi¢imde olmadig1 bulgularda gériilmiistiir. Verilen 100 ¢ift
sozcigiin %100’niin farkli olmasi, iletisimin saglikli gerceklesmesi bakimindan
beklenen durumdur.

3.Verilen sozciiklerin isaretlerinin “benziyor” olma durumu nedir?

Isitme engelli gengler verilen 100 cift sézciigiin %17.5’nin “benziyor” oldugunu
belirtmistir. Verilen 100 ¢ift sozcliglin %17.5’nin benziyor olarak belirtilmesi
sozciiklerin isaretlerini tanimada giigliiklerin bulundugunu diisiindiirmektedir.

4.Verilen sozciiklerin isaretlerinde “kararsizim” olma durumu nedir?

Isitme engelli gengler verilen 100 gift sdzciigiin %4.44°ii igin “kararsiz” oldugunu
belirtmistir. Verilen 100 ¢ift so6zcligiin %4.44’1 i¢in “kararsizim” olarak belitilmesi
iletisim siirecinde aksamalara, drnegin siirecin uzamasina neden olabilir. Schirmer,
2000°de aktardig1 gibi: ASL (Amerikan Isaret Dili) kullananlarin yaptig1 toplantilarin
daha uzun siirede bittigi 6rnek gosterilmektedir. Ayrica isaretler arasinda zaman zaman
karar verme durumu ile  karsilasan isitme engelli bireyin iletisim siiresi
uzayabilmektedir.
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5.Verilen sozciiklerin isaretlerini “bilmiyorum” olma durumu nedir?

Isitme engelli gengler verilen 100 ¢ift sdzciigiin %7.56’s1m “bilmiyorum” olarak
belirtmistir. Verilen 100 ¢ift sozciiglin %7.56’sin1 “bilmiyorum” olarak bildirilmesi
sozcik dagarcinin smirli olmasi ya da sozciik ile sdzciiglin isaretini bilememekten
kaynaklandigim diisiindirmektedir. Paul, 1996’un isitme engelli bireylerin sozciik
bilgilerinin smirli oldugu ifadesiyle isitme engelli genglerin sozciik dagarciklart
hakkindaki bildirimi bu aragtirma bulgusu ile benzerlik gostermektedir.

TARTISMA

Erdiken, 2003’te Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu’na devam
eden isitme engelli 6grencilerin yazili anlatim becerilerini incelemis, bu becerilerden
sozciik dagarciginda; sozciik ve deyim se¢iminde, kullaniminda sik hata yaptiklarini
ve Ogrencilerin yazili anlatim becerileri ile isitme esik diizeyleri arasinda bir iligki
olmadigini, diizeylerini gelistirebildiklerini ifade etmektedir. Ayni okulda Uzuner vd.,
(2009) belirttigi gibi, 2005-2006 Ogretim yilinda yapilan, eylem aragtirmasi ile
uygulanan dengeli okuma-yazma &gretiminin uygulanmasinin igitme engelli
Ogrencilerin  okuma-yazma Dbecerilerinin geligmesine ve 1ii¢ okul gazetesinin
baslangicindan basimma kadar gecirilen siirecin Ogrencilere fayda  sagladifi
vurgulanmaktadir. Smirl sézciik dagarcigi ve dil becerilerine sahip isitme engelli
ogrencilerin mesleklerine yonelik terminolojiye sahip olmalarinin énemli ve gerekli
oldugu, bu nedenle gelistirmeleri gerektigi amaciyla Anadolu Universitesi EEYO’da
2007-2008 ogretim yilinin bahar donemi sonunda dordiincii ‘Entegre Haber’ isimli
gazetenin ¢ikartilma siirecinde 10 isitme engelli yiiksekokul 6grenci ile birlikte
Dengeli Okuma Yazma Ogretimi Yaklasimi uygulayarak bir arastirma yapmustir.
Karasu vd. 2012’deki bildirimine gore: okuma, yazma, dinleme ve konusmanin
fonksiyonlarmin farkli olmakla birlikte, bu bilesenlerin birbirlerini zenginlestirerek
etkilediklerini vurgulamaktadirlar. Dilin bilesenlerindeki gelismenin, sdzciik dagarcigt
gelisimine de olumlu yansidig1, isitme engelli 6grencilerin ilerleme gosterdiklerini,
sozciiklerin anlamlarii edinme diizeylerine etkisine bakildiginda da tanim yapmada
gelisgme gosterdiklerini  belirtmektedirler. EEYO’da yapilan arastirmalarda da
goriildiigi gibi isitme engelli 6grenciler gerek sézciik dagarciklarini gerekse dilin diger
tiim bilesenlerinde gelisme gostermektedirler.

Prinz ve Masin (1985°den aktaran Schirmer, 2000) isitme engelli cocuklarla isaret dili
kullanarak ¢aligmalar yapmuslardir. Bu ¢alismalarin sonunda baska sozciiklerle ifade
ederek iletisim i¢inde bulunma c¢aligmalarmin yetiskin ile ¢ocuk arasindaki dil
gelisimini destekleyen bir yontem oldugunu belirtmislerdir. Isaret dili ile yapilan dil
zenginlestirme ¢aligmalarinin dil gelisimini olumlu yonde destekledigi, etkiledigi
bulgusu Tiirk Isaret Dili ile isitme engelli ocuklarin calismalarinda yapilabilir, sézciik
dagarciklart zenginlesebilir, dil gelisimleri olumlu yonde etkilenebilir.

Bogazici Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri 2015, kapsaminda 0-6 yas isitme
engelli gocuklara, Tiirk Isaret Dili edinimini destekleyici; 1655 sézciikten olusan cocuk
kitab1 ve animasyon sunumlar1 kazandirilmistir. Ayrica Milli Egitim Bakanligi
tarafindan 2015 te Tiirk Isaret Dili Sozliigii (TID Sozliigii) yayinlanmistir. Bu sozliikte
2607 sdzciik ve isareti bulunmaktadir. TID Séz1iigii sayesinde isitme engelli bireylerin
ve igitenlerin isaret dilini kolay ve dogru bir sekilde Ogrenebilecekleri ifade
edilmektedir. Ayrica MEB. 2015’te TID Sézliigii, Ulkemizde isitme engelli bireyler
arasindaki farkli isaret uygulamalarinin ortadan kaldirilmasinin da ileriki yillarda
yapilacak caligmalarla Tiirk Isaret Dili’nin gramerinin hazirlanmasmna kaynaklik
edecegi Ongoriilmektedir. Bu tiir ¢alismalarin; dilde uzlasmay1 saglamaya yonelik

214



onemli gelismeler oldugu sdylenebilir. Tiirk Isaret Dili, gretmenler ve isitme engelli
bireyler ile anne-babalar1 i¢in O6nemli gorilmekte ve onlart destekleyecegi
diistinlilmektedir.

Caglar, 1985°de “isaret dili, genel fikir ve diisiinceleri nakletmede kullanilabilir, ancak
dilin dilbilgisi yapisinin dzelliklerinin timii yansitilamaz” yargisinda bulunmaktadir.
Konrot, 2005°te diinyada her tilkenin her bdlgenin isaret dilleri, sdzciik dagarciklari ve
gramer yapilart bakimindan farklidirlar bigiminde ifade etmektedir. Ornegin ingiliz
Isaret Dili konusma dilinden ayr1, sézdiziminden farkli ve kendi sézdizimi kurallar:
olan bir dildir. Bu yoniiyle Ingiliz dili ya da diger iilke dillerinden de farkl bir dil
olmaktadir (Tiifekgioglu vd. 1992). Kretschmer & Kretschmer, 1978; Paul, 1996 isitme
engellilerin ihtiyaclarina uygun sistemli ve yogun egitim ile isiten yasitlarmma gore
gecikmeli de olsa sozciik dagarciklarini ve diger dil becerilerini gelistirebilirler nerisi
bulunmaktadir. Bu bakimdan kullamlan Tiirk Isaret Dilinin dilbilgisi 6zellikleri
konusunda arastirilmalara ihtiyac¢ goriilmektedir. Ayrica Paul 2001°de isitme engelli
bireylerin deyimleri, atasdzlerini ve 6zdeyisler gibi mecazi ifadeleri anlamada ve
anlatmada giicliik gektiklerini bildirmektedir. Tiirk Isaret Dili kullanimi ile sozciik
koklerine eklenen ekler, soyut sozciikler, deyimler, es ve yakin anlamli sdzciikler,
atasozleri, 6zdeyisler mecazi ve terim anlamlari olan ifadeleri anlamada ve anlatma
konusunda da aragtirmalara ihtiyag vardir.

SONUC

Engelliler Entegre Yiiksekokulu isitme engelli gen¢ Ogrencilerin isaret dilinde
kullandiklart baz1 s6zciiklerin isaretleri ile ayni isaret dilinde kullandiklar1 bagka bir
sOzciigiin isaretleri bakimindan, verilen sozciiklerin yarisindan ¢ogunun isareti “ayni”
dir. Aymi isaretlerle verilmek istenen bilginin farkli diisincelere yol acabilecegi,
iletilen bilginin eksik ya da yanlis iletilebilecegini diisiindiirmektedir. Verilen sdzciik
¢iftlerinin bazilar1 i¢in “benziyor”, “kararsizim”, “bilmiyorum” ifadelerinin toplam
orant ise bu sozciiklerin “farklidir” ifadesi kadardir. Bu durumda: EEYO isitme engelli
genglerin kullandiklar1 isaretlerden ya da Tiirk Isaret Dilinden kaynaklanan bazi
yetersizliklerin oldugu sdylenebilir.
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GIRIS

Otizm Spektrum Bozuklugu, yasamin ilk {i¢ yilinda goriilen karmasik, gelisimsel bir
yetersizliktir. Bunun yani sira OSB yasam boyu siiren sosyallesme, dil, iletisim ve
diger birgok etkinlik ve ilgi alanini etkileyen bir gelisimsel yetersizliktir. Yetersizlikten
etkilenme derecesi bireyden bireye farklilik gdstermektedir. 2013 yilinda yaymnlanan
DSM-V tam 6lgiitlerinde Otizm Agilimi Kapsaminda Bozukluk terimi olarak adini
degistiren yetersizlik grubu, ayn1 zamanda yetersizlikten etkilenme derecelerine gore
de kategorilere ayrilmigtir (Heward, 2013; Xin ve Sutman, 2011). Otizm Spektrum
Bozuklugu tanis1 almis bireylerin en belirgin 6zellikleri toplumsal etkilesim ve iletisim
alanlarinda yasadiklari problemlerdir. Bunun yani sira akranlariyla sosyal iliskiler
kurmada, duygulari anlama ve ifade etmede, gbz kontagi kurmada da sorunlar
yasamaktadirlar (Heward, 2013)

Otizm Spektrum Bozuklugu olan ¢ocuklarin erken donemde en etkili uygulamalarla
egitime baslamalar1 onlarin yagsam boyu siiren bu yetersizliklerini en aza indirmek i¢in
dnem teskil etmektedir. Ozellikle onlarin 6grenme 6zelliklerine gore tasarlanms ve
bireysellestirilmis egitim programlari onlar igin en etkili 6gretim yontemleri arasinda
yer almalidir. Giiniimiizde OSB olan cocuklarin egitiminde teknoloji kullanilarak
yapilan aragtirma sayisi artiga gegmis, buna ek olarak arastirma bulgular1 OSB olan
¢ocuklarin teknolojik cihazlarla daha iyi Ogrenebildiklerini gostermistir (Basil ve
Reyes, 2003; Bosseler ve Massaro, 2003; Clark ve Green, 2004; Coleman-Martin,
Heller, Cihak ve Irvine, 2005; Delano, 2007; Moore ve Calvert, 2000).

Cohen (1996), Otizm Spektrum Bozuklugu olan ¢ocuklarin egitimlerinde gorsel destek
sistemlerinin kullaniminin 6neminden bahsetmis, bunun yani sira onlarin duymaktan
¢ok gorerek Ogrendiklerini vurgulamustir (Bolte, Golan ve Zwaigenbaum, 2010;
Coleman-Martin, Heller, Cihak ve Irvine, 2005; Rao ve Gagie, 2006). Otizm Spektrum
Bozuklugu olan ¢ocuklarmn egitimlerinde teknoloji destekli egitim uygulamalar: {i¢
kategoride incelenebilir (Michael, 2004); a) diisiikk diizeyde teknoloji kullanilan
uygulamalar, b) orta diizeyde teknoloji kullanilan uygulamalar, c) ileri diizeyde
teknoloji kullanilarak yiiriitiilen uygulamalar.

Diisiik diizeyde teknoloji kullanilan uygulamalar daha ¢ok resimli gorsellerin
kullanildigi uygulamalardir. Ozellikle otizmli g¢ocuklarin egitimlerinde siklikla
kullanilan etkinlik ¢izelgeleri, takvimler, resimli ¢izelgeler bu gruba girmektedir. Bu
grupta yer alan uygulamalar pille ya da elektrikle ¢alisan herhangi bir cihaz kullanimi
gerektirmez. Resim Degis Tokusuna Dayali [letisim Sistemi (PECS — Picture
Exchange Communication System) ve Gray (1993) tarafindan gelistirilen sosyal
Oykiiler bu grupta yer alabilecek uygulamalara 6rnek verilebilir (Dettmer ve ark.,2000;
McClannahan ve Krantz, 1999; Michel, 2004).

Orta diizeyde teknoloji kullanilan uygulamalar basit diizeyde cihazlarin kullanildigt

uygulamalardir. Bu uygulamalar ses ¢ikist ve ses kaydetme 6zelligi olan kasetgalar ve
kayit cihazlart gibi cihazlarla yiiriitiilebilmektedir. Otizmli ¢ocuklarin egitimlerinde
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kullanilan zamanlayicilar (timer) bu cihazlara 6rnek olarak verilebilir. Genellikle
gorsel ve yazili ipuglart ile birlikte kullanilmaktadir (Michel, 2004).

Ileri diizeyde teknolojilerin kullanildizi  uygulamalar maliyet gerektiren
uygulamalardir. Masaiistii bilgisayarlar, taginabilir bilgisayarlar, akilli telefonlar, video
kameralar, yazilimlar, tarayicilar bu grupta kullanilan teknolojik cihazlardir. Otizmli
cocuklarin egitimlerinde ileri diizeyde teknoloji kullanilarak yapilan uygulamalarin
sayis1 giin gectikte artmaktadir. Yapilan arastirma sonuglari, kullanilan ileri diizeyde
teknolojilerin otizmli gocuklarin dikkat siirelerini arttirdigini, davranig problemlerini
azalttigini ve serbest zaman becerileri ile oyun becerilerini kazandirmada kolaylik
sagladigini gostermektedir (Dauphin, Kinney ve Stromer, 2004). Alanyazinda ileri
diizey teknoloji kullanilarak yiiriitiilen aragtirmalarin gézden gegirilmesinin hem
iilkemizde hem yurt disinda bu konuda ¢aligma yapacak arastirmacilara yol gosterecegi
diisiiniilmektedir. Bunun yani sira aragtirmacilarin benzer gereksinimler dogrultusunda
burada yer alan yazilimlara ulasabilecegi ve olusturulan bilgi havuzundan
yararlanabilecegi varsayilmaktadir. Bu nedenle bu arastirmada OSB olan ¢ocuklarla
ileri diizeyde teknoloji kullanilarak yiiriitillen arastirmalarin gozden gegirilmesi
hedeflenmistir. Arastirmada OSB olan ¢ocuklarla ileri diizey teknoloji kullanilarak
yiiriitiilen ¢aligmalar agsagidaki arastirma sorulart dikkate alinarak analiz edilmistir;

e  Arastirmaya katilan katilimci/denek 6zellikleri nelerdir?

e Arastirmalarda  kullanilan  ileri  diizey teknolojiler  hangi

becerinin/becerilerin dgretiminde kullaniimigtir?

e  Kullanilan aragtirma modeli nedir?

e  Kullanilan ileri diizey teknoloji araci/programi nedir?

e  Arastirma bulgulari nasildir?

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirmanin verileri nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi yapilarak
analiz edilmistir. Aragtirmanin amacina uygun olarak toplanan dokiimanlar veri
kaynagidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Bu ¢alismada yer alan arastirma raporlart, OSB
olan c¢ocuklarin egitiminde kullanilan ileri diizeyde teknolojilerin incelenmesi
agisindan analiz edilmistir.

Arastirma Alani

Arastirmalarin bir araya getirilmesi konusunda baz1 6lgiitler belirlenmistir. Bunlar; (a)
arastirmalarin 1995-2015 yillari arasinda hakemli bir dergide yayinlanmis olmast, (b)
arastirmalarin OSB olan ¢ocuklarla yiiriitiilmiis olmasi, (c) arastirmalarin deneysel ya
da yar1 deneysel yapilmis olmasi, (d) arastirmalarda ileri diizey teknoloji kullanilmis
olmasidir. Buna ek olarak video model uygulamalari ileri diizey teknolojiler i¢inde yer
almasima ragmen bu konuda ayr1 gézden gegirme caligmalarma rastlandigi i¢in bu
aragtirmaya video model uygulamalart ile gergeklestirilen ¢aligmalar dahil
edilmemistir (Acar ve Diken, 2012; Gardner ve Wolfe, 2013). Buna ek olarak OSB
olan ¢ocuklarla robotlar kullanilarak yapilan arastirmalarin ayri bir c¢aligmada
degerlendirilmesi planlandig: i¢in arastirmaya déhil edilmemistir.

Bu Olgiitleri karsilayan yurt disinda yapilmus 65, iilkemizde 2 c¢aligmaya
ulagilabilmistir. Toplamda 67 c¢alisma kendi iginde taginabilir akilli cihazlar ve
bilgisayar kullanilarak yiiriitiilen ¢caligmalar olarak iki ayr1 kategoride degerlendirilmis,
buna ek olarak bu kategorilerde yer alan ¢aligmalar g¢alisilan becerilere gore de
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degerlendirilmigtir. Bu ¢alismalar degerlendirilirken c¢aligmalarda 6zel olarak
kullanilan yazilim programlar1 da ayri bir tabloda tanitilmustir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada belirlenen amaglar dogrultusunda makaleler belli anahtar sézciikler
kullanilarak elektronik veri tabanlarinda (EBSCO-Host, Google, Ulusal Tez Merkezi)
taranmugtir. Yapilan taramalar sonucunda yurt disinda 65, iilkemizde 2 calismaya
ulasgtlmustir. Arastirmada makaleler taranirken otizm ve teknoloji (autism and
technology), otizm ve bilgisayar (autism and computer), otizm ve tablet (autism and
tablet), otizm ve iPad (autism and iPad), otizm ve tasmabilir cihazlar (autism and
portable devices) anahtar sozciikleri kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen makaleler iki ana kategoriye ayrilmistir; (a) OSB olan
bireylerle bilgisayar kullanilarak yiiriitilen caligmalar, (b) OSB olan bireylerle
tagmabilir akilli cihazlar kullanilarak yiiriitiilen caligmalar. Arastirmalar iki kategoriye
ayrildiktan sonra her bir kategoride yer alan ¢aligmalar hedeflenen beceri alanlarina
gore degerlendirilmistir. Bilgisayar kullanilarak yiiriitiilen ¢aligmalar; akademik
beceriler, iletisim becerileri, sosyal-duygusal beceriler ve diger beceriler alt
basliklarina ayrilmis ve bu alt bashiklar altinda degerlendirilmis, tasmabilir akillu
cihazlar kategorisinde yer alan arastirmalar da akademik beceriler, iletisim becerileri,
sosyal beceriler, diger beceriler ve karsilagtirmali ¢calismalar alt bagliklarina ayrilarak
degerlendirilmistir. Yapilan ayrintili degerlendirmelerde arastirmalara katilan denekler
ve Ozellikleri, hedeflenen beceri, arastirmada kullanilan arastirma deseni, arastirmada
kullanilan ileri diizey teknoloji uygulamalart ve arastirma bulgulari karsilagtirmali
olarak incelenmistir.

BULGULAR
Aragtirmada elde edilen bulgular OSB olan bireylerle bilgisayar kullanilarak yiiriitiilen
caligmalar ve OSB olan bireylerle taginabilir akilli cihazlar kullanilarak yiiriitiilen
caligmalar olarak iki kategoriye ayrilarak degerlendirilmistir.

Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylerle Bilgisayar Kullanilarak Yiiriitiilen
Calismalar

Bu kategoride OSB olan bireylerle bilgisayar kullanilarak yiiriitiilen ¢alismalar;
akademik beceriler, iletisim becerileri, sosyal-duygusal beceriler ve diger beceriler alt
basliklarina ayrilarak degerlendirilmistir. Arastirmalar iginde yalnizca bir ¢alisma
dogrudan ilgili oldugu disiiniilerek hem iletisim becerileri hem de sosyal-duygusal
beceriler alt baslig1 altinda degerlendirilmistir (Simpson, Langone ve Ayres, 2004).

Akademik Becerilerin Ogretiminde Bilgisayar Kullammi: Otizm Spektrum
Bozuklugu olan bireylere akademik becerilerin dgretiminde bilgisayar kullanilan
caligmalar degerlendirildiginde arastirmalara 16 denegin katildigr goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan denekler 5-12 (M=8,5) yas araligindadirlar. Deneklerden on dordi
erkek (%90), ikisi (%10) kizdir. Akademik becerilerin 6gretiminde bilgisayar
kullanilarak yiiriitiilen ¢caligmalarin kisa analizi Tablo 1°de gosterilmektedir.

Aragtirmada akademik becerilerin 6gretimi igin tercih edilen hedef beceriler
degerlendirildiginde yapilan ¢aligmalardan bir tanesinde hikaye yazma becerilerinin
ogretiminin tercih edildigi goriilmektedir (Pennington, Ault, Schuster ve Sanders,
2010). Arastirmalar iginde okuma becerilerinin bilgisayar destekli sunuldugu ig
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¢aligma bulunmaktadir (McKissick, Spooner, Wood ve Diegelmann, 2013;Whitcomb,
Bass ve Lusielli,2011; Yaw, Skinner, Parkhurs, Taylor, Booher ve Chambers,2011).
Diger ¢aligmalara bakildiginda esleme becerilerinin (Kelly, Green ve Sidman, 1998),
iligkisel yamit verme becerilerinin (Kilroe, Murphy, Barnes-Holmes ve Barnes-
Holmes, 2014) ve climle yapisi kurma becerilerinin (Yamamoto ve Miya, 1999)
ogretildigi goriilmektedir.

Akademik becerilerin 6gretiminde bilgisayar destekli uygulamalarin kullanildg:
aragtirmalar arastirma deseni bakimindan degerlendirildiginde caligmalardan alti
tanesinin tek denekli arastirma modeline gore desenlendigi goriilmektedir. Bu
¢aligmalardan {i¢ tanesi denekleraras: ¢oklu yoklama modeline gore (Kilroe, Murphy,
Barnes-Holmes ve Barnes-Holmes, 2014; McKissick, Spooner, Wood ve Diegelmann,
2013; Pennington, Ault, Schuster ve Sanders, 2010), iki tanesi ise davranislararasi
¢oklu yoklama modeline gore (Whitcomb, Bass ve Lusielli,2011; Yaw, Skinner,
Parkhurs, Taylor, Booher ve Chambers,2011) desenlenmistir. Arastirmalar i¢cinde vaka
calismasmin gergeklestirildigi (Kelly, Green ve Sidman, 1998) ve Ontest-sontest
modelinin (Yamamoto ve Miya, 1999) kullanildig1 yalnizca bir ¢alisma bulunmaktadir.

Arastirmalar, kullandiklari bilgisayar uygulamalari bakimindan degerlendirildiginde
caligmalardan  ikisinde PowerPoint kullanilarak  6gretim  gerceklestirildigi
goriilmektedir (McKissick, Spooner, Wood ve Diegelmann, 2013; Yaw, Skinner,
Parkhurs, Taylor, Booher ve Chambers, 2011). Bunun disinda arastirmalarda farkli
programlarm kullanildigir goriilmektedir. Kullanilan programlar incelendiginde
programlarin Visual Basic (Kilroe, Murphy, Barnes-Holmes ve Barnes-Holmes, 2014),
Clicker 5. (Pennington, Ault, Schuster ve Sanders, 2010), Headsprout (Whitcomb,
Bass ve Lusielli, 2011) ve Desktop Bus Mouse (Yamamoto ve Miya, 1999) oldugu
goriilmektedir. Yalnizca bir ¢alismada arastirmaya 6zgii bir uygulama tasarlanmistir
(Kelly, Green ve Sidman, 1998).

Aragtirmalar elde ettikleri bulgular bakimindan degerlendirildiginde OSB olan
¢ocuklarin akademik becerilerini geligtirmeleri {izerinde bilgisayar kullaniminin etkili
oldugu tespit edilmistir. Aragtirmaya katilan tiim denekler uygulama sonunda hedef
beceriyi kazanmiglardir. Bir arastirmada karsilagtirma g¢aligmasi yapilmistir (Kelly,
Green ve Sidman, 1998). Bu arastirmaya katilan denegin isitsel algilama ile gorsel
algilama arasindaki becerisi bilgisayar destekli sinanmistir. Uygulama bulgular isitsel
algilama ile esleme becerilerinde daha basarili oldugunu ortaya gikarmustir.
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Tablo 1. OSB olan bireylere akademik becerilerin 6gretiminde bilgisayar kullanilan ¢aligmalar

Etkili
Hedef .- Oldugu
Kaynak Denekle Beceri/Ama Srastn'r ma [lelglsla yar Denek
r c eseni ygulamasi Sayisy/Bulg
u
Kelly, 5 yaginda | Gorsel Vaka Arastirmacilar1 | Isitsel
Green ve | birerkek | algilama ile | ¢aligmasi n olusturduklar1 | algilama ile
Sidman esleme  ve ve dokunmatik | eslemede
(1998) isitsel ekranda daha basarili
algilama ile kullanilan olmustur.
esleme resimler
Kilroe, Yaslari Mliskisel yanit | Denekler T-IRAP 4/4
Murphy, 8-10 verme aras1 ¢oklu | bilgisayar
Barnes- arasi g yoklama programi
Holmes ve | erkek bir modeli
Barnes- kiz
Holmes
(2014)
McKissick, | Yaslari Harita okuma | Denekler PowerPoint 313
Spooner, 9-10 arasi ¢oklu
Wood ve | arasi iki yoklama
Diegelman erkek bir modeli
n (2013) kiz
Pennington, | Yaslari Hikaye Denekler Clicker 5. 313
Ault, 7-10 yazma arasi ¢oklu
Schuster ve | arasi i¢ yoklama
Sanders erkek modeli
(2010)
Whitcomb, | 9 yasinda | Kelime Davranigla | Headsprout 1/1
Bass ve | birerkek | listesi ve | r arast
Lusielli metin okuma | ¢oklu
(2011) yoklama
modeli
Yamamoto | Yaslar Ciimle yapis1 | Ontest- Aragtirmacilart | 3/3
ve  Miya | 6-10 kurma Sontest n  olusturdugu
(1999) arasi  Ug bir matris
erkek (kelimelerden
climle
olusturma)
Yaw, 12 Okuma Davranigla | PowerPoint 1/1
Skinner, yasinda r aras1 | (Microsoft)
Parkhurs, bir erkek goklu GarageBand
Taylor, yoklama (Apple)
Booher ve modeli
Chambers
(2011)

iletisim Becerilerinin Ogretiminde Bilgisayar Kullannmi: Otizm Spektrum
Bozuklugu olan bireylere iletisim becerilerinin &gretiminde bilgisayar kullanilan
caligmalar degerlendirildiginde arastirmalara 93 denegin katildigir goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan denekler 3-17 (M= 10) yas araligindadirlar. Deneklerden yetmis
tcili (%78) erkek, yirmisi (%22) kizdir. Arastirmaya katilan deneklerin karakteristik
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ozellikleri degerlendirildiginde deneklerden ¢ogunun hafif ve orta diizeyde otizminin
oldugu goriilmektedir. Sadece ii¢ caligmada agir diizeyde otizmi olan deneklerle
caligilmistir (Bernard-Optiz, Sriram ve Sapuan, 1999; Bosseler ve Massaro, 2003;
Moore ve Calvart, 2000). Iletisim becerilerinin &gretiminde bilgisayar kullanilan
calismalarin kisa analizi Tablo 2’de gosterilmektedir.

Arastirmada iletisim becerilerinin 6gretimi igin tercih edilen hedef beceriler
degerlendirildiginde yapilan ¢aligmalardan bes tanesinin alic1 dil becerileri kapsaminda
kelime 6gretimi hedefledikleri goriilmektedir (Bosseler ve Massaro, 2003; Coleman-
Martin, Heller, Cihak ve Irvine, 2005; Hetzroni ve Sahlem, 2005; Massaro ve Bosseler,
2006; Moore ve Calvart, 2000). Arastirmalar ig¢inde deneklerin s6zlii anlatim
becerilerini gelistirmek i¢in yalnizca iki ¢aligma goriilmektedir (Bernard-Optiz, Sriram
ve Sapuan, 1999; Shih, Chiang, Wang ve Chen, 2014). Karsilikli konugma
becerilerinin dahil edildigi sadece iki ¢aligma bulunmaktadir (Hetzroni ve Tannous,
2004; Simpson, Lagone ve Ayers, 2004). Arastirmalar ayrmtili olarak
degerlendirildiginde deneklere sesbilgisel farkindalik kazandirilan yalnmizca iki
calismanin oldugu goriilmektedir (Heimann, Nelson, Tjus ve Gillberg, 1995;
McGonigle-Calmers, Anderson-Day, Fleming ve Monsen, 2013). Hiciv 6gretiminin
yapildig tek bir ¢alisma bulunmaktadir (Glenwright ve Agbayewa, 2012).

Aragtirmalar kullandiklar arastirma deseni bakimindan degerlendirildiklerinde yedi
caligmanin tek denekli arastirma modelleri kullanilarak gergeklestirildikleri
goriilmektedir (Bosseler ve Massaro, 2003; Coleman-Martin, Heller, Cihak ve Irving,
2005; Hetzroni ve Sahlem, 2005; Hetzroni ve Tannous, 2004; Massaro ve Bosseler,
2006; Shih, Chiang, Wang ve Chen, 2014; Simpson, Lagone ve Ayers, 2004).
Arastirma bulgularini istatistiksel olarak degerlendiren iki nicel ¢aligma bulunmaktadir
(Heimann, Nelson, Tjus ve Gillberg, 1995; McGonigle-Calmers, Anderson-Day,
Fleming ve Monsen, 2013). Bunun diginda bir dntest-sontest (Moore ve Calvart, 2000),
bir eszamanli uygulama (Bernard-Optiz, Sriram ve Sapuan, 1999) ve bir karma model
(Glenwright ve Agbayewa, 2012) kullanildig1 goriilmektedir.

Aragtirmalarda kullanilan bilgisayar teknolojileri degerlendirildiginde g¢alismalarin
besinde arastirmacilarin ¢aligmaya 6zgili bir program tasarladiklari goriilmektedir
(Hetzroni ve Sahlem, 2005; Hetzroni ve Tannous, 2004; Moore ve Calvart, 2000; Shih,
Chiang, Wang ve Chen, 2014; Simpson, Lagone ve Ayers, 2004). Bunun disinda
aragtirmacinin - multimedya sunum araglarini  kullanarak kendisinin hazirladig:
uygulama materyalleri de bulunmaktadir (PowerPoint ve HyperStudio). Bu programlar
uygulamacilarin bilgisayarda denekle calismalarindan once kendilerinin hazirlik
yapmalarin1  gerektirecek Ogretim materyallerini igermektedir (Coleman-Martin,
Heller, Cihak ve Irvine, 2005; Simpson, Lagone ve Ayers, 2004). Caligmalar iginde
animasyonlu konusma programi olan Baldi/Timo programini kullanan iki ¢aligma
bulunmaktadir (Bosseler ve Massaro, 2003; Massaro ve Bosseler, 2006). Bunun
disinda arastirmalarda IBM Speech Viewer System (Bernard-Optiz, Sriram ve Sapuan,
1999), The Bubble Dialogue (Glenwright ve Agbayewa, 2012), The Alpha Program
(Heimann, Nelson, Tjus ve Gillberg, 1995), Macromedia Flash 5 (McGonigle-
Calmers, Anderson-Day, Fleming ve Monsen, 2013) kullanildigi goriilmektedir.
Bunun yami sira g¢aligmalarda kullanilan bilgisayar donanim bakimindan
degerlendirildiginde yalnizca bir ¢alismada diziistii bilgisayar kullanildigi (Massaro ve
Bosseler, 2006) diger calismalarda masaiistii bilgisayar kullanildig1 goriilmektedir.
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Arastirmalar elde ettikleri bulgular bakimindan degerlendirildiginde arastirma
bulgularinin deneklerin iletisim becerilerini gelistirmeleri iizerinde bilgisayar
kullaniminin etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Yalnizca bir c¢aligmanm bulgular:
arastirmaya katilan 13 denekten 3’{iniin sdzdizimsel farkindalik kazanmada diger
deneklere gore basarisiz olduklarini gostermektedir (McGonigle-Calmers, Anderson-
Day, Fleming ve Monsen, 2013).

Tablo 2. OSB olan bireylere iletisim becerilerinin 6gretiminde bilgisayar kullanilan ¢alismalar

Etkili
Hedef Arastirma Bilgisayar Oldugu
Kaynak Denekler Beceri Deseni Uygulamasi Denek
Sayisi
Bernard- Yaglart 3-7 | Sestaklidi | Eszamanh IBM Speech | 10/10
Optiz, arasi olan 9 (heceler) uygulama Viewer system
Sriram ve | erkek 1 kiz modeli
Sapuan
(1999)
Bosseler ve | Yaslar1 7- | Resim Coklu “Baldi” 8/8
Massaro 12 olan 7 | tammlama yoklama (Animated
(2003) erkek 1 kiz | ve kelime | modeli Speech
tiretimi Corp.,2010)

Coleman- 12 yaginda | Kelime ABAB Microsoft 1
Martin, bir kiz tanimlama modeli PowerPoint
Heller, ABACAD
Cihak ve seklinde
Irvine uygulanmigtir
(2005)
Glenwright | Yaglann 9- | Hiciv Karma model | The Bubble | 14/14
ve 16 arast | Ogretimi Dialogue
Agbayewa olan 11
(2012) erkek 3 kiz
Heimann, 30 ¢ocuk | Sesbilgisel Nicel galisma | The Alpha | 30/30
Nelson, arasindan 3 | farkindahk, | (t testi, | program
Tjus ve | grup sozlii Wilcoxon)
Gillberg yapilmigtir. | anlatim,
(1995) OSB olan | ciimle

grupta kurma

yaslar1 7-14

arasi 9

erkek 2 kiz
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Tablo 2. OSB olan bireylere iletisim becerilerinin dgretiminde bilgisayar kullanilan ¢aligmalar

(Devami)
Etkili
Hedef Arastirma Bilgisayar Oldugu
Kaynak Denekler Beceri Deseni Uygulamasi Denek
Sayisi
Hetzroni ve | Yagslan Fotograth Deneklerarasi Aragtirmacilarin | 6/6
Sahlem 10-13 iletisim ¢oklu yoklama | tasarladigi  bir
(2005) arasi olan | tahtasinda modeli program
3 erkek 3 | yemek
kiz resimleri ile
kelimeleri
esleme
Hetzroni ve | Yaslar1 7- | Gecikmis Davraniglararas1 | Arastirmacilarm | 5/5
Tannous 12 arast | ekolali ve | ¢oklu baslama | tasarladigi bir
(2004) olan 3 | uygunsuz modeli program
erkek 2 | konusmay1
kiz azaltma,
uygun
konusmay1
ve iletisim
baslatmay1
arttirma
Massaro ve | Yaglari 8- | Resim Déniistimli Baldi 5/5
Bosseler 13 aras1 4 | tanimlama uygulamalar
(2006) erkek 1 | ve kelime | modeli
kiz iretimi
McGonigle- | Yaglari 5- | Sozdisimsel | Nicel Macromedia 13/10
Calmers, 19 arast | farkindalik Flash 5
Alderson- degisen kazandirma kullanilarak
Day, 13 0SB olugturulan bir
Fleming ve | olan oyun
Monsen gocuk
(2013)
Moore ve | Yaslarn 3- | Kelime Ontest-Sontest Aragtirmacilarin | 14/14
Calvart 6  arasi | tanimlama tasarladigr  bir
(2000) degisen program
12 erkek 2
kiz
Shih, 17 Yanit Deneklerarasi Aragtirmacilarin | 2/2
Chiang, yaslarinda | verme ¢oklu yoklama tasarladigi  bir
Wang ve | 2erkek becerisi program
Chen kazandirma
(2014)
Simpson, Yaglar1 5- | Akranlarimi | Davramiglararasi | Arastirmacilarin | 4/4
Lagone ve | 6 arast | sozel olarak | ¢oklu yoklama tasarladigi  bir
Ayers olan 2 | selamlama program
(2004) erkek 2
kiz

Sosyal & Duygusal Becerilerin Ogretiminde Bilgisayar Kullanilan Cahsmalar:
Otizm Spektrum Bozuklugu olan bireylere sosyal-duygusal becerilerin dgretiminde
bilgisayar kullanilan ¢alismalar degerlendirildiginde arastirmalara 398 denegin
katildigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan denekler 5-52 (M=28,5) yas
araligindadirlar. Deneklerden iki yiiz doksan biri (%73) erkek, elli sekizi (%15) kizdir
ve kirk dokuzunun (%12) cinsiyeti belirtilmemistir. Sosyal-duygusal becerilerin
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ogretiminde bilgisayar kullanilan arastirmalarmn  kisa analizi Tablo 3’te
gosterilmektedir.

Arastirmada sosyal-duygusal becerilerin 6gretimi igin tercih edilen hedef beceriler
degerlendirildiginde yapilan calismalardan sekiz tanesinin yiiz tanima ve duygulari
anlama becerilerine yonelik gerceklestirildigi goriilmektedir (Bekele ve ark., 2014;
Faja, Aylward, Bernier ve Dawson,2008; Golan ve Baron-Cohen, 2006; Lacava,
Rankin, Mahlios, Cook ve Simpson, 2010; Matsuda ve Yamamoto, 2014; Rice, Wall,
Fogel ve Shic, 2015; Silver ve Oakes, 2001; Tanaka ve ark., 2010). Calisilan diger
beceriler arasinda sosyal problem ¢6zme (Bernard-Optiz, Sriram ve Nakhoda-Sapuan,
2001), yaratici hikaye anlatma (Dillon ve Underwood, 2012), sosyal beceri kazanma
(Hopkins ve ark., 2011), yiiz ifadeleri yapabilme (Gordon, Pierce, Barlett ve Tanaka,
2014), akranlarim sozel olarak selamlama (Simpson ve Langone ve Ayres, 2004)
becerileri yer almaktadir.

Sosyal-duygusal  becerilerin ~ 6gretiminde  bilgisayar kullanilan aragtirmalar
kullandiklart aragtirma deseni bakimindan degerlendirildiklerinde alt1 ¢aligmanin
kontrol gruplu deneysel desen kullanilarak gergeklestirildigi goriilmektedir (Bekele ve
ark., 2014; Bernard-Optiz, Sriram ve Nakhoda-Sapuan, 2001; Dillon ve Underwood,
2012; Faja, Aylward, Bernier ve Dawson,2008; Golan ve Baron-Cohen, 2006; Tanaka
ve ark., 2012). Bu kategoride degerlendirilen ¢aligmalar iginde 6ntest-sontest modelini
kullanarak gergeklestirilen iki caligma bulunmaktadir (Gordon, Pierce, Barlett ve
Tanaka, 2014; Silver ve Oakes, 2001). Tek denekli arastirma modellerine gore
desenlenen ii¢ ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan iki tanesi deneklerarasi goklu
yoklama modeline gore (Lacava, Rankin, Mahlios, Cook ve Simpson, 2010; Matsuda
ve Yamamoto, 2014), bir tanesi davraniglararasi ¢oklu yoklama modeline gore
(Simpson ve Langone ve Ayres, 2004) desenlenmistir. Karma desen kullanilarak
yiiriitiilen {i¢ ¢aligma bulunmaktadir (Hopkins ve ark., 2011; Rice, Wall, Fogel ve Shic,
2015; Tanaka ve ark., 2010).

Aragtirmalarda kullanilan bilgisayar teknolojileri degerlendirildiginde bu kategoride
degerlendirilen ¢aligmalar i¢inde multimedya araglari (PowerPoint) kullanilarak
yiriitiilen yalnizca bir ¢alisma oldugu goriilmektedir (Faja, Aylward, Bernier ve
Dawson, 2008). Bunun yani sira arastirmacilar tarafindan arastirmaya 6zgii bir
programin tasarlandigi bir ¢alisma bulunmaktadir (Matsuda ve Yamamoto, 2014).
Diger caligmalar degerlendirildiginde ayni programm (MindReading) kullanildig:
farkli iki caligma goriilmektedir (Golan ve Baron-Cohen, 2006; Lacava, Rankin,
Mahlios, Cook ve Simpson, 2010). Bunun disinda, ¢aligmalarda kullanilan programlar;
Unity oyunu (Bekele ve ark., 2014), | can Problem Solve (Bernard-Optiz, Sriram ve
Nakhoda-Sapuan, 2001), Bubble Dialogue (Dillon ve Underwood, 2012), FaceMaze
(Gordon, Pierce, Barlett ve Tanaka, 2014), FaceSay (Hopkins ve ark., 2011; Rice,
Wall, Fogel ve Shic, 2015), Emotion Trainer (Silver ve Oakes, 2001), HyperStudio 3.2
(Simpson ve Langone ve Ayres, 2004) ve Let’s Face It! (Tanaka ve ark., 2012)
programlaridir.

Aragtirmalar, elde ettikleri bulgular bakimindan degerlendirildiginde arastirma
bulgularmin deneklerin sosyal-duygusal becerilerini gelistirmeleri {izerinde bilgisayar
kullaniminin etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Aragtirmalarda OSB olan bireyler kendileri
gibi OSB olan bireylerle karsilastirildig: ¢aligmalarda bagimsiz degiskenin uygulandig
grup hedef beceriyi kazanmustir (Faja, Aylward, Bernier ve Dawson, 2008; Hopkinks
ve ark., 2011; Rice, Wall, Fogel ve Shic, 2015; Silver ve Oakes, 2001). Diger
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aragtirmalarda  OSB  olan bireyler normal gelisim gosteren yasitlariyla
karsilastirilmiglardir. Bu arastirmalarda OSB olan bireyler normal gelisim gosteren
bireylere gore hedef beceriyi kazanma diizeyleri bakimindan diisiik performans
gostermis olsalar bile dogru davranis yiizdelerinde artis meydana gelmistir (Bekele ve
ark., 2014; Bernard-Optiz, Sriram ve Nakhoda-Sapuan, 2001; Dillon ve Underwood,
2012; Funahashi, Gruebler, Aoki, Kadore ve Suzuki, 2014; Golan ve Baron-Cohen,
2006; Gordon, Pierce, Barlett ve Tanaka, 2014; Tanaka ve ark., 2012).

Tablo 3. OSB olan bireylere sosyal-duygusal becerilerin 6gretiminde bilgisayar kullanilan

caligmalar
Kaynak Denekler Hedef Arastirma | Bilgisayar Etkili
Beceri/Amag Deseni Uygulamas1 | Oldugu
Denek
Sayisi/Bulgu
Bekele ve | Yas Yiiz tanima | Kontrol Avatar 10/10
ark., 2014 ortalamalar1 | becerilerinin gruplu canlandirmasi
14 olan 10 | karsilagtirilmas: | deneysel
OSB olan desen
birey
Bernard- Yaglar1 5-8 | Sosyal problem | Kontrol | can | 8/8
Optiz, arast olan | ¢6zme gruplu Problem-
Sriram, ve | alt erkek | becerilerinin deneysel Solve
Nakhoda- iki kiz karsilastirilmasi | desen
Sapuan,
2001
Dillon ve | Yas Yaratict hikaye | Kontrol Bubble 10/10
Underwood, | ortalamalar1 | anlatma gruplu Dialogue
2012 8 olan | becerilerinin deneysel
dokuz karsilastirilmas: | desen
erkek  bir
kiz
Faja, Yaglar1 12- | Yiz tanima | Kontrol Microsoft 10/5
Aylward, 32 aras1 | becerilerinin gruplu PowerPoint
Bernier ve | olan 10 | karsilastirlmasi | deneysel
Dawson, erkek desen
2008
Golan  ve | Yaslann 17- | Karmasik Kontrol Mind 41/41
Baron- 52 arast | duygular gruplu Reading
Cohen, otuz bir | tanima deneysel
2006 erkek on kiz desen
Golan  ve | Yagslar1 17- | Karmagik Kontrol Mind 26/26
Baron- 50 arasi | duygulari gruplu Reading
Cohen, yirmi  iki | tanima deneysel
2006 erkek dort desen
kiz
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Tablo 3. OSB olan bireylere sosyal-duygusal becerilerin 6gretiminde bilgisayar kullanilan
calismalar (Devami)

Etkili
Hedef Arastirma Bilgisayar Oldugu
Kaynak Denekler Beceri/Amac Deseni Uygulamasi Denek
Sayisi/Bulgu
Gordon, Yaslar1 6-18 | Yiiz ifadeleri | Ontest-Sontest FaceMaze 17/17
Pierce, arasl on | yapabilme
Bartlett ve | yedi OSB
Tanaka, olan birey
2014
Hopkins ve | Yaslar16-15 | Sosyal Karma desen FaceSay 49/24
ark., 2011 arast  kirk | becerilerin
dort erkek | gelistirilmesi
bes kiz icin avatar
kullanimi
Lacava, Yaglar17-10 | Olumlu sosyal | Deneklerarasi Mind Reading 4/4
Rankin, arast olan | etkilesim, yiiz | ¢oklu yoklama
Mahlios, dort erkek ve sesten | modeli
Cook  ve karmagik
Simpson, duygular1
2010 anlama
Matsuda ve | Yaslar1 4-8 | Sosyo-duygusal | Deneklerarasi Arasgtirmactlarm | 2/2
Yamamoto, | arast olan | baglamda yiiz | c¢oklu yoklama olusturduklari
2014 iki erkek ifadelerinden bir program
¢ikarimda
bulunma
Rice, Wall, | Yaslar15-11 | Duygulari Karma desen FaceSay 31/16
Fogel ve | arast yirmi | tamma,
Shic, 2015 sekiz erkek | zihinsellegtirme
¢ kiz ve sosyal
becerileri
gelistirme
Silver ve | Yaslar1 10- | Resim ve | Ontest-Sontest Emotion Trainer | 22/10
Oakes, 18 aras1 | fotograflardan
2001 yirmi  iki | duygular
OSB olan | tanima ve
birey tahmin etme
Simpson, Yaglart 5-6 | Akranlarimi Davraniglararast | HyperStudio 3.2 | 4/4
Langone ve | arasi iki kiz | sozel olarak | ¢oklu yoklama
Ayres, iki erkek selemlama
2004
Tanaka ve | Yas Yiiz tanmima | Karma desen Let’s Face It! 79/42
ark., 2010 ortalamalari becerileri
11 olan
altms  iki
erkek, on
yedi kiz
Tanaka ve | Yas Yiiz tamma | Kontrol gruplu | Let’s Face It! 85/85
ark., 2012 ortalamalar: becerileri deneysel desen
11 olan
yetmis  bir
erkek  on
dort kiz

Diger Becerilerin Ogretiminde Bilgisayar Kullamlan Cahsmalar: Otizm Spektrum
Bozuklugu olan bireylere cesitli becerilerin 6gretildigi bu kategoride yedi calisma
incelenmistir. Bu kategoride yer alan caligmalara toplam 94 denegin katildig:
goriilmektedir. Arastirmaya katilan deneklerin elli ligii erkek (%56), yedisi (%8) kizdir;
ancak otuz dordiiniin (%36) cinsiyeti belirtilmemistir. Degerlendirilen bu galismalarda
hedef beceriler olarak; (a) danisma amagli gériisme (Barrow ve Hannah, 2012), (b)
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gorsel-uzamsal beceriler (Chabani ve Hommel, 2014), (c) akranlariyla isbirligi yapma
(Shih, Chiang ve Shih, 2015), (d) digerinin farkina varma (Holt ve Yuill, 2014), (e)
sanal ortamda is goriismesi egitimi (Smith ve ark., 2014), (f) bilgisayar destekli etkinlik
¢izelgesi kullaniminin (Ulke-Kurkcuoglu, Bozkurt ve Cuhadar, 2015) tercih edildigi
goriilmektedir. Diger becerilerin 6gretiminde bilgisayar kullanilan arastirmalarin kisa
analizi Tablo 4’te gosterilmektedir.

Bu kategoride yer alan arastirmalar kullandiklar1 arastirma desenleri bakimindan
degerlendirildiklerinde iki ¢alismanin kontrol gruplu deneysel desen kullandiklar:
goriilmektedir (Chabani ve Hommel, 2014; Smith ve ark., 2014). Arastirmalar iginde
eylem arastirmast olan yalnizca bir ¢alisma bulunmaktadir (Barrow ve Hannah, 2012).
Holt ve Yuill (2014) tarafindan yapilan arastirmada ise deneklerarasi tekrarlanan
6lglim dizayni (whitin-subject design) kullanilmistir. Aragtirmalar iginde tek denekli
arastirma modelleri kullanan iki ¢aligma vardir. Bu ¢aligmalardan birinde ABAB
modeli kullanilirken (Shih, Chiang ve Shih, 2015), digerinde deneklerarasi ¢oklu
yoklama modeli (Ulke-Kurkcuoglu, Bozkurt ve Cuhadar, 2015) kullanilmigtir.

Arastirmada kullanilan bilgisayar teknolojileri degerlendirildiginde calismalardan
yalnizca birinde multimedya araglarindan PowerPoint kullanilmustir  (Ulke-
Kurkcuoglu, Bozkurt ve Cuhadar, 2015); diger calismalarda yazilim gerektiren
programlar kullanilmistir (Barrow ve Hannah, 2012; Chabani ve Hommel, 2014; Shih,
Chiang ve Shih, 2015; Dickinson ve Place, 2014; Holt ve Yuill, 2014; Smith ve ark.,
2014). Arastirmalardan elde edilen bulgular degerlendirildiginde hedef beceriler
tizerinde bilgisayar kullaniminin etkili oldugu soylenebilir. Arastirmalar iginde
Chabani ve Hommel’in (2014) yaptiklar1 ¢alismada OSB olan ¢ocuklar normal gelisim
gOsteren, yas ortalamalar1 9 olan, kirk erkek elli alti kiz &grenci ile
karsilastirilmiglardir. Normal gelisim gosteren ¢ocuklara gore hedef beceriyi kazanma
diizeyleri diisiik olsa dogru davranis ylizdelerinde artig gézlemlenmistir.
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Tablo 4. OSB olan bireylere diger becerilerin 6gretiminde bilgisayar kullanilan aragtirmalar

Etkili
Hedef Arastirma Bilgisayar Oldugu
Kaynak Denekler Beceri/Amag Deseni Uygulamasi Denek
Sayis/Bulgu
Barrow  ve | Yaslar1 9-15 | Danigsma Eylem In My Shoes | 8/8
Hannah, 2012 | arasi, OSB | amagh arastirmast (IMS)
olan  sekiz | goriisme
birey
Chabani  ve | Yas Gorsel- Kontrol gruplu | TangSolver 48/48
Hommel, ortalamalari uzamsal deneysel desen
2014 10 olan kirk | beceriler
iki erkek alt1
kiz
Holt ve Yuill, | Yaslar1 5-7 | Digerinin Deneklerarast Picture- 4/4
2014 arast dort | farkina varma tekrarlanan Sorting Task
erkek Slgtim  dizayni
(whitin-subject
design)
Shih, Chiang | Yaslar1 16-17 | Akranlariyla ABAB Whack-a- 4/4
ve Shih, 2015 | arasinda ¢ | isbirligi yapma mole
erkek bir kiz
Smith ve ark., | Yaglar1 18-31 | Sanal ortamda | Kontrol gruplu | Virtual reality | 26/16
2014 arast  yirmi | i goriigmesi | deneysel desen job interview
altt OSB olan | egitimi trainig  (VR-
birey JIT)
Ulke- Yaslar1 4-10 | Bilgisayar Deneklerarast PowerPoint 4/4
Kurkcuoglu, arast dort | destekli ¢oklu yoklama
Bozkurt  ve | erkek etkinlik modeli
Cuhadar, cizelgesi
2015 kullanimi

Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylerle Tasinabilir Akilli Cihazlar
Kullanmilarak Yiiriitiilen Calismalar

Bu kategoride OSB olan bireylerle tagmabilir akilli cihazlar kullanilarak yiiriitiilen
caligmalar; akademik beceriler, iletisim becerileri, sosyal beceriler, diger beceriler ve
karsilastirmali ¢aligmalar alt bagliklarma ayrilarak degerlendirilmistir. Arastirmalar
iginde yalnizca bir ¢alisma dogrudan ilgili oldugu diisiiniilerek hem iletigim becerileri
hem de karsilastirmali ¢aligmalar alt bagligi altinda degerlendirilmistir (Flores ve ark.,
2012).

Akademik Becerilerin Ogretiminde Tagmabilir Akilh Cihazlarin Kullanim:
Otizm spektrum bozuklugu olan bireylere akademik becerilerin dgretiminde tasinabilir
akilli cihazlarin kullanildign alti calisma degerlendirilmistir. Ilgili arastirmalara
toplamda 26 denegin dahil edildigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan denekler 5-13
yag araligindadirlar. Deneklerden yirmi ti¢ii (%86) erkek, ticli (%14) kizdir. Akademik
becerilerin dgretiminde tasinabilir cihazlar kullanilarak yiiriitiilen arastirmalarin kisa
analizi Tablo 5°te gosterilmektedir.

Aragtirmalar, kazandirilmasi hedeflenen beceriler bakimindan ayrintili olarak
degerlendirildiginde yapilan ¢aligmalardan dort tanesinin okuma, islevsel okuma,
yazma ve dinleme becerilerine iliskin yiiriitiildiigii goriilmektedir (Carnahan, Basham
ve Musti-Rao, 2009; Eli¢in, 2015; Pennington, Belva, Donald, Kennedy ve Karen,
2013; Spooner, Ahlgrim-Delzell, Kemp-Inman ve Wood, 2014). Diger calismalarda
ise tagmabilir akilli teknoloji uygulamalari ile bilimsel ve matematiksel terimler
kazandirilmak istenmistir (O’Malley, Lewis, Donehower ve Stone, 2014; Smith,
Spooner ve Wood, 2013). Arastirmalar kullanildigi aragtirma deseni bakimindan
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degerlendirildiginde; taginabilir akilli cihazlarla yapilan ¢aligmalarin tamaminin tek
denekli arastirma modellerine gore desenlendigi goriilmektedir.

Akademik becerilerin Ogretiminde tasmabilir cihazlarla yiiriitillen c¢alismalardan
tglinde arastirmacilar tarafindan arastirmaya Ozgii bir yazilim tasarlandigt
goriilmektedir (Carnahan, Basham ve Musti-Rao, 2009; Eli¢in, 2015; O’Malley,
Lewis, Donehower ve Stone, 2014). Bunun disinda arastirmalarda kullanilan yazilim
programlart degerlendirildiginde Keynote (Smith, Spooner ve Wood, 2013); Go Talk
Now (Spooner, Ahlgrim-Delzell, Kemp-Inman ve Wood, 2014) ve Pixwriter
uygulamalarinin kullanildig1 goriilmektedir (Pennington, Belva, Donald, Kennedy ve
Karen, 2013).

Aragtirmalar  bulgular bakimindan degerlendirildiginde, taginabilir cihazlar
kullanilarak yiiriitillen aragtirmalarin OSB olan bireylere akademik becerileri
kazandirmada etkili oldugu soylenebilir (Carnahan, Basham ve Musti-Rao, 2009;
Eligin, 2015; O’Malley, Lewis, Donehower ve Stone, 2014; Spooner, Ahlgrim-Delzell,
Kemp-Inman ve Wood 2014).

Tablo 5. OSB olan bireylere akademik becerilerin 6gretiminde tagmabilir akilli cihazlarin

kullanimi
Etkili
Hedef Arastirma Bilgisayar Oldugu
Kaynak Denekler Beceri/Amag Deseni Uygulamasi Denek
Sayisi/Bulgu
Carnahan, Yaslar1 6-11 | Okudugunu Tek Denekli Arastirmacilarm
Basham ve | arasinda anlama Aragtirma kendi 6/6
Musti-Rao degisen bes | becerisi ABCAC Dizayn | gelistirdikleri
(2009) erkek 1 kiz uygulama
Eligin (2015) | Yaslar 5-7 | Islevsel Davraniglararast | Arastirmacinin
arasi okuma ¢oklu yoklama | tasarladigi bir | 4/4
degisen dort | becerisi modeli uygulama
erkek deneklerarasi
replike
edilmistir.
O’Malley, Yaglart 10 Aragtirmacilarin
Lewis, ve 13 | Matematik Tek-Denekli kendi
Donehower arasinda Becerileri Arastirma tasarladiklart 716
ve Stone | degisen iki ABAB Modeli Basic Math
(2014) kiz bes Skill App
erkek
Pennington, Yaslar1 6-10
Collins, arasi Hikdye yazma | Davramslar Pixwriter 5/5
Stenhoff, degisen bes arasi ¢oklu
Turner  ve | erkek yoklama modeli
Gunselman
(2014)
Yaglar1 11- Denekler Arasi
Smith, 12 arasinda | Bilimsel Yoklama Evreli Keynote
Spooner ve | degisen dort | Terimler Coklu Yoklama 4/4
Wood (2013) | erkek ¢ocuk Modeli
Spooner,
Ahlgrim- Yaslar1 8-12 | Dinleme Denekler arasi | Go Talk Now 4/4
Delzell, arasinda becerisi Yoklama Evreli
Kemp-Inman | degisen dort Coklu Yoklama
ve Wood | erkek gocuk Modeli
(2014)

231



Iletisim Becerilerinin Ogretiminde Tasmabilir Akilli Cihazlarin Kullamim: Otizm
spektrum bozuklugu olan bireylere iletisim becerileri 6gretiminde tasinabilir akilli
cihazlarin kullamldig on iki ¢alisma degerlendirilmistir. {lgili aragtirmalara toplamda
37 denegin dahil edildigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan denekler 3-17 (M= 10)
yag araligindadirlar. Deneklerden yirmi besi (%67) erkek, on ikisi (%33) kizdir.
Aragtirmalara katilan deneklerin 6zel gereksinim diizeyleri degerlendirildiginde
deneklerden ¢ogunun hafif ve orta diizeyde otizm spektrum bozuklugu oldugu
goriilmektedir. Iletisim becerilerinin &gretiminde tasinabilir akilli cihazlarm
kullanildig1 arastirmalarin kisa analizi Tablo 6’da gosterilmistir.

Aragtirmalar hedeflenen beceri alanina goére degerlendirildiginde, yedi g¢aligmada
iletisim baglatma becerisinin hedeflendigi goriilmektedir (Ganz, Hong, Goodwyn, Kite
ve Gilliland, 2015; Gevarter ve ark., 2014; Kagohara ve ark., 2012; Leo, Gonzales,
Battagiri ve Leroy, 2011; Sigafoos ve ark., 2013; Waddington ve ark., 2014; Xin ve
Leonard, 2014). Bunun disinda bu kategoride yer alan diger arastirmalarin tiglinde
kazandirilmas: amaglanan hedefin islevsel iletisim becerileri oldugu goriilmektedir
(Desai, Chow, Mumford, Hotze ve Chau, 2014; King ve ark., 2014; Ward,
McLaughlin, Neyman ve Clark, 2013). Diger arastirmalarin yalnizca bir tanesinde ses
taklidi (Flores ve ark., 2012) ve alic1 dil becerilerinin tercih edildigi goriilmektedir
(Still, May, Rehfeldt, Whelan, ve Dymonda, 2015).

Aragtirmalar kullanildig1 arastirma deseni bakimindan degerlendirildiginde on
caligmanin tek denekli arastirma modeli kullanilarak gerceklestirildigi gorilmiistiir
(Flores ve ark.,. 2012; Ganz, Hong, Goodwyn, Kite ve Gilliland, 2015; Gevarter ve
ark., 2014; Kagohara ve ark., 2012; King ve ark., 2014; Sigafoos ve ark., 2013; Still,
May, Rehfeldt, Whelan, ve Dymonda, 2015; Waddington ve ark., 2014; Ward,
McLaughlin, Neyman ve Clark, 2013; Xin ve Leonard, 2014). Incelenen arastirmalar
arasinda yalnizca iki tanesi vaka caligmasi olarak yer almaktadir (Desai, Chow,
Mumford, Hotze ve Chau, 2014; Leo, Gonzales, Battagiri, Leroy, 2011).

Bu boliimde degerlendirilen aragtirmalarda  kullanilan uygulamalar
degerlendirildiginde; calismalarin {iginde Proloquo2Go uygulamasinin kullanildig:
goriilmektedir (Kagohara ve ark., 2012; King ve ark., 2014; Waddington ve ark., 2014).
Sembolleri sese doniistiiren ve iletisim becerileri i¢in gelistirilen Go Talk Now
uygulamasinin da {i¢ ¢alismada kullanildigi goriilmektedir (Desai, Chow, Mumford,
Hotze ve Chau, 2014; Gevarter ve ark., 2014; Ward, McLaughlin, Neyman ve Clark,
2013). Caligmalardan birinde PECS Phase III App isimli uygulama ile PECS
yonteminin tagmabilir akilli cihazlara entegre edildigi goriilmektedir (Ganz, Hong,
Goodwyn, Kite ve Gilliland, 2015). Diger arastirmalarda kullanilan uygulamalar Pick
a Word uygulamas: (Flores ve ark., 2012), PixTalk Smart-Phone uygulamas: (Leo,
Gonzales, Battagir ve Leroy, 2011), Toy Play Symbol uygulamasi (Sigafoos ve ark.,
2013), ve SonoFlex uygulamasi (Xin ve Leonard, 2014) olarak karsimiza ¢tkmaktadir.

Iletisim becerilerinin dgretiminde tasmabilir akill cihazlarla yiiriitiilen caligmalarmn
bulgular1 degerlendirildiginde elde edilen sonuglar tasmabilir akilli cihazlarin OSB
olan bireylerin iletisim Dbecerilerini gelistirmeleri {izerinde etkili oldugunu
gostermektedir (Desai, Chow, Mumford, Hotze ve Chau, 2014; Gevarter ve ark., 2014;
Ward, McLaughlin, Neyman ve Clark, 2013; Xin ve Leonard, 2014).
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Tablo 6. OSB olan bireylere iletisim becerilerin 6gretiminde tasinabilir akilli cihazlarin kullanimi

Etkili
Hedef Arastirma Bilgisayar Oldugu
Kaynak Denekler Beceri/Amag¢ | Deseni Uygulamasi Denek
Sayisy/Bulgu

Desai, OSB ve | Okulda
Chow, Ayni etkilesim Vaka ¢alismast | Go Talk Now 11
Mumford, zamanda | baglatma ve
Hotze ve | SP tams1 | paylasim
Chau almig 13
(2014) yasginda 1

erkek
Flores ve | Yaslar
ark., 8-11 Ses taklidi Tek Denekli Pick a Word 5/5
(2012) arasinda Arastirma

degisen

bes erkek
Ganz,
Hong, Yast 4 | lletisim Davraniglararasi PECS Phase 11
Goodwyn, | olan bir | baglatma ¢oklu baglama 1]
Kite ve | erkek modeli
Gilliland
(2015)
Gevarter,
O’Reilly,
Rojeski, Yaslart 3 | lletisim Coklu GoTalk 3/3
Sammarco, | olan {i¢ | baslatma Uygulama
Sigafoos, erkek Deseni
Lancioni
ve Lang
(2014)
Kagohara Yagslar Iletisim Denekler aras1 | Proloquo2Go 2/2
ve ark, | 13 ve 17 | baslatma Yoklama Evreli
(2012) olan ki Coklu Yoklama

erkek Modeli
King ve | Yaslan Iliskisel Denekler Arast | Proloquo2GoT | 3/3
ark., 3-5 aras1 | Yanit Verme Coklu Yoklama
(2014) olan ki Modeli

kiz  bir

erkek
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Tablo 6. OSB olan bireylere iletisim becerilerin 6gretiminde tasmabilir akilli cihazlarin
kullanimi (Devami)

Etkili Oldugu

Hedef Arastirma | Bilgisayar
Kaynak Denekler Beceri/Amac Deseni Uygulamasi E:QESBulgu
Leo,
Gonzales, Iki erkek | fletisim Vaka PixTalk 3/3
Battagir ve | birkiz becerileri Calismasi Smart-Phone
Leroy
(2011)
Sigafoos ve | Yaslar1 4
ark., (2013) | ve 5 olan | Iletisim Denekler Toy Play
ayni baglatma Arasi Symbol
zamanda Coklu 212
kardes Yoklama
olan ki Modeli
erkek
Still, May, | Yaslar Alict dil | Coklu Dell Latitude | 11/11
Rehfeldt, 3-12 degerlendirmesi | Baglama
Whelan, ve | arasi olan Modeli
Dymonda alt  kiz
(2015) iki erkek
Waddington | Yaslar Tercih yapma, Tek Proloquo2Go | 3/3
ve ark., | 7-10 fletisim denekli
(2014) arasinda baglatma aragtirma
¢ erkek Coklu
baglama
modeli
Ward, 5 yasinda | Islevsel Iletisim Tek Go Talk Now | 1/1
McLaughlin, | bir erkek Denekli Free
Neyman ve Aragtirma
Clark (2013) ABC
Modeli
Xin ve | Yagslan Tletisim Tek SonoFlex 313
Leonard 10 olan | baslatma denekli
(2014) iki erkek aragtirma
bir kiz Coklu
basglama
modeli

Sosyal Becerilerin Ogretiminde Tasmabilir Akilh Cihazlarm Kullanimi: Otizm
spektrum bozuklugu olan bireylere sosyal becerilerin dgretiminde tasinabilir akilli
cihazlarm kullanildig1 iki calisma degerlendirilmistir. Ilgili arastirmalara toplamda 29
denegin dahil edildigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan denekler 4-14 (M=9) yas
araligindadirlar. Deneklerden on yedisi (%52) erkek, on ikisi (%48) kizdir. Sosyal
becerilerin 6gretiminde taginabilir akilli cihazlarin kullanildigi arastirmalarin kisa
analizi Tablo 7°de gosterilmektedir.

Bu kategoride degerlendirilen ¢aligmalar hedeflenen beceri alanlart bakimindan
incelendiginde birlikte calisma becerilerinin (Hourcade, Bullock-Rest ve Hansen,
2012) ve sosyal Oykiilerin 6gretiminin hedeflendigi goriilmektedir (Vandermeer,
Beamish, Milford ve Lang, 2015). Hourcade, Bullock-Rest ve Hansen’in (2012)
yaptig1 caligma vaka caligsmasi olarak gerceklestirilirken Vandermeer, Beamish,
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Milford ve Lang’in (2015) yaptig1 ¢alismada tek denekli arastirma modellerinden
¢oklu baslama modeli kullanilmistir. Arastirmalarda kullanilan uygulamalar
degerlendirildiginde Hourcade, Bullock-Rest ve Hansen’in (2012) yaptig1 ¢alismada
Python-Based uygulamasinin, Vandermeer, Beamish, Milford ve Lang’m (2015)
yaptig1 calismada ise Stories2Learn uygulamasmin kullanildigi goriilmektedir.
Aragtirmalar elde ettikleri bulgular bakimindan degerlendirildiginde OSB olan
bireylere sosyal becerilerin gretiminde taginabilir akilli cihazlarin kullaniminin etkili
oldugu séylenebilir.

Tablo 7. OSB olan bireylere sosyal becerilerin 6gretiminde tagiabilir akilli cihazlarin kullanimi

Etkili
Hedef Arastirma | Bilgisayar Oldugu
Kaynak Denekler Beceri/Amac¢ Deseni Uygulamasi Denek
Sayisi/Bulgu
Hourcade, Yagslari
Bullock- 7-14 Birlikte Vaka Python-Based | 26/26
Rest ve | arast on | Calisma Calismast Cross-
Hansen kiz on alt1 Platform
(2012) erkek
Vandermeer, | Yaslart 4 Tek
Beamish, olan iki | Sosyal Oykii denekli Stories2Learn | 3/3
Milford ve | erkek bir arastirma
Lang (2015) | kiz Coklu
baslama
modeli

Diger Becerilerin Ogretiminde Tasmabilir Akilli Cihazlarm Kullamm: OSB olan
bireylere diger becerilerin 6gretiminde taginabilir akilli cihazlarm kullanildigi
aragtirmalara 9 denegin katildigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan denekler 3-7
(M=5) yas araligindadirlar. Aragtirmaya katilan deneklerden yedisi (%78) erkek, ikisi
(%22) kizdir. Diger becerilerin 6gretiminde tasinabilir akilli cihazlarin kullanildig:
aragtirmalarin kisa analizi Tablo 8’de gosterilmektedir.

Bu kategoride degerlendirilen arastirmalar belirledikleri hedef becerilere gore
degerlendirildiklerinde iliskisel yanit verme (King, Thonrieczek, Voreis ve Scott,
2014), taklit oyun becerileri (Murdock, Ganz ve Crittendon, 2013) ve problem davranis
sagaltimmin (Neely, Rispoli, Camargo, Davisve ve Boles, 2013) hedeflendigi
goriilmektedir. Arastirmalarda kullanilan arastirma modeli degerlendirildiginde ise
caligmalarmm tamaminin tek denekli aragtirma modellerine gore desenlendigi
goriilmektedir. Tek denekli aragtirma modellerinden tercih edilen desene bakildiginda
King, Thonrieczek, Voreis ve Scott’in (2014) deneklerarasi ¢oklu yoklama modelini,
Murdock, Ganz ve Crittendon’in (2013) deneklerarasi ¢oklu baglama modelini, Neely,
Rispoli, Camargo, Davisve ve Boles’in (2013) ise ABAB modelini tercih ettikleri
goriilmektedir.

Aragtirmalarda  kullanilan  uygulamalar  degerlendirildiginde  ¢aligmalarda
Proloquo2Go (King, Thonrieczek, Voreis ve Scott, 2014), Keynote (Murdock, Ganz
ve Crittendon, 2013) ve Little Matchups (Neely, Rispoli, Camargo, Davisve ve Boles,
2013) uygulamalariin  kullanildign ~ goriilmektedir.  Arastirma  bulgulari
degerlendirildiginde OSB olan ¢ocuklarin hedeflenen becerileri kazanmalari {izerinde
taginabilir akilli cihazlarin kullaniminin etkili oldugunu géstermektedir.
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Tablo 8. OSB olan bireylere diger becerilerin 6gretiminde tagimabilir akilli cihazlarm kullanimi

Hedef Bilgisayar Etkili Oldugu
Kaynak Denekle Beceri/Ama Arastn_rma Uygulamas | Denek
r Deseni
[ 1 Sayisi/Bulgu
King, Yaslari Aragtirma
Thonrieczek | 6-20 Ipad Nicel 63 farkli | sonucunda iPad
, Voreis arasinda Kullanma Calisma 10S uygulamalarini
Ve Scott | degisen Becerisi Laboratuva | uygulamasi | n ozel
(2014) bir kiz r Gozlemi gereksinimi
bes erkek olan ¢ocuklarm
egitimlerinde
etkili olarak
kullanilabileceg
i bulgusuna
ulagiimigtir
Murdock, Yaslar
Ganz ve | 5-6 Oyun Coklu Keynote 4/4
Crittendon arasinda | becerileri Baglama
(2013) degisen Modeli
dort
erkek
cocuk
Neely, Yaglar1 3 | Problem Tek Little 212
Rispoli, ve 7 iki | davranis Denekli Matchups
Camargo, erkek sagaltimi Arastirma
Davisve ve A-B-A-B
Boles Modeli
(2013)

Tasmabilir Akillh Cihaz Uygulamalarimin Karsilastirildigi Cahsmalar: Tagmabilir
akilli cihazlarla yapilan arastirmalarin karsilastirildigi alt alisma bulunmaktadir. Tlgili
aragtirmalara toplamda 43 denek dahil edilmistir. Arastirmaya katilan denekler 3-16
(M= 9,5) yas araligindadirlar. Deneklerden otuz dordi (%79) erkek, dokuzu (%21)
kizdr. Tlgili arastirmalarin ¢ogunlugunda teknolojik olmayan uygulamalarla akill
uygulamalar karsilastirilmistir. Tagiabilir akilli cihaz uygulamalarinin karsilastirildig:
aragtirmalarin kisa analizi Tablo 9’da gosterilmektedir.

Bu kategoride degerlendirilen g¢alismalar i¢inde dort calismanin PECS (Picture
Exchange Communication System) uygulamasi ile taginabilir akilli uygulamalarin
karsilastirildig1 arastirmalar oldugu goriilmektedir (Allen, Hartleyand ve Cain 2015;
Chien ve ark., 2015; Hill ve Flores 2014; Lorah, Tincani, Dodge, Gilroy, ve Hantula
2013). Buna ek olarak bir ¢alismada iPad uygulamasi ile resimli kartlarla yapilan
uygulama karsilastirilmustir (Flores ve ark., 2012).Yalnizca bir ¢aligmada iki taginabilir
cihaz uygulamasi karsilastirilmistir (Dundon, McLaughlin, Neyman, ve Clark, 2013).
Bu kategoride degerlendirilen c¢aligmalar arastirma modelleri bakimindan
incelendiginde bir nitel calisma ve (Chien ve ark., 2015), bir deneklerars: dizayn
(Allen, Hartleyand ve Cain, 2015) modeli kullanildig1 goriilmektedir. Diger dort
caligma tek denekli arastirma modelleri kullanilarak gergeklestirilmistir (Dundon,
McLaughlin, Neyman, ve Clark 2013; Flores ve ark., 2012; Hill ve Flores 2014; Lorah,
Tincani, Dodge, Gilroy, ve Hantula 2013).

Ilgili arastirmalarin ikisinde, akilli bir uygulama olan Proloquo2Go uygulamast,
geleneksel PECS yontemi ile karsilastirilmistir (Hill ve Flores, 2014; Lorah, Tincani,
Dodge, Gilroy, ve Hantula, 2013). Allen, Hartleyand ve Cain’in (2015) ¢aligmasinda
PECS yontemi ile aragtirmacilarin kendi tasarladiklari bir uygulama karsilastirilirken,
Chien ve ark.’nin (2015). yaptiklari ¢calismasinda PECS yontemi ile iCAN uygulamast
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ile karsilastirilmistir. Buna ek olarak iPad uygulamalarinin resimli kartlar kullanilarak
yapilan uygulamalarla karsilastirildig1 yalnizca bir ¢alisma bulunmaktadir (Flores ve
ark., 2012).

Bu kategoride degerlendirilen arastirmalarin bulgularina bakildiginda; karsilastirilan
uygulamalar bakimindan iki uygulamanin da etkili oldugu fakat teknolojik bir alet olan
iPad’in kullanim kolayliklarinin oldugu (Lorah, Tincani, Dodge, Gilroy, ve Hantula,
2013), otizmli g¢ocuklarla iletisim becerileri ¢alisirken PECS yontemi ile egitime
baslayip sonrasinda iPad uygulamalarina gegilmesinin etkili olacag: (Hill ve Flores,
2014), uygulamanin 6grenme motivasyonu ve dgreneme siirdiiriilebilirligi agisindan
etkili oldugu (Chien ve ark., 2015), iPad’in 6grenme ¢iktilar1 agisindan belirgin bir fark
olusturmadig fakat 6zel gereksinimi olan bireyi 6grenme i¢in motive ettigi (Allen,
Hartleyand ve Cain, 2015) bulgularina ulagilmistir. Buna ek olarak My Choice Board
uygulamasinin Go Talk Now Free uygulamasina gore 6grenme agisindan daha kisa
stirede etkili oldugu bulgusuna ulagilmisgtir (Dundon, McLaughlin, Neyman, ve Clark,

2013).

Tablo 9. Tagmabilir akilli cihazlar kullanilarak karsilagtirma yapilan arastirmalar

Kaynak Denekler Hedef Arastl_rma Bilgisayar Etkili Oldugu Denek
Beceri/Amacg Deseni Uygulamasi Sayis/Bulgu

Allen,  [Yaslar1 4-16 PECS ve Deneysel Aragtirmacilari Bulgular kisminda iPad’in
Hartleyan| arasinda iPad Aragtirma n kendiogrenme ¢iktilar1 agisindan
d ve Cain | degisen on | uygulamalari | Denekler Arasi| gelistirdikleri pelirgin bir fark
(2015) alt1 erkek nin Dizayn uygulama olusturmadigi fakat Gzel

karsilastiriim gereksinimi  olan  bireyi
ast Ogrenme igin motive ettigi
sonucuna ulagilmisgtir.

Chienve | Yaslar1 5- PECS vs iCAN uygulamanin
ark., 16 iCAN Nitel Aragtirmal iCAN dgrenme motivasyonu ve
(2015) arasinda | uygulamalariny Ggreneme

degisen n stirdiiriilebilirligi
dort erkek| karsilagtirilma agisindan  etkili  oldugu
yedi kiz sl bulgusuna ulagilmistir.

Dundon, | 5 yasinda 2 iPad Tek Denekli | My Choice My Choice Board
McLaughl| birerkek | Uygulamasi Arastrma | Board ve Go  hygulamasinin Go Talk Now
in, nin Coklu Baglama|Talk Now Free Free uygulamasina gore
Neyman, Kargilagtirm Modeli aha kisa siirede etkili
ve Clark as1 ldugu bulgusuna
(2013) lagilmistar.

Flores ve| Yagslari 8- iPad iPad uygulamasi olumlu
ark., 11 uygulamas1 Tek Denekli | Pick a Word sonuglar vermis olsa da
(2012) arasinda ile resimli Aragtirma bulgular her bir denek i¢in

degisen kartlarla farkli diizeylerde
bes erkek yapilan tartigilmigtir.
uygulamanin
karsilagtirilm
as1

Hill ve Yagslari 3 PECS ve Uyarlamali | Proloquo2Go  |Aragtirma bulgularina gore
Flores ve 9 olan iPad Déniigiimlii hzel gereksinimli gocuklarla
(2014) iki kiz tig | karsilagtirma Uygulamalar letisim becerileri ¢aligirken

erkek s Modeli PECS yontemi ile
paglanmas1 sonrasinda iPad
ygulamalarina
kecilmesinin etkili olacag:
sonucuna ulasilmistir. 5/5

Lorah, |Yaslar13-5 PECS ve Denekler Proloquo2Go | iki uygulamanim da etkili
Tincani, arasinda Proloquo2G | Arasi Coklu ™ oldugu fakat teknolojik bir
Dodge, olan bes o™ Yoklama alet olan iPad’in kullanim
Gilroy, ve| erkek uygulamalart | Modeli kolayliklarinin oldugu
Hantula nin sonucuna ulagtlmistir.
(2013) kargilagtirma

st
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Tablo 10. Arastirmalarda bilgisayarda kullanilan yazilimlar

Yazihm

Aciklama

Minimum sistem

gereksinimi

Kullamldigi
Arastirma

Alpha Program

Ogrencilerin kelimeleri
segebilecegi ve ciimle

Apple lle & Apple IIGS

Heimann, Nelson, Tjus
ve Gillberg, 1995

kurabilecekleri bir
programdir. Ciimle
kurulumu

gergeklestikten  sonra
program renkli
gosterimle  ve  sesli
olarak climleyi
okumaktadir.

Baldi/Timo Gergegine yakin | 600 MHz CPU, 128 | Bosseler ve Massaro,

canlandirilmig konusan
kafa modeli

MB RAM

2003; Massaro  ve
Bosseler, 2006

Bubble Dialogue Karsilikli  konusmalar1 | Belirtilmemis Glenwright ve
ve diisiince balonlart Agbayewa, 2012
olusturmaya  yarayan
bir programdir.

Clicker 5 Konusmay1, grafigi ve | Belirtilmemis Pennington, Ault,

metni birlestirebilen bir
programdir.

Schuster ve Sanders,
2010

Emotion Trainer

Duygular1 tanmima ve
giinliik yasam ornekleri

Windows, 90 MB

Silver ve Oakes, 2001

ile gergek
fotograflardan
duygulari tahmin
etmeye yardimci bir
program.

FaceMaze Yiiz ifadelerinin | Belirtilmemis Gordon, Pierce, Bartlett
6gretimi igin kullanilan ve Tanaka, 2014
bir oyun.

FaceSay Ortak  dikkat, goz | Belirtilmemis Hopkins ve ark., 2011;
kontagir kurma, yiiz Rice, Wall, Fogel ve
ifadelerini tamima ve Shic, 2015
belli sosyal becerileri
Ogretmek i¢in
kullanilan bir
programdir.

GarageBand Ses kaydetmeye ve | Apple Mac Yaw, Skinner,
miizik yapmaya olanak Parkhurs, Taylor,
saglayan bir program. Booher ve Chambers,

2011
Headsprout Sesli olarak kelimeleri, | Belirtilmemis Whitcomb, Bass ve

ciimleleri ve oykiileri
okuyan bir programdir.

Lusielli, 2011

HyperStudio

Seslerin,
canlandirmalarin,
yazilarin ve etkilesimli
segeneklerin yer aldig
bir sunum aracidir.

Macintosh: OS X
10.4.11 G4 400 MHz
CPU, 256 MB RAM

800 x 600 monitor, 800
MB disk alani

Windows:  Windows
XP, 600 MHz, 512 MB
RAM  Video Card:
%100 DirectX 9.0c 1
Gb disk alani

Simpson, Langone ve
Ayres, 2004
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Tablo 10. Arastirmalarda bilgisayarda kullanilan yazilimlar (Devam)

Yazihm Aciklama Minimum sistem | Kullamldig
gereksinimi Arastirma

| can Problem-Solve Kisilerarast sosyal | Belirtilmemis Bernard-Optiz, Sriram
problem ¢ozmeye ve  Nakhoda-Sapuan,
olanak saglayan bir 2001
program.

In My Shoes Iletisim  becerilerinin | Mac OS X 10.4.11 Barrow ve Hannah,
giiclendirilmesi, 2012
goriisme yaparken
duygularin ifade
edilmesi gibi

becerilerin 6gretiminde
kullanilan bir program.

Let’s Face It Yiiz ifadelerinin | Macintosh: Mac V' 10.1 | Tanaka ve ark., 2012
ogretimi igin etkilesimli ve 1.2 GB disk alan1
oyunlar1 igeren  bir
programdir. Windows: XP ya da OS

Mind Reading 5 yas ve Ustii bireyler Macintosh: 0S 9.2 ve Golan ve Baron-Cohen,
i¢in uygun olan ve 412 16 MB Ram 2006; Lacava, Rankin,
tane ornekten olusan Mahlios, Cook ve
duygulari tamma | Windows: OS XP ve 32 | Simpson, 2010
programudir. Ug | MB Ram 2.5 GB hard
asamadan olugur; | disk
duygu kitiiphanesi,
dgrenme merkezi, oyun
alani.

PowerPoint Sunum hazirlamaya | 500 MHz CPU, 256 | Coleman-Martin,
olanak  sunan bir | MB RAM 1024 x 576 | Heller, Cihak ve Irvine,
programdir. monitdr, 1.5 GB disk | 2005; Faja, Aylward,

alani

Bernier ve Dawson,
2008; McKissick,
Spooner, Wood Ve
Diegelmann, 2013;
Yaw, Skinner,
Parkhurs, Taylor,
Booher ve Chambers,
2011; Ulke-
Kurkcuoglu,  Bozkurt

ve Cuhadar, 2015

Speechviewer

Konusmay1 senkronize
bir  sekilde  grafik
ekranina doniistiiren bir
programdir.

512 MB RAM ve IBM
M-Audio

Bernard-Optiz, Sriram
ve Sapuan, 1999

TangSolver Sekilleri stiriklemeye, | Belirtilmemis Chabani ve Hommel,
dondiirmeye ve 2014
gevirmeye olanak
saglayan bir
programdir.
T-IRAP bilgisayar | Resimlerin birbirleri ile | Belirtilmemis Kilroe, Murphy,
programi olan iligkilerinin Barnes-Holmes ve

(6rnegin aym ya da
farkll) belirlenebilecegi

Barnes-Holmes, 2014

bir program.

Whack-a-mole Deliklerden rastgele | Belirtilmemis Shih, Chiang ve Shih,
¢ikan kostebeklere 2015
vurmak (tiklamak)

gerekmektedir.
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Tablo 11. Arastirmalarda taginabilir akilli cihazlarda kullanilan yazilimlar

Yazihm Aciklama Kullamldig: Platform Kullamldig:
Arastirma
Gevarter  ve  ark,,
(2014); Desai, Chow,
Go Talk Now | GoTalk  Application | iPod Touch, iPad 2 / | Mumford, Hotze ve
Application nesne sembolleri, nesne | i0OS Chau (2014); Spooner,
resimleri ve seslerin Ahlgrim-Delzell,
kombine edildigi iOS Kemp-Inman ve Wood
uygulamasidir. (2014); Dundon,
McLaughlin, Neyman,
Clark (2013); Maggie,
McLaughlin, Neyman
ve Clark (2013)
iCAN Application
dgretmenler ve
iCAN Application ebeveynler tarafindan | Android 5.0.2 Chien ve ark., (2015)
kullanilabilen
igerisinde resimli
kartlar1  ve  siklikla
kullanilan  kelimeleri
bulunduran bir
uygulamadir.
Keynote  Application
Keynote Microsoft Power Point | iPad 1/i0S Murdock, Ganz ve
Application benzeri aragtirmact Crittendon (2013);
tarafindan igerisine ses, Smith,  Spooner ve
resim, miizik Wood (2013)
yiiklenebilen ios tabanli
bir uygulamadir.
Arastirmaci tarafindan
Little Matchups kigisellestirilebilen iPad 1/i0S Neely, Rispoli,
Application dijital ortamdaki renkli Camargo, Davisve ve
kartlar yardimiyla Boles (2013)
komut dgretimine
yarayan uygumadir.
Baslangigta kullaniciya
My Choice Board “ne yapmak istersin” | iPod Touch, iPad 2 / | Dundon, McLaughlin,

sorusunu ydnelten ve

ios

Neyman, Clark (2013)

kullanictyr  resimlere
yonlendiren bir
uygulamadir.

PECS Phase Il Arastirmacilar

App tarafindan  gelistirilen | iPad 2/i0S Ganz, Hong, Goodwyn,
PECS yonteminin 10S Kite ve Gilliland (2015)
platformuna
uygulanmus seklidir.

PixTalk nesnelerin
ogretiminde harf

PixTalk sembolleri ve resimleri | Windows Mobile (v6)

Application birlegtiren ~ Windows | CE withinthe VB.NET | De Leo, Gonzales,
tabanl bir Battagiri, Leroy (2011)
uygulamadir. Ve ayni
zamanda uygulama
kendi ~ web  sitesi

tizerinden de kontrol
edilebilmektedir.
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Tablo 11. Aragtirmalarda tasinabilir akilli cihazlarda kullanilan yazilimlar (Devam)

tizerinde

Yazihim Aciklama Kullanmildig1 Kullamildig1
Platform Arastirma
Cesitlinesne veistek | iPod Touch,iPad2/ | Lorah, Tincani,
Proloquo2Go™ ctimlelerini ifade | iOS Dodge, Gilroy, ve
Application eden resimlerin iPad Hantula (2013);

Waddington ve ark.,

sembollestirilmesine (2014); Hill  ve
yarayan Flores (2014);
uygulamadir. Kagohara ve ark.,
(2012)
Aragtirmacilarin
Python-Based kendi  Ogretimsel | iPad 2 / iOS ve | Hourcade,Bullock-
Cross-Platform yazilimlarini Android Rest ve Hansen
gelistirmek i¢in (2012)
kullandiklart bir
programdir.
Igerisinde nesne
SonoFlex sembolleri ve eylem | iPod Touch, iPad 2 /
Application resimlerinin yer | iOS Xin ve Leonard
aldigi ozel (2014)
gereksinimi olan
Ogrencinin sembole
dokunmasiyla  tek
bir kelime ya da
kelime grubu
iiretebilen
uygulama.
iPad platformunda | iPad 2/i0S Vandermeer,
Stories2Learn calisan Syki Beamish, Milford ve
Application gelistirmeye; Wayne Lang (2015)
gelistirilen Oykiilere
gorsel ve  sesli
materyaller
eklemeye yarayan
uygulamadir.
Seslerle iPad 1/i0S
Toy Play Symbol birlestirilmis Sigafoos ve ark.,
Application resimlerin  iletisim (2013)
baglatma ve iletisim
devami igin
kullanmildig:
uygulamadir.
TARTISMA

Bu arastirmada OSB olan bireylerle ileri diizey teknolojiler kullanilarak yiiriitiilen 67
arastirma kendi i¢inde kategorilere ayrilarak belirli dlciitlere gore analiz edilmistir.
Elde edilen bulgular arastirmalarda bilgisayar kullanilan ¢alismalar ve tagmabilir akillt

cihazlar

kategorilerine

ayrilarak  karsilagtirmali
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degerlendirilmistir.




Arastirmalarda bilgisayar kullanilarak yiiriitiilen 39 (%58), tasmabilir akilli cihaz
kullanilarak yiiriitiilen 28 (%42) ¢aligmaya rastlanmustir.

Ileri diizey teknoloji kullamlarak yiiriitiilen arastirmalarin gerceklestirildigi yillar
degerlendirildiginde g¢aligmalardan dordiiniin 1995-1999 yillari arasinda, yedisinin
2000-2004 yillar1 arasinda, altismin 2005-2009 yillart arasinda kirk dokuzunun ise
2010-2015 yillar1 arasinda yapildig1 goriilmektedir. Ozellikle 2010 yil1 ve sonrasinda
OSB olan bireylerle ileri diizey teknolojiler kullanilarak yiiriitiilen arastirma sayisinda
anlaml bir artis oldugu goriilmektedir. Her iki kategoride degerlendirilen galisma
sayilarina bakildiginda bilgisayar kullanilarak yiiriitilen 23 arastirma, tasmabilir
cihazlarla yiiriitiilen 26 ¢alisma 2010 y1l1 ve sonrasinda gergeklestirilmistir. Bu artigin
teknolojiye erisim konusunda yasanan kolayliklarin ve OSB olan bireylerle ileri diizey
teknoloji kullanilarak yiiriitiilen aragtirma bulgularinin etki ettigi diisiniilmektedir. Bu
ek olarak bilgisayar kullanilarak yiiriitillen caligmalarin 2005 yili Oncesinde
kullanildig1 goriiliirken tagmabilir akilli cihazlar kullanilarak yiiriitiilen ¢alismalara
rastlanmamaktadir. Bu durum, tagmabilir akilli cihazlarin bilgisayarlara gére 2005 yilt
oncesinde yaygin olmadigini disiindiirmektedir.

Bu aragtirmada degerlendirilen ¢aligmalara katilan denekler, yas araliklari bakimindan
degerlendirildiklerinde arastirmalara 2-7 yag arasinda deneklerin katildigi on dokuz
caligma, 8-12 yas arasi deneklerin katildigir yirmi sekiz caligma, 12-18 yas arasi
deneklerin katildig1 on sekiz calisma oldugu goriilmektedir. Tki ¢alismada yas durumu
belirtilmedigi goriilmistiir. Bu durumda OSB olan ¢ocuklarla ileri diizey teknolojiler
kullanilarak yiiriitiilen arastirmalara daha ¢ok 8-12 yas grubunun dahil edildigi
goriilmektedir.  Arastirmalar  kendi  iglerinde  ayrildigi  kategoriye  gore
degerlendirildiginde ise bilgisayar kullanilarak yapilan arastirmalara 2-7 arasi
deneklerin katildig1 sekiz ¢aligma, 8-12 yas arasi deneklerin katildigi on sekiz ¢alisma,
12-18 yas aras1 deneklerin katildig1 on ii¢ ¢aligma goriilmektedir. Taginabilir akilli
cihazlarla yiiriitiilen ¢aligmalara ise 2-7 yas aras1 deneklerin katildigi on bir, 8-12 yas
arast deneklerin katildig1 on, 12-18 yas arasi deneklerin katildig1 bes calisma oldugu
belirlenmistir. Bu verilere dayanarak her iki grupta da 8-12 yas arasi deneklerin daha
¢ok tercih edildigi sdylenebilir. Bunun disinda 2-7 yas arasi deneklerle daha ¢ok
tagmabilir akilli cihazlarin tercih edildigi goriiliirken, 12-18 yas grubu i¢in daha gok
bilgisayar kullaniminin tercih edildigi goriilmiistiir. Bu durum kiigiik yastaki bireylerle
tagmabilir akilli cihazlarm kullanimmin bilgisayar kullanimma gore daha kolay
oldugunu diisiindiirmektedir.

ileri diizey teknolojiler kullanilarak yiiriitiilen caligmalarin OSB olan bireylerle hangi
beceri alani dikkate alinarak planlandigi ayrintili olarak degerlendirilmistir. Yapilan
ayrintili degerlendirmeler sonucunda ileri diizey teknoloji kullanilarak yiiriitiilen
calismalarin yirmi dordii iletisim becerileri, on besi sosyal-duygusal beceriler, on gl
akademik beceriler, dokuzu diger beceriler ve altis1 karsilastirma caligmalar1 olarak
belirlenmistir. Bu degerlendirmeler 1s1ginda OSB olan c¢ocuklarla ileri diizey
teknolojiler kullanilarak yiiriitiilen c¢alismalarin daha ¢ok iletisim becerilerini
gelistirmek {izere gergeklestirildigi goriilmektedir. iletisim becerilerini takiben sayica
fazla olan aragtirmalarin sosyal-duygusal beceriler ve akademik beceriler alaninda
gercgeklestirildigi goriilmektedir. Arastirmalarin kendi i¢lerinde ayrildig kategorilere
bakildiginda ise bilgisayar kullanilarak yiiriitiilen arastirmalarin daha ¢ok sosyal-
duygusal beceriler alaninda yogunlastigi, tasmnabilir akilli cihazlar kullanilarak
ylriitiilen aragtirmalarin ise iletisim becerileri alaninda toplandigi goriilmektedir.
Bilgisayar kullanilarak yiiriitiilen arastirmalar akademik ve diger beceri alanlarinda
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daha az kullanilirken, taginabilir akilli cihazlar kullanilarak yiiriitiilen ¢aligmalarin en
az sosyal beceriler alaninda kullanildig1 goriilmektedir.

Bu arastirmada incelenen ¢aligmalarin arastirma modelleri degerlendirildiginde altmis
yedi ¢aligmadan otuz dokuzunun tek denekli aragtirma modellerine gore desenlendigi
goriilmektedir. En az kullanilan arastirma modeli ise Ontest-sontest modeli olarak
belirlenmistir. ileri diizey teknoloji kullanilan arastirmalar iginde bilgisayar
kullanilarak yiiriitiilen arastirmalarin daha ¢ok tek denekli ve kontrol gruplu deneysel
desen kullanilarak yiiriitiildiigii goriilmektedir. Tasmabilir akilli cihazlar kullanilarak
yiiriitiilen caligmalarda ise daha ¢ok tek denekli arastirma modelleri tercih edilmistir.
Bu arastirmalarda tek denekli arastirmalarin daha ¢ok tercih edilmesi beklendik bir
durumdur. On kosul 6zellikler bakimindan birbirine benzer denek bulma konusunda
yasanan sorunlarin buna neden oldugu diistiniilmektedir.

Ileri diizey teknolojiler kullamlarak yiiriitiilen arastirmalarda kullanilan yazilim ve
bilgisayar programlar1 ayrintili olarak degerlendirildiginde aragtirmacilarin, bilgisayar
kullanilarak yiiriitiilen ¢aligmalarda tasinabilir akilli cihazlar kullanilarak yiiriitiilen
aragtirmalara gore daha fazla program tasarladiklari goriilmektedir. Bu durumun
bilgisayar teknolojisinin tasinabilir akilli cihazlar teknolojisine gore daha eski
olmasindan ve program olusturma konusunda daha yaygin araglarin
kullanilabilmesinden kaynaklandig diistiniilmektedir. Bunun yani sira taginabilir akilli
cihazlara program indirmenin bilgisayarlara program indirmekten daha kolay
olmasinin aragtirmacilar1 var olan programlar1 kullanarak aragtirma yapmalarina sevk
etmis olacagi diisiiniilmektedir.

Bu aragtirmanin bazi siirliliklar1 bulunmaktadir. Elde edilen ¢aligmalara, hakemli
dergilerde yayinlanan ve 1995-2015 yillar1 arasinda elektronik veri tabanlarmdan
ulagilmstir. Bu 6lgiitleri saglamayan c¢aligmalar aragtirmaya dahil edilmemistir. Buna
ek olarak arastirma, OSB tanis1 almig ¢oklarla yiiriitillen ve ileri diizey teknoloji
kullanilan c¢aligmalarla smirhidir. Arastirma kapsaminda elde edilen caligmalar
gozlemciler aras1 giivenirlik, uygulama giivenirligi ve sosyal gegerlik bakimindan
degerlendirilmemistir. Bunun disinda ileri arastirmalar i¢in ¢esitli 6neriler verilebilir.
Bu 6nerilerin basinda {ilkemizde sinirl1 sayida oldugu tespit edilen OSB olan bireylerle
ileri diizey teknolojilerin kullamldig1 arastirma sayis1 arttirilabilir. fleri diizey
teknolojilerin kullanildig1 aragtirmalara sayica daha fazla OSB tanisi almis bireyler
dahil edilebilir ve kullanilan teknolojinin etkililigi degerlendirilebilir. Taginabilir akilli
cihazlarla OSB olan bireylerin sosyal-duygusal becerilerini gelistirmelerine yonelik
calisma sayisi arttirilabilir. Buna ek olarak ileri diizey teknolojilerin akademik
becerilerin 6gretiminde kullanildigi arastirma sayisi arttirilabilir. Tagmabilir akilli
cihazlarin 12 yas ve iistii OSB olan bireylerin egitiminde kullanildig1 arastirma sayisi
arttirilabilir.
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Ozet

Bu calismada, hafif diizey zihinsel engelli 6grencilerin, soyut diisiinme becerisi
gerektiren algoritma kurma stiregleri incelenmistir. Bu amagla, 10 haftalik bir siirede
Izmir’deki bir 6zel egitim mesleki egitim merkezinin 10. sinifina devam eden ve hafif
diizey zihinsel engeli bulunan 13 &grenciye Scratch programlama dili kullanilarak
algoritma kurma egitimi verilmistir. Nitel ve nicel arastirma yontemlerinin
kullanildig1 aragtirmanin uygulanmasi asamasinda beceri analizi formu araciligiyla
ogrencilerin egitim siireglerine ait nicel veriler toplanmistir. Bunun yaninda gozlem
ve gorlintiilii kayit yoluyla 6grencilere sunulan sozel ipuglar kayit altina alinmustir.
Beceri analizi sonuglari, 6grencilerin kosullu dallanma gibi somutlagtirilmasi zor kod
bloklarin1 anlamakta giigliik ¢ektiklerini, gitme, donme, renk degistirme gibi sinif
ortaminda canlandirilabilen kodlar1 daha rahat 6grendiklerini géstermistir. Ayrica
zemin resmi degistirme, karakter segme, kaydetme gibi bilgisayar dersinde 6nceden
edindikleri becerilere benzer olanlar1 kolaylikla 6grendikleri gézlenmistir.
Anahtar Sozciikler: Scratch, Algoritma olusturma, Hafif Diizey Zihin engeli,
Programlama Becerisi

Abstract
In this study, algorithm creation ability of students with mild intellectual disability
was investigated. For this purpose 13 students with mild intellectual disability
attending a special education high school in Izmir, were thought creating algorithms
via Scratch programming language. Quantitative data of students’ instruction process
were obtained through skill analysis questionnaires at the implementation phase of
research in which both quantitative and qualitative research methods were used.
Additionally verbal clues presented to students were registered through observation
and videotaping. Skill analysis results showed that students found code blocks that
are hard to concretize like conditional branching (if - else) difficult and they learned
easily codes animated in the classroom like move, turn, change color. Furthermore,
they learned skills easily like changing background images, choosing characters,
saving that are similar to previous skills they learned in computer classes.
Keywords: Scratch, Algorithm creation, Mild Intellectual Disability,
Programming Skills

GIRIS
Zihin engeli, kavramsal, sosyal ve pratik becerilerle ifade edilebilecek entelektiiel ve
uyum Dbecerilerindeki Onemli derecedeki yetersizlik olarak tanimlanmaktadir.
(American Association on Intellectual and Developmental Disabilities [AAIDD],
2010) (akt. Cavkaytar, Cankaya, Kuzu, Onciil, 2013). Hafif diizey zihin engelli birey
soyut diistinme ve yonetsel beceriler gibi akademik becerilerde destege ihtiyac duyar,
hayati kararlar, para yonetimi ve aile kurma konularinda desteklenirlerse hayatlarini
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bagimsiz siirdiirebilirler (p. 34; DSM-5) (akt. Lindblad, 2013). Soyut diisiinme fiziksel
olarak temsil edilemeyen nesneleri anlamaya yardimci olan bilissel bir beceridir ve
zihin engelli bireylerde biiyiik dl¢iide eksiktir (Lindblad,2013).
Bu ¢aligmada hafif diizey zihinsel engelli 6grencilere algoritma kurma egitimi verilmis
ve Ogrencilerin siire¢ icindeki algoritma kurma becerilerinin nasil degistigi
incelenmistir. Algoritma, bir uygulamanin, isin, olusun islem basamaklarini teker teker
yazarak ¢oziimleme ve sonuca varmada izlenecek yoldur (Kiilekcei, Celik, Kogyigit ve
Macit, 2013). Gomez ve Mendes’e (2007) gore programlama 6grenmedeki ilk sorun,
algoritma kurma gibi soyut programlama kavramlarini somut problemleri ¢6zmede
kullanmaktir. Calismada, soyut bir beceri olan algoritma kurma siirecini
somutlastirmak amaciyla egitim ortamu olarak Scratch programlama dili secilmis,
ayrica animasyonlar simif icinde Ogrencilerin de katilimiyla canlandirilmiglardir.
Scratch, etkilesimli hikdyeler, oyunlar ve ¢izgi filmler programlamaya ve paylasmaya
yarayan bir programlama dilidir (http://scratch.mit. edu/). Program, &grencilerin
renklerle gruplanmis komutlar1 siiriikleyip birakarak kendi animasyonlarini
olusturabilecekleri sekilde tasarlanmistir.

YONTEM
Aragtirmanin modeli
Aragtirmada nitel ve nicel aragtirma yontemleri birlikte kullanilmistir. Arastirmanin
uygulanmas: asamasinda beceri analizi formu aracilifiyla Ogrencilerin egitim
stireclerine ait nicel veriler toplanmigtir. Bunun yaninda gozlem ve goriintiilii kayit
yoluyla 6grencilere sunulan sozel ipuglari kayit altina alinmistir

Denekler

Caligmaya [zmir’deki bir 6zel egitim mesleki egitim merkezinin onuncu smifina
devam eden 13 (3 kiz, 10 erkek) hafif diizey zihin engelli 6grenci katilmustir.
Ogrencilerin tiimii dokuzuncu smifta bilgisayar dersine katilmis, temel bilgisayar
kullanim becerilerine ve okuma yazma becerilerine sahiptir. Ogrencilerin hicbiri daha
once Scratch programini kullanmamiglardir. Denek se¢imi, dgrencilerin rehberlik
aragtirma merkezlerinde yapilan egitsel degerlendirme sonuglarina gore yapilmus, ii¢
hafif diizey zihinsel engelli otistik dgrenci etkinliklere katilmaya goniillii olmadiklar
icin ¢aligma kapsami diginda birakilmislardir. 13 6grenciden ikisi Carsamba giinleri
9.15 — 10.45 arasinda, dordii Carsamba giinleri 13.30 - 14.45 arasinda, dordii Cuma
giinleri 9.15 — 10.45 arasinda, iicii Cuma giinleri 13.30 - 14.45 arasinda egitim
gormiistiir. Calismada deneklerin isimleri yerine isim ve soy isimlerinin ilk harfleri
kullanilmustir.

Tablo 1 — Deneklerin Demografik Ozellikleri

Denek Yas1 Cinsiyeti Engel Tiirii

V.S. 17 Erkek Hafif diizey zihin engeli
B.C. 17 Erkek Hafif diizey zihin engeli
C.T. 18 Erkek Hafif diizey zihin engeli
K.T. 17 Erkek Hafif diizey zihin engeli
M.C. 16 Erkek Hafif diizey zihin engeli
M.AM. 17 Erkek Hafif diizey zihin engeli
B.U. 19 Erkek Hafif diizey zihin engeli
Y.G. 16 Erkek Hafif diizey zihin engeli
S.T. 16 Kiz Hafif diizey zihin engeli
D.Y. 18 Erkek Hafif diizey zihin engeli
E. 16 Kiz Hafif diizey zihin engeli
S. 17 Kiz Hafif diizey zihin engeli
K.D. 17 Erkek Hafif diizey zihin engeli
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Ortam

Tim etkinlikler 6zel egitim mesleki egitim merkezi bilgisayar dersi miifredat
kapsaminda okulun bilgisayar smifinda ders 6gretmeni tarafindan yiiriitiilmiistir.
Sinifta 1 etkilesimli tahta, 10 6grenci ve 1 6gretmen bilgisayar: bulunmaktadir. Her
Ogrenci 8 hafta boyunca calismalarini kendine ayrilan bilgisayarda yiriitmis,
etkinliklerini bilgisayarinin sabit diskinde kendi adiyla olusturdugu klasore
kaydetmistir.

Veri toplama araclar:

10 hafta siiren arastirma kapsaminda 8 etkinlik yapilmus, ilk 2 ¢aligma programin ara
yiiziiniin tamtimuna ayrilmistir. Ogrencilere her etkinlikte bir animasyon sunulmus,
ardindan aynisini1 yapmasi istenmistir. Animasyonlarda Scratch programinin Kontrol,
Hareket, Goriinim, Kalem, Algilama meniilerinde yer alan toplam 19 komut
kullanilmigtir. Her etkinlik i¢in beceri analizi formu gelistirilmis, uygulama sirasinda
bu formlar ders 6gretmeni tarafindan doldurulmustur.

Deney siireci

Calisma kapsaminda hafif diizey zihinsel engeli bulunan 13 &grenciye Scratch
programlama dili kullanilarak algoritma kurma egitimi verilmis ve uygulama sirasinda
beceri analizi formu aracilifiyla 6grencilerin egitim siireglerine ait nicel veriler
toplanmigtir. Bunun yaninda gozlem ve goriintiilii kayit yoluyla 6grencilere sunulan
sozel ipuglar1 kayit altina alinmigtir.

Ilk hafta programla ilgili herhangi bir agiklama yapilmamis, komut verme kavram ile
ilgili canlandirma yapilmustir. Buna goére dersin dgretmeni hicbir sey bilmeyen bir
yardimci olmus, dgrencilerden ona mutfaktan nasil su getirebilecegini 6gretmelerini
istemistir. “hocam kapidan ¢ikip saga doniip diiz yiirliyiin” yanit1 veren $grenciye,
“ama kapidan nasil ¢ikilacagini bilmiyorum, bana daha basit anlatmalisin” yaniti
verilmigtir. Daha sonra gorencilerden goniillii olanlara segtikleri bir isi yapmasi i¢in
arkadaslar tarafindan komutlar verilmistir.

ikinci hafta programin ara yiizii incelenmis, internet kaynaklarinda 6rnek caligmalar
ve ¢alismalar1 olusturan kod dizileri incelenmistir.

Ucgiincii hafta ilk etkinlik gerceklestirilmistir. Ilk etkinlikte deniz altinda yiizen bir
dalgi¢c animasyonu sunulmustur. Animasyonu olusturan kod dizisi sirayla, “yesil
bayraga tiklandiginda”, “siirekli”, “10 adim git”, “kenara geldiginde geri don”, “1
saniye bekle” olarak hazirlanmistir. Animasyonun dgrencilere izletilmesinin ardindan
drama etkinligi ile iki kenar arasinda siirekli olarak yiizme ve geri donme hareketi
canlandirilmigtir. Bunun i¢in 6grencilerden dgretmenlerini dalgic gibi diisiinmeleri
istenmis, ona siirekli olarak iki duvar arasinda hareket edebilmesi i¢in ne sdylenmesi
gerektigi sorulmustur. Ogrencilerden “yiiz”, “git” gibi yanitlar alnmistir. Ardindan
hareket meniisiine tiklanarak buradaki komutlardan hangisinin dalgict ileri dogru
hareket ettirebilecegi sorulmustur. “10 adim git” yaniti veren &grencilerden
ogretmenlerine 10 adim gitmelerini sdylemeleri istenmistir. Ardindan &grencilere
“artik duvara carptim, daha fazla gidemiyorum, hareket meniisiinden hangi komutu
kullanarak beni geri dondiireceginizi sdyler misiniz?”’sorusu sorulmustur. “15 derece
don”, “yoniine don”, “kenara geldiginde geri don” yanitlarini veren 6grencilere “sizce
hangisi geldigim yoldan geri yiirimeme yardim eder?” sorusu sorulmustur. Animasyon
“yesil bayraga tiklandiginda”, “10 adim git”, “kenara geldiginde geri dén” komutlar1
ile yeniden olusturulmus ve oynatilmis ve &grencilere ilk izledikleri animasyondan
nasil bir farki oldugu sorulmustur. “Gitmiyor hocam” “az gidiyor” yanitlart alinmustir.
“dalgicin gitmesi i¢in her seferinde yesil bayraga tiklamak zorundayim, ancak turuncu
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renkli kodlarimizdan biri onun stirekli ylizmesini saglayacak. Sizce hangisi?” sorusu
sorulmus, “silirekli” yanitin ardindan kodun nasil kullanilacag: anlatilmigtir. Ardindan
animasyon yeniden oynatilmig, dgrencilerden sorunu bulmalart istenmistir. “hocam
¢ok hizli gidiyor, bi de ters doniiyor” yanitlarinin ardindan “1 saniye bekle” kodunun
nasil kullanilacagi anlatilmigtir. Karakterin donme yOniiniin nasil ayarlanacagi da
gosterildikten sonra, 6grencilerden animasyonu kendi bilgisayarlarinda hazirlamalari
istenmistir. Ogrenciler kendi animasyonlarimi hazirlarken beceri analizi formlar
doldurulmusgtur.

Ikinci etkinlikte iki kenar arasinda yiiriiyen bir kedi animasyonu sunulmustur.
Etkinligin kod dizilimine birinci etkinliktekilere ek olarak “sonraki kostiim” kodu
eklenmistir. “Sonraki kostiim” hareket eden karakterin bir sonraki kostlime, yani
harekete ait resme gegmesini saglar. Ogrencilere animasyon sunulmus ve kendi
animasyonlarini hazirlamalar istenmistir.

Ugiincii etkinlikte ucan hipopotama merhaba diyen bir kedi animasyonu sunulmustur.
Denekler ilk defa iki ayr karaktere komut vermistir. Hipopotama ait kod dizilimi ilk
etkinliktekiyle aynidir. Konusan kedide ise “yesil bayraga tiklandiginda”, “2 saniye
boyunca merhaba de” kodlar1 kullanilmistir. Ogrencilerden “merhaba” yerine kendi
sectikleri bir kelime ya da climleyi yazmalari istenmistir.

Dordiincii etkinlikte diskoda dans eden kadin animasyonu sunulmustur. Animasyonda
“yesil bayraga tiklandiginda”, “siirekli”, “sonraki kostiim”, “1 saniye bekle”, “renk
efektini 25 degistir” kodlar1 kullamlmistir. Ogrencilerin kostiim kavramini anlamakta
zorlandiklar1 goriilmiis, kavrami somutlastirmak igin canlandirma yapilmustir.
Ogrencilerden birinden arkadaslarina ¢ok sevdigi bir dansin figiirlerini 6gretmesi
istenmistir. Bunu yaparken her figiirii gosterdikten sonra bir siire beklemesi istenmis,
Ogretmeni tarafindan Ogrencinin kendi cep telefonuyla her figliriin fotografi
¢ekilmistir. Daha sonra figiirleri daha hizli ve akici bir sekilde tekrarlamasi istenmistir.
Ardindan kostiim kavrami ¢ekilen fotograflara benzetilmistir. Bu durumda her figiiriin
ard1 ardina akic1 bir sekilde goriinebilmesi igin “sonraki kostiim” kodunu
kullanabilecegimiz séylenmistir. Ogrencilerden “Yeni Karakter” klasoriinden hangi
karakterlerin kostiimleri oldugunu bulmalari, en begendikleri dans figiirlerinden birini
se¢meleri istenmistir.

Besinci etkinlikte dordiincii etkinlikteki kod dizisinin aynisi kullanilmis, ancak
sahneye de ayn1 kodlar verildigi i¢in disko toplari renk degistirmistir. Etkinligi izleyen
ogrencilerden bazilari“hocam bunu yaptik zaten” uyarsinda bulunmus, onlara 6nceki
etkinlik te izletilerek aralarindaki farki bulmalar1 istenmistir. Deneklerden sadece V..S.,
“hocam disko toplar1 yaniyor” yanitini vermistir.

Altinct etkinlikte sayfada cizgiler olusturarak hareket eden kedi animasyonu
hazirlanmistir. Kalem meniisiine ait “kalemi kaldir”, “kalemi bastir”, “kalemle
¢izilenleri temizle” kodlar1 ve kontrol meniisiine ait “biitlin bloklar1 durdur”, “yesil
bayraga tiklandiginda”, “siirekli”, hareket meniisiine ait “15 derece don”, “kenara
geldiginde geri don”, “10adim git” kodlarina yer verilmistir.

Yedinci etkinlikte iizerine tiklandiginda “ayy!”, birakildiginda “canim acittin!!” diyen
bir kedi animasyonu sunulmustur. Etkinlikten 6nce 6grencilere “kosul” ya da “sart”
kavramlarini duyup duymadiklar1 sorulmus, giinliik hayattan 6rnekler (“babam bana
takdir alirsam bilgisayar, tesekkiir alirsam futbol topu alacak”, “disarida yagmur
yagiyorsa semsiye almaliyim, yagmiyorsa almama gerek yok™ gibi) verilmistir.
Etkinlikte “yesil bayraga tiklandiginda”, “siirekli”, “eger ise, Oyle degilse”, “fare
basil1?”, “merhaba diye konus” kodlar1 kullanilmusgtir.

Sekizinci etkinlikte tiklandiginda ¢izim yapan kalem animasyonu sunulmustur. “yesil
bayraga tiklandiginda”, “siirekli”, “fare basili?”, “eger ise, Oyle degilse”, “kalemi
bastir”, “kalemi kaldir”, “Mouse isaretgisi ile ayni konuma git” kodlar1 kullanilmustir.
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BULGULAR
Bu boéliimde 8 etkinlige ait beceri analizi formlarinin sonuglarina yer verilecektir.
8 etkinlige ait gelistirilen beceri analiz formlarinda, dgrencilerin o etkinlige ait
becerilerin yiizde kagin1 bagimsiz olarak gerceklestirdigi Tablo 2’de sunulmustur.
Buna gore 6grencilerin en zorlandiklari etkinlikler 2 ve 8 numarali etkinliklerdir.

Tablo 2 — Etkinliklere Ait Bagimsiz Gergeklestirilen Becerilerin Yiizdesi

Etkinlik %
1 62,39
58,04
80,21
83,80
92,07
89,87
74,51
59,27

O N|O|O|R|W|N

Kontrol meniisiinde yer alan kodlarin ka¢ etkinlikte kullanildigi ve bu kodlara ait
becerilerin yiizde kaginin bagimsiz olarak gergeklestirildigi Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3 — Kontrol Meniisiine Ait Kodlarin Bagimsiz Beceri Yiizdeleri

Kod f %

Yesil Bayraga Tiklandiginda 7 71,53
Karakter 1 Tiklandiginda 1 34,61
Siirekli 8 72,64
1 saniye bekle 4 59,44
Bosluk tusuna basildiginda 1 62,53
Eger ise — Oyle degilse 2 | 5384
Biitiin bloklar1 durdur 1 84,61

Hareket meniisiinde yer alan kodlarin kag etkinlikte kullanildigi ve bu kodlara ait
becerilerin yiizde kaginin bagimsiz olarak gergeklestirildigi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4 — Hareket Meniisiine Ait Kodlarin Bagimsiz Beceri Yiizdeleri

Kod f %

10 adim git 4 92,30
Kenara geldiginde geri don 4 78,84
15 derece don 1 96,15
...ile ayn1 konuma git 1 23,07

Goriinlim meniisiinde yer alan kodlarin kag etkinlikte kullanildigi ve bu kodlara ait
becerilerin yiizde kaginin bagimsiz olarak gerceklestirildigi Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5 — Goriinim Meniisiine Ait Kodlarin Bagimsiz Beceri Yiizdeleri

Kod f %

Sonraki kostiim 3 56,41
2 saniye boyunca “Merhaba!” diye konug 1 82,69
Renk efektini 25 degistir 2 69,23
“Merhaba!” diye konug 1 79,80
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Kalem meniisiinde yer alan kodlarin kag etkinlikte kullanildigr ve bu kodlara ait
becerilerin yiizde kaginin bagimsiz olarak gergeklestirildigi Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6 — Kalem Meniisiine Ait Kodlarin Bagimsiz Beceri Yiizdeleri

Kod f %

Kalemi Bastir 2 53,84
Kalemi kaldir 2 53,84
Kalemle ¢izilenleri temizle 1 84,61

Tablo 7 — Algilama Meniisiine Ait Kodlarin Bagimsiz Beceri Yiizdeleri
Kod f %
Fare basili? 2 23,07

Tablo 8 — Zemin Resmi Se¢me, Karakter Se¢gme, Donme Segenegini Belirleme,
Kaydetme Becerilerine Ait Bagimsiz Beceri Yiizdeleri

Ozellik f | %

Zemin Resmi Se¢gme 5 | 94.03
Karakter Segcme 8 | 98.02
Dénme Secenegini Belirleme 4 | 86.08
Kaydetme 8 |9735

SONUC ve TARTISMA

Bu arastirma kapsaminda 13 hafif diizey zihinsel engelli 6grenciye Scratch
programlama dili kullanilarak algoritma egitimi verilmis, dgrencilerin algoritma kurma
stireglerine ait veriler beceri analizi formlariyla elde edilmistir. Bu sonuglara gére
ogrenciler Scratch programlama diline ait kodlardan canlandirma yoluyla
somutlastirilabilenleri daha rahat 6grenirken, kosullu dallanma gibi somutlagtirilmast
daha zor kavramlarda zorlanmiglardir. Ayrica zemin resmi segme, dosyadan karakter
ekleme, calismay1 kaydetme gibi Bilgisayar dersinin 6nceki konularinda edindikleri
becerilere benzer becerilerde zorlanmamuslardir.
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ENGELLILERIN EGITIMINDE BiLGI VE iLETiSIM TEKNOLOJILERi

Dervis Yiicetiirk
Kibris Tiirk Gormezler Dernegi ve Kibris Tiirk Engelliler Federasyonu Bagkani

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde 1976 yilinda kurulan Kibris Tiirk Gormezler
Dernegi, Ozverili etkin caligmalariyla basta Gorme engelliler olmak iizere tim
engellilerin sosyal refahlar1 igin basarili ¢alismalari ile iilke engellilerinin genel
istatistiklerini ¢ikardiktan sonra, sosyal ve ekonomik agidan, bu insanlarin topluma
kazandirilmalar1 i¢in Avrupa ve gelismis iilkeler diizeyinde, hizmetler verebilmistir.
1985 yilinda bes engelli orgiit tarafindan Kibris Tiirk Engelliler Federasyonu’nun
kurulusuyla, engellilerin sosyal ve ekonomik agidan tiim sorunlarmi g¢ozecek,
engellileri koruma, rehabilite ve istihdam yasas1 1993 yilinda ¢ikarilmigtir.

Kibris Tirk Gormezler Dernegi ve Kibris Tiirk Engelliler Federasyonu’ nun etkin
girisimiyle, yasalar gergevesinde Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde 6 Ozel Egitim
Merkezi, Rauf Raif Denktas Gorme Engelliler Ozel Egitim Okulu ve gesitli okullarda
15 6zel kaynak sinifi agilmugstir. Calisma ve Soyal Giivenlik Bakanligi biinyesinde ise
18 yas iistii, 3 Rehabilitasyon Merkezi agilmistir. Ayrica ayni bakanlik biinyesinde tiim
engellilere hitap edecek, tam donanimli Yasam Evi projemizde ihaleye ¢ikmustir. Ulke
capinda 500 civarinda engellimize, egitim ve rehabilitasyon hizmeti verilmektedir.
Engelli kardeslerimizin Rehabilitasyon ve Ozel Egitim Merkezlerine ulagimlari,
Devlet eliyle o6zel hazirlanms lifli araglarla yapilmaktadir. Ozel Egitim
Merkezlerimizde ki egitimlerin, 6zel donanimli bilgi teknolojisi iiriinlerle yapilmasi
saglanmigtir. Ornegin; Gorme Engelli gocuklarimizin egitiminde, 6zel yaziliml
konusan bilgisayar programlari, kitap okuyucular, ¢ift basli yazicilar, elektronik
makine ve biiyiitecler ile sesli haritalar kullanilmaktadir. Ayrica Perkins Machine ve
her tiirlii teknoloji iirtinii modern arag ve geregler, gerek okul oncesi gerekse okul
sonrast egitiminde kullanilirken, miizik egitiminde kullanilan son teknoloji iiriinii nota
yazilim programida okulumuza saglanmustir.

Egitim de bilgi teknolojisinin en yaygin kullanim alan1 olan internet agiyla da, basta
gorme, isitme-konusma engellileri ve kullanabilen tiim engellilere tablet bilgisayar
imkani, saglanmaktadir.

Saygilarimla bilgilerinize arz ederim.
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ENGELLI EGITIMINDE BiLGi DESTEGI
Information Support in Education of Students with Disabilities

Yard. Dog.Dr. Ayse HEPKUL', Prof. Dr. Ali Ekrem OZKUL2
1Anadplu Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Eskisehir ahepkul@anadolu.edu.tr
2Anadolu Universitesi, Agikdgretim Fakiiltesi, Eskisehir aeozkul@anadolu.edu.tr

Ozet

Egitim kurumlarinda engelli 6grencilere yonelik planlama ya da diizenleme yapabilmek
igin dncelikle hedef grup hakkinda bilgi sahibi olmak gerekir. “Engelli Ogrenci Bilgi
Sistemi” bir egitim kurumundaki engelli 6grencilerin demografik 6zellikleri yaninda
egitim kurumuna ulasim, ders malzemelerine erigim, ders sunumuna aktif katilim, adil
bir 6lgme degerlendirmeye tabi tutulma, uygulama, laboratuvar ve staj ¢alismalarina
katilma ve sosyal etkinliklerde yer alma konularindaki 6zel gereksinimlerine iliskin
destek islevlerinin planlanmasini ve yonetimini saglayacak bilgileri ve bunlara iliskin
raporlari igerir. Halihazirda egitim kurumlarinda engelli grencilerin gereksinimlerine
yonelik bilgileri sistematik olarak saglayacak bir bilgi sistemi oldugunu sdylemek
zordur. Varolan az sayidaki bilgi kaynaklar1 da daha g¢ok istatistiki bilgi tliretmeye
yoneliktir. Bu bildiride engelli 6grencilerin egitim siireglerini destekleyecek bir engelli
bilgi (information) sistemi geregi ortaya konarak boyle bir bilgi sisteminin tasariminda
yararlanilacak bilgi kaynaklarinin neler olabilecegi tartisilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Engelli 6grenci bilgi sistemi, Ozel gereksinimlere yonelik
diizenlemeler, Tiirkiye

Abstract

In order to do planning or provide accommodation for students with disabilities in
educational institutions, first of all it is necessary to have information about the target
group. In an educational institute "Information System for Students with Disabilities”
includes, alongside demographic characteristics of students with disabilities, all
related information and reports for planning and management of support functions
such as access to course materials, active participation during course presentation, be
subject to a fair assessment, the specific requirements related to joining the lab,
practice and internships activities and take part in social activities. Currently it is
difficult to say that the present system provides all the necessary information for
accommodating the needs of students with disabilities systematically. The few
existing information resources aim to generate statistical information in general. In
this paper, the requirement for a disability information system and the availability of
related information sources that responsible parties have in the database, for the
design of an information system will be discussed.

Key Words: Information system for students with disabilities,
Accommodations for special needs, Turkey
GIRiS

Tiirkiye’deki engelli vatandaslarin istatikleri ve yiliksekogretimdeki engelli
ogrenci sayilari incelendiginde, yasam Kkalitesinin arttirilmas: igin bir takim
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diizenlemelere gerek duyan kisilerin boyutu ortaya ¢ikmaktadir. Engellilik
tanimlanmasinda kullanilan en Onemli dokiimanlarin basinda tibbi raporlar
gelmektedir. Engelli bireylerin yasamlar1 boyunca pek c¢ok asamada bu belgeyi
sunmasi gerekmekte, rapordaki verilere gore bir takim kararlar alinabilmektedir.
Tiirkiye’de engelli raporlarinin kullaniminin genellikle istatistiki amaglara yonelik
oldugu belirtilmekte ve istatistiklerin yetersizliklerinden sik¢a bahsedilmektedir
(Cakiroglu & Melekoglu, 2014; WHO, 2011). Tibbi raporlarda engellilik durumu bir
oran olarak ifade edilmekte, bu oranin kisinin yagsamini kolaylastirmak i¢in ne gibi bir
diizenleme gerektirdigi konusunda ¢ikarim yapmak kolay olmamakta, cogu kez kisiye
tekrar sorulmasini, kisilerin durumlart hakkinda, gerek duyduklar1 6zel diizenlemeler
konusunda bir takim agtklamalar yapmasini gerektirmektedir. Kisilerin bulunmadigt
ya da kisilere ulasilamayan durumlarda ise ¢ogu kez engelli bireyin gereksinimlerine
iligkin varsayimlarda bulunulmaktadir. Ancak varsayimlara dayali olarak yapilan
diizenlemeler kisilerin gercek gereksinimlerini karsilamaktan ¢ok uzak olabilir, ya da
diizenlemeleri saglamak ¢ok uzun zaman alabilir. Amerika Birlesik Devletleri’nde
yapilan calismada engelli bireylerin devlete bir takim destekler i¢in bagvurularinda,
ozellikle tibbi kanitlarin toplanmasi sirasinda gereksiz yere gecikmeler, istenmeyen
problemler oldugu belirtilmektedir (Feldman, Horan, Al-Buhairan, Lytle-Kosola, &
Tulu, 2011). Bir baska ¢aligmada yiiksekogretime gegcis sirasinda kilit faktorlerden
birinin biirokratik islemler oldugu belirtilerek, bilginin ulagmasi gereken yerlere
ulagtirilmasindaki sorunlar anlatilmaktadir (Foley, Dyke, Girdler, Bourke, & Leonard,
2012). italya’daki ¢alismada ise mevcut sistemin entegrasyonu ve koordinasyonu ile
bilgi bosluklarinin doldurulmasi ihtiyacindan yola c¢ikilarak bir bilgi sistemi
tasarlanmigtir. (Baldassarre, Battisti, Bufalo, Palma, & Solipaca, 2008).

Ulkemiz i¢cin de benzer sekilde bir bilgi sistemi eksikliginden kaynaklan
sorunlar ifade edilmekte (Ar et al., 2014; Cakiroglu & Melekoglu, 2014), bir bilgi
sistemi geregi belirtilmektedir. Tiirkiye’de engelli bireylere hizmet veren ve bu siirecte
engelli bireyler hakkinda kayitlar alan, ellerinde bilgi bulunduran gesitli kurumlar
bulunmaktadir. Kurumlar ¢ogu kez kendi amaglarina yonelik bilgi toplamakta,
kurumlar arasinda bilgi paylasimi degisik nedenlerden dolayr biiyiilk oranda
gerceklesmemektedir. Yiiksekdgretim alaninda bu kurumlarin incelenmesi, ne tiir
bilgilere sahip olduklarmin, bu bilgilerin engelli 6grencilerin izinleri ile paylasim
olanaklart ile kurumlar arasindaki bilgi paylasiminin ne sekilde olabileceginin
incelenmesi, yiiksekdgretim siirecine olumlu katki saglayacaktir. Bu ¢alismada engelli
ogrencilere destek saglamak i¢in kullanilabilecek bir bilgi sistemine neden gerek
duyuldugundan bahsedilerek mevcut durumun bir bilgi sistemi saglama niteligine ne
oranda yaklastig1 belirlenmeye ¢alisilacak, 6rnekler ile ortaya koyulacaktir.

Engelli Ogrenci Bilgi Sistemi

Yiiksekogretim sahibi olmak engelli bireylerin yasam kalitesinin
artirilmasina biiyiik katki saglayan faktorlerden biridir. Yiiksekdgretim yapmak iizere
tiniversitelere kayit olan engelli 6grenci sayisi lilkemizde de tiim diinyada oldugu gibi
artig gostermektedir. Dolayisiyla engelli 6grencilerin yiiksekdgretim siirecini basariyla
tamamlayabilmesi, kendisine i yasaminda ve yagamin her alaninda gerekebilecek bir
takim beceriler kazanabilmesi i¢in Oncelikle engellilik tiirine bagli olarak o6zel
gereksinimlerinin karsilanmasi saglanirsa miimkiin olur. Ozel gereksinimlerin engel
tiirtine hitap edecek tarzda karsinabilmesi igin dncelikle engellilik ile ilgili bilgilerin
elde edilmesi, 6zel gereksinimi karsilayacak destek hizmetine ve bu sirada kullanilacak
kaynaklara doniistiirilmesi, bunlarin kaynaklari temin edecek taraflara ulastirilmasi
gerekmektedir. Bu durum ise bir engelli bilgi sistemine duyulan ihtiyaci ortaya koyar.
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Bir tanim yapmak gerekirse, engelli 6grenci bilgi sistemi bir egitim kurumundaki
engelli dgrencilerin demografik 6zellikleri yaninda egitim kurumuna ulasim, ders
malzemelerine erisim, ders sunumuna aktif katilim, adil bir 6lgme degerlendirmeye
tabi tutulma, uygulama, laboratuvar ve staj caligmalarma katilma ve sosyal
etkinliklerde yer alma konularindaki 6zel gereksinimlerine iliskin destek islevlerinin
planlanmasini ve yonetimini saglayacak bilgileri ve bunlara iligkin raporlar1 igerir.

Bilgi sistemlerinde 6nemli olan konulardan biri sisteme ne sekilde veri
saglanacagi, ne sekilde islenecegi ve veri kaynaklarinin entegre edilebilmesidir.
Giintimiizde teknolojinin sagladig1 olanaklar ve bireyler hakkinda giderek artan veri
toplama teknikleri ile birlikte bir veri biiyllk doneminin yasandigindan
bahsedilmektedir (McNeely & Hahm, 2014). Bu kavrama gore insanlar ve yaptiklart
islemler sirasinda biiyiik miktarda farkli 6zelliklere sahip veriler ortaya ¢ikar, ortaya
¢ikan verilerin karar almada kullanilmasi1 is siireglerini ¢ok daha verimli hale
doniistiirecek, insanlarin yasam kalitesini gelistirecektir. Ancak verilerin kullanilmaya
baslanilmast igin Oncelikle kayit altina alinmasi ve islenerek ortak bir formata
doniistiirilmesi  gerekir ki daha sonra bunlar karar almada anlamli sekilde
kullanilabilsinler. Kurumlar muhtelif kaynaklardan elde ettikler verileri kayit altina
alirlar ve bunlar1 gelecekteki kullanimlar i¢in bilgisayar ortaminda saklarlar, fakat veri
saklama anlaml bir amaca hizmet ettigi takdirde isin biitiiniine deger katabilir.

Halihazirda ytiksekogretim sisteminde biitiinlesik bir bilgi sistemi olusturma
yonlii caligmalar YOKSIS kapsaminda devam etmesine karsin, sistemde yer alan
kurumlarda engelli 6grencilerin egitim yasaminda destek saglayacak sistematik bir
bilgi altyapisi bulundugunu sdylemek zordur. Kurumlarin organizasyonel hazir
bulunur olmasmin gerekliliklerinden biri de, yiiksekogretim kurumunun engelli
ogrencilerin 6zel gereksinimlerini karsilama konusunda gerekli yapiyr kurmus ve
isleyisi saglamis olmasidir (Ari et al.,, 2014). Bu altyap1 dnemli oranda bir bilgi
sistemine dayanir. Bilgi sistemine bilgi saglayacak pek ¢ok taraf ve veri toplama kayit
altina alma isleri yapildig1 halde verilerin karar almada kullanilir hale doniistiiriilmesi,
yani engelli 6grencilerin gereksinimlerini karsilayacak 6zel diizenlemelere doniismesi
konusunda sorunlar bulunmaktadir. Ayrica karar almada kullanilacak girdileri
olusturan veri toplama siirecinde de bir takim sorunlar goriilmektedir. Bu sorunun
gostergelerinden biri Yiiksekogretim engelli 6grenci istatistikleridir ki YOK web
sitesinde sadece 2013-2014 yillari istatistikleri bulunmaktadir. Asagida yer alan
Tablo.1’de, istatistiklere gore en fazla engelli 6grencisi bulunan {iniversitelerden ilk
sirada yer alan 10 {iniversite yer almaktadir. Rapora gore 2013-2014 déneminde gorme
engelli 6grencisi bulunan tiniversite sayisi 85 adet, engelli 6grencisi bulunan tiniversite
sayis1 117 adettir. Istatistiklerde dikkat ¢ekici derecede yiiksek engelli 6grenci sayist
olan ve bu nedenle detayli inceleme gerektiren iki {iniversite bulunmaktadir; Anadolu
Universitesi ve Dokuz Eyliil Universitesi.

Anadolu Universitesi’nde kayitli gérme engelli dgrenci sayist Agik Ogretim
Fakiiltesi (AOF)’nin 15000,000 adede yakin yiiksekdgretim almakta olan dgrenci
sayist ve engelli 6grencilere taninan har¢ 6dememe avantaji nedeniyle yiiksektir.
Ogretim sistemindeki mali destek talebinde bulunan dgrencilerin durumlarimni bir saglik
raporuyla belgelemeleri gerekmektedir. AOF’de 2013-2014 dgretim yilinda egitim
almakta olan toplam gdrme engelli 6grenci sayist 21537°dir. Ogrencilerin beyan
ettikleri saglik raporlarindan yola ¢ikilarak egitim materyali ve sinavlarda 6zel
diizenleme saglanmasi1 gerekmekte, ancak sadece raporlara dayanarak Ggrencilerin
egitim slirecinde ne tiir bir diizenlemeye gerek duyduguna iliskin bir ¢cikarim yapmak
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kolayca miimkiin olmamaktadir. Bu yiizden smavlarda 6zel diizenleneme
saglanabilmesi igin Ogrencilerin bilgisayar iizerinde ayrica bir form doldurmasi
gerekmektedir. Form doldurarak sinavlar ile ilgili bir diizenleme talebinde bulunan
ogrencilerin sayisi, belirtilen 6gretim doneminde 492 adettir. Engellilik raporlar1 ve
bilgi sistemi konusunda diger bir nokta, saglanan bu avantajin iyi niyetli olmayan
kullanimlarinin da goriilmesidir. Sadece bir benzetme olarak gostermek iizere; 6rnegin,
%10 uykusuzluk, %10 mide rahatsizlig1 ve %20 gérme kusuru olan bir 6grenci toplam
engel oran1 %40’a ulastig1 i¢in har¢ 6dememe avantajindan faydalanmaktadir, bu tiir
rapor beyan eden Ogrenciler igin sinavlarda herhangi bir diizenlemeye gerek
bulunmamaktadir. Ayni donemde Anadolu Universitesi’nin orgiin béliimlerindeki
dgrenci sayist ise, Engelli Ogrenci Birimi’nden alman bilgilere gore 254 adettir.

Tablo 1. 2013-2014 Ogretim yilinda en fazla engelli 6grencisi olan 10 {iniversite
= i) = = §3)
= = — = = [5) ‘S =
= L =) < L © o QO
55} - 5 =s — Fe)
2 3 s |~ |8 | E E= | 8§ _
£ = g g £ 3] o) ST | 23
S N S8 |E @ |2 |82|5%
Universite Ad © . e A R A R i
Anadolu 22314 | 31344 | 18| 17 - - 1| 53694 | 1.456.007
Dokuz Eyliil 1077 253 | 111 431| 23 111 | 2006 65.539
Hacettepe 75 9 32 32 - 3| 155 306 38.852
Siileyman Demirel 42 31| 57| 59 - -| 52 241 61.541
Atatiirk 42 68 6 - 6 -l 97 219 62.052
Yeditepe 22 9 -| 103 - -| 44 178 22.026
Istanbul Gelisim 2 - 3] 13 2 2| 154 176 12.087
Akdeniz 36 37 5 8 3 -| 50| 139 55.490
Istanbul 27 56 4 - - -l 32 119 100.130
ODTU 19 14 7| 59 - 1| 13 113 27.232

Kaynak: YOK bilgi sistemi (YOK, 2013-2014) Erisim tarihi: 3 Agustos 2015

Incelenmesi gereken ikinci iiniversite 619 erkek, 458 kadmn olmak iizere
toplam 1077 gérme engelli 6grencisi olan Dokuz Eyliil Universitesi’dir. S6z konusu
donemde iiniversite YOK bilgi sisteminde yer alan istatistiklere gdre iiniversitenin
35878 erkek ve 29661 kadin olmak {izere toplam 65539 Ogrencisi oldugu
raporlanmustir. Tirkiye’deki gérme engelli birey ve yiiksekdgretimdeki gorme engelli
ogrenci sayilar1 géz dniine alindiginda, ayrica diger liniversitelerde egitim almakta olan
gorme engelli 6grenci sayilar ile karsilasitirildiginda raporlanan sayilarin beklenenin
¢ok tizerinde oldugu sdylenebilir. Raporlanan sayinin bilyiik olma nedenleri konusunda
yapilacak arastirmalar dogru nedenleri ortaya koyabilecektir, ancak durumun gérme
engelli 6grenci tanimi konusundaki belirsizliklerden kaynaklandig: diisiiniilebilir.

Bilgi sistemi geregine isaret eden asil konu, tibbi engellilik raporlarmin
ogrencilerin ne kadarmin bir 6zel diizenlemeye gerek duydugunu ortaya
¢ikarabilmesindeki sorunlardir. Diger bir deyisle raporda yer alan engelli grencilerin
sadece say1 olarak bilinmesi, bu 6grencilerin ne tiir bir 6zel diizenleme gereksinimi
icinde oldugu konusunda higbir fikir vermemektedir. Dolayisiyla 6zel diizenleme
saglayabilmek icin bilinmesi gereken Dokuz Eyliil Universitesi’deki gérme engelli
ogrencilerin raporda yer alan 1077 adedinin gérme engelleri konusundaki detaylardir.
Yani bu Ogrencilerin gérme kaybi ne orandadir, kullandikklari yardimci cihazlar
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nelerdir, Braille alfabesi bilmekte midir, sesli kaynaklara erisim ve kullanma becerileri
ne orandadir gibi. Ancak tibbi raporlarda o6grencilerin gerek duyduklari &zel
diizenlemeye yonelik bir boliim bulundugu takdirde, her bir 6zel duruma yonelik
olarak egitim siiresinde ne tiir desteklerin saglanmasi gerektigi ¢ok daha saglikli
sekilde saptanabilir. Biiyiik olasilikla 1077 adet 6grencinin ¢ok az bir kismi %100
gorme engellidir ve bu 6grencilere saglanacak diizenlemelerin, 6rnegin not tutucu ya
da sesli materyal gibi, %50 gorme engeli oranina sahip bir dgrenciden daha farkli
olmasi beklenir. Ayrica 6grencinin Braille alfabesi ile okuma ya da sesli format tercihi
de &grenci i¢in istege bagli olarak daha farkl: bir diizenleme yapilmasini saglayabilir.

Kisaca 6zetlemek gerekirse 6grencilere saglanabilecek desteklerin bir kismi
evrensel tasarim ilkeleri dogrultusunda saglanabilecek diizenlemelerdir; 6rnegin biiyiik
punto ya da egitim materyallerinin daha farkli sekilde organize edilmesi, bu tiir
diizenlemeler ilke olarak diger tiim Ogrencilerin de islerini kolaylastiracak egitim
stirecine olumlu katki saglayacak diizenlemelerdir. Oysa ki %100 goérme engelli
O0grenci igin yapilmasi gereken diizenleme tamamen digerlerinden farklidir.
Yiiksekogretimde diizenleme saglayabilmek igin bu ikisi arasindaki farkliliklari
gbzeten bir bakis agisi gerekir. Yani istatistiklerde yer alan gérme engelli 6grencilerin
tamami1 %100 gérme engellidir, hepsi i¢in sesli kitap hazirlamak gerekir diisiincesi ile
hazirlik yapmak ihtiyaclar1 karsilamayacaktir, bu durumda da biiyiik punto ile basilmig
materyal isteyen 6grencinin ihtiyaci kargilanmamus olacaktir. Verilen 6rnekler engelli
ogrenciler ile ilgili hizmet saglayan kurumlarin arasinda bilgi akisini saglayabilecek ve
kurumlar i¢inde etkili hizmet vermeye alt yap1 olusturacak bir bilgi sistemi gerekliligini
ortaya koymaktadir.

Ozel gereksinimlerin bilgi sistemi kapsaminda karsilanmasi

Mevcut sistemde iilkemizde engelli 6grencilere hizmet veren, dolayistyla engelli
ogrenciler ile ilgili dosyalar bulunduran ¢ok sayida kurum bulunmaktadir, bagka pek
¢ok kurum olmakla birlikte baslicalari su sekilde siralanabilir.

e  Milli Egitim Bakanhigi: Milli Egitim Bakanhigi Ozel Egitim Kurumlar
Yénetmeligine gore ("Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim Kurumlari
Yonetmeligi," 2012) her 6grenci igin engelli birey dosyasi ve Aile egitim
danismanligi dosyas1 tutulmasi1 gerekmektedir, engelli birey dosyasi; Aile
goriigme formu ve kaba degerlendirme formu, Aylik performans kayit
tablolar;, Donem sonu bireysel performans degerlendirme formu, Son
degerlendirme formu ve Bireysellestirilmis egitim programi kayitlarimi
icermelidir.

e OSYM: Universite giris sinavi i¢in bagvuran engelli dgrencilerin saghk
raporlari, doldurduklart bilgi formlari, orta 6gretim notlari ve sinava iliskin
tercih formlarindan olustugu tahmin edilebilir (OSYM, 2015). Engelli
Ogrenci statlisiinde sinava giren dgrenciler ile ilgili kisisel bilgiler daha
sonraki asamalar i¢in dnemli bir bilgi kaynagi olusturabilir.

e  Saglik Bakanligr: Tibbi engellilik raporu basvurusunda bulunan bireylerin
hakkinda karar verme sorumlulugu ("Oziirliiliik Olgiitii, Siniflandirmasi ve
Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlar1 Hakkinda Y dnetmelik," 2013)
Saglik Bakanligi’nindir. Engelli bireyler ile ilgili bulgular ve teshis kurul
tarafindan ayrintili olarak yazilip imza edilir. Yapilan muayene, tetkik ve
laboratuvar bulgularma dair bilgiler 6ziirli saglik kurulu raporu formuna
eklenir. Oziirlii saghk kurulu, 6ziirlii kisiyi bizzat gorerek karar verir. Saglik
raporunda kisinin ya da kisiyi sevk eden kurumun talebi halinde, kisinin
saghigina etkisi dikkate alinarak calistirilamayacagi islerin niteligi ile
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raporun kullanim amaci bolimiine; bireyin yararlanmak istedigi hak ve
hizmetlere iliskin talepler yer alir.

e  Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanan Yonetmelik ("Bakima
Muhtag Oziirliilerin Tesbiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine
Iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair Yoénetmelik," 2007)
geregince bireylere engellilik raporlarina dayali olarak saglanan her tiirlii
destek kayitlari ile politika belirlemeye yonelik olarak toplanan kayitlardan
olustugu tahmin edilmektedir.

e (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi: Engelli bireylerin kendileri icin
acilan sinava girebilmesi ve bir ise yerlestirilmesi siirecinde engelli adaylarin
egitim durumlar1 ve engel gruplarinin yarattigi dezavantajlar goz oniinde
tutularak atama yapilmalidir ("Engelli Kamu Personel Segme Sinavi ve
Engellilerin Devlet Memurluguna Alinmalari Hakkinda Yonetmelik," 2014).
Ayrica halen memur olarak c¢aligmakta olanlar, baska hizmet smifi
kapsamindaki kadrolar ile bulunduklari kadrolardan farkli olmak kaydiyla
mezunu olduklart egitim programlan itibariyla ihraz etmis olduklar
unvanlara iligkin kadrolar hari¢ olmak iizere bu Yonetmelik kapsaminda
yerlestirme islemlerine basvuramaz, yerlestirilseler dahi atamalarn
yapilamaz. Dolayisiyla Bakanlik’in kisinin egitim, kigisel bilgi, saglk
raporu, is deneyimine iligskin kayitlar, kanuni atama engeli olup olmadigi ve
saglanan her tiirlii destege iligkin kayitlar1 barindiran her tiirlii bilgiye sahip
olmasi beklenmektedir.

e  YOK ve Universitelerin engelli 6grenci birimleri: YOKSIS yiiksekdgretim
sistemine iliskin gesitli verilerin biitiinlesik olarak kayit altinda tutuldugu bir
sistemdir. Bu sistem iizerinde engelli 6grencilere iliskin bir alt bilgi sistemi
olusturulabilir. Mevcut uygulamalara gore ("Yiiksekogretim Kurumlart
Engelliler Danisma ve Koordinasyon Yonetmeligi," 2010) 06grencinin
yiiksekdgretim siiresinde saglik raporlari ve beyanlarina dayali olarak engelli
ogrenci kayitlari, dersler sirasinda saglanan desteklerin ve Ogrencinin
iniversite egitimi boyunca yer aldigi her tiirlii faaliyetin kayitlarindan
olustugu tahmin edilmektedir.

e TUIK: Engelli bireylere iliskin istatistiksel bilgi saglamakla gorevli
kurumdur, mubhtelif raporlarin yerel veya uluslararasi diizeyde
hazirlanmasinda ve engelli bireylere yonelik politikalarin belirlenmesinde
rehberlik etmesi ongoriilmektedir.

Ideal olan degisik kurumlarm kullandiklar bilgileri ve dokiimanlar1 bir bilgi alt
yapisina dayali olarak ortaya koyabilmek ve gerekli iletisim yapisini kurmak suretiyle
kurumlar arasinda bilgi paylasimlarini saglayabilmektir. Cogu kez kurumlar kendi
amaclarma yonelik bir bilgi sistemi gelistirirler ve bilgiler her kurum tarafindan
yeniden toplanir. Ornegin Tiirkiye’nin yiiksekdgretimin giris smavi yapmaktan
sorumlu kurumu olan OSYM (Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezi)’dir. OSYM
kapsaminda smava giren engelli 6grenci sayist 2015 yili igin 4646 kisi olarak
bildirilmistir (OSYM, 2015). Engelli adaylarin smavda bir diizenlemeden
yararlanabilmesi i¢in saglik raporu beyan etmeleri gerekmektedir. Ayrica bir bilgi
formu doldurarak siavda ne tiir diizenlemelere gerek duyduklarini belirtmektedirler.
Bu bilgiler OSYM’de dgrencilerin durumlarma iliskin bir takim kayitlarin oldugunu
ve kayitlarin 6grencilerin onay1 dogrultusunda bir sonraki yani dgrencinin yerlestigi
yiiksekogretimi kurumuna gonderilme potansiyelinin oldugunu gostermektedir.
Kurumlar arasinda bilgi akisi olmadig: takdirde bu kayitlar atil sekilde depolanmaya
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devam edecek, eldeki kayitlarin 6grencilerin yiliksekogretim siirecine katki saglama
olasiliklart olmayacaktir. Bilgilerin paylasilma olanaklarina iliskin bir 6rnek olarak
Italya’daki projeden bahsedilebilir. italya’da 2000 yilinda baslatilan Engelli Bilgi
Sistemi Projesi (Baldassarre et al., 2008), politikalar1 belirleyenler igin toplum i¢inde
engelli bireylerin daha aktif katilimini saglamak amaciyla baslatilmis, ¢ok miktardaki
yaygin verinin ve dokiimanin iglenerek katma deger saglayacak hale
doniistiiriilmesinde katki saglamustir. Projenin 6zelligi, birbiri ile baglantilt siireglerin
arastirilarak, kisisel bilgiler i¢in koruma esasina dayali olarak daha hizli ve rehber
esliginde erisilmesine izin verecek diizenlemelerin yapilmasidir. Diinya Saglik Orgiitii
tarafindan (WHO, 2011) siirece bir bagka boyut getirilmekte, ulusal ve uluslararasi
diizeylerdeki uygulamalar takip etmek igin verilerin standartlastirilmasi ve diinya
capinda karsilastirilabilir olmasi dnerilmektedir.

SONUC

Tiirkiye’deki mevcut sistemde yiiksekogretim almakta olan 6grencilerin
engel durumuna iliskin tek bilgi kaynagi Saglik Bakanligi hastaneleri tarafindan
verilen engellilik raporudur. Rapor engel tiiriinii bir yiizde olarak ifade etmekte,
ogrencilerin  6zel gereksinimin ne sekilde karsilanabilecegine yonelik bilgi
bulundurmamaktadir. Ideal durum her bireyin engel tiiriine yonelik 6zel diizenlemenin
ve kigisel tercihlerin birlikte hesaba katilarak Ogrenciye egitim siirecinde destek
saglanmasidir.

Yiiksekogretim slirecinde yer alan kurumlarin arasindaki bilgi paylasim
olanaklart ve olast sorunlarmn neler oldugunun arastirilmasi, engelli &grencilere
saglanabilecek diizenlemeler konusunda gelisme imkanlari tasimaktadir. Engelli
Ogrenci bilgi sistemi, engellilik raporunda yer alan bilgileri girdi alarak, rapordan
yiiksekdgretim siirecinde 6grencilerin 6zel gereksinimlerine yonelik diizenlemelere ne
sekilde ulagilabilecegi konusunda ¢ikt1 saglayabilen bir yapidir. Engelli 6grenci bilgi
sistemi kuruldugu takdirde hem Ogrencilerin 06zel gereksinimlerine iliskin
diizenlemelerin kisiye 6zel sekilde, istendigi zaman ve yerde bir sistem dahilinde
saglanmasi, hem de sistemin ve kullanimin takibi, kaynaklarin verimli kullanimi ve
kullanict memnuniyeti ile basari oranlarinin iyilestirilmesi miimkiin olabilir.
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Ozet
Son yillarda teknoloji alaninda kaydedilen ilerlemeler engelliler i¢in yeni rehabilitasyon
ve egitim uygulamalar1 sunmaktadir. Bilgisayar ortaminda olusturulan ii¢ boyutlu
resimlerin ve animasyonlarin teknolojik araclarla insanlarin zihinlerinde gercek bir
ortamda bulunma hissini veren ayrica ortamda bulunan bu objelerle etkilesimde
bulunmalarini saglayan Sanal Gergeklik Tedavisi (Virtiiel Rehabilitasyon-VR) bu
uygulamalardan biridir.
Literatiir incelendiginde sanal gercekligin; otizm, dikkat eksikligi, hiperaktivite ve
serebral palsili ¢ocuklarda uygulanabilirligini gosteren c¢alismalar bulunmaktadir.
Ozellikle serebral palsi kalic1 bir hastalik olmasimin yam sira ¢ocuklarda kas tonusu,
postural bozukluklar, hareketlerde yetersizlik, duyu, denge, kognitif ve iletisim
bozukluklariyla karakterize bir hastalik olmasi nedenle c¢ok yonlii ele almmasi
gerekmektedir. Serebral palsili ¢ocuklarda sanal gergeklik ile yapilan ¢alismalarda;
televizyon, kamera, sanal objeler, sanal gerceklik sistemi, Wii fit oyunlari, denge
tahtalar1, dokunabilinir ekran, 5D eldiven, robotik sistemler gibi bir ¢ok teknolojik iiriin
kullanilarak ¢ocuklarin gelistirilmesi planlanan aktivitelerine yonelik olarak hazirlanan
dzel oyunlar kullanilmugtir. Ozellikle galismalarda sanal gergeklik biyo feedback’le
beraber kullanilarak 6lgiimler ve bulgular somut hale getirilmistir. Oyunlar ii¢ boyutlu
olarak planlanmstir ve 6zel ekipmanlar kullanilarak ¢ocugun oyun igerisinde kendi
hareket ediyormug gibi oynamasina izin verilmistir. Yapilan ¢aligmalarin sonucunda;
sanal ger¢eklik yontemlerinin, tedavi amaglh kullanilabilir oldugu, ¢ocuklarda yiiksek
derecede motivasyon, ilgi, memnuniyet olusturdugu, bu uygulamadan sonra
caligmalara katilim oraninda artis oldugu, motor fonksiyon testlerinde diizelmelerin
oldugu, postural kontrol stratejilerinin gelistigi, gorsel algi, fonksiyonel mobilite, denge
egitiminde etkili oldugu, el/ayak kas kuvvetinin ve eklem hareket acikliginin gelistigi,
yiirimenin ve agirlik merkezinin diizeldigi bulunmustur. Ancak yapilan ¢alismalar
vaka galigmalar1 olarak planlanmigtir bu nedenle gegerlilik ve giivenilirligi olan daha
kapsamli, ev uygulamali ve aile bazli ¢aligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Anahtar Kkelimeler: Sanal Gergeklik Tedavisi (VR), Serebral Palsi, Engelli
Rehabilitasyon Teknolojileri

Abstract

Progresses of technology in recent years offer new rehabilition and education practises
for disabled people. Virtual Reality treatment (VR) of three dimensional images and
animations which are created in computer environment in their mind and interacting
with the objects in that environment via technological tools.

When the litarature is examined it is seen that there are studies related to aplicability of
virtual reality on children suffering from autism, attention deficit, hyperactivity and
cerebral palsy. Especially cerebral palsy must be addressed versatile because not only
it is a permanent disease but also it is a disease characterized by muscle tone, postural
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disorders, lack of movements, disorders of sensation, balance, cognitive and
communication on children. In studies, concerning children with cerebral palsy by
means of virtual reality, special games aiming development of children are used by
utilizing from many technological products such as televisions, cameras, virtual objects,
virtual reality system, wii fit games, balance boards, tactile screen, 5D glaves, robotic
systems. Especially in studies, virtual reality is used with biofeedback. As a result,
measurements and findings are made concrete. Games are scheduled as three
dimensional and using special equipment, the child is allowed to play as she/he plays
really in the game. As a result of the studies, the conclusions given below have been
got. Virtual reality methods can be used for treatments, they provide people with a high
degree of motivation, interest, satisfaction, they bring about participation rise in studies,
there are improvements in motor function tests, there are developments in children’s
postural control strategies, these methods are effective in developing visual perception,
functional mobility, balance training, also they make beter hand/foot muscle strenght
ang range of motion. They improve walking and the center of gravity. However, studies
are planned as case studies. Therefore home and family based studies having more
comprehensive validity and reliabilty are needed.

Keywords: Treatment Of Virtual Reality, Cerebral Palsy, Disabled Rehabilitation
Technology

GIRIS
Serebral Palsi (SP), gelismekte olan beyinde ilerleyici olmayan bir lezyon sonucu
geligen ancak yasla degisebilen, hareketi kisitlayici kalict motor islev kaybi, postiir ve
hareket bozuklugudur (Odding, Roebroeck, Stam 2006). Cocukluk déneminde olduk¢a
yaygimn goriilen ve 6zre neden bu tablo pek ¢ok toplumda ortalama olarak 1000 canli
dogumda 2- 3 olarak bildirilirken, Tiirkiye’de 1000 canli dogumda 4,4 olarak
bildirilmistir (Serdaroglu A, Cansu A, Ozkan S, Tezcan 2006; Yakut 2008).

Kalic1 motor bozukluga yol acan SP’de kesin bir tedavi yontemi yoktur. Tedavinin
amac1 giinlik aktivitenin siiriilebilmesi ic¢in kaslarm giiclendirilmesi, dengenin
saglanmasi, spastitenin azaltilmasi, istemsiz hareketlerin baskilanmasi1 ve SP’ye eslik
eden diger bozukluklarin giderilmesidir. Her hastada eslik edebilecek patolojiler farkli
olabilecegi i¢in tedavi plani yapilirken cocugun nérodevelopmental ve muskuloskeletal
durumu yaninda kognitif fonksiyonlar1 ve motivasyonu, ¢ocugun ve ailenin hedefleri,
ailenin sosyoekonomik diizeyi ve kaynaklari géz dniinde tutulmali; yasam boyu siirecek
bir rehabilitasyon, egitim, psikolojik danigmanlik ve aile danismanligi gibi
hizmetlerinde ekip ¢aligmasiyla verilmesi gerektigi unutulmamalidir (Gokgay ve ark.
2010; Nelson 2008; Deniz 2005).

SP’li ¢ocuklarin fizyoterapi ve rehabilitasyonunda, motor gelisim diizeyinin
gelistirilmesi, tonus regiilasyonu, kas kuvvetinin artirilmasi, giinliik yasam
aktivitelerinde fonksiyonel bagimsizligin kazandirilmasi amagh birgok tedavi yontemi
uygulanmaktadir. Bu siire¢ uzun bir zaman almaktadir. Bu zaman diliminde SP’li
cocuklar yorulmakta, davranis problemleri gostermekte ya da tedaviyi
reddetmektedirler (Oguz, Dursun 2004; Deniz 2005).

Bu nedenle SP’li ¢ocuklarin tedavisi yasina, klinik tipine, ekstremite dagilimina,
lezyonun yerine ve siddetine gore, gorme, isitme, algilama, gibi bagka ek problemlerin
varligina gore degismektedir. Bunlara ek olarak son yillarda teknoloji alaninda
kaydedilen ilerlemeler dogrultusunda yeni rehabilitasyon ve egitim uygulamalari
tanimlanmaya baglanmustir. Bilgisayar ortaminda olusturulan {i¢ boyutlu resimlerin ve
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animasyonlarin teknolojik araglarla insanlarin zihinlerinde gercek bir ortamda bulunma
hissini veren ve ayrica ortamda bulunan bu objelerle etkilesimde bulunmalarini
saglayan Sanal Gergeklik Tedavisi (Virtiiel Rehabilitasyon-VR) bu uygulamalardan
biridir (Reid and Wang, 2011; Burdea 2003).

Sanal ortam olarak da nitelendirilebilen sanal gergeklik, herhangi bir “yerde” olmay1
hissettiren ve bunun i¢in duyu organlarimiza gesitli bilgiler (151k, ses ve digerleri)
saglayan ii¢-boyutlu bir bilgisayar simiilasyonudur. Bir bagka deyisle sanal gergeklik,
insanlarin karmasik bilgisayar sistemlerini ve verilerini gorsellestirmek, manipule
etmek ve etkilesimde bulunmak igin kullandiklar1 yollardan biri olarak
tanimlanmaktadir (Urgen 2013).

Sanal gerc¢ekligin rehabilitasyonda kullanilmasi: Her bir hasta ve hastaliga 6zgiilliik ve
uyum, tekrarlanabilirlik, hastanin yetenegine uyum, tele-rehabilitasyon ve uzaktan veri
erisimi, kesin degerlendirme yetenegi, giivenilirlik saglamaktadir. Ayrica senaryolar
olusturularak, rehabilitasyon asamalarinda hasta ile gergekg¢i bir egitim saglamakta,
tekrarlamalar ile de kortikal aktivite ve motor 6grenme gelistirilerek egitim kalici hale
getirilebilmektedir. Rehabilitasyonun uzun siirmesi nedeniyle g¢ocuklarda olusan
bikkinlik ve sikilma ise sanal ger¢eklik kullanilarak motivasyon ve aktif igbirligine
déniistiiriilebilmektedir (Rizzo 2000; Rizzo 2002; Urgen 2013).

Sanal gercekligin olusturulabilmesi i¢in kullanilan farkli sistemler bulunmaktadir.
Sanal gercekligin ilk kullanildigi inmeli hastalarla yapilan c¢alismada Sony
PlayStation2® VR sistemi olarak kullanilmigtir. Su anda ise Sony PlayStation3® ile
SDT (bes sensor) eldiven hemiplejik ¢ocuklarin tele-rehabilitasyonu igin
kullanilmaktadir. Bunun yaninda Wii® Fit (yazilim) ve Wii Balance (platform),
Nintendo Wii oyun sistemi (VRWii), Kinect®gibi sistemlerde kullanilmaktadir
(Mauro 2011; Jadhav 2006; Huber 2008; Saposnik 2010; Shih-Ching 2007; Flexible
Action and Articulated Skeleton Toolkit (FAAST), 2011; OpenNI Project 2011).

Literatiir incelendiginde sanal gergekligin farkli hastalik tiirlerinde ve serebral palsili
cocuklarda uygulanabilirligini gosteren galismalar bulunmaktadir. Ozellikle serebral
palsi’de olusan problemlerin azaltilmasinda ve SP’nin tedavisinde yarar sagladigini
gosteren caligmalar bulunmaktadir. Sanal gergeklik teknolojisinin rehabilitasyonda
yeni kullaniliyor olmasi ve ev bazli kullanimmin aile ve g¢ocuga saglayacagi katki
diistiniilerek daha onceden yapilan galigmalarin incelenmesi ve bu ¢alisma sonuglart
kullanilarak yeni caligmalarin planlanmasi gerekmektedir. Bu nedenle bu calisma,
serebral palsili bireylerde sanal gergeklikle ilgili yapilan ¢aligmalarin incelenmesi
amaciyla planlanmgtir.

YONTEM
Calisma dokiiman analizi yontemi kullanilarak yapilmistir (Cepni 2009). Serebral palsi,
sanal gerceklik, cerebral palsy, virtual reality, virtual rehabilition kelimeleri
kullanilarak Pubmed, Science Direct, ULAKBIM Tiirk Tip Dizini ve Ulusal tez
merkezi arama motorlarinda yapilmstir.

BULGULAR
Katilimcilarina gergekmis hissi veren, bilgisayarlar tarafindan yaratilan dinamik bir
ortamla karsilikli iletisim olanagi tantyan, {i¢ boyutlu bir benzetim modeli olan sanal
gergeklik hem biligsel hem de fiziksel aktivite gerektiren bir uygulama oldugundan;
uyarict eglenceli ortamlar olusturarak, kisilerin ilgi ve motivasyonlarin1 kullanarak,

266



gorev bazli tekniklerle ¢aligma imkani sunmaktadir. Yapilan calismalarda sanal
gergekligin kalic1 ve siirekli rehabilitasyon gerektiren bir hastalik olan serebral palsi’de
yeni bir yontem olasinin yani sira faydalarmin oldugu da bulunmustur. Asagida bununla
ilgili yapilan caligmalar ayrintilariyla verilmistir.

Ni ve arkadaglari galismada Kaba Motor Fonksiyon Siniflama Sistemine gore CP
Seviyesi I-III arasinda olan sekiz ¢ocuk (8-12 yas) lizerinde Windows Microsoft (®)
(Redmond, WA) Kinect ™ sistemi kullanilarak olusturulan iki oyun uygulamistir.
Sistem Kullanilabilirlik Olgegi (SUS), Fiziksel Aktivite Zevk Olgegi (PACES) ve 6zel
geribildirim anketleri ile olgimler yapilmustir. Cocuklar ve terapistler oyunlarin
¢ocuklar tizerinde iyilestirici etkisi konusunda hem fikir olmuslardir. Cocuklarmn
PACES’teki puanlar1 7 puan iizerinden 6.24+0.95 olarak bulunmugtur. SUS’taki degeri
ise 50 percentil iistinde bulunmustur. En biiyiik sorun ise fizyoterapist tarafindan
¢ocugun hareketlerini algilamanin zor olmasi olarak belirlenmistir. Yazarlar tarafindan,
yetenek zorluk ayarlar1 yapilarak bu aletin ¢ok daha degerli hale getirilebilecegi ve
¢ocuklar i¢in ilgi c¢ekici ve tedavide kullanilabilir bir yontem oldugu kanaatine
varitlmigtir (Ni et al. 2014).

Barton ve arkadaslar1 ¢aligmalarinda serebral palsi diplejilik bir cocugun alti hafta
boyunca Caren sanal rehabilitasyon sistemi {izerinde Goblin Postane oyun oynamasi
saglamistir. Vicon 612 optoelektronik sistemle dl¢timlerin yapildigi ¢caligmada pelvik
rotasyon i¢in miidahalenin yararl oldugu bulunmugtur (Barton et al. 2013).

Postural kontrol stratejilerini belirlemek icin Michalski’nin SP’li ¢ocuklarda yaptigt
caligmada denekler sanal profillerini gozlemleyerek postural kontrol stratejileri
gelistirmislerdir. (Michalski et al. 2008).

Deutsch ve arkadaglar1 diparatik SP tanis1 konmus 13 yasindaki vaka lizerinde ¢aligarak,
oyunun gorsel algi, fonksiyonel mobilite ve postural kontroliin gelismesinde faydali
oldugu sonucuna varmistir (Deutsch 2008) .

Gordon ve arkadaglar1 gelismekte olan iilkelerde Nintendo Wii uygulamalariin SP’li
¢ocuklarda rehabilitasyon amagli kullanilabilirligini aragtiran pilot ¢alismalarinda Wii
oyunlarmin SP’li ¢ocuklarin rehabilitasyon siirecinde kullanilabilirligini belirtmistir
(Gordon et al. 2012).

Jelsma ve arkadaslar1 Hemiparatik SP’li gocuklarda yapmis oldugu ¢alismada Nintendo
Wii Fit oyununun denge egitiminde etkili oldugunu bulmustur (Jelsma 2013).

Pavao ve arkadaslar1 7 yasindaki spastik hemiplejik serebral palsili (SP) bir ¢ocukla
calisma yapmustir. Cocuk calisma dncesi Motor Gelisim Olgegi (MDS) ve Pediatrik
Denge Olgegi (PBS) ile kullanilarak degerlendirilmistir. Fizyoterapist tarafindan 12
hafta boyunca, haftada 2 kez 45 dakika (XBOX (®) 360 Kinect (®)) kullanilarak
caligma yapilmistir. Miidahale sonrast cocugun PBS ve MDS puanlarinda artis oldugu
belirlenmistir (Pavéo et al. 2014).

Luna-oliva ve arkadaslari ¢aligmalarinda Xbox 360 Kinect ™ (Microsoft) oyun konsolu
kullanilmigtir. Cocuklarin miidahale oncesi ve sonrasi denge, yiiriime hizi, kosu,
atlama, ince motor ve manuel parmak becerileri degerlendirilmistir. Tedavi sonrasi
iyilesmeler elde edilmistir (Luna-Oliva et al. 2013).
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Benzer olarak Luna-Oliva ark. da hafif ve orta motor yetersizligi olan ¢ocuklarda
Kinect kullaniminin motor fonksiyon iizerinde bir yardimci tedavi araci olarak olumlu
etkilerinin oldugunu belirlemislerdir (Luna-Oliva 2013).

Collenge ve arkadaglar1 sanal gergeklik egitimi ile birlikte anot ve sahte transkranial
dogru akim uyarimu etkilerini karsilagtirmak amaciyla c¢alismalarint diparezik 20
cocukla yapmuglardir. Deney grubuna sanal gergeklik egitimi sirasinda primer motor
korteks {izerine anot uyarimi yapilirken, kontrol grubuna sahte stimiilasyon
olusturulmustur. Olgiimler Kaba Motor Fonksiyon Olgiimii, Pediatrik Degerlendirme
Engellilik Envanteri ve yiirlime analiziyle miidahale dncesi, sonrasinda ve bir aylik
izlem seklinde gergeklestirilmistir. Yiirlime analizinde, kaba motor fonksiyonlarda ve
bagimsiz hareketlilikte deney grubunun daha iyi oldugu sonucu saptanmistir. Ayrica
yazarlar tarafindan sanal gerceklik egitimi ile birlikte transkranial dogru akim
uyariminin serebral palsili ¢cocuklarda yiiriiytisiin gelistirilmesi i¢in yararli bir arag
olabilecegi diisiiniilmiistiir (Collange Grecco et al. 2014).

Lazzari ve arkadaslari, transkranial dogru akim uyarim ile sanal gergeklik
kullanilmigtir.  Deney ve kontrol grubu olusturulmus, deney grubuna transkranial
dogru akim uyarimu ile birlikte sanal gerceklik ile hareketlilik egitimi verilmistir.
Kontrol grubuna ise plesebo transkranial dogru akim uyarimu ile birlikte sanal ger¢eklik
ile hareketlilik egitimi verilmistir. Uygulama XBOX 360™  Kinect™ kullanilarak
yapilmustir. Serebral palsili ¢ocuklarda sanal gerceklikle birlikte anot transkranial
dogru akim uyariminin olmasinin viicut salimim hizinin artmasina yol agtigi ortaya
¢ikarilmustir (Lazzari et al. 2015).

Riener ve arkadaslarinin yaptig1 ¢calismada PASCAL (kombine kol ve bacak egitimi
i¢in pediatrik kol destegi robotu) isimli iist ve alt ekstremitenin ayni anda ¢aligsmasini
saglayan robotik bir sistem olusturmuslardir. Bu sisteme sanal gergeklik ortami
eklenerek yeni arastirmalar yapmay1 planlamislardir (Riener et al. 2013).

Burdea ve arkadaglari, PlayStation 3 ve 5DT algilama eldiveni kullanilarak sanal el
rehabilitasyonu oyunlarinin ev bazli degerlendirmesini yapmislardir. 6-14 ay siireyle
uygulanan bu ¢alismada elin kavrama giicii, el fonksiyonlari ve kemik sagligi agisindan
iyi oldugunu bulunmustur. Ancak uzun vadeli ev tele-rehabilitasyonun zorluklarindan
da galismada bahsedilmistir (Burdea 2011).

Benzer olarak Huber ve arkadaglari da ii¢ ¢ocukla, PlayStation 3'te 6zel gelistirilen Java
3D oyunlar1 kullanarak, 10 hafta boyunca, haftada yaklasik 30 dakika / giin yaptiklari
ev bazli telerehabilitasyon ¢aligmalarinda elle ilgili fonksiyonlarda geligsmelerin oldugu
ve aile memnuniyetinin arttigini bulmuslardir (Huber et al. 2010).

Golomb ve arkadaslar1 ev tabanli yaptiklari caligmada, hemiplejik tip serebral palsili 3
ergenle, giinlik 30 dk, 5 giin boyunca video konsolu ve sensoryel eldivenler
kullanilmustir. E1 fonksiyonlarinin gelistigi, kemik mineral igeriginin arttig1 ve fMRI’da
geligsmelerin oldugu kaydedilmigstir (Golomb, 2010).

Yoo ve arkadaslari, serebral palsili (CP) cocuklarda sanal gerceklik (VR) ve
biofeedback sistemi ile kas aktivasyonu ve motivasyonu hakkinda dogru bilgi saglamak
icin tasarladiklar1 ¢alismada; spastik SP'li ¢ocuklarin iist ekstremite fonksiyonunun
artirilmast i¢in VR uygulamalarinin biyofeedbackle yapilmasinin daha etkin, giivenilir
ve 6lgiilebilir oldugunu bulmuslardir (Yoo et al., 2014).
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Yapilan asagidaki caligmalarda ise sanal ortamin SP’li g¢ocuklar igin yararindan
bahsetmesinin yani sira digerlerinden farkli olarak dikkat edilmesi gereken bir konu
tizerinde durulmustur. Calismalarda sanal ortamlar normal ortamlar gibi
hazirlandigindan ancak bu engelli ¢ocuklar i¢in ¢ok zor oldugundan bahsedilmektedir.
Calismalarda normal ¢ocuklar ortamla ilgili fark goremezken engelli ¢ocuklar
hareketlerinin kisitliligi nedeniyle bu farki gorebildigi bulunmustur. Ayrica bu ¢cocuklar
icin olusturulan sanal ortamlarin olusturulmasinda dikkat edilmesi gerektigi
Onerilmigtir (Monteiro et al. 2014; Brien, & Sveistrup, 2011; Chen et al. 2007; Berry et
al. 2011;Howcroft, et al. 2012).

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak yapilan ¢aligmalarda ¢esitli sanal gerceklik yontemlerinin kullanildig:
ozellikle son yillarda kinect sistemlerinin ve bunun yani sira 6zel uygulanan eldiven vb.
aparatlarin kullanildigi, ayrica yeni robotik sistemlerin gelistirildigi bulunmustur.
Ayrica sanal gergeklik yontemlerinin kullanilmasinin ¢ocuklarda yiiksek derecede
motivasyon, ilgi, memnuniyet olusturdugu, bu uygulamadan sonra ¢alismalara katilim
oraninda artis oldugu, yiiriime analizinde, kaba ve ince motor fonksiyonlarda ve
bagimsiz hareketlilikte diizelmelerin oldugu, viicut salinim hizinin artmasina yol actigi,
postural kontrol stratejilerinin gelistigi, gorsel algi, fonksiyonel mobilite, denge
egitiminde etkili oldugu, kemik mineral igeriginin arttig1, el/ayak kas kuvvetinin ve
eklem hareket acikliginin gelistigi, ylirimenin ve agirlik merkezinin diizeldigi ve tedavi
amach kullanilabilir oldugu bulunmustur. Ancak caligmalarin genellikle vaka
caligmalar1 olarak planlandiklar1 g6zlenmektedir. Bu nedenle gegerlilik ve giivenilirligi
olan daha kapsamli, ev uygulamali ve aile bazli ¢alismalarin yapilmasi dnerilmektedir.
Ayrica ¢alismalar planlanirken oyunlarin igeriginin ¢ocuklar igin uygunlugunun test
edilmesi ve uzun ev programlarinin zorluklarinin, olugabilecek sorunlarin diisiiniilerek
planlamalarin yapilmasi dnerilmektedir.
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Ozet

Engelli bireylerin yasadiklar1 ortanun kontrolii son derece 6nemlidir. Ozellikle
sicaklik, nem veya zararli gaz oraninin ani bir sekilde degismesi ve bu degismenin
anlik olarak engelli bireye veya yakinlarma bildirilmesi hayati derecede 6nem arz
etmektedir. Bu c¢alismada, makinalar arasi iletisim teknolojisi (M2M: Machine to
Machine) kullanilarak gelistirilen sistem vasitastyla herhangi bir ortamdan anlik olarak
cesitli Olglimlerin alinmasi ve internet protokolii (IP: Internet Protocol) aglari
iizerinden bir web platformuna aktarilmasi gerceklestirilmistir. Anlik 6l¢timlerdeki ani
diisiis veya ani ylikselme durumlarinda bireyin engel tilirline gore gercek zamanl
bildirimlerde bulunulmas: amaglanmstir. Ayrica engelli bireylere bakmak zorunda
olan kimseler, herhangi bir olumsuzluga kars1 engelli bireyleri siirekli gozlem altinda
tutma ihtiyacindadirlar. Gelistirilen sistem sayesinde engelli yakinlari, engelli
bireylerin bulundugu ortamu internete ulasilabilen herhangi bir yerden ve herhangi bir
zamanda anlik olarak siirekli kontrol edebileceklerdir. Ayrica engelli bireyler
bulunduklar1 ortam1 daha rahat algilayabilecektir.

Anahtar Sozciikler: Engelsiz ev, akilli ev, M2M, uzaktan izleme, uzaktan kontrol

GIRIS

Giintimiizde algilayici ve iletisim alt yapilarinin siirekli gelismesi ve yenilenmesi yeni
teknolojilerin dogmasina neden olmustur. Bu teknolojilerin basinda Makine
Haberlesmesi (M2M: Machine to Machine) gelmektedir. M2M kisaca farkli cihazlarin
kablolu yada kablosuz bir sekilde haberlesmesini saglayan teknolojiyi ifade
etmektedir(Yang, Ye ve Fei, 2011). M2M sistemlerin kullanict ile etkilesimde
bulunabilmesi i¢in bir M2M platformuna ihtiyaci vardir. Uzaktan kontrol sistemleri,
Ol¢iim analizleri, raporlamalar vb. tiim ydnetim gereksinimleri M2M platformlar
sayesinde kullaniciya sunulmaktadir.

M2M teknolojisinin birgok uygulama alani vardir ve bunlarin basinda akilli ev
calismalar1 gelmektedir. M2M teknolojisi sayesinde ev ortaminda bulunan herhangi bir
cihaz veya nesne hem kendi aralarinda hem de kullanici ile etkilesime gecebilmektedir.
Akilli ev ¢aligmalari ile insanlarin yagam alanlarindaki aydinlatma, sicaklik, giivenlik,
televizyon, ses sistemi, perde kontrolii vb. elektronik cihaz ve sistemler uzaktan kontrol
edilebilmektedir. Bu sistemler, 6zellikle engelli ve yagl insanlarin hayatinda biiylik
o6lgtide kolayliklar saglamaktadir (Barig, 2010).

Literatiir incelendiginde engelli bireylerin engel tiiriine gore gelistirilen cesitli akilli ev
caligmalarimin oldugu goriilmektedir. Siizen A. ve Tasdelen K., kinect teknolojisini
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kullanarak engelliler i¢in ev otomasyonu gelistirmislerdir. Bu ¢alismada engelli bireyin
zorlanarak yaptig: isleri kolaylastirmak adina sistem gelistirilmistir (Siizen, 2012).
Onaran E. ve arkadaslari, Arduino tabanli bir akilli ev sistemi ¢aligmasi yapmuslardir.
Bu sistem engel tiiriine gore engelliye adapte edilebilir niteliktedir (Onaran ve ark.,
2011). Isilak A. 2010 yilindaki mithendislik proje raporu ¢aligmasinda engelli insanlar
icin akilli ev uygulamasi gelistirmistir. Uygulamada kablosuz sensor aglar
kullanilmustir (Isilak, 2010). Gigiil G., 2008 yilindaki yiiksek lisans tezinde yaptig
caligmada giincel hayati kolaylastiran ve giivenli hale getiren bir akilli ev modeli
tasarlamistir. Engellilerin ev islerini rahat yapabilmeleri ve evde kontroliin
saglanabilmesi agisindan bir model gelistirilmistir (Guigil, 2008). Kantekin U. ve
arkadaslar1 kinect tabanli ayrica Ardunio destekli bir akilli ev ¢aligsmast yapmiglardir
(Kantekin, 2014). Yumurtact M. ve Kegebas A. akilli ev teknolojileri ve otomasyon
sistemleri ile ilgili genis ¢apta incelemeler yapmislardir (Yumurtaci ve Kegebas, 2009).
Stefanov D. ve arkadaslari akilli evlerin 6zellikleri, gereksinimleri, 6nemli bilesenleri
ve akilli evler ile ilgili ¢aligmalar incelemislerdir. Bu incelemelerini yaglilar ve fiziksel
engelliler lizerine yogunlastirmuslardir (Stefanov, Bien ve Bang, 2004). Vergados D.
yasam i¢in mobil saglik ve mobil ag ortamlarinda yardimci servislerin
kigisellestirilmesi tizerine bir ¢aligma yapmistir. Calisma kapsaminda gergeklestirilen
projede evde bakim hizmetleri, saglik izlemeleri ve ev aletlerinin kontrolii gibi evde
bakim uygulamalar1 yer almaktadir (Vergados, 2010). Hakobyan L. ve arkadaglari
gorme engelliler i¢in yardimc1 mobil teknolojilerini incelemis ve akilli evler ile robotik
teknolojisini beraber ele almislardir. Incelemeler sonucunda akilli evlere ve robotik
teknolojisine dayali ¢aligmalarin biiyiik kisminin gérme engelli bireylere gore
tasarlanmadig1 sonucuna varmiglardir (Hakobyan, 2013).

Literatiire bakildiginda akilli evlerin genellikle saglikli bireylere yonelik tasarlandigt
ve uygulandigi goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalardan ¢ok azi yaslilara ve fiziksel
engeli olan bireylere dogrudan hitap etmektedir. Bu ¢aligmalarin bir kisminda engelli
ya da yasli bireyin ev ortamindaki hareketlerinin kolaylastirilmasi amaglanmigtir. Bunu
saglamak i¢in ise bireylerin cihazlarla etkilesimine yer verilmektedir. Ayrica akilli ev
¢aligmalarinda kullanilan cihazlarin ve teknolojilerin maliyetinin yiiksek oldugu dikkat
¢ekmektedir.

Bu ¢alismada, makinalar arasi iletisim teknolojisinden faydalanilarak engelli bireyler
i¢in akilli ev tasarimi yapilmustir. Literatiirden farkli olarak engelli bireyin bulundugu
ortamindaki sicaklik, nem, zararli gaz vb. degisikliklerin anlik olarak bireye
bildirilmesi amaglanmistir. Engelli bireyler engel tiiriine gore bulunduklari ortamdaki
anlik ortam degisikliklerini algilayamayabilir. Bu durumda engelli bireyin giivenligi
tehlikeye girebilecegi icin anlik degisikliklerin bireye bildirilmesi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Ayrica bu calisma kapsaminda engelli bireylerin bulundugu ortamin
ebeveynleri tarafindan rahatlikla izlenebilmesi ve gerektiginde ortam kontroliiniin
saglanmasi ele alinmustir. Gelistirilen web platformu sayesinde engelli yakinlar1 engelli
bireyin bulundugu ortami uzaktan izleyebilmektedir. Ayrica gegmise doniik raporlara
ve analizlere yine bu platform sayesinde ulasilabilmektedir. Boylelikle herhangi bir
ortama yerlestirilecek olan sistem sayesinde hem engelli birey etrafindaki degisiklikleri
anlik olarak algilayacak hem de engelli yakinlar1 engelli bireyi tedirgin etmeden ortami
uzaktan kontrol edebilecektir.

MATERYAL VE METOT

Akilli ev sisteminden alman bilgilerin anlik olarak takip edilebilmesi icin M2M
teknolojisi kullanilmaktadir. Diinya genelinde sayilari gittikce artan M2M
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uygulamalar1 mimari olarak ii¢ temel adimdan olusmaktadir. Bunlardan ilki cihaz alani
olup sisteme veri saglayan M2M hizmetinin baslangi¢ noktasidir. Ikincisi verilerin bir
makineden baska bir makineye yada degisik sistemlere aktarilmasini saglayan
haberlesme ortamidir. Ugiinciisii ise verilerin islenerek kullanici veya alic1 sitemlere
sunulmasiyla ilgili hizmetlerin gelistirildigi alandur.

Bu ¢alismada OneM2M organizasyonunun mimari yapist ve standartlart kullanilmustir.
Bu organizasyon M2M &zelliklerinin uygulanmas:t ve standartlar cergevesinde
gelistirilmesi admna calismalar yapmakta olup diinyanm ilk kiiresel c¢aptaki M2M
standartlarmi yayinlanmustir (OneM2M, 2015). Calisma kapsaminda gergeklestirilen
akilli ev sisteminde temel mimari olarak sekil 1.’deki yap1 kullanilmistir. Bu yap1
OneM2M’in destekledigi M2M mimari yapisidir.

M2M Cihaz & Ag Gegidi Alani | M2M Ag Alani
M2M Cihazi M2M Ag Gugidi " Genis Alan A
!

M2M |
OED a0 ;n.u ! Kablosuz
-

Rel.2

Referans Noktalan

Sekil 1. Fonksiyonel M2M Mimarisi (OneM2M, 2013)

Sekil 1.’de goriildiigii gibi M2M mimarisi ana yapi olarak iki katmandan olugmaktadir.
M2M ile ilgili cihazlarin bulundugu M2M&Ag Gegidi Alant kisminda algilayicilar ve
iletisim araglart yer almaktadir. M2M Ag Alaninda ise iletisim ag1 ve bu ag sayesinde
sisteme kimlerin miidahil olacag: belirtilmektedir.

Sistem mimarisi belirlendikten sonraki ilk islem akilli ev sisteminde kullanilacak
cihazlarim belirlenmesidir. Bu cihazlar ev ortamindaki nesnelerin veya ortam
verilerinin toplanmasi i¢in kullanilacaktir. Ayni zamanda ev ortamindaki nesnelerin
uzaktan kontrolii igin de bu cihazlara ihtiya¢ vardir. Giiniimiizde uygulama alanlarina
ve kullanim yerlerine gére birgok M2M cihazi bulunmaktadir. Ekonomik olmasi ve
kullaniminin kolay olmasi sebeplerinden dolayr bu g¢alismada Arduino akilli karti
kullanilmustir. Arduino karti {izerinde galisabilen bircok algilayici bulunmaktadir.
Sicaklik, nem, gaz, aydinlatma vb. verilerin elde edilmesi, iletilmesi ve kontrol
edilmesi  Arduino  kart {izerinde  ¢alisabilen  algilayicilar  sayesinde
gergeklestirilebilmektedir (Ardunio, 2015a; Ardunio, 2015b).

Akilli kartlar ve diger cihazlarin birbiri ile haberlesebilmesi i¢in bir iletisim agina
ihtiyag vardir. M2M sistemler i¢in ZigBee, GSM, Fiber veya ADSL gibi birgok iletisim
altyapist kullanilabilir. Giinimiizde neredeyse her evde bir internet baglantisi
bulunmaktadir. Bu nedenle ¢alismada Internet Protokolii (IP: Internet Protocol) tabanh
bir iletisim alt yapisi tercih edilmistir. IP tabanli sebeke {izerinden iletigimin
saglanabilmesi i¢in ise Arduino Ethernet eklentisinden faydalanilmistir (Ardunio,
2015c). Akilli ev galigmasinda birden fazla algilayict kullanilabilmektedir. Ornek teskil
etmesi agisindan sistem gelistirilirken iki farkli algilayict kullanilmistir. Bu
algilayicilardan ilki sicaklik Olgiimleri i¢in kullanilan LM35 algilayicist (Texas
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Instruments), digeri ise nem degerinin sicaklik degeriyle beraber 6l¢iilmesine olanak
saglayan DHT11 algilayicisidir. Bu ¢alismada kullanilan cihaz, eklenti, eleman ve
algilayicilar sekil 2.’de gosterilmistir.

|

DHT11 Swcakhk Buzzer Sesll
LM35 Sicakdk o Nem Bildirim Devre
Arduino Uno M2M Gihazi Arduino Ethemet Exlentisi Aglaycis Alglaycst Elemani

Sekil 2. Caligmada Kullanilan Cihaz, Eklenti, Eleman Ve Algilayicilar

Sistemden elde edilen bilgilerin engelli bireye ve ebeveynlere nasil ulagtirilacagi nem
arz etmektedir. Bu nedenle uzaktan erisilebilir uygulamalar gelistirmeyi kolaylastiran
ve gliniimiiziin web mimarilerinde yaygin olarak kullanilan Temsili Durum Transferi
(RestFul: Representational State Transfer) Web Servis teknolojisi bu caligmada
kullanilmustir (IBM, 2015). Uzak ortamdaki ebeveynlere bilgiler gelistirilen web
servisler yardimi ile ulastirilmaktadir. Engelli bireye ise bilgiler engel tiiriine gore
cihaz tizerinde kullanilabilecek eklentiler sayesinde bildirilmektedir. Calismada gorme
engelli bireyler model olarak alindig1 i¢in bildirimler drnek teskil etmesi agisindan bir
devre eleman ile liretilen ses sinyalleri ile verilmigtir. Bunun i¢in Arduino iizerine
rahatlikla eklenebilen sekil 2.’deki buzzer sesli bildirim devre eleman1 kullanilmigtir.
Veriler, hazirlanan veri tabaninda siirekli olarak tutulmakta ve gegmige doniik istenilen
raporlar alinabilmektedir. Verilerin depolanmasini, diizenlenmesini ve istenildiginde
verilere ulasilmasini saglayan bu sistem {icretli veya iicretsiz iriinlerden
secilebilmektedir. Calismada licretsiz bir veritabani olan MySQL veritabani tercih
edilmistir. Ayrica ebeveynlere bilgiler sunulurken bir web ara yiiziine ihtiyag vardir.
Web ara yiiziiniin gelistirilmesi icin Hiper Metin Isaretleme Dili (HTML: Hypertext
Markup Language) siiriim 5, Basamakli Stil Sablonlar1 (CSS: Cascading Style Sheets)
stirlim 3 ve Jquery kiitiiphaneleri kullanilmistir.

UYGULAMA GELISTIRME

Sisteme veri saglayan algilayicilar akilli kart tizerinde calismaktadir. Algilayicilardan
elde edilen verileri baska noktalara aktarmak igin ise iki yaklasim vardir. Bunlardan
ilki akilli kart iizerinde sunucu yayimi yapmak digeri ise akilli kart {izerinde istemci
yaymi yapmaktir. Akilli kart {izerinde istemci yaymi yapmak, IP bakimindan
ekonomik ve kullanimi kolay bir yaklagimdir. Bu nedenle ¢aligma kapsaminda Arduino
Uno akilli kart1 lizerinde istemci yapisini olusturan bir istemci yazilim gelistirilmis ve
bu yazilim Arduino Ethernet Shield ile IP sebekeye aktarilmustir. Ornek teskil etmesi
agisindan ise LM35 sicaklik ve DHTI11 sicaklik-nem algilayicilart kullanilmistir.
Arduino kullanimi  ve baglantt yapist DHTI11 algilayicist igin sekil 3.’te
gosterilmektedir.
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Sicakitk ve Nem Alglayci Projes
Gerekli Elemanlar
Arduino UNO + Ethemet Shield + DHT11 + 10k Direng + 3 Adet Kablo

Sekil 3. DHT11 Algilayict Projesi

Sekil 3.’te goriildiigii gibi Arduino kart iizerinde islem yapmak oldukga basittir. Ornek
olarak kullanilan algilayicilarin kart {izerine montaji ise kolaylikla yapilabilmektedir.
Kart iizerinde calisan istemci yazilimi algilayicilardan aldigi verileri web servis
sunucusuna aktarmaktadir. Bu noktada servis sunucusu devreye girmekte kendisine
gelen istekleri degerlendirmektedir.

Arduino kart1 lizerinde ¢alisan istemci yazilimi web servis mimarisinin bir parcasidir.
Bu c¢alismada web servis mimarisi olarak Servis Odakli Mimari (SOA: Service
Oriented Architecture) ve web servis yaklagimi olarak RestFul web servisleri
se¢ilmistir. M2M Servis tanimlamalarinda kullanilan RestFul mimarisinde istek veya
yanitlar belirli bir diizen ve hiyerarsi i¢erisinde gergeklesir. Arduino iizerinde ¢alisan
istemci sayesinde servis katmanmina istekler yapilmaktadir. Istekleri alan ve
degerlendiren servis yetenekleri katmani dogru isteklerde istenilen isi yapmaktadir.
Omegin veri tabanmina yazma islemi servis yetenekleri katmanma yapilan dogru
isteklerle gerceklestirilmektedir. Sekil 4.’de sistemin mimari yapist gosterilmektedir.

Veritabams Sunucusu Web Servis Sunucusu Web Servis Istemcileri
. Servis
Veri Tabam
Ratmans Yetenekleri
~  Katmani
VERI > — s== VERI
liotigim Ags lietisim A1

Sekil 4. Web Servis Mimarisi

Sekil 4.’de goriildigii gibi Akilli Kartlar iizerinde ¢aligan istemci yazilimi sayesinde
algilayicilardan alman veriler Servis Yetenekleri Katmanma aktarilmaktadir. Bu
katman istemci yaziliminin yaptigi istegi degerlendirmekte ve sonuca gore tekrar yanit
gondermekte ya da bilgiyi Veri Taban1 Katmanina gondererek veri tabanina yazma
isleminde bulunmaktadir. Algilayicilardan alinan bilgiler engelli bireye akilli kart
tizerinde caligan devre elemanlar1 ile anlik olarak bildirilmektedir. Fakat uzak
baglantilar ile engelli bireyin bulundugu ortamu kontrol etmek isteyen ebeveynler igin
durum biraz farklidir. Bunun i¢in bir web ara yiizii gelistirilmeli ve web ara yiizii arka
planda bir istemci yazilimi ile kontrol edilmelidir. Web iizerinden istemci yazilimu ile
istekte  bulunan  kullanicilarin  istekleri  servis  yetenekleri katmaninda
degerlendirildikten sonra gerekli yanitlar ebeveyne bildirilmektedir. Boylelikle
ebeveynler, engelli bireyin bulundugu ortamla ilgili bilgileri anlik olarak internet
erisiminin oldugu her noktadan alabilecektir.
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Ara yiiz gelistirilirken HTML 5 ile gelen ve islevselligi oldukga yiiksek olan bir yontem
basarili sekilde kullanilmigtir. Bu yontemde her islem i¢in ayr1 ayr1 baslik tanimlama
yapilmaktadir. Bu bagliklarin her biri CSS ile kontrol edilmis ve bagliklarin her birine
gorsel olarak ozellikler eklenmistir. Platformlarda grafiklerin hareketli bir sekilde
kullanictya sunulmasi i¢in ise JQUERY kiitiiphaneleri kullanilmugtir.

TEST VE ANALIZ

Gelistirilen sistemde web servisler olduk¢a dnemli bir yer tutmaktadir. Web servislerin
dogru calismasi engelli bireyin bulundugu ortamin uzaktan izlenmesi i¢in gereklidir.
Ozellikle akilli kart {izerinde diizenli ve siirekli olarak web servis katmanina istekte
bulunulmasi gerekmektedir. Bu nedenle ¢aligma kapsaminda web servis katmaninin
yaptig1 tiim isler tek tek test edilmistir. Test islemlerinde Google Chrome web tarayicisi
eklentisi olan web servis istemcileri kullanilmistir. Tablo 1.’de akilli kart iizerinden
web servis katmanina yapilan bir servis istegi yer almaktadir.

Tablo 1. Akilli Kart Uzerinden Web Servis Katmanma Yapilan Ornek Istek

Servis Adresi http://localhost:8080/saadin/service/cihaz/save
Ornek Tstek {

"cihazID" : "123456789",

"sicaklik" : 32",

"nem" : "44",

"cihaz_adi" : "arduino 1",
"userld": *5507d0b8510dcchfbbob9fcO™
1

exceptionCode: 0
hasException: false
validatormessage: null

}

Ornek Cevap

Tablo 1.’deki servis Arduino kart i¢in tasarlanmigtir. Arduino i¢in gelistirilen istemci
yazilimi sayesinde sicaklik ve nem bilgileri siirekli olarak veri tabanina
kaydedilecektir. Dogru caligmasi istenilen tiim servis islemlerinde tablo 1.’deki gibi
test islemleri uygulanmig ve servislerin sorunsuz g¢alistig1 tespit edilmistir. Ayrica
engelli bireye ortam degisikliklerini bildirmede kullanilan ve Arduino kart1 izerinde
bulunan buzzer sesli bildirim devre elemani da test edilmistir. Bu elemanin test
islemlerinde ise 6nceden belirlenmis alt ve iist smir degisikleri 6l¢lilmils ve dogru
zamanda bildirimde bulundugu tespit edilmistir. Ayrica yine 6nceden belirlenen ses
tonlart ile anlik degisiklikler takip edilebilir hale gelmistir. Buzzer ile gerceklestirilen
bildirimler akilli telefonlarla da yapilabilir niteliktedir. Sistemin alt yapisi servis odakli
mimariye gore gelistirildiginden mobil uygulama gelistirmeye elverislidir. Fakat 6rnek
teskil etmesi agisindan galismada buzzer kullanilmisgtir.

Ara yiiz test islemlerinde ise farkli web tarayicilar1 ve internet erigimi olan farkli
cihazlar kullanilmistir. Yapilan testler sonucu ara yiizlerin sorunsuz calistigt tespit
edilmistir. Ornegin resim 1.’de kullanici girisi yaparak sisteme giren bir ebeveynin,
engelli bireyin bulundugu ortamla ilgili analiz yapmasini saglayan raporlar ekran1 yer
almaktadir.
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Resim 1. Raporlar Ekran Goriintiisii

Resim 1.’de goriildiigii gibi sisteme giren birey engelli bireyin bulundugu ortamla ilgili
degisiklikleri rapor halinde gorebilmektedir. Resimde nem ve sicaklikla ilgili degerler
yer almaktadir. Bu degerler 6rnek teskil etmesi agisindan kullanilmistir. Sisteme
eklenecek cesitli algilayicilar ile farkl bilgilerin analizi de yapilabilmektedir. Ornegin
zararl1 gaz veya oksijen oranini anlik 6lgebilmek icin gaz algilayicist ve ortamdaki ses
seviyesini 0l¢ebilecek ses algilayicisi bunlardan birkagidir. Resim 2.’de ise gelistirilen
sistemin akilli telefonlardaki ekran goriintiisiine yer verilmistir.

Resim 2. Akilli Telefonlarda Sistemin Goriiniim Sekli

Resim 2.’de goriildligii gibi gelistirilen sistem farkli ekran boyutlarina sahip akilli
telefonlarda test edilmis ve gorliniimiinde herhangi bir soruna rastlanmamustir.
Boylelikle ebeveynler internet erisimi olan herhangi bir cihazdan rahatlikla bilgilere
ulasabileceklerdir.

SONUC

Gergeklestirilen calismada M2M teknolojisi ve Arduino akilli kart1 kullanilarak engelli
bireyler i¢in akilli ev sistemi gelistirilmistir. Bu sistemin gelistirilmesinde birgok
algilayict, farkli teknoloji ve servis kullanilmustir. Calisma sonucunda ise bir akilli ev
uygulamasi prototip olarak sunulmustur. Uygulama kapsaminda engelli bireyin
bulundugu ortama ait veriler anlik olarak alinmis ve gerekli bildirimler hem engelli
bireye hem de ebeveynlerine anlik olarak bildirilmistir. Boylelikle engelli bireyin
etrafindaki degisiklikleri daha rahat algilamasi saglanmistir. Ayrica ebeveynler igin
hazirlanan ara yiiz sayesinde engelli bireyin bulundugu ortama ait bir¢ok bilginin
izlenmesi ve denetim altina alinmasi saglanmustir. Boylelikle ebeveynler, engelli bireyi
rahatsiz etmeden bulundugu ortami kontrol altina alabilmektedirler. Engelli bireyler
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icin evlerinde veya zaman gegirdikleri yerlerde daha giivenilir bir ortam olusturulmasi
bu calisma sayesinde saglanmigstir. Kullanim orani giderek artan akilli telefonlar ve
internet ag1 yardimryla bilgilere erisimin kolaylikla saglanmasi ise ebeveynlerin siirekli
takipte bulunmasmi saglayacaktir. Hem engelli bireyler hem de ebeveynler igin
kullanimu kolay ve islevselligi genis olan bu galigma test edilmis ve basarili sonuglar
alinmustir.
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GORME ENGELLI VE AZ GORENLER iCiN OZEL TASARLANMIS VE
URETILMIS SMARTVISION CiHAZI

0.Ugur Demirci o
Braille Teknik Ltd.Sti, Genel Miidiir, ISTANBUL — TURKIYE
ugur@brailleteknik.com

SmartVision cihazi az gorenler ya da gérme bozuklugu

olanlar igin onlarin sosyal yasamda ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde 6zel tasarlanmis ilk Android Akilli
Telefon 6zelligini de i¢inde barindiran bir cihazdir.
Cihazda gdrme engellilerin rahatlikla kullanabilmelerini
saglayan biitiinlesik tus takimi (klavyesi) ile kullanim
rahatligi sunar. Cihaz her noktasinda Tiirkge olarak
konusur ve ayni1 zamanda az gorenlerin de ekrani rahat
gorebilmelerini saglamak amaciyla farkli renk kontrast
biiyiitme secenekleri vardir. Cihaz istiinde engellinin
konusarak komut verme ve yazilarini gene konusarak
yazdirmay1 saglayan ozel bir tusu mevcuttur. Bu tus
yardimu ile her noktada sesle komut edilebilen ve yazi yazdirilabilen durumundadir.

Cihaz gormeyen ve az gorenin asagidaki ihtiyaclarim karsilar:
1- Cihaz icindeki ses konusma motoru ile ekrani ve cihazdaki goriinen her seyi
okuyarak ekran hakkinda detayl: bilgiler verir.

2- Ses komut tusu ile istedigi noktadan istedigi uygulamalari baslatir, ekranda beliren
her tiirlii segenekleri sesli komutla yonetme ve ayni tusla her tiirli yazma alanina
yazilarini sesli olarak yazdirma yapabilir.

3- Engellinin kaza gecirme gibi acil yardima
ihtiyag  duydugu durumlarda telefonun
arkasina dizayn edilmis bir tus yardimiyla
S.0.S verebilir. Boylece 6nceden tanimladigt
10 kisiyi telefon otomatik olarak sira ile
arayarak  hoparlér konumuna  gegerek
goriismeyi gerceklestirir. Ayn1 anda telefon
alarm sesi ¢ikararak ¢evrenin dikkati ¢ekmesi
saglanir. Belirlenen bu 10 kisiyi ararken ayni
anda SMS ile Lokasyon bilgisi otomatik olarak bu kisilere génderilir.

4- Cihaz gormeyenlerin sosyal hayatta ve giinlik yasamlarinda en ¢ok ihtiyag
duyduklar1 Renkleri Tanima ve dilerse aradigi rengi bulma islevini yapar. Kisacasi bir
renk tanima makinesidir.

5- Cihaz gormeyenlerin kitap, fatura, menii, regete gibi yazili materyalleri
okuyabilmesi i¢in 6zel tasarlanmigtir. Kamerali kitap okuyucu gorevini yaparak
diledigi kitabr okuyup kaydetme imkéani saglar. Cihaz goriintiiyli sese ¢eviren
ozelliktedir.

6- Az gorenlerin digaridaki materyalleri gorebilmesi igin 6zel tasarim yapilmustir.
Cihaz elektronik biiyiiteg gorevi yapar. Ekranina kamerasindan aldig1 goriintiiyii az
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gorenlerin elektronik biiyiiteclerinde oldugu gibi farkli renk ve kontrastlarla ve
biiyiiterek goriintliyli ekranina getirir. Bu haliyle de Elektronik Biiylite¢ gorevini
saglar.

7- Cihaz, gérmeyenlerin ilag, kitap, CD, tehlikeli maddeler, gidalar gibi giinliik hayatta
stkca kullanilan maddeleri segebilmesini saglayan NFC kod okuyucu sistemine
sahiptir. Omegin; gérmeyenler CD lerini bulabilmek igin her bir CD yi bilgisayara
takip ¢itkarmak durumunda kalirlar. Oysaki bir kiiglik etiket yapistirarak bu etikete
kendi sesiyle bunun ne oldugunu kaydedebilir ve telefonun kamerasin1 CD ye tuttugu
anda onceden kayitli bilgi sesli olarak gérmeyene okunur. Aym sekilde bu etiketlere
ses kayd: yapilabildigi gibi farkli gérevler de tanimlanabilir. Gormeyenin aradigini
bulma, buldugundan emin olma gibi ¢ok dnemli ihtiyacini karsilayan bir sistemi i¢inde
barindirir.

8- Cihaz gérmeyene hem sesle hem de klavyeden kontrol edilebilen ve tam korciil
olarak tarifleri i¢inde barindiran etkili bir navigasyon cihazi gérevi goriir. Normal
navigasyon cihazlarindan ¢ok farkli 6zellikleri olan cihaz, tamamen gorme engellinin
tiim ihtiyaclarina cevap veren sekilde tasarlanmistir. Serbest navigasyon ozelligi ile
adres bile girmesine gerek kalmadan yolda yiiriirken yol tarifi yaparak ¢evrede olanlar
hakkinda kérciil anlatimlar yapar. Gérmeyen aradigi yeri drnegin eczane sectiginde
yolda yiirtirken 100 metre alandaki eczaneleri anlatir ve gitmek istediginde dogrudan
eczaneye gotiirlir. Gidis hizi, kalan siire, kalan yol, gectigi yol gibi bir¢ok bilgileri tek
tusla cihaz sdyler. Bu gibi bir¢ok 6zelligi olan sadece gérmeyene gore hazirlanmis fark
yaratan bir navigasyon cihazi durumundadir.

9- Cihaz az gorenlerin ekrani gorebilmeleri i¢in farkli renk ve kontrast ve bilyiitme
secenekleri sunarak her az gorenin kendi goriisiine gore ayarlanabilir durumdadir.

10- Cihaz ekrandaki bilgilerin sesle agiklanmasinin yaninda Wi-Fi, Bluetooth,
Bildirimler, Alarm, Saat, Tarih, ses agma, kapatma, azaltma, GPS gibi modiillerin sesle
direkt kontroliinii yapmaya gore ayarlanmustir.

11- Cihaz gérmeyenlerin sik¢a ihtiyag¢ duyduklari sesli notlarmi almaya uygun korciil
ses kayit cihazi durumundadir. Rahatlikla kayitlarint MP3 formatinda alabilirler.

12- Cihaz gérmeyenlerin sesli kitaplarinin iiretim formati olan korler igin sesli kitap
formati DAISY formattaki kitaplar1 okumalarini saglayan daisy calicist durumundadir.
Ozel cihazlar ve programlarla yapilan bu iglem, cihaz iginde bulunmaktadir. Cihaz
daisy calicist islevi gormektedir.

13- Gormeyenlerin radyo merakini ve ilgisini de gene FM Radio modiili ile
karsilamaktadir. Gormeyen direkt olarak sesiyle kanalin frekansini sdyleyerek radyoyu
baslatabilir.

14- Uzak yardima ihtiya¢ duydugunda "Yardimer" bolimiinden SMS ya da mail ile
karstya VPN bilgisi gondererek karsidakinin bilgisayarindan cihazina miidahale
gerceklestirilerek yardim alabilir.

15- Koreciil olarak hazirlanmis hesap makinesi, video oynaticisi gibi uygulamalara da
sahiptir.
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ENGELLI BIREYLERIN iISTIHDAMINDA iLETISiM
TEKNOLOJILERININ KULLANIMI
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1JSKUR, Bafra Calisma ve Is Kurumu, SAMSUN — TURKIYE
23]SKUR, Bahgelievler Calisma ve Is Kurumu, ISTANBUL — TURKIYE
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Ozet

Bu c¢alismamizda; iggiicii piyasasindaki engellilerin istihdamlar1 igin is arama
becerileri  kapsaminda iletisim teknolojilerinden ne derece yararlandiklari,
kullanirken hangi zorluklarla karsilastiklar etkili ve verimli kullanimlarinin onlara
sagladig1 yararlar1 birebir goriisiiliip bilgiler alinarak, bu bilgiler ve veriler 1s18inda
tespit ve oOneriler yapimistir. Calismamiz Istanbul da Bahgelievler, Giingéren,
Kiigiikgekmece ve Avcilardaki 50 ve tizerinde kisi ¢aligtiran 53 firmadaki 204 engelli
kisi i¢in olusturulan gériisme formlari ile birebir gériisme yapilarak uygulanmustir.
Engellilerin istidami noktasinda elde edilen veriler is1ginda Ogrenim seviyesi
ilkdgretim, 40 ve {lizeri yas gruplarinda iletisim teknolojilerin aktif kullanimi oldukg¢a
yetersiz, grenim seviyesi lise ve {stii 20-30 yas grubunda nispeten aktif kullanim
goriilmiistlir. Ayrica engellilerin is arama becerileri kapsaminda yeterli bilgi ve
donanima sahip olmadiklar1 ve bu konuda yeterli destegi alamadiklar1 anlagilmigtir.
Engellilerin istihdamlar1 i¢in olusturulan kamu ve 06zel istihdam biirolarinin
sitelerinin bazi engel gruplarinin kullanimi igin yetersiz oldugu tespit edilmistir. Bu
¢alismamizda engellilerin ig arama becerileri kapsaminda iletisim teknolojilerini aktif
kullanimi i¢in bireysel ve gruplar halinde danigmanlik egitimleri verilmeli,
engellilerin iletisim teknolojilerini aktif kullanimi i¢in diger paydaslarin desteklerinin
giderek artmasi gerektigi goriilmiigtiir.

Anahtar Sozciikler: Engelli, Istihdam, fletisim Teknoloyjisi, 1;? Arama Becerisi

GIRIS

Iletisim teknolojisi, bilgiye ulasmak igin insanlar arasinda haberlesmeyi ve
iletisimi saglayan araglarin tiimiidiir. Engelli bireylerin istihdamlar1 noktasinda is
arama kanallarina ulagmak i¢in kullandiklari iletisim teknolojilerine 6rnek bilgisayar,
telefon, posta, televizyon, gazete, radyo, internet v.s verilebilir. Bu ¢alismamizda;
isgiicii piyasasindaki engellilerin istihdamlari igin is arama becerileri kapsaminda
iletisim teknolojilerinden ne derece yararlandiklari, kullanirken hangi zorluklarla
karsilastiklar1 etkili ve verimli kullanimlarinin onlara sagladigi yararlar1 birebir
goriisiiliip bilgiler alinarak, bu bilgiler ve veriler 15181nda tespit ve dneriler yapilmustir.

YONTEM
Caligmamz Istanbul da Avcilar, Kiiciikgekmece, Bahgelievler, Giingdren ilgelerinde
50 ve iizerinde kisi ¢alistiran 53 firmada 204 engelli kisiye 2015 Nisan-2015 Haziran
donemleri arasinda anket metodu kullanilarak yapilmistir.
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BULGULAR

Tablo 1. Calismaya Katilan Engellilerin Ogrenim Durumuna Gére Yiizdelik Dilimleri

Tablo 1°de goriildiigii gibi calismaya katilan engellilerin ¢ogunlugunu %52
ile ilk6gretim mezunlari, en az kismini %1 ile lisansiistii kisiler olusturmaktadir.

Tablo 2. Caligmaya Katilan Engellilerin Yas Gruplarina Gore Yiizdelik Dilimleri

Yas Gruplari ve Oranlar

w

e

m20-30 yas arast m30-40 yas arast
1 40-50 yas arasi m 50 ve Uzeri

Tablo 2’de goriildiigii gibi %39 luk kisim ile cogunlugu 30-40 yas arast, %7
lik kisim ile 50 iizeri yas grubunda bulunan engelli kisiler olusturmaktadir.
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Tablo3. Engellilerin Istihdaminda Kullandiklari is Arama Kanallari
%54

60
50
40
30
20
10

Tablo 3’de gorildigii {lizere c¢alismaya katilan engelli kisilere
istihdamlarinda kullandiklari is arama kanallari soruldugunda %54 liikk gibi biiyiik bir
kistm ISKUR u, %18 lik kisim es, dost, tamdiklarini, %17 lik kisim ise iletisim
teknolojilerini (internet, gazete, televizyon v.s) belirtmislerdir.

Tablo 4 Engellilerin Istihdaminda Kullanilan iletisim Araclarmin Yiizdelik Oranlari

Diger - %1
Radyo - %3
Telefon - %9
Gazete,dergi - %014

Televizyon - Y05

Bilgisayar(Internet) %068

Tablo 4’de istihdamlar1 noktasinda iletisim teknolojisini kullanan
engellilere, hangi iletisim araglarini kullandiklar1 soruldugunda %68 lik gibi biiyiik
kisim Bilgisayar(internet) , %14 liikk gibi bir kisim ise Gazete ve dergileri
sOylemislerdir.
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Tablo 5 Engellilerin Ogrenim Durumlarina Gére fletisim Teknolojilerini Kullanma Yiizdeleri

100 1
63 80 100 100
100
o 13 20
O T -‘I T T T T T T
N S NS SUPCRPCRN
R o Vo

Calisgmaya katilan engellilerin  6grenim durumlarina gore

teknolojilerini kullanimlar1 aragtirildiginda Tablo

iletisim
5°de goriildiigi {izere lisans ve

lisansiisti 6grenim durumlarina sahip olanlarin tamaminin kullandiklari, okur yazar
olmayanlarin ise tamaminin kullanmadiklar1 6grenilmistir.

Tablo 6 Engellilerin Yas Gruplarina Gore Tletisim Teknolojilerini Kullanma Yiizdeleri

%7

4

m20-30 yas
arasi

m30-40 yas
arasl

=40-50 yas
arasl

m50 ve
tlizeri

Tablo 6’ya bakildiginda engellilerin yas gruplarma gére 20-30 yas arasi
olanlarin %70 i iletisim teknolojilerinden yararlandiklari, 50 iistii yas grubunda
olanlarin ise % 7 si iletisim teknolojisinden yararlandiklar1 goriillmiistiir.
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Tablo 7. Engellilerin fletisim Teknolojilerini Kullanimini Etkileyen Etmenler ve Yiizdeleri

m Yeterli kullanim bilgisine sahip
degilim

%32
u Gerek gormilyorum

%9

= Yeterli kullanim imkanim(maddi)

ok
y %16

m [stihdam sitelerinin engellilere
uygun kullanilabilirligi olmadig

igin %24

u {letisim teknolojilerinin engellilere
uygun kullanim alan yete&izligi
019

Engellilerin iletisim teknolojilerini kullanimini etkileyen etmenler aragtirildiginda
Tablo 3.7 ye bakildiginda %32 lik kisim yeterli kullanim bilgisine sahip olmadigi, %24
lik kisim ise istihdam sitelerinin engellilere uygun kullanilabilirligi olmadigini
belirtmislerdir.

SONUC VE ONERILER

Yaptigimiz ¢alismada elde ettigimiz bulgular sonucunda engelliler istihdamlarinda
ISKUR u dogrudan arag olarak kullandiklari, iletisim teknolojilerini etkin bir sekilde
kullanmadiklar1 gériilmiistiir. Ogrenim durumlar gore degerlendirme yapildiginda
ilkdgretim ve alt1 egitim seviyesindeki engellilerin istihdamlarinda iletisim araglarini
kullanmada ¢ok yetersiz olduklari, orta dgretim egitim seviyesinde yeterli derecede
olmadigi, On lisans ve istli egitimde yeterli derecede oldugu goriilmiistiir. Yas
gruplarina gore degerlendirme yapildiginda 20-30 yas arasi engellilerin iletisim
teknolojilerini kullanmada daha yeterli, 40 ve {izeri yasta olduk¢a yetersiz oldugu
goriilmiistiir. Engellilerin iletisim teknolojilerini kullanmasini etkileyen faktorler
diistiniildiigiinde kullanim bilgisine sahip olmama ve engellilere uygun olusturulmus
sitelerinin olmamasi en biiyiik etken goériilmiistiir. Bunun disinda yeterli kullanim
imkan1 ve mekana sahip olmama da etkenler arasinda saptanmistir

Elde ettigimiz sonuglardan engellilerin istihdaminda aktif rol alan paydaslarin
(ISKUR,STK Belediye,isveren ve Engelliler ait kurumlar) esgiidiim iginde ,planh ve
programli bir sekilde ortak sonug alinabilecek caligmalar yapmasi gerektigi, kamu
istihdami ISKUR basta olmak {izere diger istihdam kurumlarina ait internet siteleri
engellilerin erigimi kolaylastirict sekilde olusturulmalidir. Engellilerin is arama
becerileri kapsaminda iletisim teknolojilerini aktif kullanimi igin bireysel ve gruplar
halinde danismanlik egitimleri verilmelidir.

KAYNAKCA
1. http://employdisable.eu/
2. ISKUR
3. https://tr.wikipedia.org/wiki/Bili%C5%9Fim ve ileti%C5%9Fim
teknolojileri
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ENGELLILERIN iSTIHDAMINDA BiLGi TEKNOLOJILERININ
KULLANIMININ ENGEL GRUPLARINA GORE DEGERLENDIRILMESI

(EVALUATION THE USE OF INFORMATION TECHNOLOGY BY
DiSABLED GROUP FOR EMPLOYMENT OF DISABLED PEOPLE)
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Ozet

Geligsen teknoloji ile birlikte bireylerin bilgi teknolojilerini kullanmalari da
artmaktadir. Bilgi teknolojilerindeki hizli degisim yasamin her alanin etkilemektedir.
Bilgisayar ve internet kullanimmin yayginlagmasi ile is arama, bulma ve yerlesme
adimlart da degismektedir. Bilgi teknolojileri is arayanlar ve isverenler agisindan
zamandan tasarruf etmek ve maliyetleri diigirmek amaciyla kullanilmaktadir. Bu
¢aligmanin amaci, engelli bireylerin bilgi teknolojilerini kullanma durumlar ile is
arama ve meslekler hakkinda bilgi edinmede bilgi teknolojilerinden ne derece
yararlandiklarini tespit etmek ve engel gruplarina gore degerlendirmeye caligmaktir.
Calismaya Tiirkiye Calisma ve Is Kurumu Bahgelievler Hizmet Merkezi’nden hizmet
alan 200 engelli birey katilmistir. Aragtirmada veri toplama araci olarak gegerlik ve
giivenirlik ¢alismalar1 yapilmig anket ve goriisme formlar1 kullanilmistir. Elde edilen
veriler tablolar halinde frekans ve yiizdelikler halinde sunulmugtur. Sonug olarak
ISKUR ’a kayitl engelli bireylerin bilgi teknolojilerini kullanmalarinda ve is ve meslek
sahibi olmalarinda bilgi teknolojilerinden yeterince yararlanmadiklar tespit edilmistir.
Biligim teknolojilerinden en ¢ok ortopedik engellilerin yararlandigi tespit edilirken
gorme ve zihinsel engellilerin nispeten daha az yararlandigi tespit edilmistir. Bu
bilgiler 1s1¢1nda engellilerin is arama ve meslekler hakkinda bilgi sahibi olmalarinda
bilgi teknolojilerinden faydalanabilmelerine yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Engelli birey, bilgi teknolojileri, engelli istihdami, ISKUR.

Abstract
The use of information technology increases with the developing technology of
individuals. Rapid changes in the information technology affect all aspects of life. With
the common use of computers and the Internet, job search, find and settle on the steps
varies. The information technologies are used to reduce costs and save time for and job
seekers. The aim of this study try to identify that how much benefit from the
information technology by people with disabilities for job searching and getting
information about professions and evaluate using the information technology situation
according to disability groups. 200 disabled people have participated in the study who
live in Istanbul and get the consulting services from ISKUR Bahcelievler Service
Center. As the data collection tool in the study, the survey questions and interview
forms, which validity and reliability studies have been made, were used. The obtained
data were presented as frequencies and percentages in tables. As a result of this study,
it was found that people with disabilities who registered Turkish Employment Agency
(ISKUR) not to benefit from the information technology to have a job and profession
sufficiently in the use of information technology. It was determined that Orthopedic
disabilities most benefit from information technology, however visual and mental
disabilities benefit relatively less than the others. According to the results obtained,
some suggestions have been made for people with disabilities to benefit from
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information technology and to have information about job search and career
suggestions.

Keywords: Disabled person, information technology, employment of disabled people,
Turkish Employment Agency (ISKUR).

GIRiS

21.yy. bilgi teknolojisi ya da bilgi toplumu ¢ag1 olarak kabul edilmektedir (Haux,
Winter, Ammenwerth ve Brigl, 2004). 1950°lerde verilerin islenmesi siire¢lerinde
bilgisayarlarin yaygin olarak kullanilmasiyla baslayan ve nispeten yeni bir disiplin olan
bilgi sistemleri, gliniimiizde neredeyse kaginilmaz bir sekilde bilgisayarla donatilmakta
ve kullanilan teknoloji ¢ok karmagik hale gelmektedir (Avison ve Elliot, 2006).
Stratejik yonetim siireglerinin bir parcasi haline gelen bilgi teknolojileri ile birlikte ig
arama, igverene ve is arayana ulasma yontemleri de hizla degismektedir. Is arama ve
ise yerlesme becerileri de son yillarda bilgi teknolojileri ile kolaylik kazanmustir.
Bilgisayar kullanimi, ¢alisanlarin egitim, teorik ve analitik bilgi elde etme ve uygulama
yetenegi, farkli bir yaklasim ve siirekli 6grenme aligkanligi gibi yeni vasiflara sahip
olmalarmi gerektirmektedir (Drucker, 1995). Dolayis: ile bilisim teknolojilerindeki
hizli gelismeler istihdam alanina da etki etmektedir.

YONTEM

Calismaya Istanbul’da ikamet eden ve ISKUR subelerinden hizmet alan 200 engelli
birey katilmistir. Caligma grubundaki engelli bireyler, engel durumlar: dikkate alinarak
secilmistir. Tiim engel gruplarindan bireylerin katilimi saglanmaya caligilmistir.
Engellilerle yapilacak goriigmeler i¢in anket sorulart hazirlanmistir. Sorularin
gegerlilik ve giivenirliginin saglanmasi ve tiim engel gruplari tarafindan anlasilmasi
icin 6rneklemden hari¢ 10 engelli birey ile pilot ¢aligsmasi yapilmis ve 2 uzmandan
gOriis almmigtir. Yapilan pilot ¢alisma sonucunda sorulardan bazisi veri toplama
aracindan ¢ikartilmistir.

Calismada, veri toplama araci olarak dort alt boyuttan olusan Likert tipi anket
kullanilmigtir. Katilimcilara, yapilacak aragtirmanin amaci anlatilarak rahat ve dogal
bir ortam saglanmaya calisilmistir. Uygulama Istanbul Calisma ve Is Kurumu Hizmet
Merkezlerinden hizmet alan engelli bireyler ile isveren-engelli toplantilarina katilan
engelli bireylere uygulanmistir. Anketlerden elde edilen veriler SPSS 16.0
programinda analiz edilmistir.

BULGULAR
Bu béliimde, ¢aligmada elde edilen bulgular tablolar halinde gdsterilmistir.

Tablo 1. Calismaya Katilan Engelli Bireylerin Egitim Diizeyleri

Egitim Diizeyi f %
Okuryazar 6 3
ilkégretim 72 36
Lise 78 39
On lisans 24 12
Lisans ve iistii 20 10
TOPLAM 200 100
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Calismaya katilan engelli bireylerin %39’unu lise, %36’sm1 ilkdgretim mezunlart
olusturmaktadir. Katilimeilarin %12’si 6n lisans, % 10’u lisans ve {istii mezunu olup;
%31 ise okuryazardir.

Tablo 2. Calismaya Katilan Engelli Bireylerin Engel Gruplarma Gore Egitim Diizeyleri

% Okuryazar llkégretim Lise On Lisans ve Toplam
lisans iistii

Gorme 1,00 3,50 4,50 3,00 1,50 13,50
Isitme 1,00 6,00 7,50 1,50 1,50 17,50
Zihinsel 0,50 3,50 2,00 = = 6,00
Ruhsal - 3,50 1,00 0,50 - 5,00
Bedensel 0,50 12,00 15,00 6,00 1,50 35,00
Siiregen - 7,50 9,00 1,00 5,50 23,00
vd.

Toplam 3,00 36,00 39,00 12,00 10,00 100,00

Katilimeilarin %35°1 bedensel, %231 siiregen vd. hastaliklardan engellidir. Bedensel
engellilerin ise %15’1 lise mezunudur. Caligmaya katilan Katilimeilarin %5°1 ruhsal,
%6’s1 zihinsel engellidir.

Katilimcilara ilk olarak “Evinizde bilgisayar var mi?” sorusu sorulmus ve elde edilen
bulgular Tablo 3°te verilmistir.

Tablo 3. Engellilerin Bilgisayara Sahip Olma Durumu

f %
Evet, var. 154 77
Hayr, yok. 46 23
TOPLAM 200 100

Calismaya katilan engelli bireylerin %77’sinin bilgisayar1 olup, %23’{iniin bilgisayar1
yoktur.

Katilimeilara ikinci olarak “Kendinize ait akilli telefon/tabletiniz var mi?” sorusu
sorulmus ve elde edilen bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Engellilerin Tablet/Akilli Telefona Sahip Olma Durumu

f %
Evet, var. 152 76
Hayrr, yok. 48 24
TOPLAM 200 100

Caligmaya katilan engelli bireylerin %76 s akilli telefon/tableti olup, %24’iiniin
akill telefon/tableti yoktur.
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Katilimcilara iglincii olarak “Bilgisayar kullanmayr biliyor musunuz?” sorusu
sorulmus ve elde edilen bulgular Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Engelli Bireylerin Bilgisayar Kullanabilme Durumu

% Bilmiyor Cok az Biliyor Cok iyi Toplam
Gorme 0,50 2,50 7,50 3,00 13,50
Isitme 0,50 1,50 7,50 8,00 17,50
Zihinsel 1,50 3,00 - 1,50 6,00
Ruhsal 1,00 1,00 2,50 0,50 5,00
Bedensel 4,00 2,50 15,00 13,50 35,00
Siiregen vd. - 1,50 5,50 16,00 23,00
Toplam 7,50 12,00 38,00 42,50 100.00

Calismaya katilan engelli bireylerin %42,50’si bilgisayar kullanmay:1 cok iyi
bilmekteyken %7,50’si bilgisayar kullanmay1 bilmemektedir. Bilgisayar kullanmay1
bilen katilimeilarin ¢ogunu bedensel engelli bireyler olusturmaktadir. Bilgisayar
kullanmay: bilen katilimci sayist 185 olup bundan sonraki diger sorular, 185
katilimeiya sorulmusgtur.

Bilgisayar kullanmay1 bilen 185 katilimerya 3 alt soru sorulmustur. Bu alt sorulardan
ilki “Bilgisayar kullanmay: nerede 6grendiniz?” olup, elde edilen bulgular Tablo 6’da
verilmisgtir.

Tablo 6. Engelli Bireylerin Bilgisayar Kullanmay1 Ogrendigi Ortamlar

% Okulda Kendim Arkadas, akraba Kursta Toplam
Gorme 2,16 7,56 - 4,32 14,05
Isitme 7,56 5,40 3,24 2,16 18,37
Zihinsel - 3,78 - 1,08 4,86
Ruhsal 10,54 1,62 - 2,16 4,32
Bedensel 4,32 13,51 2,16 13,51 33,51
Siiregen vd. 7,56 12,97 - 4,32 24,86
Toplam 22,16 44,86 5,40 27,56 100

Caligmaya katilan engelli bireylerin %44,86’s1 bilgisayar kullanmay1 kendi kendine
o6grenmis olup, %27,56’s1 kursa giderek Ogrenmistir. %5,40’1 ise akraba/arkadas
yardimi ile 6grenmistir.

Bu alt sorulardan ikincisi “Bilgisayar: en ¢ok nerede kullaniyorsunuz?” olup, elde
edilen bulgular Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Engelli Bireylerin Bilgisayar: En Cok Kullandig1 Ortamlar

% Evde Okulda Internet Kafede Isyerinde Toplam
Gorme 5,40 - 3,24 5,40 14,05
Isitme 7,56 4,32 1,08 5,40 18,37
Zihinsel 3,24 - 1,62 - 4,86
Ruhsal 3,24 - 0,54 0,54 4,32
Bedensel 14,05 = 4,32 15,13 33,51
Siiregen vd. 9,72 - 2,16 12,97 24,86
Toplam 43,24 4,32 12,97 39,45 100
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Calismaya katilan engelli bireylerin % 43,24°1i bilgisayart en ¢ok evinde
kullanmaktadir. En ¢ok isyerinde bilgisayar kullananlar ise %15,13 ile bedensel engelli
bireylerdir.

Bu alt sorulardan ticiinciisii ise “Bilgisayart en ¢ok ne amagla kullantyorsunuz?” olup,
elde edilen bulgular Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Engelli Bireylerin Bilgisayar: Kullanma Amaglari

f %
Eglence-sohbet 11 5,94
Arastirma — Bilgi edinme 19 10,27
Facebook — twitter vb. 27 1459
E-posta 30 16,21
Oyun oynama 2 1,08
is arama 32 17,29
Yukaridakilerin Hepsi 64 34,59
Toplam 185 100

Calismaya katilan engelli bireylerin %17,29’u bilgisayar1 en ¢ok is aramada
kullanirken, %16,21’i e-postalarina bakmak ve %14,59’u daha ¢ok sosyal medyaya
ulagsmak igin bilgisayar kullanmaktadir. Katilimeilarin %10,27’si arastirma ve bilgi
edinmek i¢in, %5,94’l eglence-sohbet etmek igin, %1,08’1i oyun oynamak igin
bilgisayar kullanirken %34,59°u ise tiim bunlar i¢in bilgisayar kullanmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Engelli bireylerin ¢alisarak topluma kendi ayaklarimin tizerinde durmalari, ailelerine,
cevresindekilere ve topluma faydali bireyler olmalari igin caligma hayatina
katilimlarinin saglanmasi gerekmektedir. Bilgi teknolojilerinin ¢alisma ve is hayatiin
ayrilmaz bir parcasi olmasi ile birlikte engelli bireylerin de bilgiye erismeleri ve bilgiyi
kullanabilmeleri son derece elzemdir. s arama ve meslekler hakkinda bilgi edinmede
bilgisayar ve teknolojinin 6nemli bir yeri vardir.

Calismadan elde edilen bulgulara gore engelli bireylerin ¢ogunlugunun bilgisayari,
tablet veya akilli telefonu bulunmakta ve kullanabilmektedirler. Bilgisayar1 en iyi
kullanabilenler ise bedensel engelli bireylerdir. Katilimcilar bilgisayar kullanmay1
kursa giderek veya kendileri 6grenmistir. Bedensel engelli bireyler bilgisayari en gok
isyerinde kullanmaktadir. Engelli bireylerin bilgisayar1 kullanma amaglar1 ise is arama,
bilgi edinme, e-posta, sosyal medyaya erisim, eglence, sohbet ve oyun oynamaktir.

Calismadan elde edilen sonuglar 15181inda su dneriler getirilebilir:

e Tiim engel gruplarina yonelik teknolojiler gelistirilerek is arama ve bilgi
edinmede engelli bireylerin daha ¢ok faydalanmasi saglanabilir.

e  Engel gruplarina yonelik bilgisayar kurslar1 agilarak bilgisayar: etkin ve
verimli kullanmalar1 saglanabilir.

e Isarama ve bilgi edinmede bilgi teknolojilerinden en etkili ve verimli sekilde
nasil yararlanacaklari arastirilabilir.

e  Benzer bir calisma tiim engel gruplarindan esit sayida bireyin katilimi ile
gergeklestirilip farkli boyutlarda incelenebilir.
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e ISKUR ve engelli dernekleri ortaklasa projeler/kurslar diizenleyip istihdama
katk1 saglayabilir.
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GORME ENGELLI TEKNOLOJILERINDE SON GELISMELER
( Latest Technological Improvements For The Blinds )

Umit YILMAZ
Gorme Engelli Teknolojileri Uzmani

Teknoloji artik hayatimizin ayrilmaz bir parcasi oldu. Neredeyse biitiin islerimizi,
teknoloji sayesinde hizli ve kolay bir sekilde gergeklestiriyoruz. Teknoloji insanlar igin
iglerini kolaylastiran bir arag iken, gorme engelliler i¢in hayatin idamesini saglayan
giinliik yasaminda, egitiminde, istihdaminda ve saghigini desteklemesi noktasinda
olmazsa olmaz enstriimanlardandir. Yani en 6zet tabirle zaruri bir ihtiyactir.

Gorme engelli teknolojilerini 3 ana baglikta toplayabiliriz.

1-Gormeyenler igin sesli ¢éziimler
2-Gormeyenler igin braille ¢oztimler
3-Az gorenler i¢in yardimei ¢oztimler
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1-1 Ekran Okuma Program - JAWS

Jaws programu bilgisayarlart konusturur. Jaws sayesinde gdrmeyenler; yazi yazabilir,
internette sorf yapabilir, maillerini kontrol edebilir, gazete okuyabilir, miizik
dinleyebilir hatta internet bankaciligini kullanabilirler. ..

1-2 Taginabilir dokiiman okuyucu ve ses kayit cihaz - Blaze

Blaze cihazinizi ince ve hafif tasarimi sayesinde gittiginiz her yere cebinizde kolayca
tagtyabilirsiniz. Kameras1 ve Tiitkge Ses sentezleyicisi sayesinde, basili
dokiimanlarinizi aninda tarayip dinleyebilir ya da kaydedip saklayabilirsiniz. Blaze ile
DAISY, miizik ve sesli kitaplarimizi da dinleyebilirsiniz.  Cihaziniza ait WiFi
baglantisin1 kullanarak online DAISY kitaplara, podkestlere ve web radyolara
erisebilirsiniz. Cihazinizin dahili mikrofonunu veya harici mikrofon girisini kullanarak
kaliteli ses kayitlart olusturabilirsiniz.
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1-3 Masaiistii Kitap ve Dokiiman okuma cihaz1 - EasyReader

Easy Reader, tarayici mantigi ile ¢alisan bir masaiistii kitap ve dokiiman okuyucu olup,
sayfay1 birka¢ saniye iginde taradiktan sonra, Tiirk¢e nin yani sira birgok dilde de
kullanictya okur. Ayrica USB bellekte bulunan kayitli elektronik ve sesli kitaplarinizi
da dinlemenizi saglar.
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1-4 Renk Tammma Cihaz - Colorino

Renk tanima cihazi size yiizeyde bulunan rengi soyler. Hafif, sik tasarimli ve giiclii
renk tanima ozellikleri ile gérme engelliler i¢in 6zel tasarlanmgtir. 150 farkli renk
tonunu net bir sekilde sesli olarak ifade eder. Kiyafetlerinizi eslestirmenize yardim
ederek renk uyumundan emin olmanizi saglar. Bunun yam sira evde, ofiste ya da
herhangi bir yerde 15181n agik olup olmadigini 6grenebilmenizi saglar.

2-1 Kabartma Ekran ve Klavye Cihaz1 — Brailedge

Brailedge, bilgisayariniz ve mobil cihazlarinizla uyumlu olarak kullanilabilen g¢ok
hafif, taginabilir, kullanish bir kabartma ekran ve not alma cihazidir.

PC, tablet ve telefonlara bluetooth veya usb kablo yontemi ile baglanarak, cihazlardaki
dokiimanlar Braille olarak goriintiilemeye ve onlar1 yonetmeye imkan saglar.
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2-2 Kabartma ve Miirekkepli 2in¢ Yazict — Emprint Spotdot

Ayn1 kagida hem miirekkepli hemde braille baski yapabilir, Word ve Excel
dokiimanlar1 kolay bir sekilde Braille formatina ¢evirebilen 6zel bir yazilimi vardir.
Bilgisayar ekranindaki herhangi bir goriintiiden kagida kabartma sekil olusturur.
Belirgin tuslar1 sayesinde cihazin kullanimi oldukga kolaydir.
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2-3 Kabartma Yazic1 — Everest D

Hem tek hem de ¢ift yiizlii baski yapabilme ve siirekli kagit yerine sayfa formatinda
A4 ve A3 kagit kullanabilme 6zellikleriyle bilgisayar siniflar1 ve engelsiz kiitiiphaneler
icin ideal bir kabartma yazicidir. Menii segeneklerini ve mesajlart Tiirkge sesli olarak
verdigi i¢in kullanimi son derece kolaydir. Ayrica Diigmeleri de braille etiketlidir.
Saatte 250 sayfa A4 baski yapabilir.
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2-4 Gorme engelliler icin Kabartma Saat - Garde

Celik arka kapakli, kabartma rakamlari olan, metal kasali, saglam ve ik bir saattir.
Pille calisir, iist kapak agilarak hafif dokunuslarla saatin kag oldugu kolayca anlasilir.

2-5 Kabartma Daktilo — Perkins Classic Brailler

Ozellikle gérme engelli dgrencilerin egitimlerinde veya Braille yazi yazma ihtiyact
olan her alanda ideal ¢6ziim Perkins daktilodur.
Diinyanin en ¢ok tercih edilen ve en dayanikli kabartma yazi daktilosudur.

3-1 Tasmabilir uzak/yakin goriintiileme ve OCR tarama-okuma cihaz1 — E-bot
ADV

Gozleriniz kitap okurken yoruldugunda E-Bot ‘un dahili OCR &zelligini kullanarak
dokiimanlarinizi Tiirkge olarak dinleyebilirsiniz.
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Masanin iizerindeki bir kitabi, tahtaya yansitilmis bir sunumu goriintiileyip,
odaklandiginiz konumu kaybetmeksizin bu iki gériintii arasinda gegis yapabilirsiniz.

3-2 Portatif Elektronik Biiyiite¢ — Candy HD

Cantanizda hatta cebinizde tasiyabileceginiz, pratik, kullanisl, yazilart ve sekilleri 5
inglik HD ekraninda daha net gérmenize yardimci, portatif, elektronik bir biiyiitegtir.
22 kata kadar biiylitme saglar ve farkli renk modlar1 sayesinde goziiniize uygun goriintii
secenekleri sunar.

3-3 Masaiistii Elektronik Biiyiite¢ — Lifestyle HD 22”

7 farkli modda goriintii verir . Kontrast1 agik, koyu ve net olarak ayarlanabilir.
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Boylelikle goziiniize uygun olan renk modunu secip ona gore rahat bir okuma
yapabilirsiniz.

Okudugunuzu kagirmamaniz i¢in isaretleyici pencereleri mevcuttur. Biiylitme orani
74 kata kadar ayarlanabilir. Kullaniciya kolaylik saglamasi agisindan oturarak veya
ayakta kullanmaya olanak saglar. Okuma tablasinin sabitlenebilme 6zelligi vardir.

3-4 Ekran Biiyiitme Program — ZoomText

ZoomText, az goren kisilerin, bilgisayar kullanirken ekrani rahat gorebilmeleri i¢in 36
kata kadar biiylitme imkant ile bilgisayar kullanimini kolaylastiran 6zel bir yazilimdir.

302



3-5 TV / Tiyatro izleme Gozliigi — Maxi TV

Bu gozliik Sinema, tiyatro veya televizyon izlerken rahat bir goriiniim i¢in iki gozi de
bagimsiz ayarlanabilen 6zel bir gozliiktiir.

Ayrica iki elinizi 6zgiirce kullanmanizi saglayarak hobilerinizden birini yaparken,
ornegin el isi yaparken size kolaylik sunar...

Sonug olarak: yukarida ki 6rneklerde de belirtildigi gibi, hayatin bir takim zorluklarini
teknoloji destegiyle kolaylastirabilmekteyiz. Ancak bu teknolojilerin daha kolay elde
edilebilmesi i¢in gerek AB gerekse G20 iilkeleri standartlar: dikkate alinmalidir.

Sosyal giivenlik kurumu, konuya dair mevzuatlar olusturmaya biran dnce baglamalidir.
Gorme engellilerin hayatini kolaylastiran teknolojik {iriinler, sosyal giivenlik primleri
kullanilarak destek iriinleri kapsamima alinmali ve bdylece gdrme engellilerin
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tamamen iicretsiz veya kismi 6deme destegi ile teknolojiye kolay bir sekilde ulagmasi
saglanmalidir.

Bu sayede, daha ¢ok sayida gérme engellinin son teknolojiyi kullanarak hayatin her
sathasinda yer almasi saglanmis olacaktir.

304
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Ozet

Biligim teknolojileri ve internet kullanimi her bireyin ihtiyag duydugu bilgi ve iletisime
daha hizli ve kolay ulagmasini saglamaktadir. Giinlimiizde her bireyin bilgi ve iletisim
teknolojilerini etkin bir sekilde kullanabilmesi beklenmektedir. Teknolojinin sagladig:
olanaklardan saglikl bireyler kadar engelli bireylerinde yararlanabilmesi igin firsatlar
yaratilmas1 gerekmektedir. Piyasada farkli engel gruplar icin 6zel cihazlar ve 6zel
yazilimlar mevcuttur. Ozellikle gérme engelli bireylerin kullandigi cihazlar ve
yazilimlarin giinliik yagantilarinda ve egitim siireclerinde yasayabilecekleri sikintilart
ortadan kaldirmaya yardimci olabilmektedir. Yapilan aragtirmalar sonucunda bu
cihazlarin ve yazilimlarin gérme engelli bireylere sunulmasmin yeterli olmadigi
belirlenmistir. Bu sebeple gérme engelli bireylerin bu teknolojileri etkin bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in mevcut durumun ve egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi
gerekmektedir. Yapilan bu ¢alismanin amact gérme engelli bireylerin bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanim durumlari ve bu konudaki egitim ihtiyaglarini belirlemektir.
Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyetinde 460 gérme engelli birey oldugu bilinmektedir.
Ayrica Kibris Tiirk Gérmezler Dernegine iiye olan kisi sayis1 ise 367’dir. Caligma 30
gorme engelli bireyle goriisme yoluyla gergeklestirilmistir.  Yapilan caligma
sonucunda gorme engelli bireylerin teknoloji kullanim konusunda mevcut durumlar
ve egitim ihtiyaglar1 belirlenerek egitimcilere oneriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Engelli, gérme engelli, bilisim, egitim ihtiyaglar
GIRIS

Bilgi miktarinin her gegen giin hizla arttig1 giiniimiizde, bilgi ve iletisim teknolojileri
de hizla artmakta, bilgi liretimine ve bilgiye ulasmada bireyler teknoloji araciligiyla
daha kolay ulagmaktadir.

Giinlimiiz sartlarinda oldukg¢a 6nemli konulardan biri de her bireyin kolaylikla bilgiye
ulagmasi, bilgiyi sunmasi ve degerlendirmesi, iletisim becerilerini gelistirmesidir.
Bireyin ihtiya¢ duydugu bilgiye zamaninda ulagmasi ise bir diger 6énemli noktadir.
Bilgi teknolojilerinden yararlanmak, bilgiye erisebilmek bireyi toplum igerisine dahil
eder. Bilgi toplumunun zorunluluklari arasinda bilgisayarlar araciligiryla bilgiye
ulagmak daha kolay hale gelmistir. Bilgi ¢caginin en énemli sartlarindan biri, her bireyin
bilgiye erisimini kolaylastirmay1 saglamak ve engelli bireylerinde bilgi toplumuna
entegre olmasinin farkinda olan bir toplum yaratmaktir (Subasioglu, 2008).
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Diinya Saglik Orgiitii, diinya genelinde yaklagik 39 milyonu tamamen gérmeyen olmak
iizere toplam 246 milyon goérme engelli oldugunu belirtmektedir (World Health
Organization WHO, 2015). Kuzey Kibris’ta 460 gorme engelli bulunmaktadir
(Havadis Gazetesi, 2014). Gorme engellilerin hayatlarin1 birine bagli kalmadan
stirdiirebilmeleri i¢in diger engel gruplarindan daha fazla destege ihtiyag duyduklar
goriilmektedir (Aydin, 2012).

Bilgiye erisim ihtiyact her birey gibi gérme engelli bireylerin de gerek egitim gerekse
is ve sosyal yasamlari ihtiyag¢ duydugu 6nemli konular arasinda yer almaktadir. Ancak,
Brazier (2007) ve Epp (2006) diinyada yayimlanan kitaplarin %95’inin gérme
engellilerin okuyabilecegi erisilebilir formatta olmadigini belirtmektedir. Bu tiir
olumsuzluklarla kars1 karsiya kalan gdrme engellilerin bilgi erisim ihtiyaglarini
karsilamalan giiclesmektedir.

Diinya Saglik Orgiitii insanlarda gérme fonksiyonu seviyelerini dort gruba
ayirmaktadir. Bunlar; normal goris, diisiik diizeyde gérme Ozrii, yiiksek diizeyde
gorme Ozrii ve korlik’tir (WHO, 2015). Gorme bozukluklarimi iki grupta toplayan
tanimlarda vardir. Bunlar; merkezi goriis kayb1 ve gevresel goriis kaybidir (Keener,
2004; http://webaim.org/articles/visual/blind).

Gorme duyusuna sahip olmayan bireylerin yani gérme engellilerin egitiminde 6zel arag
gereg ve yontemlerle yapilmasi kaginilmazdir. Teknolojinin de destegiyle ¢ok farkl
alternatifler giinlimiizde gérme engellilerin egitimini desteklemektedir. Gérme engelli
bireye teknoloji kullanimi ¢esitli imkanlar saglamaktadir. Teknolojiyle gorme engelli
bireyler okulda, is yerinde ve evde bagimsiz yasayabilme firsati yakalamakta ayrica
diger bireylerle esit bigimde bilgiye erisebilmektedirler (Kurzweil, 1997).

Gorme engellilerin bilgi ihtiyacinin karsilanmasi i¢in dokunma ve igitme duyusuna
yonelik olarak gelistirilen ¢esitli kaynaklar, araglar ve yontemler vardir. Az gorenler
ayni zamanda gorme duyularindan da degisik oranlarda yararlanabilmektedirler.
Braille alfabesi ve ses kullanimi yaninda, giiniimiizde sayisal teknolojiler ve yazilim
programlari elektronik metin, biiyiik baski gibi daha fazla sayida formatin kullanimini
miimkiin kilmaktadir (International Federation of Library Associations and
Institutions, 2005). Ekran okuyucular, tarayicilar, Braille monitérler, Braille yazicilar
ve cesitli biiyiitiiciiler gibi yardimci teknolojiler sayesinde gérme engelli bireyler,
birgok islemi kendi baslarina yapabilmekte ve kendilerini gelistirmektedir.
(http://www.microsoft.com/enable/at/types.aspx).

Braille gormeyenlerin en ¢ok kullandig1 basili kaynaktir. Bilgi ve iletisim teknolojilerin
giiniimiizdeki kadar gelismedigi donemlerde kullanilan Braille kabartma yazilar sivri
uclu 6zel bir kalemi olan tabletler veya Braille daktilolarla yazilmaktaydi.

1970°li yillarda bilgisayar ve yazicilarin aktif olarak kullanilmaya baslanmasi ile
Braille kitaplarin tiretilmesi ve kopyalanmasi da hizlanmisti. Giiniimiizde, elektronik
metinler yazilim programlar1 tarafindan Braille kodlara g¢evrilerek kagit {izerine
yazdirilmaktadir (International Federation of Library Associations and Institutions,
2005). Braille kullaniminin diger bir sekli olan Braille monitorler ise bilgisayar
ekranindaki verinin dokunulabilir bir hale getirilmesini saglar.

Bir diger yardimcr teknolojik ara¢ ise bilylitiicidiir. Bu araclar; kismi goriis
yardimcilari olarak adlandirilan, portatif olarak ya da gozliige veya ekrana ilistirilerek
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kullanilabilen biiyiitegler, kapali devre televizyon sistemleri veya video biiyiitiiciiler ve
biiytitiicii yazilim programlaridir (Lazzaro, 2001). Gorme engellilerin kullandig:
yardimei teknolojil araglar arasinda “Konusan kitap” olarak adlandirilan sesli kitaplar
da yer almaktadir (International Federation of Library Associations and
Institutions,2005).

Gorme engellilerin bilgisayar kullanimini saglayan ekran okuyucular, bilgiye erisimi
kolaylastiran en Onemli araglardan biridir. Ekran okuyucu programlar sayesinde,
gormeyenlerin bilgisayar kullanimi ve internet erisimleri son derece kolaylagsmustir
(http://www.microsoft.com/enable/at/types.aspx).

Bilgisayar okuryazarligi gérme engelli 6grenene egitim siirecinde iki temel agidan
fayda saglamaktadir. Birincisi; bilisim teknolojileri araciligiyla okulda, evde ve sosyal
¢evrede 6grenme faaliyetlerini bagimsiz olarak siirdiirebilmesi (Abner & Lahm, 2002),
ikincisi de bu teknolojiler aracilifiyla normal Ogrenme ortamlarina uyum
saglayabilmeleridir. Okuloncesi donemden itibaren bilgisayar teknolojilerini gérme
engelli birey i¢in ayn1 zamanda g¢evresel adaptasyon araglari haline getirmek ve
okuryazarliklarini gelistirmek bir ihtiyag olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Lupo, 1997).

Okul, 6gretmenler, aileler ve toplumu kapsayan bir ¢evre igerisinde gerceklesen gorme
engelli bireyin bilgisayar okuryazarlig1 egitimi siireci; (Abner & Lahm, 2002; Mcnear,
2003) destekleyici teknolojiler olarak adlandirilan ve gdrme engelli bireyin 6grenim
yasantilarin1 kimseye ihtiya¢ duymadan en uygun sekilde gerceklestirmesine firsat
sunan giincel teknolojileri bilmek, tanimak ayrica dgrenenin hizmetine sunmak ve
Ogretim ortamima katmak bir gerekliliktir (Ashton, 2006). Bu sebeple bu ¢alismanin
amact amaci gorme engelli bireylerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanim
durumlari ve bu konudaki egitim ihtiyaclarini belirlemektir.

YONTEM

Betimsel tarama modeli kullanilan ¢aligmaya Kuzey Kibris Tiitk Cumhuriyeti’nde
bulunan Kibris Tiirk Gormezler Dernegi iiyelerinden 30 gorme engelli birey
katilmustir. Katilimceilarin %27°si kadin, %731 erkektir. Calismaya katilan bireyler 21
ile 40 yas arasindadir. Calismaya katilan bireylerin %10’u hi¢ gérmedigini, % 90’1 ise
az gordiigiinii, %36.7’si ilkokul mezunu oldugunu, %6.7’si Braille bildigini, %93.3’i
bilmedigini; %60’1nin bilgisayart oldugunu, %40’1 ise bilgisayara sahip olmadigimni
belirtmistir. Calismada gérme engellilerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma
durumlarina yonelik yapilan alan yazin taramasindan sonra arastirmacilarin hazirladigt
soru formu kullanilmistir. Calismadan elde edilen veriler SPSS IBM programi ile
uygun istatistikler segilerek analiz edilmistir.

BULGULAR
Gorme Engelli Bireylerle yapilan ¢alismadan elde edilen bulgulara gore, “Bilgisayari
hangi amaglarla kullaniyorsunuz?” sorusuna 18 kisi eglence ve oyun, 18 kisi iletig

amaciyla, 18 kisi internette dolasmak i¢in, 16 kisi arastirma yapmak i¢in, 6 kisi ise
elektronik dokiimanlari taramak i¢in kullandigini belirtmistir.
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Tablo 1.Gorme Engelli bireylerin bilgisayar kullanma amaglarina yonelik bulgular

F
Eglence ve oyun 18
Tletisim 18
Internet’te dolasmak 18
Aragtirma yapmak 16
Elektronikdokiimanlari/kaynaklar1 okumak 6

Gorme Engelli Bireylerin bilgisayar kullanma sikligina yéonelik bulgular
Gorme Engelli bireylerin bilgisayar kullanma sikliklarina yonelik bulgular Tablo 2’ de
verilmistir.

Tablo 2. Gérme Engelli Bireylerin bilgisayar kullanma sikligina yonelik bulgular

F
Her giin 17
Haftada birkag giin 1

Ayda birkag giin -
Yilda birkag giin -

17 kisi her giin bilgisayar kullanirken, sadece 1 kisi haftada birkag giin bilgisayar
kullandigini belirtmistir.

Tablo 3.Gorme Engelli Bireylerin Bilgisayar Kullanma Diizeyleri

F
Cok iyi 1
fyi 5
Orta 10
Zayif 2

Gorme engelli bireylerin 1 kisisi ¢ok iyi bilgisayar kullandigini, 10 kisi orta diizeyde
bilgisayar kullandigin1 belirtmistir.

Tablo 4. Gérme Engelli bireylerin kullandig1 bilgi teknolojisi ekipmanlari

E
Masaiistii bilgisayar 18
Diziistii bilgisayar 16
Braille monitor 1
Tarayici 9
Yazici 2
Braille yazici 1

Gorme Engelli bireylerin kullandig: bilgi teknolojisi ekipmanlarina baktigimiz zaman
18 kisinin masaiistii bilgisayar kullandig1, 6 kisinin diziistii bilgisayar kullandigi, 1
kiginin Braille monitér kullandigi, 9 kisinin tarayict kullandigi, 2 kisinin yazici
kullandigi ve 1 kisinin ise Braille yazici kullandig1 goriilmektedir.

Gorme engelli bireylerin 12 kisisinin ekran okuma programini kullandigi, 18 kisinin

ise biyiitiicli program kullandig1 saptanmustir. Calismaya katilan gorme engellilerin 29
kisisi cep telefonu kullanirken sadece 1 kisi kullanmadigini dile getirmistir.
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Gorme Engelli bireylerin bilgisayar kullaniminda en ¢ok zorluk yasadiginiz konularla
ilgili genellikle internette dolagim sikintisi ¢ektiklerini, internet ortaminda erigebilirlik
ilgili sorunlarla karsi karsiya kaldiklarmi belirtmislerdir. Calismaya katilan gérme
engelliler bilgisayar ve teknoloji kullaniminin her birey gibi onlarin hayatlarinda da
6nemli bir ara¢ oldugunu vurgulamuslardir.

SONUC VE ONERILER
Arastirma kapsaminda yapilan ¢alismalarla elde edilen bulgulara dayanan sonuglart
soOyle siralayabiliriz:

Arastirma bulgularina gére galigmaya katilan gérme engellilerin %27’si kadin, %73l
erkek, yaslarinin 21 ile 40 yas arasinda oldugu belirlenmistir. Calismaya katilan
bireylerin %10’u hi¢ gérmedigini, % 90’1 ise az gordiigiinii, %36.7’si ilkokul mezunu
oldugunu, %6.7’si Braille bildigini, %93.3’ti bilmedigini; %60’min bilgisayar1
oldugunu, %40°1 ise bilgisayara sahip olmadigin1 belirtmistir.

Gorme engellilerin 18 kisisi bilgisayar1 eglence ve oyun amagli, 18 kisisi iletisim
amaciyla, 18 kisisi internette dolasma amagli, 16 kisi arastirma yapma amagli, 6 kisisi
ise elektronik dékiimanlar1 taramak amagli kullandig1 sonucuna varilmigtir.

Gorme engellilerin 17 kigisi her giin bilgisayar kullanirken, sadece 1 kisi haftada birkag
giin bilgisayar kullanmaktadir.

Gorme engelli bireylerin 1 kisisi ¢ok iyi bilgisayar kullanirken, 10 kisi orta diizeyde
bilgisayar kullandigimi, 5 kisi iyi diizeyde, 2 kisi zayif diizeyde bilgisayar
kullanmaktadir.

Gorme Engelli bireylerin 18 kisinin masaiistii bilgisayar kullandig1, 6 kisinin diziistii
bilgisayar kullandigy, 1 kisinin Braille monitor kullandig, 9 kisinin tarayici kullandigi,
2 kisinin yazici kullandig1 ve 1 kisinin ise Braille yazici1 kullandig1 saptanmugtir.

Gorme engelli bireylerin 12 kisisinin ekran okuma programimi kullandigi, 18 kisinin
ise biiylitiicii program kullandig1, 29 kisisinin cep telefonu kullandig1 sadece 1 kisinin
cep telefonu kullanmadig1 sonucuna varilmigtir.

Gorme Engelli bireylerin bilgisayar kullaniminda en ¢ok zorluk yasadiginiz konularla
ilgili genellikle internette dolagim sikintist ¢ektiklerini, internet ortaminda bilgiye
erigebilirlik ilgili sorunlarla kars1 karsiya kaldiklarini ve galigmaya katilan gérme
engelliler bilgisayar ve teknoloji kullaniminin her birey gibi onlarin hayatlarinda da
o6nemli bir aragtir.

Oneriler

Bu arastirmada, gérme engellilerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma durumlari
belirlenmeye caligilmistir.  Aragtirmanin  sonuglart  diogrultusunda ise asagida
aragtirmanin Onerilerine yer verilmigtir.

Aragtirmamizda gérme engelli bireylerin bircogu biraille alfabesini bilmedigini
belirtmistir. Universitelerdeki 6zel egitim dgretmeni yetistiren programlara Braille
alfabesine yonelik dersler konulabilir. Gérme Engelli bireylerin bilgisayar: daha aktif
kullanabilmeleri i¢in yine tniversitelerdeki 6zel egitim ve bilgisayar ve Ogretim
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teknolojileri 6gretmenligi boliimleri isbirligi yaparak bilgi ve iletisim teknolojileri
kurslari diizenlenebilir.

Web tasarim kurumlarina erigilebilirlik konusunda farkindalik yaratmak amaciyla
seminerler diizenlenebilir. Universitelerin BOTE boliimlerine 6zel egitimde BIT
kullanimu ile ilgili segmeli dersler konulmalidir. fleriki ¢alismalarin daha kapsamli
yapilmasina da ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Ozet

Engelli bireyler yasamin bir¢ok alaninda farkli zorluklarla karsilagmaktadir.
Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte bu zorluklar1 yenmek i¢in bir¢ok olanaktan
faydalanmak miimkiindiir. Teknoloji ile birlikte bireyler arasi iletisim kurma. aktivite
gergeklestirme ve bilgiye ulagsma kolaylagmistir. Teknolojinin insan yasamina girmesi
ile birlikte bircok kavram ortaya ¢ikmustir. Bunlardan birisi de dijital okuryazarliktir.
Dijital okur yazarlik sadece bilgisayar degil diger donanimlar, cep telefonu ve
yazilimlart etkin bir sekilde kullanarak bilgiye ulasma, kullanma, degerlendirme,
Ozetleme, sentezleme, olusturma ve sunma siirecini kapsamaktadir. Engelli bireylerin
dijital okur yazarlik diizeylerinin belirlenerek gerekli diizeye ¢ikarilmasi ile topluma
daha kolay adapte olmalar1, potansiyellerini artirmalari, meslek hayatlarinda daha fazla
imkanlara sahip olmalari, yasadiklart problemleri daha kolay c¢ozebilmeleri
saglanabilir. Tiirkiye’de ve diger iilkelerde engelli bireylerin dijital yeterliklerini
artirmaya yonelik bir¢ok arastirma ve proje gerceklestirilmistir. KKTC’de ise son
yillarda bu konuda girisimlerde bulunulmustur. Engelli bireylerin dijital okur yazarlik
diizeylerinin artirilabilmesi igin dncelikle siirekli engelli bireylerle iletisim igerisinde
bulunan 6zel egitim Ogretmenlerinin dijital okuryazarlik diizeyleri belirlenerek
artirtlmalidir. Daha sonra ise 6zel egitim 6gretmenleri engellilere dijital okur yazarlik
yeterliklerini artirmada yardimer olabilecektir. Bu sebeple bu ¢alismanin amaci 6zel
egitim Ogretmenlerinin ve Ogretmen adaylarinin dijital okur yazarlik diizeylerini
belirlemek ve yeterliklerini artirmaya yonelik kurslarin planlanmasini yapmaktir.
Calismaya 70 6zel egitim Ogretmeni katilmistir. Yapilan calisma sonucunda &zel
egitim Ogretmenlerinin ve Ogretmen adaylarinin dijital okuryazarlik diizeyleri
belirlenerek planlanacak kurslarla ilgili 6neriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Engelli. dijital okuryazarhik. bilisim. ozel egitim
GIRIS

Teknoloji alaninda yasanan degisim ve gelisimler bireylerin kagida yazma
becerilerinden ¢ok dijital ortamlarda yazma becelerini gelistirmeyi gerektirmistir
(Tiizel ve Tok, 2013). Sadece yazi1 yazma degil hesap yapma, iletisim kurma, aligveris
yapma becerileri dijital ortamlar iginde gerekli olmustur. Bireyler bilgisayar, tablet,
telefon ve internet gibi araclari amacina uygun bicimde kullanmay1 grenmeleri
gerekmektedir. Devletin en dnemli kamu hizmetlerinden birisi topluma egitim olanag:
saglamaktir (Keser, Bayir ve Eren, 2009). Ozellikle toplum igerisinde yer alan engelli
bireylere de egitimde firsat esitligi saglanmasi gerekmektedir. Engelli bireyler yagamin
birgok alaninda farkli zorluklarla karsilasmaktadir. Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte
bu zorluklar1 yenmek igin birgok olanaktan faydalanmak miimkiindiir. Teknoloji ile
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birlikte bireyler arasi iletisim kurma, aktivite gerceklestirme ve bilgiye ulasma
kolaylagmistir. UNESCO Global raporuna (2013) gore diinya genelinde bir milyarin
iizerinde farkli engellere sahip bireyler bulunmaktadir ve bunlarin 150 milyonu okul
cagindaki cocuklardir. Bu g¢ocuklarin bir ¢ogu engellerinden dolay: ilkokulu dahi
tamamlayamamustirlar. Ayrica engelli bireylerin oniinde bilgiye ulagsma, egitim ve is
olanaklar agisindan engeller bulunmaktadir. Laabidi, Jemni, Ayed, Brahim ve Jemaa
(2014) bilgi ve iletisim teknolojileri engelli bireyler icin bilgiye ulagmada miikemmel
bir arag olabilecegini savunmaktadir.

Teknolojinin insan yasamina girmesi ile birlikte birgok kavram ortaya c¢ikmistir
(Akgiin, Yilmaz ve Seferoglu, 2011). Bunlardan birisi de dijital okuryazarliktir. Dijital
okur yazarlik sadece bilgisayar degil diger donanimlar, cep telefonu ve yazilimlart
etkin bir sekilde kullanarak bilgiye ulagma, kullanma, degerlendirme, 6zetleme,
sentezleme, olusturma ve sunma siirecini kapsamaktadir. Engelli bireylerin dijital okur
yazarlik diizeylerinin belirlenerek gerekli diizeye ¢ikarilmasi ile topluma daha kolay
adapte olmalari, potansiyellerini artirmalari, meslek hayatlarinda daha fazla imkanlara
sahip olmalari, yasadiklar1 problemleri daha kolay ¢6zebilmeleri saglanabilir.
Tiirkiye’de ve diger tilkelerde engelli bireylerin dijital yeterliklerini artirmaya yonelik
birgok arastirma ve proje gerceklestirilmistir. KKTC’de ise son yillarda bu konuda
girisimlerde bulunulmustur. Wu ve digerleri (2014) ¢caligmalarinda engelli bireyler i¢in
BIT teknolojilerinin saglanmas1 onlarin bu teknolojilerden faydalanilabilecegi
anlamma gelmedigini belirtmekte ve engelli bireylerin BIT teknonolojilelerini
kullanabilme yeterliliklerinin gelistirilmesi gerekliliginden bahsetmistirler. Wu ve
arkadaslarma gore engelli bireyler i¢in 6zel egitim programlari tasarlanmalidir.

Engelli bireylerin dijital okur yazarlik diizeylerinin artirilabilmesi igin 6ncelikle siirekli
engelli bireylerle iletisim icerisinde bulunan &zel egitim Ogretmenlerinin dijital
okuryazarlik diizeyleri belirlenerek artirtlmalidir. Gelismis tilkelerde de teknoloji
entegrasyonuna dayali dijital yeterlilik uygulamalarininin 6nemli kisimlarinin tilke
egitiminde ele alindig1 bilinmektedir (Bardakci, Akyiiz, Yetik ve Keser, 2014; Alberta
Education, 2012; Singapore Ministry of Education, 2010). Ogretmenlerin dijital
yeterlikleri artirildiktan sonra ise ozel egitim Ogretmenleri engellilere dijital okur
yazarhk yeterliklerini artirmada yardime1 olabilecektir. Ozel egitimin temel amaci,
6zel gereksinimli 6grencilerin toplumda yagamlarini yiiriitebilmelerini saglayabilecek
becerileri kazandirmaktir (Ergiil, Baydik ve Demir, 2013). Bu sebeple bu ¢aligmanin
amaci Ozel egitim 6gretmenlerinin dijital okur yazarlik diizeylerini belirlemektir.

YONTEM
Calismada betimsel tarama modeli kullanilmistir. Caligmaya Kuzey Kibris Tiirk
Cumbhuriyetindeki 6zel egitim merkezlerinde c¢alisgan 70 Ogretmen katilmustir.
Katilimetlarin - %69°u  kadin, %32’i erkek ogretmenlerdir. Ogretmenlerin yas
ortalamast ise 29°dur.

Calismada Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Lisanst Kurumunun (ECDL) hazirlamis
oldugu veri toplama araci kullanilmistir. Veritoplama araci online olarak hazirlanmig
ve baglanti adresi 90 6zel egitim Ogretmenine e-posta araciligiyla gonderilmisgtir.
Ayrica okul miidiirleri telefon ile aranarak Ogretmenlerden anketi doldurmalar
istenmistir. 70 6gretmenden geri doniit alinmustir.

Calismadan elde edilen veriler SPSS IBM progranu ile uygun istatistikler segilerek
analiz edilmigtir.
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BULGULAR

Ozel ogretim dgretmenleri ile yapilan caligmadan elde edilen bulgulara gore
ogretmenlerin %96’smin kendilerine ait masaiistii veya diziistii bilgisayarlar1 oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin bilgisayar1 kullanim durumlarma baktigimz zaman ise
%79’unun 8 yildan daha uzun bir siiredir hergiin (%89’u hergiin, %10 haftada birkag
kez) bireysel ve okul islerinde kullandiklar1 belirlenmistir. Ogretmenlerin %93’ii
egitim siireglerinde bilgisayar egitimi aldiklarim belirtmistirler. Ogretmenlerin %55’
bilgisayari orta diizeyde kullanabildiklerini %31°1 temel becerilere sahip olduklarini ve
%13°1 ¢ok iyi diizeyde kullanabildiklerini belirtmistirler. Ancak elde edilen bulgulara
gore Ogretmenlerin sadece %13’i Avrupa Bilgisayar Yetkinlik Lisansindan
haberdardir.

Ozel egitim Ogretmenlerinin dijital yeterliklerine yonelik bulgular Tablo 1’de
verilmektedir.

Tablo 1 Ogretmenlerin dijital okur yazarlik diizeyleri
N Min  Maks Ortala  SS
ma

70 2.00 5.00 4.0345 94426

Bilgisayarin temel pargalarini

tanimlayabilme

Tagmabilir harlcl depolama aygitlarini 70 2.00 500 39310  .99753
tanimlayabilme

e-posta hesab1 yaratma ve kullanma 70 200 5.00 45862 73277
Arama motorunun ne oldugunu 70 400 500 47241 45486
aciklayabilme

Bilgisayarimizi viriislere karsi 70

Koruyabilme 2.00 5.00 3.9310  .88362
Giivenli aligveris yapabilme 70 200 5.00 3.9310  .96106
Dokiiman kaydetme 70 3.00 5.00 4.4828  .68768
Hesaplama tablolarinda islem yapabilme 70 200 5.00 3.8276  1.1360
Dokiimanlar iizerinde edit yapabilme 70 200 5.00 4.0000  1.0690
Farkli dosya cesitlerini tanimlayabilme 70 1.00 5.00 3.9655 11174
Djj 1ta! kameranin avantajlarini 70 200 5.0 30310 1.0667
sayabilme

Mp3 Qalar'm ne ise yaradigini 70 200 5.0 42759 92182
aciklayabilme

Cep telefonu ile internet lizerinden 70

. 3.00 5.00 48966  .40925
arastirma yapabilme

Ogretmenlerin dijital yeterlik algilar1 incelendigi zaman donanim, ofis programlari,
online islemler, dijital kameraler, mp3 ¢alar ve cep telefonu konusunda olumlu algilara
sahip olduklar1 belirlenmistir. Buna gore ogretmenlerin dijital yeterlik algilarinin
olumlu yonde oldugunu sdyleyebiliriz.

Yapilan basar1 testinde ise 6gretmenlerin ofis, online iletisim konularinda basarili

olduklar1 ancak online aligveris, bilgisayar donanimi ve dijital kameralarla ilgili

konularda yeterli bilgiye sahip olmadiklari belirlenmistir. Ozel egitim 6gretmenlerinin

basari testinden aldiklar1 ortalama puan 72.759 (SS= 1.53) olarak hesaplanmuistir.
SONUC VE ONERILER

Calismadan elde edilen sonuglara gore Ogretmenlerin bilyiikk cogunlugunun kisisel
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bilgisyart mevcuttur. Ancak ogretmenlerin ¢ok az bir kisminin bilgisayar1 ¢ok iyi
derecede kullandigini ve Avrupa bilgisayar kullanim yetkinlik sertifika kurumundan
haberdar oldugu belirlenmistir.

Elde edilen onemli sonuglardan bir digeri ise 6gretmenlerin dijital yeterlik algilar
olumlu olmasina ragmen bazi konularda bagari diizeylerinin diisiik oldugu
saptanmustir.

Ogretmenlerin basar1 diizeylerinin diisiik oldugu konularda yeterliklerini artirmaya
yonelik Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi boliimiindeki uzman kisiler
tarafindan kurslar planlanabilir. Ayrica 6gretmenlerin egitim siireglerinde aldiklart
bilgisayar derslerinin igerigi gelistirilebilir.

Ogretmen adaylar1 caligmaya dahil edilerek daha kapsamhi caligmalar
gerceklestirilebilir. Ayrica ileriki ¢alismalarda 6zel egitim yazilimlarina yonelik
yeterlikler belirlenerek kurslar diizenlenebilir.
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GUNLUK HAYATIMIZDA BULUT BiLiSiMiN KULLANIMI
CLOUD COMPUTING IN OUR DAILY LIFE

) Muammer. Ak¢ay o
Dumlupinar Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, Kiitahya — TURKIYE,
Makcay26@gmail.com

Ozet

Bilgisayar ve bilisim teknolojileri hayatimizin birgok alaninda kullanilmaktadir. Son
zamanlarda bilgisayar ve bilisim uygulamalarinin giinlik hayatimizda kullanildig:
yerler artmaktadir. Gelistirilen bu uygulamalar engelli bireyler icin de avantajlar
saglamaktadir. Bilgisayar kontrollii cihaz ve makinalara uzaktaki bir bilgisayardan
veya mobil cihazdan erismek gilinlik hayattimizi kolaylastirmaktadir. Bu cihaz ve
makinalara erigmek, kontrol etmek, durumlar1 hakkinda bilgi almak ve veri aligverisi
yapmak kisa bir siire i¢inde farkli yerlerdeki islerin yapilmasini saglamaktadir. Engelli
bireyler i¢in bir yerden bagka bir yere erismek bazen zor olurken, birden fazla farkli
yerde bulunmak ve iglerin yapilmasi gilinlik hayati daha rahat devam ettirmeyi
saglayacaktir. Ayrica engelli bireylerin aileleri ve yakinlarmin da bulut biligim
uygulamalart ile bilgi alig verisi ve kontrol etmeleri de dnemlidir. Bu ¢alismada bulut
bilisimin giinliik hayatimizda kullanimi ve engelli bireylerin hayatindaki rolii
acgiklanacaktir.

Anahtar Sozciikler: Bulut Bilisim, uzaktan izleme, uzaktan kontrol, anlik bildirim

Abstract

Computer and information technology is used in many areas of our lives. Computer
and IT applications in our daily lives have been increasing recently. These applications
are developed to provide benefits for people with disabilities. To access the computer-
controlled devices and machines to a remote computer or mobile device facilitates our
daily lives. This device and get access to machine control, to receive information about
the situation and to exchange data provide things can be done in different places within
a short period of time. While accessing from one place to another place sometimes
difficult for people with disabilities, there are several different places and make
everyday life more comfortable work will allow to continue. In addition, persons with
disabilities, their families and exchange information with the application of cloud
computing and close control are also important. In this study the cloud computing will
be announced in the lives of people with disabilities and use in our daily lives.

Keywords: Cloud Computing, remote monitoring, remote control, instant notification

GIRIS

Bulut bilisim ve mobil teknolojilerin kullanimlart son yillarda artmaktadr.
Bulut bilisim servis, platform ve altyap1 servisi olarak verilebilmektedir (Armutlu ve
Akeay, 2013). Kullanicilar aldiklari elektronik iriinlerde internet baglantili olan
¢ozlimler aramaktadir. Haberlesme icin kullanilan telefonlar, tablet bilgisayarlar,
televizyonlar ve beyaz esyalarda (Akgay, 2014) kullanim amaglarina ilave internete
baglanilabilme 6zellikleri de istenmektedir. Bu cihazlardaki veriler ve uygulamalar
internet  araciligi  ile bulut  hizmetleri  kullanilarak  depolanabilmekte,
giincellenebilmekte, paylasilabilmekte, hatta isletim sistemleri ve uygulamalari
giincellenebilmektedir.
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Bulut bilisim altyap1 hizmetleri kullanicilara daha énceden kullanilan sunucu
hizmetlerini de sunmaktadir. Bunlar, elektronik posta gonderip alabilmek icin e-posta,
web iizerinden bilgi paylagmak i¢in web alani ve sayfasi, dosya paylasabilmek i¢in ftp
sunucu gibi hizmetlerdir (Wikipedia, 2015a). Bulut servislerini platform olarak sunan
Microsoft Azure (Wikipedia, 2015b) ve Google App Engine (Wikipedia, 2015¢).6rnek
olarak verilebilir. Bu platformlar kullanicilarin uygulamalarini gelistirebilmesi ve
calistirabilmesi igin ¢aligma ortami sunmaktadirlar.

BULUT BILISIMIN HAYATIMIZDAKI YERI

Bilgisayar kullanicilarinin  ¢ogu dosya islemleri yapmaktadir. Dosya
olusturmak, var olan dosyay1 okumak, degistirmek ve silmektir. Dosya olusturmak igin
ya bilgisayar kullanilacak ya da bilgisayara bagli birimlerden elde edilen dosyalar
kullanilacaktir. Bilgisayar kullanilarak olusturulan dosyalar genellikle sinirh sayida ve
biiyiikliiktedir. Oysa bilgisayara bagl cihazlardan okunan dosyalar genellikle biiyiik
ve sayilar1 fazladir.

Kullanicilar bilgisayarda program ya da yazi yazabilirler. Bunlarin sayis1 ve boyutlart
¢ok biiyiilk olmamaktadir. Oysa ¢oklu ortam dosyalar1 (resim, miizik film, siirekli
toplanan sayisal veriler gibi) hem sayica fazla ve boyutlar1 oldukga biiyiiktiir.

Kullanicilar var olan dosyalar1 kopyalamak istediklerinde dosyay1 tasimak
icin depolama birimine ihtiya¢ duyarlar. Degistirmek istediklerinde yine dosyayi
depolama biriminden alip gerekli degisiklikleri yaptiktan sonra tekrar saklamak
isterler. Bu durumlarda gegici depolama birimine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlar hard
diskler, CD / DVD ler, taginabilir hafizalar ya da diskler. Bazen okuma yazma ve
kontrollerde sorunlar olusabilmektedir. Bazen istenmeyen dosyalar da taginmaktadir.
Dosya tasimada kullanilan yontem hem dosya kaynagi hem de dosyay: kullanacak
birim tarafindan uyumlu olmalidir. Son zamanlarda dosya tagimak i¢in bulut bilisim
kullanilmaktadir. Dropbox, Google Drive, OneDrive, Amazon S3, iCloud, sosyal aglar
gibi internet erigimi olan her yerden ulasilabilecek diskler kullanilmaktadir. Herkesin
ulagimina izin vermek gerekiyorsa web sunucuda tutulabilir. Kontrollii erisim i¢in FTP
ya da diger dosya sunucular kullanilabilir.

Bulut biligim ile her yerden erisim izni olan herkes ulasabilir. Kullanilan
bilgisayarlarin yedekleri bulutta tutulabilmektedir. Internet baglantisi oldugu siirece ve
sunuculardaki verilere erisilebildigi siirece dosyalara erigmek miimkiindiir.

Bulut daha 6nceden sunucu, depolama veya servis olarak alinan hizmetlere
ulasmanmn genel adidir. Ihtiyag aninda hizli bir sekilde donanim ve yazilim
hizmetlerinin alinmasidir. Bu hizmetlerin kurulum bakim ve kullanici erigimi
hizmetleri yetkili kisi ve birimler tarafindan yapilmaktadir. Bulut hizmetinde altyap1
hizmeti (Infrastructure as a Service, laaS) olarak verilmektedir. laaS ile sunucular,
sanal makinalar, yiik dengeleyiciler, depolama birimleri, giivenlik duvart hizmetleri
verilmektedir. Platform hizmeti (Platform as a Service, PaaS) ile isletim sistemi,
programlama dili yiiriitme ortami, veri tabani ve web sunucularindaki verileri isleyen
platformlar1 sunulmaktadir. Amazon, Google App Engine ve Microsoft Azure 6rnek
olarak verilebilir. Yazilim hizmeti (Software as a Service, SaaS) kullanicilara bulut alt
yapist kullanilarak sunulur. Kullanicilart  yazilimlari  kurmalari, bakimlarimi
yapmalarma gerek yoktur. Bulutta sunulan yazilimlara Google Apps, Salesforce.com,
Microsoft Office 365 6rnek olarak verilebilir. Bulutun kullanimi arttik¢a beraberinde
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giivenlik sorularini da getirmektedir. Bulut giivenliginde 6nerilen biyometrik tabanli
bir yaklasim (Aygun, Akcay ve Olcay, 2015)verilmistir.

BULUT BILISIME ERISEBILMEK / KULLANABILMEK

Kullanicilar bilgisayar1 yazi yazmada, kitap gazete, dergi, dosya okumada,
miizik dinlemede, film izlemekte, isi ile ilgili programlari c¢aligtirarak sonuglart
kullanmada (Uygulama programlar1), gereken programlart yazmada ve kullanmada
kullanmaktadir. Bunun yaninda bilgisayar kullanicilari haberlesmek igin (yazili, sesli,
goriintiili, dosya ile), sosyal aglarla ilgilenirken (web, facebook, twiter, vs), alig veris,
bankacilik, resmi veya 6zel islerini yapmak ve takip etmek i¢in kullanmaktadirlar.
Bilgisayar ile yapilan tiim igler hayat1 daha kolaylastirmak, yasam kalitesini arttirmak,
ayn1 anda daha fazla isi takip etmek ve yapmada kullanilmaktadir.

Bulut bilisim giinliik hayatta bilgisayar ile yapilan isleri herkes i¢in daha
kolay yapilmasini saglamaktadir. Bulut hizmetleri sadece bilgisayar uzmanlari i¢in
degil, bilgisayar1 kullanabilen herkes igin sunulmaktadir. Ozellikle bazi bulut
hizmetleri bilgisayar kaynaklarmma ve bilisim teknolojilerine erisilmesine, kolay
kullanilmasina, hizmetin devamliligi sunmaktadirlar. Bunlari bireysel olarak yapmak
uzman bir ekip ve ihtiya¢c olabilecek tiim kaynaklar1 hazir bulundurmak ile
miimkiindiir. Gelecekte olabilecek ihtiyaclar1 da dogru tahmin edip hazirlikli olmak
gerekmektedir. Bunlarin hepsi maliyeti ve erisilebilirligi etkilemektedir.

Bulut bilisim her bireyin ayr1 ayr1 kendi ihtiyaglarini karsilamasi yerine
onlarin olabilecek ihtiyaglarini 6nceden hazirlayarak istenildiginde sunmaktadir.
Gilinlik kullanimda OneDrive, Dropbox, GoogleDrive gibi bir¢ok bulut bilisim
uygulanmasi bulunmaktadir. Bu uygulamalar kullanicilarin dosyalarma her yerden ve
her zaman erigmesine, istedikleri uygulamalari kullanmalarini saglamaktadir. Amazon
Web services, Microsft Azure Platformu, Google Cloud Platformu ve bulut hizmeti
sunan bir¢ok kurum, kurulus bulut bilisim hizmetleri sunmaktadirlar. Bulut bilisim ile
bilgisayar kaynaklarina ve bilgi teknolojilerine erismek ve kullanmak daha kolaydir.

SONUC ve ONERILER

Bilgisayar ve bilgi teknolojilerine ulagmak i¢in bulut bilisim kullanicilarin
engelleri asmasina yardimci olmaktadir. Kullanicilar istedikleri zaman, istedikleri
yerden, bulut bilisim ile sunulan hizmetlere ulagabilmektedirler. Bilgisayar ve bilisim
teknolojileri ile sunulan kaynaklar bulut bilisim ile daha iyi kullanilabilmektedir.
Kullanilmayan kaynaklar baskalarinin kullanimina sunulabilmektedir. Thtiyag aninda
istenildigi kadar kaynak buluttan talep edilebilmektedir. Bulut bilisim ile kullanicilarin
bilgisayar ve bilgi teknolojilerinden istediklerini servis olarak alarak yasam kaliteleri
artmaktadir. Bulut bilisim hizmetlerinin artarak devam etmesi ve kullanicilarin
istekleri karsilamasi son derece 6nemlidir.
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BIiLiSIMSEL ERISILEBILIRLIGIN YAYGINLASMASI iCiN BiR MODEL
ONERISi

Halis KURALAY
) Aile ve sosyal Politikalar Bakanligi Istanbul I1 Miidiir Yardimcist
Istanbul Valiligi Engelliler Bilisim Sorunlari ve Coziimleri Arastirma Komisyonu
Bagkani

Devlet Personel Daire Bagkanligi verilerine gore; iilkemiz kamu
kurumlarinda 7964 sayida gérme engelli, 2262 sayida isitme engelli calismaktadir. S6z
konusu personelin 6nemli bir kisminin bilgisayar bildigi, belli bir kisminn ise, iyi
derecede bildigini tahmin etmek zor degildir. Memur olarak ¢aligan gérme engelliler;
calistiklar1 kurumlarda dogal olarak bir kistm yazilimlar kullanmaktadirlar. Milli
egitim personeli kurum net, Dys; Aile sosyal politikalar Bakanlig1 personeli Ybs gibi
yazilimlar kullanmaktadirlar. Ne varki kullanilan yazilimlarin, erisilebilir olmamasi
sebebiyle, 0Ozellikle gorme engelli personel, bu yazilimlari yeteri kadar
kullanamamaktadirlar. Altin1 ¢izmek ve tekrar ifade etmek gerekirse; gérme engelli
personelin, s6z konusu yazilimlari kullanamamalarinin sebebi, ekran okuyucu program
kullananlar dikkate alinmadan firetilmis erisilebilir olmayan yazilimlar olmasidir.
Fakat bu durum, engelli olmayan memur ve amirlerce, yanlis anlasilmakta; gérme
engellilikten kaynaklandigi seklinde degerlendirilmekte olup, Erisilebilir olmayan
yazilimlar, hi¢ akla gelmemektedir. G6rme engelli personel, ayni sebepten dolay1 atil
kalmakta ve kendini degersiz hissetmektedir.

Devlet personel rejimi agisindan, maasi verilen ama kendisinden hakkiyla
istifade edilemeyen personel anlamina gelmektedir.

Engelli ve yasli hizmetleri genel miidiirligii agisindan: Pozitif ayrimcilik
yapilarak yalniz engellilerin katildigi EKPSS sinavi yapilmakta, ama atanan personel,
atandig1 kurumlarinca degerlendirilememektedir.

Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi: 5378 sayili kanun ile Bm
engelli haklar1 sozlesmesi, bilisim erigilebilirligini emretmektedir. Halbu ki
erisilebilirlik izleme ve denetleme yonetmeligi 2013’te yayinlanmig ve bu dogrultuda
tim illerde erisilebilirlik komisyonlar1 kurulmustur. S6z konusu komisyonlarca
yapilan denetlemeler; yalnizca binalar, agik alanlar ve toplu tagima araglar ile
sinirhdir.

Biligim erisilebilirligi kavrami, {ilkemizde ¢esitli toplant1 ve sempozyumlarla
tartisilmaya devam ediliyorsa da, bu ¢aligmalar kamuoyu goriisii ve talebi dile
getirmenin Otesinde heniiz bir anlam tagimamaktadir. Devlet diizeyinde, Tiibitak
tarafindan web sitelerinin erisilebilirligini konu alan bir standart ¢aligmasi yapilmustir.

Meseleyi yapisallastirmak ve calismalara hiz kazandirmak amaciyla, Ocak
2015’ten bu yana Istanbul Aile ve Sosyal Politikalar {1 miidiirliigii biinyesinde,
baskanligi tarafimdan yiiriitilen bir “Engelliler bilisim erisilebilirligi komisyonu”
caligmalarini siirdiirmekte ise de, yaptirnm uygulanabilecek kurumsal bir yapi ve
hukuki bir zemine heniiz olusturulamimustir.

O halde ¢6ziim; elde mevcut bulunan bilisimsel erisilebilirlik problemiyle,
¢6zme potansiyeli bulunan aktorleri bir araya getirmek, bir ¢6ziim olabilir.

Yapi nasil olabilir?

Oncelikle; engelli ve yash hizmetleri genel miidiirliigiimiiziin, tipki
“erisilebilirlik izleme ve denetleme yoOnetmeligi” benzeri “bilisim erisilebilirligi
izeleme ve denetleme yonetmeligi” hazirligi yaparak yaymlamasi gerekecektir. Model
Onerimiz sudur:
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Biri gorme, biri isitme biri engelli olmayan en az iiger kisilik komisyonlar
olusturulmali. Engelli olmayan kisi, tercihen bilgisayar miithendisi veya bilgisayar
ogretmeni olmalidir. Gérme ve isitme engelli komisyon iiyeleri, bir smava tabi
tutularak bilgisayar bilgisi Ol¢iilmelidir. Yeterli bulunanlar, bilisim erisilebilirligi
konusunda egitime tabi tutulmali, basarili olanlara “bilisim erisilebilirligi uzmani
sertifikas1” verilmeli ve sertifikas1 olmayanlar komisyonlarda gérev alamamalidirlar.
Bu komisyonlar; basta kamu hizmetleri web siteleri olmak {izere, tiim web siteleri ve
sikayete konu olan uygulama ve yazilimlarla ilgili erisilebilirlik denetlemesi yapmali
ve raporlamalidir. Erisilebilirlik belgesi verebilmeli, ceza kesebilmelidir. Denetleme
yapilan web siteleri, yilda en az bir defa ve-veya sikayete konu oldugu her zaman
denetlenebilmelidir.

Modelin faydalari:

1. Kurumlarda caligan o&zellikle goérme ve isitme engelliler, bilisim
erisilebilirligi gibi, yeni ve saygin bir goreve sahip olacaklar, bu yolla
kurumlarina diinyaca kullanilan medeni 6zellikler katacaklardir.

2. Engellilerle birlikte calisan amir ve memurlar, engellileri verimsiz ve atil
gormeyecekleri i¢in onlara saygi duyacaklardir.

3. Bu model sayesinde; Tiirkiye’'nin de taraf oldugu Bm engelli haklar
sozlesmesi ile getirilen yiikiimliiliklerden biri daha hayata gegiriliyor
olacaktir.

4. Her seyden onemlisi de; engelliler, web sitelerinden veya uygulamalardan
istifade edebiliyor olacaklardir.
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OZEL GEREKSINiMi OLAN COCUKLARA
AKILLI TELEFON VE TABLET KULLANIMI iLE TUVALET BECERISi
OGRETIMi

(SMARTPHONES AND TABLETS USE WITH TOILET TRAINING FOR
CHILDREN WITH SPECIAL NEEDS)

Nazim ALAGOZ?, Ali KAYA?

1 Abant Izzet Baysal Universitesi Bolu-Tiirkiye nazmalagoz67@gmail.com
2Anadolu Universitesi Eskigehir-Tiirkiye alikayya@gmail.com

Ozet

Birgok normal gelisim gosteren ¢ocuk ailesi gibi 6zel gereksinimi olan ¢ocuk aileleri
de ¢ocuklarina tuvalet becerisi kazandirmakta zorlanmaktadir. Tlgili beceriyi
kazandirmakta kullanilacak yOntem, zamanlama, arag-gere¢ ve destek alacaklari
uzman gibi konularda 6zel gereksinimi olan ¢ocuk ailesi profesyonel destege ihtiyag
duymaktadir. Gelisen teknoloji ile birlikte bilgiye erisim herkes i¢in oldugu kadar 6zel
gereksinimi olan ¢ocuk ve aileleri i¢in de kolaylasmaktadir. Bu nedenle
calismamamizda 6zel gereksinimi olan ¢ocuk ailesine akilli telefon ya da tablet
bilgisayarda kullanabilecekleri bir yazilim gelistirilerek; tuvalet egitimi yapilirken
ailelere ve egitimcilere yol gostermek ve tuvalet egitimini cocugun ev ortaminda, kendi
Ozelinde almasini saglamak amaglanmaktadir. Gelistirilecek yazilimda normal gelisim
gosteren ve hafif diizey zihinsel yetersizligi olan ¢ocuklar i¢in geleneksel yontem
kullanilirken; geleneksel yontemle tuvalet aligkanligi kazanmayan ¢ocuklar i¢in ayrica
hizli tuvalet egitimi yontemi kullanilacaktir. Tlgili yazilim aileye ya da egitimciye yol
gosterecek ¢ocugun tuvalet becerisi i¢in gerekli 6n kosul becerilerine sahip olup
olmadig1 kontrol edildigi asama, gerekli 6n kosul becerilerine sahip ¢ocuklar igin
kuruluk stiresinin belirlendigi asama, kaka ve ¢is saatlerinden 15 dk. dncesinde uyari
vererek ailenin yonlendirildigi asama, ¢ocugun tuvalet becerisini kazanip
kazanmadigimin degerlendirildigi asama, yontem degistirme yada ayni yontemle
devam agamasi, pekistirme asamast ve uzmandan destek agsamasi olarak yedi ana
asama ve her asamanin alt boliimlerinden olusmaktadir. Ilgili yazilimn aileye tuvalet
becerisi kazandirmada teknoloji kullanimi ile beceri basamaklari, zamanlama,
hatirlatma ve pekistirme konularinda yardimci olacag: disiiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Ozel Gereksinimi Olan Cocuk, Aile Egitimi, Tuvalet Egitimi,
Ozel Egitimde Teknoloji Kullanimu.
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OZEL EGIiTiM OGRETMENLERININ ZiHINSEL ENGELLIiLERIN
EGITIMINDE YARDIMCI TEKNOLOJi KULLANIM DUZEYLERI VE
GORUSLERI
(SPECIAL EDUCATION TEACHERS LEVEL AND VIEWS OF ASSISTANT
TECNOLOGY FOR MENTAL RETERDATE STUDENTS EDUCATION )
Feyyaz Sentiirk!, Nazim Alagoz?

! Abant Izzet Baysal Universitesi, Bolu — Tiirkiye feyyazsenturk@mynet.com
2Abant Izzet Baysal Universitesi, Bolu — Tiirkiye nazmalagoz67@gmail.com

Ozet

Zihinsel engelli bireylerin kavram ve beceriye yonelik 6grenmelerinin somut ve kalict
bir hale gelebilmesi i¢in etkili materyal ve yardimci teknolojilerinin kullanimina
ihtiya¢ vardir. Zihinsel engelli bireylerle ¢alisan 0&zel egitim O6gretmenleri
ogrencilerinin bireysel 6grenme O6zelliklerine ve dgretim stratejilerine uygun olarak
O0gretim materyali ve teknolojisi belirlemek zorundadirlar. Bu ¢aligmada; 6zel egitim
ogretmenlerin zihinsel engelli bireylerin egitiminde yardimci teknoloji kullanim
diizeylerini belirlemek ve yardimci teknoloji kullanimina dair goriislerini agiga
¢ikarmak amaglanmigtir. Aragtirma 6zel egitim siniflarinda ¢alisan 10, 6zel egitim
uygulama merkezlerinde ¢alisan 10 ve 06zel egitim mesleki egitim merkezlerinde
calisgan 10 0Ozel egitim Ogretmeni iizerinde yapilmistir. Arastirmada verilerin
toplanmas:t  niteliksel —arastirma  yOntemlerinden olan  ‘anket’  yoluyla
gerceklestirilmistir. Arastirma verileri tiime varim yontemiyle analiz edilmistir.
Verilerin analizi sonucunda; 6zel egitim siniflarinda ¢aligan 6zel egitim 6gretmenlerin
biiyikk ¢ogunlugunun yardimei teknolojiye ihtiya¢ duydugu fakat bu teknolojiye
ulagamadiklari, 6zel egitim uygulama merkezleri ve mesleki egitim merkezlerinde
caligan ozel egitim Ogretmenlerinin ise yardimci teknolojileri ¢cogu zaman farkli
amagclarla ( vakit gegirme, ddiillendirme, 6tke nobetini dindirme vb.) kullandiklar
tespitine varilmustir.

Anahtar Sézciikler: Yardimci teknoloji, zihinsel engelli, 6zel egitim 6gretmeni, goriis
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UNIVERSITE SON SINIF iSITME ENGELLi OGRENCILERIN BiLGi VE
ILETiSiM TEKNOLOJIiLERI YOLUYLA MEZUNLARLA iLETISiMi VE i$
ORTAMLARINA YONELIK FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI:
EEYO ORNEGI

(Developing Hearing Impaired Final Year University Students’ Awareness
about their Future Workplaces via Information and Communication
Technologies: SfH Case)

Zehranur Kayal, Meltem Ozten Anay?, Yildiz Uzuner®
1-2-3 Anadolu Universitesi, Engelliler Entegre Yiiksekokulu, ESKISEHIR-
TURKIYE,
znkaya@anadolu.edu.tr, mozten@anadolu.edu.tr, yuzuner@anadolu.edu.tr

Ozet

Isitme engelli bireylerin ¢alisma ortamlarinda karsilastiklar1 problemler ve degisen is
ortamlarinin gerekleri dikkate alindiginda: mezunlarin is ortamlarindaki sorunlarinin
arastirilmasina, sorunlarin  ¢oziimiine yonelik calismalarin  mesleki egitim
programlarina yansitilmasina ve mesleki egitim alan Ogrencilerin is ortamlarina
yonelik bilgilendirilmesine ve farkindalik olusturulmasina ihtiya¢ oldugu goriiliir. Bu
baglamda, mezunlarin ve mesleki egitim alan bireylerin bir araya getirilmesi ve bilgi
alis verigini destekleyici, verimli iletisim ortamlarinin saglanmasi Onem
kazanmaktadir. Iletisim teknolojileri ve sosyal paylasim aglarinin isitme engellilerin
iletisiminde yaygin olarak kullanildig: goriilmektedir. Buna bagli olarak, mezunlar ve
ogrenciler arasinda etili ve verimli bir iletisimin kurulmasinda sosyal paylasim
aglarmin destekleyici bir iletisim ortami saglayacagi sdylenebilir.

Onerilen bu sbzlii sunu; Tiirkiye’de isitme engellilere yiiksekdgretim diizeyinde
mesleki egitim veren tek kurum olan Anadolu Universitesi Engeliler Entegre
Yiiksekokulu (EEYO) mezunlar ile 2014-2015 dgretim yilinda halen egitim alan son
smif dgrencilerinin etkili iletisim kurmalar saglanarak Ogrencilerin is ortamlaria
yonelik bilgilenmeleri ve farkindalik kazanmalart amaciyla yapilan calismalar
icermektedir. Iletisim icin sosyal paylasim aglarindan Facebook ortami ve e-posta
kullanilmistir. Calismada mezunlarla kurulan iletisim siirecinin ve bu siirecin
egitimlerine devam eden son siif 6grencilerine katkisinin tartisilmasi amaglanmustir.
Sunuda Engelliler Entegre Yiiksekokulu Bilgisayar Operatérliigii Onlisans Programi
son sinifinda 6grenim goren iki Ggrencinin arastirma siirecinde yapmis olduklar
ornekler paylasilacaktir. Bu 6rnekler devam etmekte olan bir arastirmanin pilot
¢alismasindan alinmistir.

Bu ¢alisma; isitme engelli bireylerin egitim programlarinin hazirlanmasinda ¢alisan
program hazirlayicilar igin 6nemli ipuglari icermektedir. Ayni zamanda is ortamlarinda
yasanan sorunlarin ¢dziimiine yonelik yapilacak galigmalarin diizenlenmesinde bakis
acist saglayacagi distiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: isitme engelli iiniversite 6grencileri, mesleki egitim, mezunlar, is
ortamlary, sosyal paylagim aglar
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Abstract

Considering the problems, hearing-impaired individuals faced with in their workplaces
and changing requirements of them, it is seen that there is a need for investigating
problems in work environments, reflecting solutions to vocational education programs,
and informing hearing-impaired students about their future workplaces and creating
awareness about post-graduation. With this respect, providing productive
communication environments, where graduates and vocational education students may
come together and which support information exchange are gaining importance. It is
observed that communication technologies and social media are widely used in the
communication of hearing-impaired. So, for the formation of effective and efficient
communication between graduates and students, social networks may provide a
supportive environment.

Suggested presentation involves the efforts to increase students' awareness about work
environments, developing effective communication between hearing-impaired
students (2014-2015 academic year) and graduates of Anadolu University, School for
the Handicapped (SfH), which is the only institution, providing university level
education for hearing-impaired, in Turkey. Facebook, as one of the most popular social
networks, and e-mail were used for communication. This study, aims to discuss
communication process, created with the graduates, and its contribution to the final
year students’ awareness about work environments.

In this presentation, exemplary works of two computer operator training students will
be shared and discussed. This material is part of a pilot study of an ongoing research.
This study provides valuable clues for vocational education program makers. At the
same time, it is expected that this discussion will provide a vision for the studies, which
aims to solve problems in work environments.

Keywords: hearing impaired university students, vocational education, graduates,
work environments, social networks
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_ ILETISIMDE SON HIZ:
ACIL CAGRI VE SABEV YASAMDESTEK MERKEZI

Prof. Dr. {lhan Tomanbay
SABEV Bagkani

Engellilerin sosyal refahi agisindan uluslararasi bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanimi kuskusuz Onem tasimaktadir. Hatta bu gereglerin yeni siirimleri 6zel
girisimin yogun ¢abalariyla ticari bir hizmet olarak ilgili cogu kuruma, kurulusa aninda
tanitilmakta, sunulmakta ve Onerilmektedir. Ancak iilkede bilgi ve iletisim
teknolojilerinin  kullanimi igin gerekli algi ve kavrama ortami yaratilmadan
teknolojinin satilmasi zorlagmakta, satilanlarin islemesi olanaksiz kalmaktadir.
Sadece engelliler i¢in degil acil durumda olan herkes icin bilisim teknolojileri iki
boyutta 6nem tagimaktadir.

a) Herhangi bir hizmeti kolaylastirmak ve hizlandirmak.

b) Acil durumda kisiye en seri bir bigimde ulagsmak.

Herhalde bu iki 6nemli islevden ikincisi birincil 6nemdedir.

Engelliler Konfederasyonunun bu kongre ile ilgili sectigi 14 konudan (temadan) 12’si
yukaridaki boyutlardan birincisine, sadece ikisi ikincisine ait konulardir. Bu ikisi
birincil énemdeki isleve isaret etmektedir: Engelliler ve Mobil Iletisim, Mobil
Uygulamalar ve Sosyal Aglar vb. ile Engellilerin Giinliik Yasamlarinda Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri Acisindan Giivenlik Sistemleri. Digerleri, gene hepsi kendi
alanlar1 iginde ¢ok 6nemli ve degerli kazanimlardir, ancak, ne denli ivedi olsa belli bir
zaman dilimi i¢inde gergeklestirilecek olan teknolojik tekniklerdir.

Daralan, sikilan, yaralanan, kaybolan, o anlik gereksinimlerine ulagamayan insanlarin
acil yardim ve acil destege gereksinimleri paylasilmaz dnemdedir. Teknolojinin 6nemi
yardim gerekseyen insanlara seri bir bicimde ulasabilmektir.

Bu bildiride yukarida degindigim birincil 6nemdeki telekominikatif destegin
Tiirkiye’dek tek Orneginin sunulmasi bu sunumun konusunu olusturmaktadir. Bu,
SABEV’in (Sosyal Hizmetler Arastirma, Belgeleme, Egitim Vakfi) T.C. Ankara
Valiligi biinyesinde 6nce Ankara, sonra Tiirkiye’de uygulamaya aktardigi ve 2011
yilindan bugiine degin basariyla uygulanan Yasamdestek Hizmetidir.

Bu hizmet engelliler i¢in de hem onlar1 — eger yalniz yastyorlarsa - yalnizliklarindan
kurtaracak, hem sagliklar1 ve diger acil fiziksel ve sosyal gereksinimleri i¢in en seri
kurtarict destektir. Bu bildiride Yasamdestek Hizmetinin engelli bireyler ig¢in hem
kurtarici, hem topluma katict, hem toplumsallastirici, hem — eger boyle bir sorun varsa
- 0zbecerilerini gelistirici, 6zgiivenlerini destekleyici islevi ve rolii anlatilacaktir.
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ENGELLI UNIiVERSITE OGRENCILERININ DERS MATERYALLERINE
VE DiJiTAL KAYNAKLARA ERIiSiIMIYLE iLGiLi MEVCUT DURUMUN
DEGERLENDIRILMESI

(An Analysis of the Current Situation about the Access to the Course Material
and Digital Resources by Disabled University Students)

Aysegiil Derin
Egitimde Gorme Engelliler Dernegi Uyesi ve Engelli Universite Ogrencileri
Inisiyatifi Proje Kolaylastiricisy, Istanbul, Tiirkiye, aysegul.derin@boun.edu.tr

Ozet

Egitimde Goérme Engelliler Dernegi tarafindan; Engelsiz ODTU Toplulugu
ortakhiginda, Sabanct Vakfi TGHP tarafindan desteklenen Engelli Universite
Ogrencileri Inisiyatifi Projesi gerceklestirilmektedir. Proje kapsaminda farkli engel
gruplarina sahip {niversite 0grencilerinin bir araya gelerek, egitim ortamlarinda
karsilastiklar1 erigilebilirlik sorunlar1 hakkinda ¢6ziim Onerileri gelistirmeleri
hedeflenmis; 24 iiniversiteden katilim gosteren 40 6grencinin katilimiyla Istanbul'da
bir calistay diizenlenerek ulasilabilirlik, akademisyenlerin tutumu, ders kaynaklarina
erisim, engelli farkindalig1 ve erisilebilir sinav yontemleri konulu ¢alisma gruplari
olusturulmak suretiyle farkli veri toplama yontemleriyle bilgi elde edilmesi
kararlagtirilmistir. Ders materyallerine erisim grubu kapsaminda; iilkemizde bulunan
devlet ve vakif liniversitelerine yapilan bilgi edinme basvurular1 ve engelli iiniversite
ogrencilerine online olarak uygulanan iiniversite degerlendirme anketindeki konuyla
ilgili sorular karsilastirilarak analiz edilmistir. Bu ¢alisma yapilirken; iiniversitelerin
engellilerin ders materyallerine erisimini kolaylastiracak teknolojiye; (yazilim,
donanim, dijital ortamlar vb.) ve insan kaynaklarma (asistan, not tutucu vb...) ayirdigt
biitcenin miktari, saglanan olanaklarin dgrenciler igin yeterliligi gibi sorular {izerinden
degerlendirmelerde  bulunulmus, {niversitelerin ders materyallerine erigim
konusundaki bugiinkii durumu tespit edilmeye caligilmistir. Ayrica, yurtdisindaki
¢esitli tiniversitelerin engelli birimleriyle de konu hakkinda bilgi almak amaciyla
yazigmalar yapilmig, Tiirkiye’deki ve yurtdigindaki iniversitelerin ders materyallerine
erigsim konusundaki imkéanlar1 karsilastirilmistir. Arastirma sonucunda, Tiirkiye’deki
iiniversitelerde konuyla ilgili ¢alismalarin artarak devam ettigi, 6grenci tarafindan
gergeklestirilen taleplerin bu caligmalara onemli 6lgiide hiz kazandirdigr ancak
yurtdisindaki iiniversitelerle karsilastirildiginda yeterli standartlara ulasilamadigi
saptanmugtir.

Anahtar kelimeler: Ders materyalleri, erisilebilirlik, tiniversite, dijital kaynaklar.

Abstract
Disabled University Students Initiative Project is organized by the Association of
Visually Impaired in Education, in partnership with METU, supported by Sabanci
Foundation TGHB. In the scope of this project, it is aimed to bring together university
students from different disability groups and develop solution proposals for
accessibility issues which they face in educational settings. With the participation of
40 students from 24 different universities, a workshop is arranged in Istanbul and by
forming work groups on accessibility, the attitudes of academicians, access to course
resources, disabled awareness and accessible testing methods, it is determined to
acquire information with different data collection methods. In the scope of issue on
access to the course materials, the application for information to the universities and
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the questions about the issue of university evaluation questionnaire that is applied
online were analyzed by comparing. While this study conduct, an evaluation is made
on the amount of budget allocated by universities to the technology (software,
hardware, digital settings, etc ...) that facilitates access to course materials for disabled
students and human resources (assistant, note takers, etc ...), adequacy of opportunities
provided for students and it was tried to detected the current situation of accessibility
of university course materials. Furthermore, for the purpose of obtain information
about the topic, correspondence were made with disabled units of various universities
and opportunities regarding access to course materials in universities in Turkey and
abroad were compared.

As aresult of this study, it is determined that studies related to this subject is continuing
increasingly in Turkey, the demands made by students speed up to this studies
considerably but when compared with universities abroad, adequate standards could
not be reached in Turkey.

Keywords: course materials, accessibility, university, digital resources.
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ISITME ENGELLi GENCLERIN EGIiTIMINDE TEKNOLOJi
ENTEGRASYONU: ENGELLILER ENTEGRE YUKSEKOKULU ORNEGI
(Technology Integration in Education of Hearing Impaired Youths: School for

the Handicapped Sample)

Sema Unliier
Anadolu Universitesi, Engelliler Entegre Yiiksekokulu, Bilgisayar Kullanimi
Boliimii, ESKISEHIR — TURKIYE semaaktas@anadolu.edu.tr

Ozet
Egitim kurumlarinda gesitli amaclarla kullanilan bilgi ve iletisim teknolojileri (BiT)
entegrasyonu, 0grenci dgrenmelerini gelistirmek i¢in sinif ortamindaki 6grenmelerde
bilgiye ulagmada ve iletisime yardimci olmada internet ve bilgisayar uygulamalarinin
kullamlmas1 ve yayginlastirilmasi siireci olarak tamimlanmaktadir. Etkili BIT
entegrasyonu siireci 6gretme-ogrenme siirecinde teknolojinin etkili kullanimini
saglayan Ogretim programi, hizmetigi egitim, altyapi, teknik destek gibi pek ¢ok
bileseni icermektedir. BIT entegrasyonunda basitce donanim ya da yazilimin siif
ortamina getirilmesi ile etkili olarak kullanildiginin sdylenemeyecegi belirtilmektedir.
Diger tiim egitim ortamlarinda oldugu gibi, BiTlerin isitme engelli bireylerin egitim
ortamlar ile biitiinlestirilmesinde de, isitme engelli dgrencilerin 6zellikleri dikkate
almmal1 ve uygun stratejiler kullanilmalidir. Gergeklestirilen sunuda, yiiksekdgretim
diizeyindeki isitme engelli gencglere egitim saglayan Tiirkiye’deki tek kurum olan
Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda (E.E.Y.O) BIT entegrasyonu arastirmalarinin
nasil gergeklestirildigi paylagilmistir. Bu baglamda, 2007-2008 6gretim yili giiz ve
bahar dénemlerinde E.E.Y.O.’nda iizerinde c¢alisilan durumun gergek ortaminda
ayrintili bir bigimde betimlenmesi amaglandigindan, nitel arastirma yontemiyle
gerceklestirilmis ve durum ¢aligmasi olarak desenlenmis, “Engelliler Entegre
Yiiksekokulu ndaki Bilgi ve Iletisim teknolojileri Entegrasyonu Calismalarmin
Incelenmesi” adli BAP destekli Doktora Tez projesi arastirmasi ve bu arastirma
projesinden elde edilen veriler ve kavramsal kuramsal gergeve 1s18inda, 2012-2013
ogretim yili Giiz ve Bahar donemlerinde E.E.Y.O’nda isitme engelli yiiksekokul
ogrencilerinin mesleki egitimlerinde Sistematik Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Entegrasyonu Modeli’ne (SBITEM) dayal gerceklestirilen “Isitme Engelli Genglerin
Mesleki Egitiminde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Entegrasyonu Calismalarimn
Incelenmesi: Eylem Arastirmas” BAP destekli arastirma projesi tamtilmistir. Elde
edilen bulgular ve sonuglar alan yazinla karsilastirilarak tartigilmigtir. Bu baglamda
elde edilen sonuglarin isitme engellilerin egitiminde teknoloji kullanimi1 konusundaki
uygulamalara ve arastirmalara 151k tutacag: diisiiniilmektedir.
Anahtar Sozciikler: Bilgi ve iletisim teknolojileri, isitme engelli 6grenci, Engelliler
Entegre Yiiksekokulu

329



ISITME ENGELLI GENCLERIN SOZCUK DA(V}ARCIK]JARININ
INTERNET ARACILIGI iLE ZENGINLESTIRILMESi EGITIMININ
BETIMLENMESI

(Describing an Instruction for Enriching the Hearing Impaired Youths’
Vocabulary via Internet)

Giizin Karasu?, Umit Girgin?, Y1ldiz Uzuner® , Zehranur Kaya*
L4Anadolu Universitesi, Engelliler Entegre Yiiksekokulu, ESKISEHIR — TURKIYE,
guzinkarasu@anadolu.edu.tr; znkaya@anadolu.edu.tr
23Anadolu Universitesi, Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii, ESKISEHIR —
TURKIYE, ugirgin@anadolu.edu.tr; yuzuner@anadolu.edu.tr

Ozet

Caligmalar etkili sézciik dagarcigi egitiminin tekrar etme, biitiinlestirme ve ¢esitli
baglamlarda anlamli kullanmay: gerektirdigini ifade etmektedir. Bu konuda yapilan
aragtirmalar isitme engelli Ogrencilerin sdzciik dagarciklart egitimi igin isiten
ogrencilere gore daha fazla zamana ve zenginlestirilmis deneyimlere ihtiyag
duyduklarini gostermektedir. Bununla birlikte 6grencilerin sadece sinifta degil internet
ortaminda sozciik dagarcig1 edinimlerini anlamak icin daha fazla aragtirmaya ihtiyag
bulunmaktadir. Bu nedenle isitme engelli genglere uygulanan sozciik dagarcigi
geligtirme egitimin nasil gerceklestirildigi, uygulanan egitimin nig¢in bu sekilde
gergeklestiginin nedenlerinin sinandig1 bu sistematik arastirma 6nem tagimaktadir.

Bu eylem arastirmasinin verileri Tiirkiye, Engelliler Entegre Yiiksekokulu’nda okuyan
isitme engelli Ogrencilerden toplanmustir. Arastirmacilar, bu ¢alismada smifta
uygulanan egitimin 1s18inda, internet araciligi ile uyguladiklar sozciik dagarcigi
egitimini betimleyeceklerdir. Aragtirma sonuglari ve Onerilerinin isitme engelli
ogrenciler igin internet aracilifi ile gergeklestirilecek gelecek aragtirma ve sozciik
dagarcig1 egitimlerine katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Isitme engelliler, sozciik dagarcigi gelisimi, internet kullanima.

330



BILiMIN VE TEKNQLOJiNiN EGITIME YANSIMASI:
GUN ISIGI PROJESI

Turan Delimehmetoglu?, Esra Ozel?
Giin Is181 Projesi Proje Koordinatorii,
2Giin Is1g1 Projesi Gorsel Algi Uzmani, ANKARA — TURKIYE,
turandmo@hotmail.com, esra.ozel@basbakanlik.gov.tr

Ozet

Diinya {izerinde yaklasik 290 milyon gorme engelli bulunmaktadir. Yapilan
aragtirmalar 1518inda bu saymin sadece 39 milyonunun tamamiyla kor olup, hig¢
goremeyen bireylerden olustugu sonucuna varilmistir. Yaklasik 250 milyon insanda
ise az da olsa mutlaka bir gérme kalintis1 bulunmaktadir. Giin Isig1 Projesi de “az
gorenler ¢ocuklarin” yani gérme orant %1 ile %10 arasinda olan ve yasal olarak
“gorme engelli” olarak tanimlanan c¢ocuklarin egitimini konu alan bir projedir.
Ulkemizde, yaklastk 800 bin gorme engelli oldugu tahmin ediliyor. Diinya
istatistiklerini dikkate aldigimizda, Tirkiye’de de kor tamisi almig biiyiik bir
¢ogunlugun, aslinda gérme kalintisina sahip oldugunu sdyleyebiliriz. Yiizde bir bile
olsa gdrme kalmtis1 olan ¢ocuklarin, yasal olarak kor kabul edilmesi ve kdrler okulunda
egitimini devam ettirmesi, kendilerinde var olan gérme kalintisinin ilerleyen siiregte
islevini yitirmesine neden olmaktadir. Bu noktada egitim ¢ok bilyilk 6nem arz
etmektedir ve erken miidahale ile hayatlarini diger vatandaglar gibi siirdiirebilmeleri
miimkiin olabilmektedir. Tirkiye’de az gdren g¢ocuklarin ve ailelerinin hayatini
degistirecek kadar dnemli bir adim olan Giin Is181 Projesi ile Diinyada yaklasik 50
yudir uygulanan erken miidahale egitimine dayali bu program, iilkemizde
uygulanmaya baglanacak. Proje siirecinde gorme kalintisina sahip 100 g¢ocuk, egitsel
degerlendirmeleri yapilarak, aktif vizyon egitim modeli uygulamalar1 ¢ergevesinde 7
ay boyunca yiiz yiize ve uzaktan egitime alinacak. Aileleri de eszamanli olarak
uygulanacak 6zel aile egitimi sayesinde, konuyla ilgili bilgilendirilecek ve farkindalik
kazanacak.

Anahtar Sozciikler: Giin 15181, az goren, proje, egitim, erken miidahale, aktif vizyon
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GORME ENGELLI BIREYLER iCiN YGS-LYS UZAKTAN EGIiTiM
PROJESI

(The Distance Education Project For YGS-LYS To Visually Impaired People)

Gokhan CAPANOGLU
Egitimde Gorme Engelliler Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi,
gokhancapanoglu87@gmail.com

Ozet

Internet teknolojisinin yaygmlasmasi, insan hayatinda bir¢ok aliskanligin degismesine
neden olmus; her biitceye hitap eden Akilli cihazlarin giinden giine daha fazla kisi
tarafindan kullanilmasi ise ona erisimin kolaylagmasina zemin hazirlamistir. Egitim
alaninda ise cesitli nedenlerden dolay:r orgiin dgretime devam edemeyen Snemli bir
kitleye yonelik uzaktan egitim programlarinin gelisimine katki saglayan internet,
gorme engelli bireyler icin de bilgiye erisim engelini kaldiran devrim niteliginde bir
teknoloji olarak kabul edilmektedir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Ulusal
Engelliler Veritaban1 2014 Kasim donemi bilgilerine gore, lilkemizde tespit edilen
281.604 gorme engelli birey bulunmaktadir. Bu kitlenin biiyiik bir ¢cogunlugu ise
egitim-6gretim olanaklarindan yeterince yararlanma imkanina sahip degildir. Olgme,
Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) 2015 verilerine gore, Yiiksekogretime Giris
Smavi'na (YGS) bagvuru yapan 2.046.716 kisiden yalnizca 1.512’si gérme engellidir.
Egitimde Gorme Engelliler Dernegi tarafindan 2011-2012 egitim-6gretim doneminde
geligtirilen “Gorme engelliler igin YGS-LYS uzaktan egitim projesi” ile mevcut
dershane imkanlarindan yararlanamayan ve internet erigimi bulunan gérme engelli
bireylerin tiniversiteye hazirlik siirecine katki saglanmasi hedeflenmistir. TeamTalk
adl1 sesli konferans yazilinm araciligiyla, Akdeniz Universitesi tarafindan tahsis edilen
bir sunucu lizerinden gergeklestirilen bu egitimlere ¢esitli illerde ikamet eden yaklasik
50 gorme engelli Ogrenci katilmustir. Derslerin  genellikle aksam saatlerinde
yiriitiildiigii bu projede, 6grencilerin yararlanmalari i¢in erigilebilir ders kaynaklar
olusturulmustur. Ayrica kendilerine meslek se¢imi ve iiniversite tercih donemlerinde
danigmanlik yapilmustir. Ogreticilerin goniilliiliik esasina gore ders verdigi bu egitimler
sonunda yaklasik 20 gérme engelli 6grencinin 6rgiin ve agik 6gretim fakiiltelerine
yerlesmesine katki saglanmistir. Bu projenin gelecek egitim-6gretim déneminde de
devam etmesi ve daha genis bir kitleye ulagtirilmasi planlanmaktadir.

Anahtar kelimeler: gérme engelli, uzaktan egitim, iiniversite hazirlik, erigilebilir ders
kaynaklar.

Abstract

The widespread using of the internet have lead many changes in people’s habits. And
the increasing and common usage of intelligent electronic devices which adresses to
whether small or big budgets actually have facilitated its accessibility. The internet
which provides new alternatifes in distance education programmes to an undeniable
and important category consisted from the people who cannot maintain formal
education for many different reasons. So since it annihilates the obstacle about
accessing to the knowledge the internet can be evaluated as a revolutionary innovation
or technology for visually impaired individuals. According to the 2015 November
datas taken from National Disabled Database of Family and Social Ministry, there are
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281.604 visually impaired people in Turkey. Unfortunately the big majority of this
number cannot benefit from the educational opportunities enough. In addition to that,
according to the 2015 datas acessed from the site of OSYM only 1.512 of the applicants
of YGS (The University Entrance Exam) are visually impaired in the total number as
2.046.716. “The Project of Distance Learning For YGS-LY'S For Visually Impaired
People” by Association of Visually Impaired Individuals in Education actually aims at
providing new opportunities to these visually disabled individuals in classroom
training via the internet accessing. The main aim is supporting them with opportunities
of the internet in their educational life. By the way of a voiced conference software
named as “Team Talk” which was realized thanks to a server assigned by Akdeniz
University many educational opportunities supplied to nearly 50 visually disabled
people from different locations. In this important project the lectures generally were
given in the evening and new accessible course sources were formed for the benefit of
students. Furthermore, during the time of selecting a university, consultacy service was
supplied to these students in their decision of preferring a job. After supply of such an
educational opportunity in which all teachers were volunteer nearly 20 visually
diasabled students could settled into an open education faculty or a formal education
faculty. For this project the continuity and access of a much bigger mass is planning.
Key Words: viasually disabled, distance learning, prepare for the university,
accessible course sources.
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ISITMEYE YARDIMCI TEKNOLOJILER
FM SiSTEM

(Hearing Assistive Technology- FM System)

Nurdan Cankuvvet
Anadolu Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Odyoloji Boliimii

Ozet
Isitme kayipli bireyler mevcut isitme sorunlarmin iistesinden gelebilmek igin isitme
cihazi veya koklear implant gibi teknolojileri kullanmaktadir. Ancak isitme cihazlari
ve koklear implant gibi isitmeye yardime1 teknolojiler 6zellikle giiriiltiilii ortamlarda
kisinin isitme sorunlarini ¢6zmekte yetersiz kalmaktadir. Sinif ortamm gibi yiiksek arka
plan giiriiltii ve yankilanma orani ses kaynagina uzaklik gibi sorunlarla birlestiginde
normal isiten bireyler de konusmay1 anlamakta oldukga zorluk ¢ekmektedir. Ancak bu
sorunlar isitme kayipli bireylerin giinliik yasamlarini belirgin bigimde olumsuz
etkilemektedir. Isitme cihaz1i ve koklear implant gibi teknolojilerle bu sorunlarm
ustesinden gelmekte zorluk ¢eken isitme kayipli bireyler igin kullanilan ¢dziimlerden
biri FM sistem teknolojileridir.
FM teknolojisi, FM dalgalarin1 kullanarak kisilerin 6zellikle giirtiltiili ortamlarda
konusmayi anlamasim kolaylastirmaktadr. Isitme cihazi, koklear implant gibi isitmeye
yardimci teknolojilerle birlikte kullanilan FM sistemler, serbest alan hoparlor olarak
isitmeye yardimci teknolojiler olmadan da kullanilabilir.
Konugmacinin kullandig1 mikrofon tarafindan alinan sesler verici araciligiyla, giiriiltii,
mesafe, yankilanma siiresi gibi sorunlarla karsilasmadan FM sistemi kullanan kisinin
kulagimma dogrudan ulagmaktadir. Hem konusmaci hem de dinleyici igin hareket
serbestligi bu sistem, televizyon, MP3 calar, akilli tahta gibi kaynaklari verimli
kullanmay1 da yani sira getirmektedir. FM sistem teknolojisi giirtiltiilii, yankilanmanin
yogun, konusmaci ve dinleyici arasinda mesafenin arttigi durumlarda dinlemeyi
kolaylagtirmaktadir.
Bu bildirinin amaci, isitme yardimer teknolojilerden biri olan FM sistemin tanitilmasi
ve giincel bilgilerinin sunulmasidir.
Anahtar Sozciikler: isitme kaybi, isitmeye yardimct teknolojiler, FM sistem

Abstract

Hearing aid or cochlear implant are technologies that are designed to help people with
hearing loss. Amplification though hearing aids or cochlear implant is not a perfect
solution in itself. Often, a hearing aid or an implant is not enough in a noisy reverberant
environment such as the classroom or restaurant. Background noise and echo are a
problem for everyone. People with hearing loss have even more problems than people
with normal hearing when trying to listen in these difficult situations.

FM technology refers to a type of wireless system that designed to helps people with
hearing loss better understand speech in noisy situations. FM systems commonly work
together with a user’s hearing aids or cochlear implant although systems are also
available for those with otherwise normal hearing.

The person speaking wears or holds a transmitter microphone, or the transmitter is
placed in the middle of the group (picking up speech from all around).Using harmless
radio waves, the FM system sends speech signals to the listener, who wears a tiny FM
receiver behind the ear. One advantage of this system is its portability. The transmitter
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is small and can be used in any media devices. No permanent installation is required.
The FM system can be used to amplify the human voice, a movie soundtrack or other
audio source, making it ideal for noisy environment.

Purpose of this presentation is introduce and clarify FM system as a hearing assistive
device. To fulfill this aim, update information about FM system will be provided.

Key Words: hearing loss, hearing assistive devices, FM system
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ISITMEYE YARDIMCI TEKNOLOJILER
KOKLEAR iMPLANT
(Hearing Technology- Cochlear Implant)

) Nurdan Cankuvvet
Anadolu Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Odyoloji Bolimii

Ozet

Ileri- ¢ok ileri derecede isitme kaybinin miidahalesinde kullanilan koklear implant (KI)
son yillarda sagladig1 avantajlar sebebiyle siklikla tercih edilen segeneklerden biri
haline gelmistir. Ki, sadece dis parcadan olusan isitme cihazlarmdan 6zellikleri ve
caligma ilkeleri agisindan belirgin bigcimde farklilik gostermektedir. Cihazin ig¢
parcalar1 ameliyatla mastoid kemige ve kokleaya yerlestirilirken, dig par¢ada yer alan
konusma islemcisi araliklar programlanarak kiginin sese en iyi bi¢imde erigimi
amaglanmaktadir.

Akustik uyarim temelinde isleyen isitme cihazlarmin aksine Ki’de sesin iletimi
elektriksel uyarim yoluyla saglanmaktadir. Kulak arkasinda veya viicutta tasinabilen
dis parganin iizerinde mikrofon yardimiyla akustik uyaran elektrik sinyallere
doniistiiriilerek konusma islemcisine gonderilir. Konugma iglemcisi programlama
sayesinde her elektrot i¢in farkli bir gekilde kodlanmig uyarani iletici bobine iletir.
Iletici bobin ve alici-uyaric1 arasindaki baglanti noktasinda, FM dalgalari yoluyla
konusma islemcisinde kodlanan sinyal elektrot dizinine iletilir. Kokleaya yerlestirilen
elektrot dizini isitme sinirini uyararak sesin merkezi isitme sistemine iletilmesini
saglar.

I¢ kulaga ameliyatla yerlestiren elektrot dizini yardimiyla isitme sinirinin dogrudan
uyarimu saglayan Ki, genel kaminin aksine isitme kaybmi tedavi etmemektedir.
Konugma iglemcisinin kademeli olarak programlanarak kullanicinin sese erigiminin
saglandign Ki’de, isitme cihazlarina oranla isitme algismin olusumu daha etkin
desteklemektedir.

Mevcut bildiri, isitme kaybmmn miidahalesinde kullanilan isitmeye yardimci
teknolojilerden biri olan koklear implant cihazi hakkinda giincel bilgilerinin
sunulmasini amaglamaktadir.

Anahtar Sozciikler: isitme kaybi, isitmeye yardimet teknolojiler, koklear implant

Abstract

Nowadays intervention in profound hearing loss usually is followed by cochlear
implant (CI). Cl is an electronic hearing technology consists of inner and outer parts.
Fundamentally different from hearing aids, inner part of Cl device is surgically
implanted in cochlea and mastoid bone. Speech processor in the device is frequently
mapped so optimal hearing can be provided.

Unlike the hearing aids which is based on acoustic principles, Cl is an electrically
stimulated hearing technology. A microphone, which picks up sound from the
environment. A speech processor, which selects and arranges sounds picked up by the
microphone. By transmitter and receiver/stimulator, which receive signals from the
speech processor and convert them into electric impulses. An electrode array, which is
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a group of electrodes that collects the impulses from the stimulator and sends them to
different regions of the auditory nerve.

Surgically implanted CI device, on the contrary commonsense reasoning, does not cure
deafness or restore normal hearing. Instead, it can give a deaf person a useful
representation of sounds in the environment and help him or her to understand speech.
The aim of this presentation is to exert update information about cochlear implant as
hearing technology.

Key Words: hearing loss, hearing technology, cochlear implant
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DOGU AKDENIZ I"JNiVERVSiTESi ENGELSIiZ KAMPUS PROJESININ
DEGERLENDIRILMESI

(AN ASSESSMENT OF EASTERN MEDITTERANNEAN UNIVERSITY
DISABILITY-FRIENDLY CAMPUS PROJECT )

Ersun ISCIOGLUY, Deniz ISCIOGLU?

“Dogu Akdeniz Universitesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Béliimii,
GAZIMAGUSA - KKTC,
2Dogu Akdeniz Universitesi, Isletme Boliimii, Kamu Y6netimi Programu,
GAZIMAGUSA - KKTC,
ersun.iscioglu@emu.edu.tr , deniz.iscioglu@emu.edu.tr

Ozet

Kiiresellesen diinyanin yarattigi teknolojik gelismeler, bireylere firsat esitligi sunmakta
onemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireylerin 6zellikle yiiksek 6gretimden
yararlanmalari ve toplumun bir pargasi olarak yasamlarini siirdiirebilmeleri igin,
yiiksek 6gretim kurumlarina son derece Snemli gorevler diismektedir. Ozellikle yiiksek
O0grenime devam etmeyi arzulayan engelli bireylere, 6grenimine devam edebilecegi
ortan yaratmak iiniversitelerin gorevleri arasinda bulunmalidir. i¢inde bulundugumuz
¢agin gereksinimlerine uygun olarak iiniversitelerin, basta altyapi, bilgi ve iletisim
teknolojilerine (BIT) dayali arag gerecler baglaminda bir ¢ok farkli 6zellikteki bireye
hizmet etmek i¢in yeniden diizenlenmesi gerekliligi kaginilmazdir.

Son yillarda KKTC’de gerek yiiksek gretim kurumlarinin sayilarinda, gerekse yiiksek
ogrenimine KKTC’de devam eden Ogrencilerin sayilarinda dnemli bir artig oldugu
goriilmektedir. Dolayis1 ile KKTC’deki Yiiksek Ogretim kurumlarmin farkli
ozelliklere sahip 6grencilere yonelik olarak yeniden diizenlenmesi bir zorunluluk halini
almustir.

KKTC Anayasast ve Oziirlileri Koruma ve Rehabilite Yasasr’nin 6ngordiigii,
oziirlilerle ilgili diizenlemelerin uygulamaya gegebilmesi i¢in 6zellikle kurumsal
altyapilar ve bilisim teknolojileri son derece 6nemlidir. Engelli bireylerin topluma
uyumlarini saglamak, kamu ydnetimine etkin katilimlarini saglamak, egitim haklarini
korumak ve firsat esitligini saglayabilmek adina DAU mevzuati engelli &grencilere
giris kosullarin1 saglamak kosuluyla &grenim {icreti bursu vermektedir. Ayrica,
kampiis igerisinde birgok altyapr degisikligine gidilmis, kampiisiin engelli bireylere
uyumlu hale getirilebilmesi i¢in 6nemli adimlar atilmigtir. Bu ¢alismanin temel amaci,
Engelsiz kampiis olusturulmas1 adina Dogu Akdeniz Universitesinin gerceklestirmis
oldugu caligmalart degerlendirmektedir. Caligma sonucunda iniversitenin
gergeklestirmis oldugu ¢alismalarin heniiz sonuglandirilmadigr ve farkli engellere
sahip bireylere yonelik olarak kampiisiin heniiz yeterli duruma gelmedigi
belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Engelsiz Kampiis, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, DAU.
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ZIHINSEL ENGELLI BIREYLERIN EGITIMINDE EGIiTiM
TEKNOLOJILERINIiN KULLANIMI YETERLILIKLERI VE SORUNLARI

(ADEQUACY AND TROUBLES OF EDUCATION TECHNOLOGY USAGE
IN EDUCATING MENTALLY DISABLED PEOPLE)

Ibrahim KURT?, Mehmet AKBULUT?, Miirsel AKDENKS3, Yasar BARUT#
OZET

Egitim ve 6gretim hakki kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerinden biridir.
Egitimde teknoloji kullanimu ise, her birey igin bagvurulmas: gereken
bir yontemdir. Zihinsel engelli ¢ocuklarin egitiminde egitim
teknolojilerinin yaygmlik ve kullanimi olduk¢a smirli kalmustir.
Calisma ile, zihinsel engelli bireylerin egitiminde bilgi ve iletisim
teknolojileri (BIT) kullanim yeterlilikleri ve sorunlarinin incelenmesi
ve ¢Oziim tretilmesi amaglanmugtir.

Cesitli projeler kapsaminda, rehabilitasyon ve 6zel egitim merkezleri,
Ortaokul ve liselerde kaynastirma egitimi uygulamalari gergevesinde,
ogrencilerin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma egilimleri ve
o0gretmenlerin bu konudaki yaklasimi ve rehberlikleri incelenmistir.
Diger taraftan bu hususta literatiirde yapilan ¢aligmalar bakilmis ilgili
belgeler taranmustir.

Egitim teknolojileri kullanimi, egitim ortaminin olagan bir pargasi
iken, zihinsel engelli bireylerin egitiminde yayginlik ve kullanim alani
bakimindan oldukga kisitli kalmgtir. Ayrica bu ¢ocuklarin bilgisayar
ve internet gibi teknolojilere ulagim imkanlart ve kullanim oranlari da
diger engel gruplarindaki akranlarina oranla daha azdir. Bunun
nedenlerinden birisi zihinsel engelli gocuklarin biligsel 6zellikleri bu
tir teknolojileri kullanabilmelerini smirlandirmaktadir. Digeri ise,
zihinsel engellilerin BIT kullanimlarma yénelik uygun katkinin ve
yatirimlarin yapilmadigi, dolayistyla bu konudaki ilerlemenin olduk¢a
yavas bir sekilde devam ettigidir. Ayrica dzel egitimcilerin de BIT
konusunda gerekli bilgi ve donanima sahip olmadiklari, bu konuda
egitime ihtiya¢ duyduklari; kaynastirma egitimine katilan egitimcilerin
ise, ozel egitim ve dzel egitimde BIT’i kullanim1 hususunda gerekli
egitimi almadiklarindan kaynaklanmaktadir. Bagka neden ise biligsel
ozelliklerinin  farkliliklarindan dolay1, zihinsel engellilerin BIT
kullanabilmelerine yonelik teknolojiler i¢in evrensel tasarim ilkeleri
belirlemenin zorlugudur.

Zihinsel engelli bireylerin BIT  konusunda egitimi ve
yayginlastirilmasi, kolayca 6grenmelerine, toplumla biitiinlesmelerine
ve rehabilitasyonlarina katki saglayacagi, buna bagli olarak da
iretkenliklerini  artirarak, istihdamlarim1  olumlu etkileyecegi
sOylenebilir.
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Anahtar Sézciikler: Egitim, 6gretim, zihinsel engelli, bilgi iletisim
teknolojileri, dzel egitim

Adequacy And Troubles Of Education Technology Usage In
Educating Mentally Disabled People

Abstract

The right of education and training is one of individual basic rights and
freedoms. Use of technology in education is a method which must be
applied for each person. Prevalence and usage of educational
technology in education of mentally disabled children remains
relatively limited. The study is aimed at examining the usage adequacy
and troubles of information and communication technology (ICT) in
education of mentally disabled people and yielding solutions to these
troubles. The attitudes of teachers and the tendencies of students
towards using information and communication technologies were
examined in accordance with several projects and practices of inclusive
education implemented at primary and secondary education levels.
Besides, the studies carried out in this field and documents were
examined. While use of education technologies is a common part of
education environment, it has remained relatively limited in educating
mentally disabled children. Moreover, their rate of access to such
technologies as computers and internet is less than that of other types
of disabled children. One of the reasons is the cognitive competences
of mentally disabled children restrict the use of such technologies.
Another is that there is no sufficient contribution to and investment in
usage of ICT for mentally disabled people and thus the development in
this area is very slow. Another reason is that teachers of special
education lack the essential knowledge and competence about ICT,
they need to be trained in this field, the teachers of inclusive education
weren’t trained in some certain knowledge and competences about
inclusive education and ICT practices in inclusive education. Also, it
is difficult to determine universal principals for mentally disabled
people to use ICT because of their cognitive differences. It can be said
that training mentally disabled people in ICT and its dissemination
would make a contribution to their social integration and rehabilitation,
which might increase their productivity and employability accordingly.

Key Words: Education, teaching, mentally disabled, information
and communication technologies, special education.
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1.GIiRiS

Egitim, tim diinyada tizerinde diisliniilen ve daima gelistirilmek ve olumlu sonuglart
alinmak istenen bir kavramdir. Cok genis kitlelere hitap eden egitim, engelli engelsiz
herkes i¢in dogumdan &liime kadar devam eden ¢ok onemli bir ihtiyagtir. Cegitli
tanimlamalar: yapumistir: Egitim, “Bireyin davraniglarimda kendi yasantilar: yoluyla
ve kasitlt olarak istendik degisme meydana getirme siireci (Ertiirk 1974, 12). “Bireyin
yasadigr toplumda yetenegini, tutumlarini ve olumlu degerdeki diger davranis
bi¢imlerini gelistirdigi siiregler toplami” (Tezcan 2000,64), seklinde ifade edilmistir.
Egitim kavrami, uluslararasi sézlesmelerden birisi olan Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nde
(mad. 28,29) yer alan “Insan Kisiliginin Tam Gelismesine Yardim” seklinde ifade
edilmistir. Ogretim: “Bilenin bilmeyene bilgi, beceri, aliskanliklar ve degerler
kazandwrmak amaciyla yapmis oldugu etkilerin tiimiidiir”. Diger bir ifadeyle, “Bir
kimsenin bazi bilgi, beceri ve degerler kazanmasina veya bunlar: gelistirmesine yardim
etmektir” (Ahcigiizel 1975, 13). Baska bir ifadeyle, “Ogrenim yasantilarmin
hazirlanarak 6grencinin etkilesimine sunulmasi” seklinde tanimlanmistir. Ogrenme
ise, “Organizmanmin ¢evresiyle etkilesimi sonucu, belleginde meydana gelen kalict
davrams degisiklikleri” (Bilgen, 1993), seklinde tanmimlanmustir. Ogretmenin tanimi
ise, “Egitim ortaminda istendik davranislart kazandiran profesyonel kisi” (Sonmez
2000,2) olarak tanimlanabilir.

1.1.Engelliler icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIiT) kullaniminn énemi:
Engelliler igin yapilan iyi bir tasarim ¢ogu zaman herkes icin iyi bir tasarimdir.
Stiphesiz ki, bilgi ve iletisim teknolojileri engelliler i¢in ¢ok kullanigh araglardir. Bu
araglar1 kullanmak suretiyle, engelliler hayatlarinin her alaninda daha fazla avantajlar
elde edebilirler. Thtiyaclarin gesitliligi ne kadar ¢ok ise ¢dziimlerin de cesitliligi o kadar
fazladir. Bazi durumlarda sadece ¢ok gelismis teknoloji yardimer olabilirken, diger
durumlarda basit ve pahali olmayan islah edilmis arag tiirleri kisinin yasam bi¢imini
kokten degistirebilir. Basitge uyarlamalart yapilmig araglarin ¢ogu sadece engelli
insanlara degil tiim kullanicilara da faydali olacaktir (Yildiz, 2010).

1.2.Terimler ve Tanimlar

Engelli ve sakat kelimelerinin her biri farkli anlam ifade etse de, toplumun geneli
tarafindan ayni anlamdaymis gibi kullanilmaktadirlar. Oysa ‘sakat' kelimesi
viicudunda hasta veya eksik bir uzuv/organ olma halini (yani fizyo-anatomik durumu)
ifade ederken (http://tdkterim.gov.tr.), 'engelli' kavram, giinliik yasama dair temel
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(egitim, ulasim, erisim vb.) planlamalar yapilirken herkesin géz oniine alinmamasi
sonucu sakatlarin magdur duruma diisiiriilmesini ifade eder. Engellinin baska bir
tanmimi, viicudunda dogustan veya sonradan olusmus fiziksel, biyolojik veya estetik
olarak, goriiniim/iglev bozuklugu nedeniyle, giinliik hayat ve sosyal yasam igerisinde
engel ve sorunlarla karsilasmakta olup, genel hayata uyum saglayabilmesi ve engel
durumuna dzel gereksinimlerinin saglanmast igin, sosyal bilimsel ¢alisma ve destekleri
almaya hakk olan kisidir (Ozsoy ve ark.,1998). Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nun
3447 nolu bildirisinde ise, “Normal bir kisinin kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi
kendisine yapmasi gereken isleri, bedensel veya ruhsal yeteneklerindeki kalitmsal ya
da sonradan olma herhangi bir noksanlik sonucu yapamayanlar”engelli olarak
tanimlanir.

Ozel egitim: Madi’ye (1997, 285) gore, “Beden, zihin, ruh, duygu, sosyal ve saglik
ozellikleri nedeniyle normal egitim hizmetlerinden yararlanamayan ¢ocuklara verilen
egitime ozel egitim adi verilir”.

Teknoloji: birey ihtiyaglarinin daha etkin bigimde karsilanmasi amaciyla, orgiitsel
stireclere bilginin uygulanmasidir” (Tekin ve ark., 2003). Egitim teknolojisi, egitimde
cesitli teknolojilerin kullanilmas olarak tanimlanabilir. Ozel egitim teknolojisi ise,
Ozetle teknolojinin, 6zel egitim alaninda kullanilmas olarak ifade edilebilir. Bilgisayar
destekli ogretim, 0gretim siirecinde bilgi sunmak, bir becerinin gelisimine katkida
bulunmak, benzesim gerceklestirmek ve sorun ¢oziimiine yonelik veri saglamak iizere
bilgisayar teknolojisinin kullanildigr uygulamalar olarak tamimlanabilir. Zekd, zihnin
birgok yeteneginin uyumlu caligmasi sonucu ortaya c¢ikan yetenekler birlesimidir.
Zihnin algilama, bellek, diisiinme, 6grenme gibi bir¢ok islevini igermektedir.

Zihinsel engellilik, Genel zihinsel islevierde onemli derecede normalalti, bunun
yaminda uyumsal davramiglarda yetersizlik gosterme durumudur (Fiscus ve Mandel,
1997, 114).

1.3. Calismanin amaci: Zihinsel engelli bireylerin egitiminde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin (BIT) kullaniminda yeterlilikleri ve sorunlarinin incelenmesi, tahlil
edilmesi ve ¢oziim iiretilmesidir.

2.YONTEM

Cesitli projeler kapsaminda, rehabilitasyon ve ozel egitim merkezleri, Ortaokul ve
liselerde kaynastirma egitimi uygulamalari ¢ergevesinde, 6grencilerin bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanma egilimleri ve Ogretmenlerin bu konudaki yaklagimi ve
rehberlikleri incelenmistir. Diger taraftan bu hususta literatiirde yapilan caligmalar
bakilmis ilgili belgeler taranmistir. Derleme niteliginde ve gozleme dayanan bir
¢alismadir.

3.BULGULAR

3.1.Diinyada ve Tiirkiye’de Engelliler

Diinyada engelliler: Diinya Saglik Orgiitii (WHO:World Health Organization)’niin
2006-2011 eylem planinda belirttigi {izere diinya genelinde yaklasik 650 milyon insan
engelli olarak hayatlarini siirdiirmektedir (WHO Action Plan, 2006-2011). Bu rakam
diinya niifusunun yaklasik olarak %10’ una tekabiil etmektedir. Ozellikle gelismemis
ve gelismekte olan iilkelerde bu oranin daha fazla oldugu yapilan caligmalarla
belirlenmistir. Yoksulluk ve engellilik arasindaki iliskiye deginen ¢aligmalarda engelli
topluluklarin diinyanin en fakir topluluklar arasinda oldugu séylenmektedir.
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Tiirkiye’de engelli niifusu:2002 yilinda, Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig
(OZIDA) tarafindan Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUiK)’e yaptirilan “Tiirkiye
Oziirliiler Arastirmas1” ile Tiirkiye’deki engellilik profili genis kapsamli olarak
aragtirllmustir. Buna gore, Tiirkiye’de engelli niifusun toplam niifusa oran1 %12.29’dur.
Bu rakam diinya ortalamasmin iizerindedir. Ulkemizde 8 milyon 431 bin 937 kisi
engelli olarak yasamlarmi siirdiirmektedir. Engelli vatandaslarin %9,7’si siiregen
hastalig1;%1,25’1 ortopedik, %0,48°i zihinsel, %0,38’1 dil ve konusma, %0,37’si
isitme, %0,6’s1 gorme engelli bireylerden olusmaktadir (Stratejik Plan. 2002)

3.2.Engellilik olgusuna sosyolojik bir bakis

Engellilerin pek ¢ogu asirlar boyunca ya ailelerine bagimli halde yasamak, ya da
dilencilik yapmak zorunda kalmiglardir. Sanayilesme devrimi ile birlikte artan isgiicii
talebi de engellilerin istihdamu igin yeterli olmamustir. Ciinkii ¢alisma sartlar1 hem
saglikli insanlar hem de engelliler i¢in ¢ok agirdi. Bu sartlar altinda aile igerisine itilen
engelliler, toplum ve caligma hayatindan uzak tutulmak suretiyle kontrol altinda
tutulmaya ¢alisiliyordu. Engellilerin gerek sosyal hayatta gerekse de ¢aligma hayatinda
hak ettikleri yeri almaya baslamalari ise, 20. ylizyilin baslarindan itibaren miimkiin
olmaya baglamigtir (Oliver, 1996, 25).

Yirminci yiizyilla birlikte denetim altinda tutulan engellilere yonelik bakim
hizmetlerinin zamanla iyilestirilmesi, onlarin tibbi ve mesleki rehabilitasyonu ile
birlikte caligma hayatina kazandirilmasimnin geregi ve 6nemi anlasilmistir. Bu amacla
engellilerin egitilebilirligi ve potansiyellerinden yararlanabilirligi miimkiin ve faydali
goriildiigiinden, engellilerin tibbi ve mesleki rehabilitasyon c¢alismalarma Oncelik
verilmistir (Y1ldiz 2010, 613 ).

3.3.Engelli bireylerin karsilastiklar1 sorunlar

Gelismis toplumlarda engelli insanlara yonelik farkindalik diger toplumlara gore
onemli ol¢lide fazladir. Farkindalik, engellilerin normal yasantilarini siirdiirebilme,
diger insanlarin sahip oldugu haklari elde etmelerini saglayacak diizenlemelerin
yapilmas1 ve sosyal toplum icerisinde yer almalarini kolaylastirir. Cagimizin, bilgi ve
iletisim ¢ag1 oldugu diisiiniildiigiinde, engelli insanlarin bilgiye erisimleri konusunda
yasadiklar1 sorunlari ortadan kaldirmak i¢in atilmasi gereken en 6nemli adimlardan biri
“farkindalik "bilincini olusturmaktir.

Tiirkiye’de engellilerin karsilastiklart sorunlar kisaca sunlardir (Tapan, 1999);

* Engellilerin, mimari engeller, toplu tasimadan yararlanma, istihdam
olanaklarindan yararlanma gibi sosyal yagamdaki destekleri yetersizdir.

* Engelliler, egitim hakkini kullanmada sorunlar yasamaktadir. Egitim
olanaklarmin engelliler i¢in hem engel ¢esidine gére diizenlenmemis, hem de fiziksel
veya mali nedenlerle ulasamamalart s6z konusudur.

* Sosyal yasamda bagimsiz yasamalari i¢in destekleri azdir. Bagimsiz yasamada
is ve kendi kendini gecindirebilme dnemli faktdrlerdir.

* Engellilerin sosyal giivenceye kavusturulmasi saglik hizmetlerinin siirekliligi ve
ortez, protez, tekerlekli sandalye gibi yardimci ekipman elde etmede yasamsal neme
sahiptir.

* Saglik hizmeti sunan kurumlar basta olmak iizere gerek ulasim gerekse dolagim
bakimindan engellerin ortadan kaldirilmasi gereklidir.
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3.3.1. Engelli bireylerin egitim sorunlari

Engelsiz insanlar i¢in oldugu gibi, engelli insanlar i¢in de egitim, hayatla barismanin,
yasama tutunmanin ve imitli olmanin kaynagidir. Bunun yaninda, engelli kisilerin
egitimleri, engelli olmayan insanlarin egitiminden daha fazla uzmanlik
gerektirmektedir. Birebir egitimin kesinlikle uygulanmasi gerekli olan engelli egitimi;
okul, 6gretmen, arag-gereg ve bilgi ve yontem bakimindan sikintilar yagamaktadir.

Engellilerin toplumla biitiinlesmesinin 6niindeki en énemli engel, egitim konusunda
karsilastiklar1 sorunlardir. Tiim iilkelerde egitim sistemi, oncelikle, niifusun engelli
olmayan kesimi i¢in planlanip uygulanmaktadir. Béylece daha bastan egitim sistemi,
engellileri diglayan bir anlayisa sahip olmakta; daha sonra da engellileri egitim
sistemiyle biitlinlestirecek cesitli programlar gelistirilmeye ¢alisiimaktadir.

TUIK ve OZIDA tarafindan yapilan arastirmalara gore, engellilerde egitim durumu;
egitimli ve bir meslek sahibi olmus engelli kisi sayisinin azligi, toplumun engelli
kigilere Onyargili bakisi, ulasilabilirlik sorunlari, isyerlerinde uygun ortamin
olusturulamamasi, isverenlere tesvik ve ceza uygulamasinin etkin islememesidir.
Engellilerin egitim olanaklar1 agisindan karsilastiklari engellerin, istihdamlari
agisindan da sorun olugturmasi dikkat ¢ekicidir. 2002 Tiirkiye Engelliler Arastirmasi
verilerine gore engelli kisilerde okuma yazma bilmeyenlerin oran1 %36,3 tiir (OZIDA,
2002). Engellilerin yalnizca %13,7'si mesleki egitimden faydalanmaktadir.

Engelliler agisindan bilgiye ve egitim olanaklarina ulasmada yasanan, “bireylerin
kisisel ozelliklerinden kaynaklanmayan ve hakkaniyetli olmayan farkliliklar” olarak
tanimlanan esitsizliklerin giderilmesi, Tiirkiye i¢in vazgegilemez bir hedef niteliginde
olmalidir.

Egitimde firsat esitligi ilkesi, demokratik toplumlarin temel kosullarindan biridir. Ozel
gereksinimli  ¢ocuklara, Ozel egitim hizmetleri sunulmadan firsat esitiligi
saglayabilmek miimkiin degildir. Tiirkiye’deki okullarda var olan egitim ortamlarinin
fiziksel kosullarinin ve egitim programlarinin normal dgrencilere gore diizenlenip
yiiriitiilmesi, engelli 6grencilerin bu ortam ve programlardan yararlanmalarinda ciddi
smirliliklar olusturmaktadir (Dogru, 2009,114). Bu durumda, Tiirkiye’de, egitimde
esitlik ilkesi sadece yasal bir diizenleme olmanin &tesine gegememistir. Engellilerin
egitimini saglayacak uzmanlarin yetistirilmesi ve istihdaminda sorunlar yasanirken,
engellilerin egitim gorebilecekleri nitelikte yeterli ve donaniml egitim kurumlar da
yoktur (Besiri, 2009).

3.4. Bilisim teknolojileri kavrami ve tanimi

Icinde yasadigimuz yiizyilda teknoloji; insan hayatini, uluslararas siyasal ve ekonomik
iliskileri ve toplumlarin sosyal refah diizeylerini belirlemede en énemli faktdrlerden
biri durumuna gelmistir. Insanoglunun dogada bulunan maddeleri kendi yararina
doniistiirebilmek ve yeni {riinler gelistirebilmek amaciyla kullandiklari farkli
yontemleri de icine alan tekniklerin biitiinii genel anlamda teknoloji kavrami adi
altinda ele alinmaktadir. Dolayisiyla, teknoloji tarihi, insanlarin ilk alet ve arag
yapmaya basladiklar1 tas ve tun¢ devrinden itibaren baslatilabilir (Temel
Britannica,1992).
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Bilgi teknolojileri ve bilisim teknolojileri literatiirde ayni anlamda kullanilmaktadir.
Biligim teknolojileri, bilgisayar ve iletisim teknolojilerini (donanim), verileri yonetim
agisindan yararl iist bilgi ve iist bilgilere doniigtiirme yontemlerini (vazilim) kapsayan
baglantili  ve etkilesimli  teknolojilerdir. Bilginin toplanmasini, iglenmesini,
saklanmasini ve gerektiginde herhangi bir yere iletilmesini ya da herhangi bir yerden
bu bilgiye erisilmesini bugiin i¢in elektronik, optik, vb. tekniklerle otomatik olarak
miimkiin kilan teknolojiler biitliniinii bilisim teknolojileri semsiyesi altinda
toplanmaktadir (Aruk, 2008). Bilisim teknolojileri, bilgilerin islenmesi i¢in kullanilan
fiziksel ve kavramsal araglarin tamamina verilen isimdir.

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerle kiiciilen ve kiiresellesen diinyada, rekabetin
boyutlar1 ve kapsami da genislemeye devam etmektedir. Bu zorlu rekabet ortaminda,
bilgi ¢ag1 organizasyonlarinda rekabetci konumun en temel gostergelerinden bir olan
hizmet kalitesi ve kurumsal etkinlik diizeylerinin gelistirilmesi agisindan ileri bilgi
teknolojilerinin, ¢agdas yonetim teknolojilerinin kullanilmas1 ve saglam bir bilgi
teknoloji altyapisinin kurulmasi 6nem arz etmektedir (Ogiit, 2001).

3.4.1.Engelli bireylerin egitiminde BiT kullanimi ve yararlari

Temel hak ve ozgiirlikler cercevesinde (egitim, saglik, i, ulasim gibi) dahi biiylik
zorluklar yasayan engellilerin giiniimiiz bilgi ve teknoloji ¢aginda bilgiye ulagma
konusunda da ¢esitli sorunlarla karsilastig1 bilinmektedir.

Modern BiT ne erismek engelli kullanicilara ileri diizeyde bagimsizlik, hareketlilik ve
yasam kalitesi sunar. fleri teknoloji, bu cercevede bir bagimsizlastirici, ézgiirlestirici
olarak goriilebilmektedir (Blanck ve ark.,2003). Bu teknolojiler ¢aligma firsati
anlamina da gelir. Bilgi ve iletisim endiistrisi son yillarda biiyiik ilerleme gdstermistir.
Modern BIT, ayn1 zamanda engelli insanlarin toplumla biitiinlesmesini saglayacak bir
potansiyele sahiptir (Y1ldiz,2010). Bu teknolojilerin engellilerin daha iyi egitim
alabilmelerine katki sunma olanagi bulunmaktadir.

Giintimiizde hem engelli hem de yaslilarin toplumun diger kesimleri gibi benzer
standartlara sahip olma hakki oldugu bilinci gittikge gelismektedir. ‘Engelli ve yash
insanlar icin yapilan iyi bir tasarim herkes icin yapilmig iyi bir tasarimdir’ bigiminde
formiile edilen goriis teknoloji tireticileri ve servis saglayicilart agisindan da hizla kabul
gormeye baslayan bir goriistir. Bu zihniyet degisiminin nedeni elbette sadece
hiikiimetlerin yasal diizenlemeleri veya servis saglayicilari ile teknoloji iireticilerinin
insafindan degil, ayn1 zamanda biiyiik bir yek{in tutan yasli ve engelli kesimlerin pazar
pay1 da bu degisimde 6nemli bir nedendir (Yildiz 2010, 613).

BIT'nin herkes igin egitimde kullanilmasmin gerekliligi, zaman ve siireg agisindan
kolayliklar saglar. Gelismis pek ¢cok teknolojinin kullanimi hem saglikli hem de engelli
insanlar  i¢cin  sorunludur. Yeni teknolojiler gittikce  kiiciilmekte ve
karmasiklagmaktadir. Saglikli insanlarin bile kullanmakta zorlandiklar1 bu teknolojiler
engelli insanlar i¢in adeta bir ¢ileye doniisebilmektedir. Bu durum 6zellikle engelli
insanlarin teknolojik aygitlardan soyutlanmasi anlamina gelmektedir. Ayrica, bu
teknolojilerin yiiksek fiyatlar1 ve ergonomik olmayis1 da engelliler i¢in diger olumsuz
unsurlardir. BIT’in giinliik yasami kolaylastirici yénii yaminda, bu teknolojilerin
engellilerin mesleki ve genel egitiminde kullanilmasi son derece onemlidir.

3.4.2. Gelismis iilkelerde “BIT ve engelli cocuklarin entegrasyonu”
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Gelismis tlkelere baktigimizda, engelli egitimi sistematik bir mesele olarak ele
alinmakta ve kurumsal ¢oziimler {iretilebilmektedir. Akgiil ve Vercan’in aktardigina
gore, (2003, 3-4) gelismis iilke tiniversitelerinde engelli bir Ggrencinin egitimini
saglamak ve kolaylastirmak igin iiniversite yonetim hiyerarsisinde ilgili birim ve
personel bulunmaktadir. Bu servisler Engelli Ogrenci Servisleri (Disabled Student
Services, DSS), Engelli Destek Servisleri (Disability Support Services, DSS),
Yardimc1 Servisler (Auxiliary Services) olarak adlandirilmaktadir. Bu birimler
tarafindan saglanan servisler, kolayliklar, ekipman, ekipman kullanimi, egitim ve
destegi engelli bir 6grencinin diger herhangi bir 6grenci ile akademik ortamda rekabet
edebilmesini saglamaktadir.

Geligsmis OECD filkelerinde egitim en yiiksek diizeyde bilisim teknolojisi kullanan
kesimler arasinda yer almaktadir. Diinyanin gelismis pek ¢ok tilkesinde iiniversite ve
aragtirma merkezlerinde engelliler tarafindan bilgisayar destekli egitim alaninda
yaygin ¢aligmalar yiiriitiildiigli bilinmektedir. Bu ¢aligmalar tiim engelli gruplar i¢in
faydali sonuglar vermektedir.

Engelli insanlarin erigimi hususunda bazi devietlerde yapilan ¢alismalar: Irlanda’da
kamu sektoriine ait web sitelerinin hazirlanmalan ile ilgili 1999 yilinda resmen
ylrlirlige giren kurallar erisilebilirlik konusunda c¢ok genis bir bolim ihtiva
etmektedir. Danimarka’da devletin bilgi teknolojileri politikasin1 bigimlendirme
sirasinda engelli bireylerin ihtiyaglar1 da degerlendirilmistir. Portekiz’de devlet ve
kamu internet sitelerinde erisilebilirlik kurallarina uymayr zorunlu hale getirerek
birgok Avrupa iilkesinde bu anlayisin gelismesine katki saglamistir. Ayrica, Cin,
Fransa, Japonya, Singapur vd. iilkelerde bilgiye erisilebilirlikle ilgili farkindalik bilinci
artmakta, engelli insanlarin esit haklara sahip olmalari igin yasal diizenlemeler
yapilmaktadir (Demircioglu, 2005).

3.5. Engelliligin siniflandirilmasi

3.5.1. Engel tiirleri ve cesitleri nelerdir?

Engel tiirleri “Gorme Engelli”, “Isitme Engelli”, “Ortopedik Engelli”, “Dil ve
Konusma Engelli”, “Zihinsel Engelli” ve “Siiregen Hastalikli” olarak 6 gruba
ayrilmaktadir.

3.6. Zihinsel Engelliler
3.6.1. Zihinsel engellilik (mental retardasyon) nedir?

Zihinsel engelliligin farkli tanimlamalari yapilmistir. Bunun nedeni birgok farkli
disiplinleri yakindan ilgilendirmesidir. {lk yapilan tanimlama biyolojik ve tibbi
kriterler temel alinarak yapilmustir. Son tanimlama ise Amerikan Zihinsel Engelliler
Birligi (1992) tarafindan yapilmistir. Buna gore ‘zihinsel islevierde onemli derecede
ortalamanmin altinda olmasi, iletisim, 6zbakim, ev hayati, sosyal beceriler, toplumsal
hayata katilim, inisiyatifi kullanma, saglik ve giivenlik, islevsel akademik beceri, bos
zamani degerlendirme ve iy alanlarindan iki ya da daha fazlasinda simwrlliklar
gostermesi’ seklinde tanimlanmaktadir (Heward, 1996; Eripek, 1996).

Zihinsel engelli, zeka katsayilar1 1Q:70'in altinda bulunan kisiler genellikle zihinsel
engelli olarak kabul edilmektedir. Bu engel grubuna dil kullanabilme yeteneginden
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yoksun olanlar da girer. Zihin ve dil engelleri, okuma yeteneginden yoksun olanlardan,
hatirlama, problem algilayabilme, ¢dzebilme ve dili kullanamayanlara kadar genis bir
yelpazede ele alinmaktadir (Demircioglu, 2005). Dogum 6ncesi, dogum sirasinda ve
dogumdan sonraki (iist sinr:18 yas) gelisim siirecinde; zihinsel islevierde
normallerden (IQ:90 ve iistii) 6nemli derecede gerilik (IQ:69 ve alt1)) ve uyma
davramglarinda yetersizlik gosteren bireylere “zihinsel engelli ” denmektedir.

3.6.2. Zihinsel engelliligin simflandiriimas:

Zihinsel engelli cocuklar homojen bir grup degildir. Kendi i¢lerinde 6nemli farkliliklar:
vardir. Bu nedenle zihinsel engelli ¢ocuklarin siniflandirilmasma ihtiyag
duyulmaktadir. 573 sayilh Ozel Egitim Hakkindaki Kanun Hiikmiinde Kararname’ ye
gore Ozel egitim gerektiren birey, “cesitli nedenlerle, bireysel ozellikleri ve zihinsel
engelli  ¢ocuklar zeka boliimlerine ya da egitsel ihtiyaglarina  gore
smiflandirilmaktadir.” Amerikan Zihinsel Gerilik Birligi 1992 yilinda zihinsel engelli
bireyler i¢in saglanacak destegin yogunluguna gore bir siiflandirma yapmistir. Buna
gore;

A) Agirlik derecelerine gore;

1- Psikolojik ( davramgssal) simflandirma

a) Hafif Derecede Zihinsel Engelliler (ZP: 50-55 ile yaklasik 70 arasy),

b) Orta Derecede Zihinsel Engelliler (ZP:35-40 ile 50-55 arasy),

¢) Agwr Derecede Zihinsel Engelliler (ZP:20-25 ile 35—40 arasy),

d) Cok Agwr Derecede Zihinsel Engelliler (ZP:20-25’in altinda), ( Evipek, 2005).

2- Egitsel simflandirma: Egitimciler, gocuklar1 zeka diizeylerine uygun egitim
verebilmek amaci ile egitim ihtiyaclarina gore siniflandirmaktadirlar Gruplarin
olusturulmasinda psikolojik siniflandirmada oldugu gibi yine ZBP kullanilmaktadir.
Fakat psikolojik smiflandirmadan farkli olarak zekd boliimii puanlart esnek
tutulmaktadir.

Egitsel simflandirmada zihinsel engelliler egitilebilir, dgretilebilir ve agr ve ¢ok agir
derecede olmatk iizere simiflandrilmistir:

a) Egitilebilir zihinsel engelliler

b) Ogretilebilir zihinsel engelliler

c) Agr ve cok agir Zihinsel engelliler

a) Egitilebilir zihinsel engelliler (EZE): Zeka boliimi, ¢esitli 6lgeklerde siirekli olarak
45 ile 75 arasinda olan ve okuma, yazma, matematik gibi temel akademik becerileri
ogrenebilecek olan zihinsel engellileri kapsamaktadir. Bu ¢ocuklarin dikkat siireleri
sinirl, motor gelisimleri normal gelisim gosteren yasitlarina yakindir, sozel
yonlendirmeleri anlarlar ve sosyal uyumda smirli derecede giigliik yasarlar. Okul
caginda akademik calismalarda gerilik gosterirler. “Egitilebilir” terimi igine giren
¢ocuklarin okuma, yazma, matematik gibi temel becerileri dgrenebileceklerini
acgiklamaktadir.

b)Ogretilebilir zihinsel engelliler: Zeka boliimii, cesitli dlgeklerde 25 ile 44 arasinda

olup da saglik kurumlartyla igbirligi icerisinde gergeklestirilecek ozel egitim ve
rehabilitasyona muhtag olan ve aldiklar1 egitimle giinliik yasam aktivitelerini, 6zbakim
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becerilerini ve sosyal davranislar1 Ogrenebilecek olan zihinsel engellileri
kapsamaktadir. “Ogretilebilir” teriminin iki anlami vardir: Temel akademik
becerilerde egitilemez, giinliik hayatin gerektirdigi sosyal uyum, pratik iletisim ve
6zbakim becerilerini 6grenebilir.

¢) Agir ve cok agwr zihinsel engelliler: Klinik Bakima Muhta¢ Cocuklar; zeka
bolumleri, cesitli dlgeklerde siirekli olarak O ile 25 arasinda olup, hayata uyum
saglamayan ve saglik kurumlarinda devamli bakima muhtag olan zihinsel engellileri
kapsamaktadir. Gerilikleri dogustan fark edilir. Bazi basit 6zbakim becerilerini en
azindan kismen Ogrenebilirler. Ancak yasamlar1 boyunca siirekli ve yogun bakim ile
yardima ihtiyaglari vardir.

Ulkemizdeki zihinsel engellilerin sayisal durumu: Ulkemizdeki engellilerin
9%0.48’1 zihinsel engellidir. Bu da yaklasik 393.600 kisiye denk gelmektedir. Zihinsel
engellilerin i¢ dagilim sdyledir;

= Egitilebilir Zihinsel Engelliler : %20.54, 98.500,
= Ogretilebilir Zihinsel Engelliler : %26.49, 127.150,
= Agw Zihinsel Engelliler : %18.32, 87.936,

= Cok Agwr Zihinsel Engelliler : %19.66, 94.368,
3.6.3. Zihinsel engelli bireylerin egitim ve egitim gereksinimleri

Egitimin amaci engelli kisinin yasam boyunca kendi kendine yetebilmesini saglayacak
becerileri kazandirmaktir. Buna, toplumsal aktiviteler, iletisim becerileri, sosyal
etkilesim, duygusal gelisim ve akademik beceriler girer. Engelli kisi kapasite ve
becerilerinin belirlenebilmesinde, egitim ortaminda ve giinlilk yagsamda gozlenmelidir.

Zihinsel engelli egitiminin amaci: Bireylerin temel yasam becerilerini gelistirmek,
ogrenme gereksinimlerini karsilamak, topluma uyumlarmi saglamak, ise ve meslege
hazirlamaktir. Ozel egitimin 6zel bir uzmanlik dalidir. Dolayistyla bu alanda galisacak
dgretmenlerin nitelik ve nicelikleri arttirilmalidir (Oztiirk 2008,143).

Cagimizda, teknoloji alaninda yasanan gelismeler egitime verilen 6nemi arttirmugtir.
Egitim sistemini ve insan giiciiniin niteligini degistirme ¢abasi dnem kazanmustir.
Insana verilen degerin artmasiyla, engelli bireylere déniik, bireyi merkeze alan
yaklagimlar 6n plana ¢ikmustir. Egitim teknolojileri, giiniimiizde siradan egitim
ortamlariin olagan bir parcasi haline déniigmiistiir. Bu baglamda, BiT'in engelli
bireylerden zihin engellilerde okulda ve giinlilk yasamda karsilagtiklar1 sorunlar
¢Ozmesine yonelik ¢aligmalarda giderek artis goriilmektedir.

Engelli veya zihin engelli bireylerin, orta ve liselerde kaynastirma egitimine alinmasi
iyi bir gelismedir. Bu uygulama, engellilerin sosyallesmelerine, gelismelerine,
“birlikte 6grenme” lerine zemin hazirlar. Ancak, yapilan caligmalar, kaynagtirma
egitiminin heniiz okullarda yeterince yerlesmedigi, bu husustaki farkindaligin
bu egitime sicak bakmadigi, bu hususta gerekli altyapinin olugsmadigi ¢esitli sorunlarin
yasandig1 goriilmiistiir. Bu durum, kaynastirma egitimi hususunda daha yapilacak ¢ok
isin oldugunu gostermektedir (Kurt, Barut ve Akbulut, 2014).
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Zihin engelli cocuklarin ne 6grenmeye gereksinimleri var? Bu ¢ocuklara ne
ogretmeliyiz? Sorusunun yaniti, "islevsel akademik beceriler' ve "bagimsiz yasama
becerileri** diyoruz (Eripek, 2005).

« islevsel akademik beceriler

Islevsellikten amag, 6gretilecek bilgi ve becerilerin giinliik yasamda, evde, toplumda
ve cevrede kullanilabilir, ise yarar olmasidir. Bunu yaparken bireysel farkliliklart
dikkate almak gerekir. Cilinkii bir zihin engelli ¢ocuk i¢in gerekli olan bir bilgi ya da
beceri digeri i¢in gerekli olmayabilir. Bunun i¢in su sorulara yanit aramamiz gerekir:
a) Programun igerigi evde, okulda ya da toplumda miimkiin oldugunca bagimsiz
islevlerde bulunmak igin gerekli olan bilgi ve beceriler iizerinde yogunlagsmakta midir?
b) Icerik gelecekteki gereksinimleri karsilayacak nitelikte midir?

¢) Cocugun ailesi igerigin simdiki, hem de gelecekteki gereksinimler icin onemli
oldugunu diisiinmekte midir?

d) Icerik cocugun yasma ve mevcut zihinsel, akademik ya da davramssal performans
diizeyine uygun mudur?

e) Cocugun kavram ve becerileri ogrenmemesinin sonuglart neler olur? (Eripek,
2005).

* Bagimsiz yasama becerileri

Bagimsiz yasama becerileri farkli bigimlerde gruplandirilmakta ve siralanmaktadir.
Ustelik bu becerilere verilen nem bir toplumdan digerine farklilik gosterebilmektedir.
Bu konuda Dever'in yaptigi simiflama uygulamada genis kabul gérmektedir. Bunlar
bes bashk altinda gruplandirilmistir.

- Kigisel bakim ve geligim; - Ev ve toplum yasamy; - Is/ meslek;
- Bos zamanlar degerlendirme; - Seyahat (Eripek, 2005).

4. TARTISMA ve SONUC

4.1.Tartisma

4.1.1.Egitimde roller yeniden belirlenmelidir

Gliniimiizde ¢esitli egitim sorunlart vardir. Egitim sorunlarmin temelinde okul
binalarinin eksikligi, derslik sayisi, ara¢ ve gereclerinin azliginin da dnemi olmakla
birlikte, asil sorun, okul binalar1 igerisinde bulunan dersliklerde “Nasi egitim
yapuldigr? ” ile ilgilidir(Kurt ve Kurt, 2007-b, 312).Geleneksel egitim felsefesi egitimi,
kigilerin istendik bilgi, beceri, tutum ve davraniglar kazanmasi bigiminde tanimlar.
Buradaki anahtar sozciik “istendik” sozciigiidiir. Cagdas egitimin taniminda bu
sozciigiin yerine “kendi gereksindikleri” sozciigii gelmistir. Okulda yapilmasi gereken
is“dgretme”degil “Ogrenme”dir. Ogretmenin tamim ise, “dgrenme ortaminin
hazirlayicist, koruyucusu ve gelistiricisidir”(Titiz 2000,79). Ogrenme, dgrenci
merkezli bir siirectir. Bu siiregte 6grencinin ilgi, ihtiyag ve yetenekleri 6nemlidir. Hig
kimse ilgi ve ihtiyaglarina karsilik gelmeyen, kendi yeteneginin istiinde bir seyi
dgrenemez (Kurt,2007a,290). Ogrenmeyi bilmek, ogrenmeyi dgrenmek, bireysel
olarak ogrenmek, takim halinde ve érgiit olarak ogrenmek, egitimin “basat 6geleri”
olarak kabul edilmektedir. Unesco Egitim Komisyonu bunlara “birlikte 6grenmek”
ilkesini de eklemistir (Akgay 2003, 35).

4.1.2. Engellilerin ¢calisma hayatina kazandirilmasi
Giintimiizde engellilerin ¢alisma hayatina kazandirilmasi sosyal hukuk diizeni
icerisinde tiim cagdas devletler tarafindan kabul edilmektedir. Engelli insanlarin esit
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firsatlar ¢ercevesinde ¢alisma imkéanlarindan yararlanabilmeleri, is sahibi olabilmeleri
ve sosyo-ekonomik ydnden bagimsiz ve onurlu bir hayat siirdiirebilmeleri, biitiin
insanlarin oldugu gibi engelli insanlarin da dogal hakkidir (Kutal, 1978,321).

Engellilerde mevcut istihdam durumu: Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’ nin
1993 yilinda anket teknigi ile yaptigi, toplam 1.901.532 kisinin ¢alistigi 197 kurumda
18.781 engelli personel bulundugunun saptandigi arastirmanin elde edilen diger
sonuglarina gore istihdam edilen (% 0.98) engellilerin engel guruplari;

%60.3 1i ortopedik engelli, %11.5°i gorme engelli, %7.7’ si isitme engelli, %1.0’
i zihinsel engelli,

% 19.5°u diger engelleri olanlar,

Egitim durumlar: % 4.7 si  egitimsiz, %45.7 si ilkokul, %17.0° si ortaokul,
%27.3" i lise ve dengi okul,

%5.3" 1 yiiksekokul mezunu,

Engel durumlari: % 81.0° i %40-60 oraminda, %12.0° si  %61-80 oraninda,
% 7.0° si % 81’ den yiiksek oranda éziirii olanlardwr (SKMKK, 1996,41).

4.1.3.Zihinsel engellilerin egitiminde BIT kullanimm sorunlar

BiT son yillarda birgok insanm yasam kosullarmi énemli &lgiide olumlu yonde
degistirmis bulunmaktadir. Egitim teknolojileri ise, siradan egitim ortamlarinin olagan
bir parcasi haline déniismiistir. Bu baglamda, BIiT'in engelli bireylerden, zihin
engellilerde okulda ve giinlitk yasamda karsilastiklar1 problemleri ¢6zmesine yonelik
yapilan ¢aligmalarda giderek bir artig goriilmektedir.

Bu konuda iic tiir teknoloji uygulamasindan s6z edilmektedir; Destek, ogretimsel
/ egitimsel, bilgi verici (Stremel, 2000). 1997 yilinda yiiriirliige girmis olan IDEA
yasasi, destek teknoloji ve hizmetlerin her tiirlii yetersizlige sahip cocukta
kullanilabilecegine vurgu yapmaktadir. Teknoloji uygulamalarinin asagida belirtilen
alanlarda cocuk gelisimi ve dogal Ogrenme ortamlarma erisimi zenginlestirdigi
diistintilmektedir.

Teknoloji uygulamalarinin etkili oldugu alanlar sunlardir; Motor, bilissel,
iletisim / dil, saghk, sosyal etkilesim, uyum, giinliik yasam becerileri, oyun,
akademik.

Bununla birlikte, zihin engelli ¢ocuklarin egitiminde egitim teknolojilerinin yayginlik
ve kullanim alan1 bakimindan diger engel gruplarina gore kisith kalmistir. Ayrica bu
¢ocuklarin bilgisayar ve internet gibi teknolojilere ulasim imkanlar1 ve kullanim
oranlar1 da diger engel gruplarindaki akranlarina oranla daha azdir.

Bunun ¢esitli nedenleri bulunmaktadir. Bu nedenler 4 grupta incelenebilir:
1.0nemli nedenlerinden biri, zihin engelli cocuklarm biligsel 6zellikleri bu tiir
teknolojileri kullanabilmelerini sinirlandirmaktadir. Zihin engelli bireylerin bilissel

ozellikleri Onemli oranda farkliliklar  gosterebildiginden, bu bireylerin
kullanabilmelerine yonelik teknolojiler igin evrensel tasarim ilkeleri belirlemek zordur.
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2. Bir baska neden ise, zihinsel engelli bireylerin BIT kullanimlarina yonelik uygun
katkinin ve yatirimlarin yapilmadigi, dolayisiyla bu konudaki ilerlemenin derme ¢atma
sekilde devam ettigi belirtilmektedir.

3.0zel egitimcilerin durumu: Teknolojinin 6zel egitimde tam potansiyeli ile kullanim
simirhdir. Bunda Ogretmenlerin - 6gretim ve destek teknolojiler konusundaki
yetersizlikleri, kaynastirma ve genel egitim miifredatina iligkin eksik bilgi, sinirli bakis
acis1, hizmet i¢i personel yetistirmenin etkisi vb. faktorlerdir.

4.0cerigin dogru ekip ile olusturulup tasarlanmasy ve icerigin erisilebilirligi: \Var
olan yapy, icerik, materyaller ya da kullanilan donanimlar erisilebilir sekilde evrensel
nitelikte hazirlanan standartlara uygun olarak sunulmalidir. Her tiirlii dersin internet
ortamindan verilmesi hedef kitleye uygun materyaller ve prorotip ile miimkiin
olabilecegi bilinmelidir. Ornegin, zihin engelli vatandaslara hangi egitimin nasil
verilecegi yani dogru icerigin dogru ekip ile nasil olusturulacagi ve tasarlanacagi
iizerinde ¢alisgiimalidir.

4.1.4. Zihinsel engellilerin is ve ¢alisma hayatina kazandirilmasi

Zihinsel engelliler konusunda toplumda olusan, beceri istemeyen ya da yar1 beceri
isteyen islerde veya mesleklerde basarili olabilecekleri yoniindeki yaygin inanis bu
konuda yapilan arastirma sonuglariyla da desteklenmektedir. Ancak yine arastirma
sonuglarina gore zihinsel engellilerin bir iste basarisiz olmalar1 yalnizca o isi
yapabilmeleri konusundaki yetersizliklerden degil daha ¢ok kisilik ve sosyal uyum
sorunlarmdan kaynaklanmaktadir (Ozsoy, 1997, 167). Orta ve agir derecede zihinsel
engellilerin bir is veya meslek edinmeleri hafif zihinsel engellilerden daha zor
olmaktadir. Bu cocuklar ig¢in yaygin uygulama korumali igyerleridir. Buralarda
baskalarinin gdzetimi, rehberligi ve denetimi altinda calisabilmektedirler (Ozsoy,
1997,168).

Batili ilkelerde, zihinsel engellilerin egitim ve istihdami birbiri ile biitiinlesmis,
ayrilmaz iki unsurdur. Engelliligin tiirii ve derecesi ne olursa olsun egitim veren
merkezler istihdam kosullarini da ayni merkezde is atblyeleri olusturarak iginde
tagimaktadir. Giiniimiizde isgiici kavramu klasik anlamindan ¢ikmustir. Bugiin
bilgisayar teknolojisinin sagladigi olanaklarla, 6rnegin Almanya’ da Duisburg Tiessen
demir-gelik tesisleri gibi biiyiik bir sanayi tesisinde, sadece parmaklarla bilgisayarin
tusuna dokunarak bes yiiz ton agirliginda olan sivi demir-gelik potalarini vagonlara
yerlestirmek miimkiin olabiliyor ve bu vagonlar da uzaktan kumandayla hareket
ettirilmektedir. En agir bedensel 6ziirlii birey bile yeterli zihin giiciine sahipse bunu
yapabilir (Olgen, 1992,106).

Zihinsel engelliler i¢in ¢calisgma alanlar: nerelerdir? Biiro elemanlari, metal isleri,
agac isleri, el sanatlari, makreme, hasir Orgiiciiligii, ayakkabicilik, halicilik,
dokumacilik, tamir isleri, ag¢ilik, oto kuaforii, cilt¢ilik, seramik, boncuk isleri, boyama
gibi (IBBSDB,1998,59).

Ergonomik uygulama yaklasimi nedir? Bir mesleki rehabilitasyon programinin
basarisinda ergonomik uygulama yaklagimi onemlidir. Mesleki rehabilitasyondaki
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anlamiyla ergonomi; kisi-siireg-gevre modeliyle, is¢ilerin karakteristikleri gbz oniine
alinarak is boliimlerine insan 6zellikleriyle ilgili bilimsel bilginin pratik uygulamasi ile
is ve is¢inin birbirine uyumlandirilmasi bilimidir.

4.2. Sonug¢

Egitimin temel amac1 engelli bireyi istihdama hazirlamak olmalidir. Istihdamin egitime
eklenerek, onunla biitiinlestirilmesi, istihdamm egitimin bir parcasi olarak
rehabilitasyon merkezlerinde gerceklestirmenin yollar1 bulunmalidir. Tiirkiye’de
engellilerin istthdaminin egitimden ayr1 olarak ele alinmasi ¢ozlimsiizligiin
kaynagidir. “Herkes igin egitim ve tasarim ” kavraminin yerlesmesiyle birlikte
engellilerin yasadig1 bircok soruna BIT yardimiyla ¢oziimler getirilebilecek, topluma
esit sartlarda katilimina katki saglanabilecektir.

Zihinsel engellilerin egitimlerinde bilgi ve iletigim teknolojilerini kullanabilmeleri;
onlarin topluma kazandirilmalari, tiretken, verimli, mutlu ve saygin olabilmelerini
saglamak ag¢isindan biiylik 6nem tagimaktadir. Ancak, bu konuda ciddi, sorumlu ve
ozverili ¢aligmalara gereksinim vardir. Diinyadaki gelismeler dikkate alinarak, gerekli
egitim altyapisinin tamamlanmast ile ¢ok yararli caligmalarin yapilabilecegi,
olumsuzluklarin giderilebilecegi, teknolojinin 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve ailelerinin
hayatlarin1  zenginlestirme potansiyeline sahip oldugu, Ogrenme ve Ogretim
etkinliklerinde de teknolojinin etkili sekilde kullanilabilecegi s6yleyebilir.

4.2.1. Oneriler
a) Genel oneriler

1.0ncelikle egitim alt yapisinin nitelik ve nicelik olarak gelistirilmesi ve engellilerin
erisimini kargilayacak bir yapiya kavusturulmasi gerekir.

2.Engellilerin egitiminde sorumluluk alacak meslek elemanlarinin (6zel egitimci,
rehber danigman, sosyal hizmet uzmani) yeterli sayida ve donanimda yetistirilmeleri
gerekir.

3.0Okullarda, egitim ortamlar1 ve programlarinin engelli 6grencilere uygun olarak
diizenlenmesi. Engellilerin egitimi igin gerekli ders arag-gereclerinin hazirlanmas,
batili bazi iilkelerde oldugu gibi, istihdamin egitime eklenmesi, onunla biitiinlesip
ayrilmaz bir pargasi olmasi gerekir.

4 Bireylerin farkliliklart ile yapabilecekleri dikkate alinarak egitim ihtiyaglarmin
belirlenmesi ve uygun ortamlarm sunulmasi gereklidir. Ozel egitimde BEP
(bireysellestirilmis egitim programlari) uygulanmalidir.

5.Engelliler i¢in farkindalik bilinci olusturulmali, toplumla biitiinlesmelerinin
saglanmasi i¢in ¢aligmalar yapilmali, gelistiricilerin engelliler i¢in kullanilabilir ve
erisilebilir tasarimlar yapmalari tesvik edilmesi gerekir.

b) Ozel éneriler:

1.0zel egitimde, birebir egitimin uygulanmasi gereklidir. Bunun yan1 sira zihin engelli
¢ocuklarin sosyallesmelerini saglamak amaciyla, akranlariyla beraber, oyunsal formda
egitim programlar1 gerekmektedir.

2.Zihinsel engelli bireylerin (BiT) kullanimlarma yonelik uygun katkinin ve
yatirimlarin yapilmasi ve ergonomik teknolojilerin gelistirilmesi gerekmektedir.
3.Kaynastirma egitimi uygulamalarina devam edilmelidir, ancak mevcut durumdaki
caligmalar yeterli degildir. Ogretmenler bu konuda ciddi egitimden gegirilmelidir. Ozel
egitim, Ozel bir uzmanlik dalidir. Dolayisiyla, bu alanda gorevlendirilecek
egitimcilerin uzmanlik egitimine tabi tutulmas: gerekir.
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4.0zel egitim-kaynastirma simiflarina giren dgretmenlere ek iicret ddenerek tesvik
edilmelidir.
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ISITME ENGELLI COCUKLAR iCiN WEB TABANLI-INTERAKTIF BiR
MATEMATIK OGRETIiM PROGRAMI
(An Interactive Web-Based Mathematics Education Program for Hearing
Impaired Children)

Ayse Tanndiler?
Adnan Urerer?
Anadolu Universitesi, MEB Tiilay Aktas Isitme Engelliler Okulu

Ozet

Hayatimizin her alaninda matematige ihtiya¢ duyariz. Bu nedenle okul
oncesinden iiniversite diizeyine kadar okullarimizda matematik egitimi
temel derslerden biri olarak saglanmaktadir. Isitme engelli cocuklar da
isiten ¢cocuklar gibi toplumda basarily, etkili ve bagimsiz bireyler olarak
yasayabilmek i¢in matematige ihtiyag duymaktadir. Arastirmalar
isitme engelli gocuklarin matematikte bir takim sikintilar yasadiklarins;
bununla birlikte isitme engelinin yasanilan sikintilarin temel sebebi
olmadigimni, ancak yavaslatic1 bir faktor oldugunu gostermistir. Isitme
engelli cocuklarin matematikte yasadiklar1 zorluklarin belirlenmesine
yonelik yapilan ¢aligmalar isitme engelli cocuklarin okul dncesi erken
o0grenme deneyim yetersizliklerinden ve dilsel yetersizliklerinden
olumsuz etkilendiklerini; isitme engelli cocuklarin 6gretmenlerinin dil
odaklt  caligmalari1  nedeniyle tiim matematik miifredatini
tamamlayamadiklarini; matematik derslerinde islemsel bilgiye dayali
caligmalar gergeklestirdiklerini ve problem ¢ézme igin yeterli firsat
vermedikleri gOstermistir. Ayrica arastirmalar géstermistir ki
matematik dilinin kendine 6zgii bir takim zorluklar igermesi ve isitme
engelli 6grencinin okudugu anlamada karsilastig1 bir takim zorluklar
ile sozel problemleri ¢ozmede karsilastiklar1 zorluklar da igitme engelli
¢ocuklarin karsisina engel olarak ¢ikmaktadir. Tiim bu bilgiler 15181nda
isitme engelli cocuklarin matematikte basarili olmalarmi saglamak igin
s6zii edilen zorluklarin iistesinden gelinmesi gerekmektedir. Glinlimiiz
teknolojisi, disiplinleraras1 ¢aligmalar yapilarak isitme engelli
¢ocuklarin egitim Ogretim faaliyetlerinde desteklenmesine olanak
saglamaktadir. Bu sunuda caligmalart devam eden bir disiplinlerarasi
caligma {irlinii olan, isitme engelli ilkogretim 1.sinif Sgrencileri igin
MEB miifredat1 ile uyumlu web tabanli ve interaktif bir bilgisayar
destekli  Ogretim  uygulamasi olan  “Engelsiz  Matematik”
uygulamasinin  igeriklerinin  hazirlanma  siireci  Orneklerle
paylasilacaktir.

Anahtar sozciikler: Isitme engelliler, matematik ogretim uygulamast,
bilgisayar destekli ogretim uygulamasi

Abstract
We need mathematics in all areas of our life. Therefore, mathematics
is taught as one of the basic courses in all education grades ranging
from preschool period to university education. Just like hearing
children, hearing-impaired children need mathematics to live as
successful, effective and independent individuals in the society.
Research shows that hearing-impaired children experience several
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problems in mathematics and that their hearing impairment does not
act as the basic cause of their problems but as a slowing factor. Studies
conducted to determine the difficulties experienced by hearing-
impaired children in mathematics demonstrate that these children are
negatively influenced by lack of early learning experiences in
preschool period and by linguistic inefficacies; that teachers of
hearing-impaired children cannot fulfill the mathematics curriculum as
their focus is on language; that studies are conducted based on
procedural information in mathematics classes; and that not enough
opportunities for problem solving are provided. In addition, studies
also show that hearing-impaired children experience certain problems
not only because mathematical language has its own specific
difficulties but also because these children experience difficulty
understanding what they have read and solving verbal problems. In the
light of all this information, it is necessary for hearing-impaired
students to overcome the difficulties in question so that they can be
successful in mathematics. Current technology allows supporting
educational activities for hearing-impaired children thanks to
interdisciplinary studies. This presentation will illustrate the process of
preparing the contents of “Non-impaired Mathematics”, which is a
web-based, computer-aided interactive educational application
appropriate to the curriculum provided for elementary school hearing-
impaired first-grade students by the Ministry of National Education as
an ongoing interdisciplinary study.

Key words: Hearing impaired, mathematics teaching practice,
computer-aided teaching practice

GIRIS

Glinlimiiz teknolojisindeki gelismeler matematik kavramlari uygulama yetenegini hem
kisisel hem de mesleki basar1 igin giderek daha 6nemli hale getirmektedir. Temel islem
yapabilme becerileri artik is diinyasinda yeterli degildir. Cilinkii is diinyas1 problem
¢ozmede, olaylar ve ¢éziimler arasinda iligki kurabilmede, ekip halinde ¢alisma ve
bilgisayar teknolojilerinin kullanilmasinda ustalik talep etmektedir. Iyi bir matematik
egitimi giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Isitme engeli bireyler de toplumda
basarili, etkili ve bagimsiz bireyler olarak yasayabilmek ig¢in matematige ihtiyag
duymaktadir. Isitme engelli bireyler igin de iyi bir matematik egitimi geleceklerinin
sekillenmesinde, iyi bir is imkani sunmasinda, mesleki uzmanlagmalarinda ve
ilerlemelerinde belirleyici faktorlerden birisidir. Buna tesvik eden bir matematik
egiminin saglanmasit ve zorluklara goglis germek i¢in Ogrencilerin hazirlanmasi
egitimcilerin sorumlulugudur.

Isitme engelli cocuklarla yapilan arastirmalarmn biiyiik bir cocuklugunda arastirilan
konu dil odaklidir. Az sayida arastirmada genel egitimin bir pargasi olarak isitme
engelli dgrencilerin matematik basarilar1 ele alinmustir. Ancak bu az sayida yapilan
aragtirmalar, isitme engelli cocuklarin basarisiz oldugu alanlardan birinin de matematik
oldugunu gostermektedir. Bu ¢aligmalarda en 6nemli odak, isitme kayb1 seviyesi ile
matematik bagarisi arasindaki iligkidir. Ancak isitme kaybi seviyesi ile matematik
basarisi arasinda ya bir iligki goriilmemis ya da iligki ¢ok zayif ¢ikmigtir (Nunes &
Monero; 1998). Isitme engelli ¢ocuklarn matematik basarilar1 isiten yasitlarinin
gerisinde olmasina ve yaslari ilerledikce aralarindaki farkin agilmasina ragmen isitme
engelli 6grencilerin matematik 6grenme siirecinin igiten gocuklara benzerdir. Bu
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durum isitme engelli dgrencilerin matematiksel gelisiminde farklilik veya sapma
olmalarindan ziyade gecikmistik olarak ifade edilmektedir.

Arasgtirma  verilerine dayanarak, isitme engelli Ogrencilerin matematikteki
performanslarmin agiklanmasi ile ilgili pek cok olasi agiklama ileri siiriilmiistiir.
Bunlarin her biri basarisizliklarinin nedenlerinin belirlenmesine katkida bulunmustur.
Isitme engelli 6grencilerin matematikte basarisiz olma nedenleri; okul 6ncesi erken
o6grenme deneyim yetersizlikleri, dil gelisimdeki gecikme ve dilsel yetersizlikleri,
isitme engellilerin 6gretmenlerinin uyguladigl 6gretim yontemleri ile ilgili olarak
O0gretmenlerinin dil odakli g¢aligmalari ve bu nedenle matematik miifredatini
tamamlayamamalari, dgretmenlerin isitme engelli dgrencilere kars1 diisiik beklenti
icinde olmalar1 ve derslerinde temel igslem becerilerini geligtirmeyi amaglayan
caligmalara siklikla yer vermeleri, problem ¢6zme c¢alismalarint iceren Ogrenme
firsatlarina hemen hemen hi¢ yer vermemeleridir. Bununla birlikte, matematigin
kendine has zor bir dile sahip olmas1 ve isitme engelli cocuklarin okudugunu anlamada
da bir takim sikintilar yagsamasi da matematikteki basarisizi olumsuz etkilemektedir.
Aragtirma 6nemi:

Tim bu bilgiler 15181nda isitme engelli cocuklarin sozii edilen zorluklarin {istesinden
gelebilmek ve matematikte basarilarini saglamak icin etkili egitim programlarina
gereksinim bulunmaktadir. Etkili egitim programlarinin tasarlanmasinda teknoloji
destegi saglanabilir.

Gliniimiiz teknolojisi, disiplinlerarasi1 ¢aligmalar yapilarak isitme engelli ¢ocuklarin
egitim oOgretim faaliyetlerinde desteklenmesine olanak saglamaktadir. Isiten
ogrencilere (ilkogretim, ortadgretim ve lise, vs.) yonelik bircok web tabanli ve
interaktif bilgisayar destekli 6gretim uygulamasi mevcuttur. Ancak isitme engellilere
yonelik okul disinda kendiliginden &grenebilme olanagi saylayan kaynaklar yok
denecek kadar azdir. Mevcut caligmalar, dzellikle isitme engelli bireylerin dgretiminde
ve hayat standartlarm yiikseltmekte yeterli olarak kullanilmamaktadir. Isitme engelli
bireylerin okul disinda matematik calisabilecegi dgretim uygulamalarina gereksinim
bulunmaktadir.

Arastirma amaci ve sorulari

Bu ¢alismanin amac isitme engelli gocuklar igin teknolojilerin sagladigi avantajlari
kullanarak bilimsel temelli bir bilgisayar destekli matematik 6gretim uygulamasi
gelistirmektir. Bu amacla isitme engelli ilkogretim 1.simif &grencileri icin MEB
miifredat: ile uyumlu web tabanli ve interaktif bir bilgisayar destekli &gretim
uygulamast olan “Engelsiz Matematik” uygulamasi gelistirilmektedir. Bu uygulama ile
isitme engelli ¢ocuklara okula ilk basladiklar1 donemde, matematik dersi miifredatini
en az diger isiten Ogrenciler kadar &grenebilme, miimkiin oldugunca bu anlamda
engellerinin ortadan kaldirilmasi planlanmigtir.

Bu sununun amaci s6zii edilen uygulamanin igeriginin hazirlanma siirecinin
anlatilmasidir. Bunun i¢in 1) Arastirma siireci nasil gergeklesmistir? 2)Programin
isleyisi nasildir? Sorularma cevap aranmustir.

YONTEM
Arastirma yontemi ve Ekibi
Caligma eylem aragtirmasi ydntemiyle gergeklestirilmekte ve “TUBITAK 1501 Sanayi
Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi” kapsaminda degerlendirilmektedir.
Proje bilgisayar yazilim alaninda uzman “Entegre Enformasyon Sistemleri Egitim
Danigmanlik Tic. A.S.” firmasi tarafindan yiiriitiilmekte ve bilgisayarl gorii teknikleri
konusunda da bir uzman alan uzmani, igitme engellilerin egitimi konusunda iki alan
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uzmani ile birlikte calismaktadir. Isitme engellilerin egitimi konusunda sozii edilen
uzmanlardan biri ayn1 zamanda matematik egitimi konusunda da uzmandir.??
Yapilan ¢aligma “TUBITAK 1501 Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi”
kapsaminda degerlendirilmektedir. Proje bilgisayar yazilim alaninda uzman “Entegre
Enformasyon Sistemleri Egitim Danigmanlik Tic. A.$.” firmast tarafindan
yiriitilmekte ve bilgisayarli gorii teknikleri konusunda da bir uzman alan uzmani,
isitme engellilerin egitimi konusunda iki alan uzmanu ile birlikte calismaktadir. Isitme
engellilerin egitimi konusunda s6zii edilen uzmanlardan biri ayn1 zamanda matematik
egitimi konusunda da uzmandir.
BULGULAR

1) Arastirma siireci nasil gerceklesmistir?
Aragtirma silirecinde hiyerarsik ve dongiisel bir ¢aligma plan1 gerceklestirilmistir.
Calismanin ana boliimleri alan yazin tarama, igeriklerin belirlenmesi, senaryolarin
hazirlanmas1 ve degerlendirmedir. Sekilde bir {nitenin isleyisi verigmistir.
Programdaki tiim tniteler bu dongiisel sistemle gergeklestirilmistir. Hiyerarsik ve
dongiisel olarak alan yazin taramasi, igeriklerin hazirlanmasi, senaryolarin
hazirlanmasi ve degerlendirme agamalar1 gergeklestirilmistir.
Alan yazin tarama (2014 Agustos-Eyliil)

. Mevcut calismalar incelendi: Isitme engelli ¢ocuklar icin mevcut
caligmalarm yetersiz yonleri belirlendi

. MEB kazamimlar incelendi: Isitme engelli ¢ocuklar icin ek ihtiyaclar
belirlendi ve kazanimlarin siralamasi belirlendi

. Anahtar kavramlar belirlendi

iceriklerin Hazirlanmasi (2014 Eyliil-Aralik)

. Isitme engelli ¢ocuklarla iletisim araglar1 belirlendi:
. Isaret dili gerekli mi?
. Tek bagina yeterli mi?
. 7 yas isitme engelli ¢ocuk i¢in kullanilan dilde dikkat edilecek

ozellikler
. Matematiksel sembollerin yazilisi, okunusu ne sekilde
verilecek

. Matematiksel bilginin ne sekilde verilecegi belirlendi:
. Problem temelli etkinlikler verilmesi
. Cesitli matematiksel metin tiirlerine yer verilmesi

Senaryolarin Hazirlanmasi (2015 Ocak-Mayi1s)

. Senaryo drnekleri hazirland:

. Hazirlanan senaryo Ornekleri yazilim firmasma verildi, uygun
animasyonlar hazirlandi

. Animasyonlara geri bildirim verildi

o  Matematiksel bilginin kazanimi konusunda geri bildirim
o Kullanilan dilin 7 yas isitme engelli cocuklara uygunlugu
konusunda geri bildirim

. Seslendirme ve isaret dili eklendi

. Animasyonlara seslendirme ve isaret dili konusunda geri bildirim
verildi

Degerlendirme (2015-Mayis)

. Matematiksel bilginin kazanimi konusunda geri bildirim

. Kullanilan dilin 7 yas isitme engelli ¢ocuklara uygunlugu konusunda
geri bildirim

. Hazirlanan ilk tnite 7 yas isitme engelli ¢ocuklara verildi ve

davraniglari ve istekleri gozlendi
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2) Programun isleyisi nasildir?
Programin isleyisi matematiksel kazanimlarin genel goriiniimii, iletisim araci ve ekran
ara yiizii olarak {i¢ boliimde verilmistir:
Matematiksel kazanimlarin genel goriintimii:

. Matematikteki iiniteler okyanustaki takimadalari olusuyor. Cocuk ise bu
okyanusta bir gemiyle seyahat ediyor. Gemi sirayla takimadalara ugruyor, bu
siralamay1 program belirliyor.

. Takimadalar matematikteki tiniteleri temsil ediyor. Takimadalar: Rakamlar
adasi, Saymay1 6greniyorum adasi, Ne? Nerede? Adasi, Geometri Adasi,
Renkli Ada, Toplama Adasi, Para Adasi, Cikarma Adasi, Uzunluklar ve
Agirhiklart Olgme Adasi, Kesirler Adasi, Zaman Adas1 ve Tablolar Adasi

. Her bir adadaki konular igin kazanimlar belirlendi. Kazanim sayisina gore
ada iki- ii¢ adaciga boliinebiliyor. Adalarin tizerinde konu anlatim evleri ve
etkinlik evleri bulunuyor. Cocuk program tarafindan evlere yonlendiriliyor.
Evlerin izlenmesinde matematiksel becerilerin basit seviyeden daha zor
seviye dogru bir sira takip ediyor. Cocugun seyahatinde konusma dili ve
isaret dili ile agiklamalar yapiliyor.

. Cocuk oOnce konu anlatim animasyonlarint izliyor, ardindan benzer
etkinliklerle konuyu pekistirmesi i¢in etkilesimli animasyonlar veriliyor.
Cocuk mouse (tablet iizerinde parmagi) ve isaret dili aracilifiyla etkilesim
kuruyor. Cocuga hem dogru yanitlar1 hem de yanlis yanitlari i¢in uygun geri
bildirimler veriliyor. Dogru yaptig1 her etkinlik i¢in 6diil y1ldiz kazaniyor.

. Konu anlatim videolarin1 ve etkinlikleri tekrar izleme olanagi taniniyor.

. Etkinligi tamamladiktan sonra yeni konu anlatimi ve etkinlik evlerine
gegebiliyor.

. Adadaki tiim etkinlikleri tamamladiktan sonra oyun adasina gegebiliyor.

Oyun adasinda {inite kazanimlarina uygun ¢ocugun severek oynayabilecegi
matematiksel oyunlar yer aliyor. Odiil olarak topladig1 yildiz sayis1 kadar
oyun oynama sansi veriliyor.
. Oyun adasiyla birlikte tiim adadaki etkinlik evlerini tamamladiktan sonra
cocuk gemi ile yeni bir adaya dogru yol aliyor.
Iletisim araci:

. Konu anlatim ve etkinlik evlerinde matematiksel beceriler i¢in uygun baglam
icinde maksimum seviyede anlamli, amagli ve islevsel bir dil kullaniliyor.
. Uygulamada konusma dili, isaret dili ve yazi dili kullaniliyor. Tiim

matematik konu anlatimlar1 ve etkinliklerde her ii¢li de mevcut. Cocuk isaret
dilini kullanip kullanmama konusunda programdaki bir anahtar diigme
yardimiyla tercihte bulunabiliyor.

. Uygulamada kullanilan konusma dili, isaret dili ve yazi dilinde 7 yas isitme
engelli ¢cocugun seviyesinde bir dil kullaniliyor.

. Matematiksel becerilerin 6gretiminde gerekli olan matematiksel sembollerin
yazilmasina ve bu sembollerin okunuslarina yer veriliyor.
. Etkinliklerde ogrencilerin cevaplar1 ekran iizerinden secerek tiklamasi,

siiriikleyerek siralamasi-yerlestirmesi veya isaret dili ile cevaplamasi
bekleniyor. Her dogru veya yanlig cevap igin konusma dili, yazi dili ve isaret
dili araciligryla uygun geri bildirim veriliyor.

Ekran ara yiizii:
. Ekranin ortasinda ana bir karakter var. 7 yaglarinda bir erkek ¢ocugu.

. Ekranin sag alt kosesinde ii¢ diigme var: isaret dili segme, tekrar izleme ve
izleyen etkinlige gecis diigmeleri
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. Ekranin sol iist kosesinde etkinlik sayfasindan ¢ikip genel ada goriiniimiine
baglanma diigmesi

. Sol iist kdsede etkinliklerden kazandig yildizlar var.

. Sol alt kosede cocuk isaret dili secerse eger isaret dili ile yonergeleri
aciklayan video goriintiileri var. Ayn1 zamanda isaret dili segsin veya
secmesin tiim uygulayicilara yazi ile alt yazi var.

TARTISMA

Bu ¢alismada isitme engelli gocuklar i¢in teknolojilerin sagladig avantajlar: kullanarak
bilimsel temelli bir bilgisayar destekli matematik 6gretim uygulamasi gelistirilmistir.
Bu amagla isitme engelli ilkdgretim 1.sinif 6grencileri igin MEB miifredati ile uyumlu
web tabanli ve interaktif bir bilgisayar destekli 6gretim uygulamasi olan “Engelsiz
Matematik” uygulamasi gelistirilmistir.

Gliniimiiz teknolojisi ve bilgisayarlar egitime c¢ok biiylik kolayliklar getirmistir.
Bilgisayar destekli 6gretim yazilimlari, yeni 6grenenlere defalarca tekrar yapmalarini,
akademik becerilerini artirmak icin alistirma yapma imkani saglamaktadir. Ayrica
¢ocuklar 6grenmeye aktif bir sekilde katilirlar ve eglenceli bir sekilde 6grenirler. Bu
bakimdan, bilgisayar destekli 6gretim ortamlari sagladiklar1 6gretimsel etkinliklerin
niteligi ve niceligi acisindan en etkin ortamlardir. Bunula birlikte kullanilan her
materyalin, egitim programini destekleyici ve programda belirlenen amag ve hedefleri
Ogrenciye kazandirici nitelikte olmasi gerekir. Bu ise ancak disiplinlerarasi igbirligi ile
gerceklesmektedir. Bu galismada da bilgisayar ve teknoloji konusunda alan uzmanlari
ile isitme engelli cocuklarin egitimi konusunda alan uzmanlarinin birlikte ¢aligmasi
programin etkili olmasma giic katmistir. “Engelsiz Matematik” de heniiz yapim
asamasinda bir ¢caligma olmakla birlikte ilk tinite 6grencilere verilmis ve 6grencilerin
davraniglart gézlemlenmistir. Gozlemler ve c¢ocuklarin geri bildirimleri olumlu
olmustur.
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Ozet
Her bireyin temel ihtiyaglar1 arasinda bulunan iletigim, {ilkemizdeki
isitme engellilerin yasadiklart sorunlarmn  basinda gelmektedir.
Calisma ile Tiirk Isaret Dili’nin gelisimi ve mevcut durumu genel bir
perspektiften ele alinarak incelenmis, ortaya ¢ikan aksakliklarin
giderilmesine katki saglanmasi1 amaglanmistir.
Federasyonlar, engelli dernekleri ve bireysel diizeyde isaret dili
hususunda uzun bir siiredir tarafimizdan ¢aligmalar yapilmaktadir.
Ulusal isaret dilinin yayginlastirilmasi, isitme engellilerin toplumsal
biitiinlesmeleri i¢in yapilmas1 gerekenler bilgi ve iletisim teknolojileri
agisindan degerlendirilmistir.  Isitme engelliler alaninda yapmis
oldugumuz projeler, egitim ¢alismalari ve isaret dili sozligi
cekimleriyle isitme engellilerin toplumsal biitiinlesmesine katki
saglamak amaclanmustir. Isitme engelli bireylerin iletisim sorunlari
yerinde gdzlemlenmis, bdlgesel farkliliklar incelenmis, Tiirk Isaret
Dili Sozligi’niin etkililigi ve yeterliligi hususu dikkate alinarak
degerlendirilmistir.
14. yiizyilin baglarindan itibaren Anadolu’da kullanildig: bilinen isaret
dili, yaklasik 70 y1l 6nce getirilen kisitlamalar ile giderek unutulmaya
baslamigtir.  1990’larda yeniden Onemi fark edilen isaret dili
konusunda ulusal anlamda cesitli galismalar yapilmis ve Tiirk Isaret
Dili SézIiigii yayimlanmustir. Isitme engellilere, okullarda ortak isaret
dili dersi verilmemektedir. Ancak, ihtiyag duyduklar: isaret dilini
dogaglama yolla Ogrenerek iletisim kurmaya c¢alismiglardir. Bu
nedenle her isitme engellinin isaret dilinde farkliliklar
gozlemlenmektedir. Tirk isaret dili sozliigh c¢aligmalarinin sadece
resimli sozlik seklinde olmasi, video ¢ekimlerinin yapilmamis
olmasi, ilgili kurumlarin kendi yaptiklari c¢alismayla celisen
uygulamalart ve igaret dilini denetleyen bir otoritenin de olmamasi,
isitme engelli bireylerin etkili iletisim kurmalarinda ve toplumsal
biitiinlesmelerini saglamalarinda gerekli katkiy1 saglayamamustir.
Tiirk Isaret Dili S6zliigii’niin, gerekli diizeltmelerin yapilarak bilgi
teknolojilerinin de yardimiyla yayginlastirilmas: ve iilkemizde tiim
isitme engellilerin ortak isaret dili olarak kullanimina sunulmasi,
isitme engelli bireylerin toplumsal biitiinlesmelerine ve diger
gelismelere katki saglayacag: diigiiniilmektedir.
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Abstract
Communication, one of the basic needs of every person, is on the top
of the problem list which hearing impaired people in our country go
through. In the study, the development and current situation of Turkish
Sign Language was handled and examined through a general
perspective and it is aimed at making a contribution to coping with
troubles encountered.
We have long been working on federations, associations for disabled
people and sign language at individual level. The things to be done for
the dissemination of Turkish Sign Language and for the integration of
disabled people into society were evaluated in terms of information
and communication technology. The projects and trainings we
implemented for hearing impaired people and videotaping the sign
language dictionary are all intended to making a contribution to the
integration of hearing impaired people into society. The problems of
hearing impaired people with communication were observed on the
spot; regional differences were examined and the efficiency and
adequacy of Dictionary of Turkish Sign Language was evaluated.
The sign language, known to have been used in Anatolia since the
beginning of 14™ century, has begun to be forgotten increasingly due
to the restrictions imposed 70 years ago. Several studies have been
carried out on sign language at national level, the importance of which
was realised as of 1990°s and Dictionary of Turkish Sign Language
was released. Hearing impaired students are not trained in joint sign
language at schools. However, they try to communicate by learning
the sign language they need extemporarily by themselves. For this
reason, one can observe differences in the sign language of each
hearing impaired person. The fact that Dictionary of Turkish Sign
Language is composed solely of pictures and it wasn’t videotaped; the
contradictions among the practices of relevant institutions and lack of
authority to inspect sign language have not been able to make a
contribution to helping hearing impaired people to communicate
effectively and to integrate in society.
Dissemination of Dictionary of Turkish Sign Language by means of
information and communication technologies after essential
regulations and offering it as the common sign language for all hearing
impaired people in our country are thought to make a contribution to
the social integration of hearing impaired people and other
developments.
Keywords: communication, hearing impaired, sign language,
training, social integration.

1.GIRIS

Konugma ve dil gelisimi dogumdan hemen sonra baglayarak eriskin yaslara kadar
devam eden bir siiregtir. Viicudunun herhangi bir uzvu olmayan ya da gérme engeli
olan bir engelli gibi gozle goriiliir bir engeli olmadig1 igin sayilari ii¢ milyonu asan
isitme engelli bireyler toplumda en az dikkat ceken engelli grubudur®. Isitme
engellilerin kendi aralarinda iletisim kurmak amaciyla gelistirdikleri parmak, el ve yiiz
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hareketlerinden olusan gorsel dile isaret dili denir. Isaret dili, yalnizca isitme
engellilerin kendi aralarinda bir iletisim araci1 degil, isitme ve konusma yetenegine
sahip insanlarla da iletisim kurmada yararlandiklar1 bir aragtir.? Cesitli yaymlar Tiirk
isaret dilinin tarihin en eski isaret dillerinden biri oldugunu gostermektedir. Boylesine
bir gecmise sahip isaret dili 20'nci yiizyilda adeta unutularak miifredatin disina
itilmistir. Bu ihmalkarlik isaret dilimizin ve isitme engellilerin egitimini, gelisimini ve
toplumsal biitiinlesmelerini etkilemistir. Ayn1 zamanda, toplumumuzda iletisimde en
biiyiik sorunu yasayan isitme engellilerin, bilgi ve iletisim teknolojilerini etkili bir
sekilde kullanamamalarma neden olmustur. Calisma ile, tilkemizdeki isitme
engellilerin yasadiklar1 sorunlarin basinda gelen iletisim sorunlarindan olan, Tiirk
Isaret Dili’nin gelisimi ve mevcut durumu genel bir perspektiften ele alinarak
incelenmis, ortaya ¢ikan aksakliklarin giderilmesine katki saglanmasi amaglanmigtir.

2.YONTEM

Calismanmuzda, Isaret dilinin tarihgesi incelenmis, isitme engelli bireylerin iletisim
sorunlar1 yerinde gbzlemlenmis, bireysel ve bolgesel farkliliklar incelenmistir. Tiirk
Isaret Dili Sozliigii'niin etkililigi ve yeterliligi hususu dikkate alinarak
degerlendirilmistir. Bu hususta ilgili mevzuat ve yonetmelikler incelenmis, diger
taraftan mevzuat uygulamalarina bakilarak uygulamada mevcut yonetmeliklere uyulup
uyulmadig1 hususu ele alinmugtir. Isitme engellilerde isaret dilinde uygulamalarinda
yapmis oldugumuz projeler, egitim ¢aligmalar1 ve igaret dili sozIigii cekimleriyle genis
bir perspektiften ele alinarak degerlendirilmistir.

3. iISARET DiLi TARIHCESI
3.1.Diinyada isaret Dili

Yazili tarihte isitme engellilerin egitim tarihiyle ilgili en eski bilgi, Romal1 sair filozof
Lucretius (MO 99-55)’un asagidaki siiridir. -“To instruct the deaf, no art can ever
reach / No care improve them, and no wisdom teach.”

Bu siirde belirtilen olumsuz goriis (isitme engellilerin egitilmesinin imkansizlig1) uzun
yillar Avrupa kitasina hakim olmustur®. 1500’lerden itibaren Hiristiyan diinyasinda
Reformist din hareketleri baslamis ve bundan sonra 6zellikle Protestan din adamlar1 ve
daha sonra da Katolik mezhebinin farkli yorumculari, igitme engellilerin egitimi
{izerine ciddi bir emek sarf etmeye baslamislardir. Isitme engellilere yonelik
hizmetleri Osmanli’dan gdren Avrupallar &zellikle Fransiz ihtilali’ndan sonra isitme
engellilerin  egitimine agirlik vermis ve bu egitimin yayginlasmasina katki
saglamislardir. Ancak 1880 yilinda Milano’da toplanan Uluslar aras1 Sagir Dilsizlerin
Egitimi Kongresi’nde isitme engellilerin sdzel egitilmesi taraftarlarinin ¢ogunlugu
saglamasiyla isaret dilinin yasaklanmasi diinyada yayginlasmaya bagsladi*. Milano
Konferansi’nda alinan isaret dilinin yasaklanmasi karari, ABD, Ingiltere, Danimarka
ve Fransa diginda genis ¢apta uygulanmustir. Ancak; bu siirecin en dramatik sonucu, o
giine kadar isaret diliyle cok hizli 6grenen, yeterli sekilde egitim ve mesleki egitim
alan, hatta o tilkenin yazili edebiyatina ve diisiin diinyasina ¢ok ciddi katkilar yapacak
sekilde gelisim gosteren isitme engelliler, toplumda giiclii bir sekilde yer alirlarken,
Milano Konferansi’ndan sonra “sdzel” yontemle konusmay1 6grenmek i¢in uzun yillar
harcayan, sonugta sadece sinirli konusabilen, sinirda okuma yazmasi, egitimi olan bir
nesil haline gelmeleri olmustur. Milano Konferans: sonras1 donemde isaret dili yasag1
sozel egitim anlayisinin olumsuz sonuglari 6zellikle 1970°lerden itibaren agikga
tartisilmaya basglanmis ve pek cok caligma basarisizlik ya da yetersizlik olarak
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tammlanmugtir. Ozellikle isaret dili okullarina devam eden isitme engellilerin
gosterdigi performans bu hususu tekrar tartismaya agmustir. 1960’ larda Amerika’da
isaret dilinin sozliikleri, 6zel 6gretim kitaplari, yardimci ders malzemeleri gibi yiizlerce
yaym c¢ikarilmigtir. Okul 6ncesi ¢agindaki ¢ocuklara, anne babalara, cesitli meslek
gruplarina yonelik ¢ok cesitli yaymlarla kisaca ASL olarak adlandirilan Amerikan
Isaret Dili yaygmlastirilirken Ingiltere’de de benzer calismalar ve etkinlikler
yiiriitiilmiis, cesitli yaymlar ¢ikarilmustir. ingiltere’de dgretmenler, polisler ve saghik
gorevlileri icin Ingiliz isaret dili kitaplar1 yayimlanmistir. Avrupa’da, Asya’da ve
diinyanin diger bolgelerinde ulusal igaret dilleri gelistirilmis, bilgisayarin kullanim
alanina girmesiyle isaret dili egitimi, &gretimi ve arastirmalart yeni bir boyut
kazanmistir. Diinyada yapbozlarla, kartlarla, bilgisayar oyunlariyla isaret dili
gocukluktan itibaren herkese ogretilmeye ¢aligilmaktadir.? Nikaragua’da isaret dili
bilmeyen ve birbirleriyle iletisime ge¢medikleri i¢in dogumlarini takip eden siirede
hicbir dil 6grenemeyen isitme engelliler i¢in 1980’lerde okul agildi ve isitme engelli
cocuklar ilk defa bir araya gelip iletisim kurmaya basladilar. Nikaraguali igitme
engelliler bir araya geldikten 30 yil sonra ve {i¢ kusakta kendi aralarinda bir dil
gelistirmeyi basarabildiler. Bu calisma araciligiyla, bilim tarihinde ilk defa dilin
olusumu, biitlin basamaklariyla ve dogal bir bigimde nasil gelistigi
gbzlemlenebilmistir.

3.1.1. islam’da isaret Dili

I (ol iy 168 75 &35 1535 ) o5 856 (ol 6 3l 98 391 (T e &5 06

Kale rabbic’al Ii ayeh(ayeten), kale ayetuke ella tukellimen nase selasete eyyamin illa
remza(remzan), vezkur rabbeke kesiran ve sebbih bil asiyyi vel ibkar(ibkari).
Zekeriya, “Rabbim! (Bu yaslh halime ragmen bir ¢ocuk sahibi olacaksam); bana bir
alamet/isaret belirt.” diye istekte bulundu. Allah da, “Istedigin alamet, ii¢ giin boyunca
isaret dili disinda insanlarla konusmamandir. Bu siire zarfinda rabbini ¢okg¢a an; her
daim O’nun yiiceligini zikret.” buyurdu. (Al-i imran, 3/41)

3.2. Tiirk isaret Dilinin Tarihgesi

Kaynaklarda en eski dénemlerden bu yana Tiirk Isaret Dilinin varhig1 ile ilgili smirh
bilgiler bulunmakla birlikte isaret dilinin sdzvarligi, dil bilgisi, s6z dizimi 6zellikleri
konusunda bilgi yok denecek kadar azdir. Yusuf Has Hacib, nlii eseri Kutadgu
Bilig’de yaslanan Ogdiilmis’in insanlarla artik isaretle anlasabildigini yazmaktadir:
yirak estiir erdi kulak tutsa ma “Uzaklardan duyardim kulak tutsam”

bu kiin boldt elgin 6ziim imleme “Bu giin artik insanlarla ben isaretle anlasirim” (KB
5642)

Kasgarli Mahmud da Divanii Lugati’t Tiirk’te “imlesmek” s6zliniin karsilikli olarak
isaretle iletisim kurmak anlaminda kullanildig: bilgisi verilmektedir:

-Ol anmin bile eligin imlesdi “O onunla elle isaretlesti, karsidaki de onun gibi yapti”
(DLT, I, 242-8)

Bununla birlikte kaynaklardaki en eski bilgiler Tiirk Isaret Dilinin niteligi, kapsanm ve
ozelliklerinden ¢ok, isitme engellilerin kisilikleri ve yasamlariyla ilgili anlatilardir.
Bunlarin da neredeyse tamami, Osmanli Devleti’nde resmi gorevlerde istthdam edilen
isitme engellilerle ilgilidir. Dilsiz veya bi-zeban olarak adlandirilan isitme engelliler,
padisaha ¢ok yakin olarak hizmet ediyorlar, haremde gdrevlendiriliyorlardi®. Sarayda
gorevlendirilen dilsizlerin isaret dilini kullandig1 bilinmektedir. Bu konudaki kaynak
Evliya Celebi’nin Seyahatname’sidir. Seyahatnamenin birkag yerinde isitme engelliler
ve isaret diliyle ilgili bilgiler vardir:
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“.... Lisanlart olmayan kavm-i bi-zebanlarda yani dilsizler /isani iizre seytanin isareti
sag elinin salavat parmagimin sag gozii yanina koyup parmagin egri etse seytan demek
isaretidir.””

Sozciiklerin karsilikli olan biitiin isaretleri bu giin igin bilinmese de isaretin saraydaki
dilsizler tarafindan yaygin ve etkin bir bicimde kullanildig1 kaynaklardaki bilgilerden
anlasiliyor.

3.2.1. Topkapi Sarayinda Dilsizler

Bu konuda en degerli bilgiyi Topkap1 Sarayi’nda on dokuz yil yasayan Leh asilli Ali
Ufki Bey vermektedir: “Uzun yiullar boyunca Sarayda kalan dilsizler, isaret dilinde
uzmanlasmakta ve her seyi isaret ile ifade edebilecek duruma gelmekteydiler.
Yaslandiklarinda maasa baglanip ihsanlarda bulunularak saraydan c¢ikarilan bu
dilsizler, yeni aliman geng dilsizlere isaret dilini ogretmek igin zaman zaman saraya
ziyarete gelmektedir. Cesitli masallar ve oykiiler anlatarak, Kur’an okuyarak,
peygamberlerin adlarini ve dilsiz dilinin her tiirlii ilging sozciiklerini belleterek geng
dilsizleri yetistirirlerdi®.”

Bu bilgilerden XVII. yiizyildaki Tiirk Isaret dilinin 6zellikleri ve kapsamm konusunda
bir takim bilgilere ulasmak miimkiindiir. Saraya gelen geng dilsizlerin Kur’an yazisini
okuyamadig1 ancak yash dilsizler araciligiyla Kur’an’1 6grendikleri anlagiliyor. Isaret
dilinde uzmanlasmis dilsizlerin Kur’an’1 isaret diliyle nakletmeleri onlarin Arap
kaynakli yaziy1 bildigini gostermektedir. Yaz1 disinda 6zel adlarin, peygamberlerin
adlarmin &gretilmesi ise ancak parmak alfabesiyle miimkiindiir. Bu da o dénemde
parmak alfabesinin kullanildigi sonucunu ¢ikarmamiza yardimei olmaktadir.

3.2.2. Osmanh Devleti’nde ilk Dilsiz Mektebi

Osmanli Devleti’nde saray disindaki dilsizlerin egitimi konusundaki ilk girisim II.
Abdiilhamit doneminde agilan Dilsiz Mektebidir. 19 Eylil 1305 (1 Ekim 1889)
tarihinde Dilsiz Mektebi yaklasik otuz 6grenci ile dgretime baslamistir. Ancak isitme
engellilerin egitiminde isaret dili de kullanilan bu okul, daha sonra 5 kez yer
degistirdikten sonra en son olarak Kaptan Ibrahim Pasa Kiilliyesi’ne tasmmis ve
1913’te kapanmugtir.

3.2.3. Cumhuriyet Déneminde isaret Dili

Dilsiz Mektebi Cumhuriyet’in ilk yillarinda {zmir’e tasinmis oradaki Sagir, Dilsiz ve
Korler Miiessesesi ile birlesmistir®. Bu okulda ve daha sonra acilan okullarda Tiirk
Isaret Dili 6gretimi siirmiistiir. 1953 yilinda sagir ve dilsiz okullarinda isaret dili egitimi
yasaklanmistir. Ancak 1970’1i yillarin sonunda sézel egitimin yani sira diinyada isaret
dili ile dgretime yeniden déniilmeye baglanmasma?®, bu dilin arastirilmasina, yalnizca
isitme engelliler degil boyle bir engeli bulunmayan kisilere de ogretilmesi
uygulamalarina karsin Tiirkiye’de Tiirk Isaret Dili 6gretimi uzun yillar ihmal edilmis,
hatta isitme engelliler sinif 6gretmenligi boliimlerinde ders olarak okutulmamus, sagir
dilsizler okullarinda kullanimi yasaklanmustir.

Bu siiregte pek ¢ok iilkede ulusal isaret dili gelistirilmis, bilgisayarin kullanim alanina
girmesiyle isaret dili egitimi, dgretimi ve arastirmalar1 yeni bir boyut kazanmustir.
Diinyada yapbozlarla, kartlarla, bilgisayar oyunlariyla isaret dili cocukluktan itibaren
herkese Ogretilmeye calisilmistir. Gegen zaman icerisinde Tiirkiye’de isaret dili
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konusunda Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan 1995 yilinda yayimlanan
Yetiskinler I¢in Isaret Dili Kilavuzu adl eser uzun yillar tek kaynak olarak kalirken
pek cok iilkede isaret dilinin sozciikleri, 6zel egitim kitaplari, yardimci ders
malzemeleri, isitme sorunu olmayan kamu gorevlilerine el kitabi gibi yiizlerce yayin
cikarilmigtirt?,

Isaret dilinin isitme engelliler okullarinda yasaklanmasi; bu konuda sozliik, dil bilgisi,
ders kitabi, yardimci ders kitaplari ve malzemelerinin hazirlanmasini, arastirmalar
yapilmasini engelledigi gibi ulusal isaret dilinin kullanilmasini ve yayginlastirilmasini
da geciktirmistir. Biitiin bu olumsuzluklarin yaninda iilkemizde tek bir isaret dili degil,
yoreden yoreye, kisiden kisiye degisen isaret dilleri ortaya cikmustir. Isaret dili alaninda
kars1 karsiya bulundugumuz en onemli sorun budur. Gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde 6l¢iinlii hale gelmis ulusal bir isaret dilinin bulunmasina karsilik Tiirkiye’de
igaret dilleri kigisel, yerel ve bolgesel alanlarda kalmis isitme engellilerimizin ¢ogunun
anlagabilecegi ortak ve 6l¢iinlii bir igaret dili olusturulamamustir.

3.2.3.1. Tiirk isaret Dilinde Yeni Dénem (2005-2015)

Tiirk Isaret dilinin gelistirilmesi, yaygmlastiriimasi konusunda yakin gegmiste bazi
geligsmeler yaganmustir. 5378 sayili Engelliler hakkinda kanun 1 Temmuz 2005 giinii
Tiirkiye Biiyiik Millet Meglisinde kabul edilmistir. Bu kanunun 15. Maddesiyle “Isitme
engellilerin egitim ve iletisimlerinin saglanmas1 amaciyla Tiirk Dil Kurumu Bagkanlig1
tarafindan Tiirk isaret dili sistemi olusturulur. Bu sistemin olusturulmasina ve
uygulanmasina yonelik ¢alismalarin esas ve usilleri Tiirk Dil Kurumu Bagskanlig
koordinatorligiinde, MEB, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Miidiirliigii ve Oziirliiler idaresi Baskanliginca miistereken ¢ikarilacak yonetmelikle
belirlenir.” hitkmii getirilmistir.

Tirk Dil Kurumu’nun koordinatérliigiinde yiiriitillen g¢aligmalarda 5378 sayili
kanun’un verdigi yetkiyle Resmi Gazete’nin 14 Nisan 2006 giinlii sayisinda
yayimlanan Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmasi ve Uygulanmasina Yonelik Usul
ve Esaslarm Belirlenmesine Iliskin Yonetmelik yiiriirliige girmistir. Y6netmelikte yer
alan hiikiimler geregince Tirk Dil Kurumu, (MEB), Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 ve Isitme engelliler Milli Federasyon ile iiniversitelerin ilgili boliimlerinden
Tiirk Dil Kurumu tarafindan belirlenen temsilcilerden olusan Tiirk Isaret Dili Bilim ve
Onay Kurulu (TIDBO) kurulmustur. 7-8 Haziran 2007 tarihinde Birinci Tiirk Isaret dili
Calistay1 yapilmig ve galistay’da Tiirkiye genelinde birden fazla bi¢imi bulunan Tiirk
Isaret Dili alfabesi 6l¢iinlii hale getirilmistir.

Ulkemizde Eskisehir, Samsun ve Trabzon’daki iiniversitelerin egitim fakiiltelerinde
Isitme Engelliler Siif Ogretmenligi Boliimii bulunmaktadir. Bu bdliimlerde yetisen
dgrencilere Isaret Dili ders olarak okutulmadig: gibi bu égrenciler isaret diline kargt bir
anlayts ile yetistirilmislerdir. Bunun ile birlikte MEB tarafindan Isaret Dili
egitimlerinin verilmesi yeterliligi isitme engelliler 6gretmenligi alaninda egitim almis
kisilere verilmistir!?,

4. TURK ISARET DILININ UYGULAMASINA ILiSKiN CALISMALAR

4.1.Mevzuat ve sozliik calismalari
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Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmasi ve Uygulanmasma Yd&nelik Usul ve
Esaslarin Belirlenmesine iliskin Yonetmelik dogrultusunda, yalmzca fotograflardan
olusan pdf dosyalari seklinde hazirlanan Tiirk Isaret Dili Sézliigii, 13 Temmuz 2012
glinii sanal ortamda kullanima sunuldu'®. 1872 kelimenin bulundugu tespit edilen Tiirk
Isaret Dili Sézliigii2, MEB tarafindan ilgili okullara kaynak eser olarak gonderildi. flgili
yonetmelik geregi MEB tarafindan 11-22 Subat 2013 ve 11-22 Mart 2013 tarihlerinde
“Tiirk Isaret Dili Terclimanlik Sertifikasi” smavi Ankara’da yapildi. Smavda
katilimcilara gosterilen, katilimcilarin sorumlu tutulduklari video ¢ekimlerindeki
isaretler ve anlatimlar ile “ortak dil olusmasima” yonelik hazirlanan Tiirk Isaret Dili
Sozliigiindeki isaretler arasinda biiylik farkliliklarin oldugu ve gozlemlenmistir.
Ozellikle belli bir gruba “Tiirk Isaret Dili Terciimanlik Sertifikas1” verilmis ve sonraki
stirecte Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi sadece bu kisileri sézlesmeli personel
olarak kadrosuna almistir. Diger taraftan, Diyanet Isleri Baskanlig: tarafindan 2013
yilinda“Tiirk Isaret Dili Dini Kavramlar Sézliigii”** hazirlandi. Bu soézliigin 6n
soziinde “MEB Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirligii tarafindan
hazirlanan Tiirk Isaret Dili Sozligii calismasinda da gorev alan Tiirk Dil Kurumu 'na
mensup uzmanlar, yapilan galismayr usul acisindan incelemis ve Tiirk Isaret Dili
Sozligl formatina uygun oldugunu ifade etmiglerdir.” bulunmaktadir. Ancak Tiirk
Isaret Dili Sozliigii ile Tiirk Isaret Dili Dini Kavramlar Sozliigii incelendiginde kesisme
noktalarinda 175 kelimenin bulundugu ve bunlardan 85 kelimenin igaretlerinin farkli
oldugu tespit edilmistir?. Ayrica Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhiginm sitesinde
yapilan isaret dili gevirilerinde, ilgili smav sonucu “Tiirk Isaret Dili Terciimanlik
Sertifikas1” alan ve bakanlik tarafindan istihdam edilen kisilerin sahadaki
uygulamalarinda da Tiirk Isaret Dili Sozliigiine uymadiklart gériilmektedir!®. MEB
Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii 25.06.2015 tarihinde giincel
Tiirk Isaret Dili Sozl{igiinii yaymladi'®. 2450 kelimenin oldugunu tespit ettiginiz sézliik
pdf formatinda yayinlanmis olup video c¢ekimleri veya hareketli goriintiilerle
canlandirilmalar1  bulunmamaktadir.  Yiiksekdgretim Kurulu Engelli Ogrenci
Komisyonu'nun 15.07.2013 tarihli toplantisinda alinan Isaret Dili Dersinin tiim
yiiksekdgretim programlarma se¢meli ders olarak eklenmesi, Isitme Engelliler
Ogretmenligi Programinda ise dnce secmeli ders olarak, 2014-2015 egitim-6gretim
yilindan itibaren ise zorunlu ders olarak eklenmesine iliskin 6nerisi 24.07.2013 tarihli
Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu toplantisinda incelenmis ve s6z konusu teklif uygun
goriilmiistiir”. MEB Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigiince
hazirlanan Tiirk Isaret Dili Dersi &gretim programi, isitme engelliler ilkokullarinin
1’inci siniflarinda 2015-2016 egitim dgretim yilindan itibaren okutulmak iizere Talim
ve Terbiye Kurulunun karari ile yayimlandi'8.

Tiirk isaret dilinin olusturulmasi siirecinde gorevi olan kurumlarin, olusturulan Tiirk
Isaret Dili Sozliigiine uymadiklari, sahadaki ¢alismalarinda ve web sitelerinde yapmis
olduklari gevirilerde goriilmektedir. Bu durum ulusal isaret dilinin yaygimlastiriimasi
ve isitme engellilerin toplumsal biitiinlesmeleri alaninda 6nemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

4.2.Samsun’da Yapilan Faaliyetler

Ozellikle 2009 yilindan itibaren [limizdeki isitme engellilere yonelik mesleki egitim
kurslar1 verilmektedir. 10’ar kisilik gruplar halinde yetiskin isitme engellilere verilen
egitimlerde kursiyerlerin kendi aralarinda kullandiklart isaretlerde farkliliklar oldugu
goriilmiigtiir. Ayrica ilimizde isaret dili egitimi veren 6gretmenlerin kendi aralarinda
bir uyum olmadig1 ve ayni1 6gretmenin farkli zamanlarda verdigi isaret dili kurslarinda
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ayni isaretleri kullanmadig: tespit edilmistir. Coziim olarak yerelde ortak isaret dilinin
olusturulmasi ve yayginlastirilmasina yonelik ¢aligmalar yapilmis ve bu konuyla ilgili
yerelde ilgili taraflarla komisyon kurularak, yereldeki ortak isaretler belirlendi, bu
isaretlerin video ¢cekimleri yapilarak ilgililerin hizmetine sunuldu. Ancak, 2012 yilinda
sonlarinda “Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmas1 ve Uygulanmasia Y énelik Usul
ve Esaslarin Tiirk Isaret Dili Sézliigii’niin yayimlanmistir. Bu tarihten sonra ulusal
isaret dilinin yayginlasgtirilmasina katki saglama amaciyla ulusal isaret dilinin
yayginlastirilmasi ¢aligmalaria baglanilmigtir. Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin
destegi ile “Beni Gergekten Anliyor musun?” isimli proje 2013-2014 yillarinda
uygulanmistir. Proje kapsaminda, Tiirk Isaret Dili Sozliigii'niin video ¢ekimleri
yapilmigtir’®, En az 6n lisans mezunu 40 kisiye 120 saatlik Isaret Dili Egitimi ve 200
saatlik Isaret Dili Ogretici ve Terciiman egitimi verilmistir. 767 kisiye 15’er saatlik
isaret dili farkindalig1 egitimi verilmis, 157 isitme engelli bireye ortak isaret dili
farkindalig1 egitimi verilmistir. 40 ayr1 kurumdan 88 kisinin katilimiyla Samsun’da
Ulusal Isaret Dilinin Yayginlastirilmasi ¢alistay1 yapilmustir. Tiirkiye Isitme Engelliler
Vakfi (TIV) ile isbirligi yapilarak ilimizde 0-7 yas isitme engelliler anaokulu agilmustir.
Bunlarin yani sira; Egitilen Din gorevlileri ve Kur’an kursu dgreticileri aracilig ile
isitme engelli kadimlara ve erkeklere yonelik Kur’an egitimi verilmektedir. Isitme
engelli bireylere yonelik mesleki egitim kurslari ve EKPSS kurslar1 verilmektedir.
OMU Tip Fakiiltesi’nde isaret dili segmeli ders olarak verilmektedir. Atakum, Canik
ve Ilkadim ilcelerinde yetiskinlere yonelik isaret dili egitimi verilmektedir. STK olarak
ilimizdeki isitme engelli vatandaslarimizin toplumsal biitiinlegsmesine katki
saglanmaya yonelik ¢aligmalar1 devam etmektedir. Ancak, biitiin bu caligmalara
ilimizdeki isitme engelliler sinif 6gretmenlerinin olumlu destek verdigi sdylenemez.

5.NEDEN iSARET DIiLi ?

Engelli bireylerin esit, 6zgiir ve onurlu bir sekilde topluma katilimlari ulusal ve uluslar
arast mevzuatla giivence altina alinmistir. Egitim ve 6gretim siirecinde isitme engelli
bireylerin daha basarili olabilmelerinde dil ediniminin 6nemi biiyiiktiir. Bu kapsamda,
isaret dilinin kullanim1 ve yayginlagsmasi isitme engelli bireyler agisindan firsat esitligi
ve erisilebilirligin saglanmasinda olduk¢a Onemli bir husustur. Milli Egitim
Bakanligina baglh isitme engelliler okullarinda kullanilan yontem, yonetmelige gore
yapilandirilmis sozel yontem (oral yontem)dir. Ancak yapilan arastirmalar bu
okullarda cesitli isaret yontemlerinin agirhikli olarak kullanildigini, s6zel yontemin
kazandirilamadigint gostermektedir. Etkili bir s6zel iletisim yontemi sunulmadiginda
isitme kaybi olan ¢ocuklarin bir siire sonra kendiliginden isaretlerle iletisim kurmaya
basladiklarini, bu isaret dilinin dogal ve gergek bir dil oldugunun gostergesi oldugunu
belirtmektedir?.

Diger taraftan, isitme engellilerin yiiksek Ogrenime gecislerinde yogun sorun
yasanmaktadir. Ciinki isitme engeliler konusunda yapilan bir arastirma orta 6gretimi
bitiren isitme engellilerin biiyiik bir cogunlugunun okuma yazma 6grenemeden mezun
olduklarini géstermektedir?. Bireylerin diisiinme ve diisiindiiklerini karsisindakine
aktarabilme becerisi toplumsal yagsamin temelini olusturmaktadir. Her birey, yetenek
ve yeterlilikleri dogrultusunda toplumun etkin, {iretken bir {iyesi olmak ister. Cevreyle
kurulan iletisim, etkilesimle toplumun bir parcasi olunur. Isitme engelli bireylerin
yasantisinda 6nemli bir yeri olan isaret dilinin egitim ve dgretim siirecinde yer almasi
gerekmektedir. ilk dil olarak isaret dilini 6grenmenin konusma dilini 6grenmeyi
engelledigini gosteren herhangi bir deneysel arastirma yoktur. Ashinda ilk dil olarak
isaret dilini 6grenen isitme engelli gocugun, sadece konugsma diline maruz kalan isitme
engelli cocuktan genelde daha iyi okuma ve yazma yetisine sahip oldugu
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goriilmektedir?. Aileler ve dgretmenler tarafindan yeterli olarak bilinmeyen isaret dili
egitim siirecinde isitme engelli bireylerin nitelikli bir egitim almalarmin 6niindeki
engellerden biridir.

5. 1. Sonu¢

Isitme engelli bireylerin toplumsal biitiinlesmelerinde 6nemli bir yeri olan isaret
dilinde ulusal anlamda birliktelik saglanmasi gerekmektedir. Halen yapilan
egitimlerde, sinavlarda ve uygulamalarda bu amaca uygun davranilmadigi, bolgesel
isaret dillerine gore hareket edildigi ve farkliliklarin siirdiiriildigii goriilmektedir.
Ulkemizdeki isitme engellilerin iletisimde ve egitiminde birliktelik saglamasi igin
oncelikle Tiirk Isaret Dili’nin olusturulmasinda gérevli olan kurumlarin, yaptiklar:
caligmalarda olusturulan Tiirk Isaret Dili Sozliigii'ne uymalar, Tiirk Isaret Dili’nin
Olciinlii hale gelmesi, hareketli goriintiilerle canlandirilarak bilgi ve iletisim
teknolojileri araciligiyla yayginlastirilmasi gerekmektedir. Yapilmasi gereken biitiin
bu calismalarin isitme engellilerin toplumsal biitiinlesmeleri konusuna biiyiik
yararliklar saglanacagina inanilmaktadir.
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Ozet

E-6grenme daha hizli ve etkin 6grenmeyi saglamaktadir. Ogrenme Destek Sistemi,
O0gretme ve Ogrenme aktivitelerini desteklemek igin web-tabanli bir ortam olarak
tanimlanabilir. Gorsel bir iletisim aract olarak yazi dili, isitme engelli bireyler igin
onem kazanmaktadir. Isitme engelli bireylerin yazili anlatim becerilerini gelistirmeye
yonelik, yazma deneyimlerinin sekli, islevi ve okul disinda da yazma girigsimlerinin
sunulacagr “’Ogrenme Destek Sistemi’’ gelistirilebilir mi? Béylesi bir sorunun
aydinlatilabilmesi icin simf igi 6grenme ve bu 6grenmeyi destekleyen ’Ogrenme
Destek Sistemi’’ stratejisi uygulanarak incelenmistir. Arastirma eylem arastirmasidir.
Arastirmaya Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulundan ii¢ smifta
Ogretim goéren 22 isitme engelli yiiksekokul 6grencisi katilmustir. 2010-2011 giiz
donemi Yazili ve Sozlii Anlatim dersleri sinif tabanl uygulamalarina AnaPod Ders
Portal1 destek dgretim araci olmustur. Dersler, etkinlikler ve ders ile ilgili materyaller
web ortamma Ogretim {iyesi tarafindan aktarilmistir. Boylece Ogrenciler derse
katilmadan o6nce konuya hazirlanabilme olanagi kazanmuglardir. Derse katilim
esnasinda ise ders materyalinin 6gretmen ve dgrenci igin hazir olmasi, dersin planl ve
zengin igerikle desenlenmesi; ders isleyisinde ve ders akisinda olumlu katkilar
getirmistir. Isitme engelli bireylerin yazili anlatim becerilerini gelistirmeye yonelik,
yazma deneyimlerinin sekli, islevi ve okul disinda da yazma girisimlerinin sunulacagi
“Ogrenme Destek Sistemi’’ gelistirilebilir. Isitme engelli bireylerin farkli dil yetenegi
diizeylerine uygun, web tabanli e-6grenme setleri ders araci olarak gelistirilebilir;
okullara, ailelere “’Ogrenme Destek Sistemi olarak verilebilir. Boylece dzel egitim
hizmetlerinin yayginlasmasina katki saglanabilir.

Anahtar kelimeler: e-6grenme, ogretim destek sistemi, okuma- yazma, isitme engelli
agrenciler

Abstract

E-learning enables fast and effective learning. “Learning Support System “can be
defined as a web-based atmosphere to support the teaching and learning activities.
Written language as a visual communication has become important for the hearing
impaired. Is it possible to develop a “Learning Support System” that offers stylistic and
functional writing experience which will also be available outside the school and
enhance the writing skills of the handicapped individuals? To answer such a question,
both in class learning and “Learning Support System” strategy have been applied and
examined. It is an action research. The participants are 22 hearing impaired students at
Anadolu University, School of Hearing Impaired. 2010-2011 fall semester; Ana Pod
Course Portal was the supplementary course for written and spoken course. The
lessons, activities, course materials have been uploaded on the website by the lecturer
and it gave opportunity to students to study beforehand. Since course materials were
available on the web site for both students and the teacher, it fostered the flow and the
application of the lesson positively.
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Such a learning support system offering extensive writing can be development for the
enhancement of writing skills of the hearing impaired students. Also such a web based
implementation with apt language levels can be developed as a course means and can
be offered to schools, families “as learning support system”. In this way we may have
contributions to the spread of special training.

Key words: e-learning, learning support system, reading and writing, hearing
impaired students.

1. GIiRiS

Internet {izerinden yiiriitilen Ogrenme yolu, e-6grenme olarak
bilinmektedir. E-6grenme, yasam boyu 6grenmeyi destekleyen, iletisim teknolojilerini
egitim hizmetine sunan, planlanmis 6grenme olarak ifade edilebilir. E-6grenme ve sinif
tabanli 6grenme arasindaki temel farklilik, egitimin aktarildig: aragtir. E-6grenmede,
Ogreten ile 6grenen uzay tarafindan ayrilmiglardir (Aslan, 2006, s. 123).

Ogrenenlerin sinif ortami derslerini desteklemeyi amaglayan bir uygulama
AnaPod’dur. ’Anadolu Universitesi Podcasting”’projesi ile ders programlarinda yiiz
ylize verilen derslerin sinif ve laboratuardaki anlatimlari, etkinlikleri ve ders ile ilgili
materyalleri web ortamina aktarilmaktadir. Bu sayede Ogrenciler zamandan ve
mekandan bagimsiz olarak, istedikleri yer ve zamanda ve istedikleri kadar o dersi
zenginlestirilmis ders materyalleri ile tekrar edebilmektedirler. AnaPod destekli
derslerde, dgrencilerin not ortalamalar1 artmis ve &grenciler dersi daha iyi takip
edebildiklerini belirtmislerdir (Siirmeli, 2010, s. 21). Bu y0niiyle AnaPod Ders
Portalina ’Ogrenme Destek Sistemi’’ denilebilir.

E-ogrenme, igerik (resimler, sesler, yazi c¢aligmalari) gesitlendirerek,
dikkati canli tutan etkilesimler yaratarak, hizli geribildirim saglayarak ve diger e-
Ogrenenlerle ve e-Ogretenlerle etkilesimi tesvik ederek bilgilerin zihinde tutulma
oranini arttirmaktadir (Cantoni v.d., 2004, s. 336). Hatirlama orani kitap okumada %20
iken, bu oran ¢oklu etkilesimli 6grenmede %40°a kadar ¢ikabilmektedir (Aytag, 2000,
s. 1). E-6grenme daha hizli ve etkin 6grenmeyi saglamaktadir.

Ogrenme destek sistemi, dgretme ve dgrenme aktivitelerini desteklemek
icin web-tabanli bir ortam olarak tanimlanabilir. Ogrenenin bakis agisina gore,
ogrenme destek sistemi, egitmen tarafindan hazirlanan miifredata ulagsmay:
saglamaktadir. Ogrenme materyaline ek olarak 6grenme destek sistemi, dgrencilerin
kullanimina, tartisma, esanli mesajlasma gibi diger desteklere firsat vermektedir
(Ismail, 2002, s. 333). Ogrenme destek sistemi icinde dgrenciler, dgrenim saatlerini
belirlerken kendileri i¢in en uygun olan ve ¢alismalarinin kesilmeyecegi saatleri
segmektedirler (Forman v.d., 2002, s. 80).

E-dgrenme, bir¢ok kisi tarafindan sinif tabanli 6grenmeye alternatif olarak
diisiiniilmektedir. Buna karsin, teknolojinin olanaklarindan faydalanan e-dgrenme,
smif tabanli 6grenmeyi tamamlayict bir sekilde kullanildiginda, ¢cok daha verimli
sonuglara ulagilacagi 6nerilmektedir (Aslan, 2006, s. 129).

Bireydeki isitmezlik sorunu dil ve sozel dil yetenegini engelleyebilir.
Gorsel bir iletisim araci olarak yazi dili, isitme engelli bireyler igin Onem
kazanmaktadir. Isitme engelli bireylerin daha az akici ve karmasik yapida, sozciik
dagarcigr sinirlt ve kisa ciimlelerle, birbirinin ayni tekrarlari sik yazdiklari, genellikle
yazim ve noktalamada ¢ok hata yaptiklari belirtilmektedir (Quigley and Paul 1984, s.
141; Gormley, K., and Sarachan-Deily, A.B., 1987, s. 161). Isitme engelli bireylerin
yazma becerisini, bigimsel 6zellikler yani sira; igerik ve metinde akicilik ydniine
odaklanan arastirmalar da bulunmaktadir. Bu aragtirmalarda, isitme engelli bireylerin
yazinin tiim yonlerinde gelisme gosterdikleri agiklanmaktadir.
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Truax, (1985): Cincinnati Universitesi 6gretmenleri ile birlikte isitme
engelli dgrenciler i¢in yazma stiidyolart adini verdigi ortamlar hazirladi ve sekiz
haftalik siirelerle, ortalama haftada ii¢ kez izleyerek iki yil calisti. Yazi dncesi, yazma,
diizeltme, tekrar yazma etkinliklerinde bulunan isitme engelli 6grencilerin bagimsiz
olarak yazma becerisi gelistirdiklerini ifade etmektedir (s.167).

Kluwin ve Kelly (1992): yazma siireci igerisinde isitme engelli
ogrencilerin dikkatini, icerik ve metin akismna yoneltmislerdir. Isitme engelli
ogrencilerin yazili iiriinlerinde igerik niteliginde gelismenin yani sira cilimlelerin
yapisinda da basitten daha bilesik yapilara dogru gelisme gosterdiklerini
belirtmektedirler. Bu gelismeyi, igitme engelli 6grencilerin esnek bir sekilde aragtirma
yapmalariyla agiklamislardir.  Bigimsel 6zellikler iizerine yogunlasan diizeltme
¢aligmalarmin igerik iizerine uygulamalar yapmaya yeterli firsatlart engelledigini
savunmuglardir (s.51).

Cambra, (1994): 11-14 yas grubu isitme engelli dgrencilerle 12 hafta
siireyle yazma siireci basamaklarinin yer aldig1 15 farkli etkinlige katildi. Isitme engelli
ogrenciler bu etkinlikler sonunda kendi 6zgiin Gykiilerini basaril bir bigimde {iirettiler.
Urettikleri dykiiler hakkinda birbirleriyle tartistilar bdylece yeni yazma planlar1 ve
yazacaklar1 yeni konular ortaya ¢ikt1 (s. 243).

Schrimer, (2000): 14 yas isitme engelli &grencilerle yazma siireci
basamaklarmin yer aldigi Dil Deneyimi Yaklagimi caligmalarinda iki yil g¢alisti.
Yazma siirecinde; yeterli yazma zamani ve geri bildirim verilerek izlenen yazma siireci
sonunda isitme engelli 6grencilerin bagimsiz olarak akici yazdiklarini bildirmektedir
(s.143).

E-6grenme araglarinin, isitme engelli Ogrencilerin okuma yazma
becerilerinde; sozciik bilgisi, dilbilgisi ve sozel dil gelisiminde yararlart oldugu, okuma
anlama ve yazi c¢aligmalarinda birebir etkilesimli ortamlarda dgretime destek verdigi
bildirilmektedir (Cole, R., v.d., 1999, s. 50).

Isitme engelli &grencilerin okuma yazma ve sozlii dil gelisimine e-
o0grenme araciligl ile katki saglanabilecegi ifade edilmektedir. Gennari, R., & Mich,
0. (2007), web tabanli interaktif bir uygulamanin yararli oldugunu belirtmektedirler.
Bu uygulamanm kisa adi “LOD’’ (LOgic-based e-tool for Deaf children) dur
“’LOD’’da: geleneksel masallar 8 yas isiten ¢ocuklar diizeyine goére basitlestirilmis
metinler, sirali resimlerle zenginlestirilmistir. Isitme engelli cocuklarin aileleri ya da
Ogretmenleri ¢ocuklarina web’ten Oykii segerek birlikte takip etmekte ve
calisabilmektedirler. Bu ders araci ile uygulama sonucu: isitme engelli 6grencilerin
sozciik dagarcigr zenginlestigi belirtilmektedir (soyut sozciikler, sifatlar, zamirlerin -
dogru kullanimi-). So6zii edilen ders araci ti¢ farkli 6zellik icermektedir. Bunlar:
bilinmeyen sozciikler i¢in sozliik bilgisi ve insa; Oykii sonunu tahmin etme; fikir
aligverisinde bulunmadir. LOD web tabanli etkilesimli egitsel bir aragtir (s. 678). Bu
arag ile yapilan uygulamalarda, isitme engelli 6grencilerin; okuma anlamada basaril
olduklarini, 6ykii sonunu tahmin etme ve fikir aligverisi yapma davranisi gosterdikleri
belirtilmektedir. Bilgisayar teknolojisinin isitme engelli 6grencilerin okuma yazma ve
dil gelisimlerinde yararli bir ara¢ oldugu ve daha da gelistirilmesi gerektigi
onerilmektedir (Gennari, R., & Mich, O. (2007), s. 683).

Yazma ve okudugunu anlama becerileri isitme engelli 6grencilere agikca,
sistematik ve siirekli bir sekilde 6gretilmelidir (BAP, 2009, s. 190). Son yillarda tiim
dil (Whole Language Approach) ve beceri 6gretimi (Skill Based Instruction Approach)
yaklagimlarinin birlesimi olarak kabul edilen dengeli okuma yazma (Balanced
Literacy) yaklasimi, giderek yayginlagmaktadir.

Dengeli okuma yazma yaklasimi iginde yazili anlatim c¢aligmalari,
ogretmenin model olmasindan Ogrencinin bagimsiz yazili anlatim ¢alismalari
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yapabilmelerine dogru gittikge azalan bir destekle yapilandirtlir. Yazili anlatim
becerilerinin gelistirilmesinde varilmak istenen nokta, 6grencilerin yazma becerilerini
ve stratejilerini bagimsiz olarak kullanabilmeleridir (Schrimer, 2000, s.125). Dengeli
okuma yazma Ogretiminin prensiplerine gore Ogrencilere sadece kagit iizerinde
metinlerin saglanmasi yeterli degildir (Pearson, D. P., v.d., 2007; Akt: BAP. 2009, s.
86). E-posta kullanimi ile 6grencilerin yazilarini diizeltme ve yazili anlatimlarinin son
halini almast i¢in geri bildirimlerin yapilabilmesi gerekmektedir. (BAP, 2009; s. 87).

Yazma, diisiincelerin uygun segilen sozciiklerle, etkin ciimleler ve
paragraflarla bir araya getirildigi, diizenlendigi, gelistirildigi siirectir (Luckner, J.L., &
Isaacson, S.L. 1990, s. 138). Yazili anlatim 6gretim siirecinde; girdi saglanmasi,
planlama, yazma, diizeltme yer alir. Bu siireg sonunda bir iiriin sunulur. Uriinde
bildiriler bulunur. Bu bildiriler yazan kisinin duygu, diisiince, izledigi ya da yasadig1
olaylar olabilir.

1.1. Problem

Isitme engelli bireylerin yazili anlatim becerilerini gelistirmeye yénelik,
yazma deneyimlerinin sekli, islevi ve okul diginda da yazma girisimlerinin sunulacagi
<Ogrenme Destek Sistemi’” gelistirilebilir mi?
1.2. Amag

Bu aragtirmanin amaci, isitme engelli gengler i¢in dengeli okuma-yazma
yaklagimma dayali smif i¢ci okuma-yazma ortaminda dgrenme ve bu Ogrenmeyi
destekleyen “’Ogrenme Destek Sistemi’” stratejisini incelemektir. Bu amaca ulagmak
i¢in asagidaki sorular yanitlanacaktir.
Sorular
1- Isitme engelli dgrenciler; e-mail ile ne kadar ve ne zamanlar ve ne tiir faaliyetlere
katild1?
2- Ogretmen, isitme engelli 6grencilerin gonderdigi e-maillere ne kadar siirede, ne
kadar geri bildirimde, agiklamada ve ne zamanlar etkilesimde bulundu?
3- Isitme engelli 6grenciler, yapilan geri bildirimlerde yer alan agiklamalara, ne kadar
tekrar yazili anlatimda bulundu ve bu yazili anlatimlar nelerdir?
4- Isitme engelli 6grencilerin uygulanan ’Yazili Ve Sozlii Anlatim’* dersi akademik
basarilar1 nasildir?

2. YONTEM

Aragtirma eylem arastirmasidir. Eylem arastirmalarinda genel olarak;
gozlem Kkayitlari, belgeler, arsiv kayitlar1 ve siire¢ triinleri toplanmakta ve
incelenmektedir. Nitel arastirmalarda bu tekniklerle toplanan verilere ek olarak nicel
veriler de toplanabilmektedir. Tiim bu tekniklerin birlikte uygulanmasi aragtirmanin
inanirligini saglamada énemlidir (Yildirnm & Simsek, 2008, s. 65). Arastirmada e-
dgrenmeye olanak saglayan’” Ogrenme Destek Sistemi’’ AnaPod’a ders materyalleri
arastirmaci tarafindan girildi. Ders materyali olarak; 6grenme c¢iktilari, amaglar,
konular, derslerin haftalara gore dagilimi, derslerin giinliik yansitmalari, sinavlar,
yazili anlatim etkinlikleri, e-mailler, siif calisma fotograflari ve diger etkinlik
fotograflar1  girildi. Bu arastirmada eylem verileri “’Ogrenme Destek
Sistemi’’stratejisini uygulayan arastirmaci tarafindan topland:i (ders tanitimlari,
icerikleri, materyalleri, yansitma giinliikleri, dgrencilerin yazili {irlinleri ve arsiv
verileri). Toplanan veriler, sistematik olarak elestirel tutumla incelendi. Bu
incelemeler izleyen calismalara yon vermektedir. Siiregelen degerlendirmeye ek
olarak, dgrencilerin e-posta arsivlerindeki yazili anlatim etkinlik tiriinlerinin analizleri
gergeklestirilmistir. Aragtirmanin biitiinii (Gliz ve Bahar Dénemi) ele alindiginda siireg
icerisinde tiim verilerin toplanmasindan sonra kodlamalar yoluyla analiz
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sonuglandirilacaktir.  Aragtirmanin bu asamasinda giiz donemi,”’Ogrenme Destek
Sistemi’’stratejisiyle “’Yazili ve Sozlii Anlatim’’ dersi uygulanan siniflarin verileri
degerlendirilmistir. Siniflar ve 6grenci sayilari soyledir: Seramik 1 (6.ied), Seramik 2
(5 ied.), Grafik 4 (11 ie6.) olmak tizere 22 igitme engelli 6grenci katilmustir.

3. BULGULAR

Isitme engelli gencler icin dengeli okuma-yazma yaklasimina dayali smif
i¢ci okuma-yazma ortaminda dgrenme ve bu 6grenmeyi destekleyen ’Ogrenme Destek
Sistemi’” stratejisi bulgulari asagida verilmistir.

3.1- Isitme engelli 6grenciler; e-mail ile ne kadar ve ne zamanlar ve ne tiir
faaliyetlere katild1?

Isitme engelli 6grenciler; e-mail ile 209 bildiride bulundu. E-mail ile
yapilan 209 bildirinin 62’si (%30) hafta sonu, 147’si (%70) hafta aras1 gerceklesti. E-
mail ile: 209 bildirinin; 16:00 - 24:00 saatleri arasinda 112 (%54)i, 24:00 - 08:00
arasinda 42 (%20), 08:00 — 16 arasinda 55 (%26) bildiri yapilmistir. Bu bildiriler
kapsaminda: okuma anlama, serbest yazma ve tekrar yazma faaliyetlerine
katilmiglardir.

3.2- Ogretmen, isitme engelli 6grencilerin gonderdigi e-maillere ne kadar
stirede, ne kadar geri bildirimde, agiklamada ve ne zamanlar etkilesimde bulundu?

E-mail ile gonderilen 209 bildirinin ortalama; %59’una bir giin icinde,
%41’ine 2 giin iginde geri bildirim yapilmustir. Ogretmen, isitme engelli 6grencilerin
gonderdigi 209 e-maile 181 e-mail ile geri bildiri ve ayrica smiftaki derslerde geri
bildirim yapmustir. E-mail ile yapilan 181 bildiride 329 agiklama yer almigtir. E-mail
ile yapilan 181 geri bildirinin 42’si (%23) hafta sonu, 139’u (%77) hafta arasi
gerceklesmistir. Isitme engelli 6grencilerin gonderdigi yazili anlatim bildirilerine, e-
mail ile: 16:00 - 24:00 saatleri arasinda 97 (%54), 24:00 - 08:00 saatleri arasinda 43
(%24), 08:00 - 16 saatleri arasinda 41 (%22) kez olmak tizere 181 geri bildiri
yapilmustir.

3.3- Isitme engelli ogrenciler, yapilan geri bildirimlerde yer alan
aciklamalara, ne kadar tekrar yazili anlatimda bulundu ve bu yazili anlatimlar nelerdir?
Isitme engelli dgrenciler, yapilan geri bildirimlerde yer alan agiklamalar
dikkate alarak, 43 kez tekrar yazili anlatimda bulunmuslardir. Isitme engelli
ogrencilerin tekrar yazdiklari yazili anlatimlar, serbest yazili anlatim ve okuma anlama
sorularinin yanitlarindaki diizeltme yazilaridir. Bu yazili iiriinler aragtirmanin
stiregelen uygulamasina ek olarak yapilmistir. Arastirmanin biitiinii (Giiz ve Bahar
Donemi) ele alindiginda siire¢ igerisinde tiim verilerin toplanmasindan sonra
kodlamalar yoluyla analiz sonuglandirilacaktir. Burada isitme engelli 6grencilerin
yazili lirlinlerden 6rnekler verilmistir.
(SL1.1:A4).i.k.0: R.100dB, L.100dB, m:i¢l
Ornekl:.A:  Benim teyzemin kizi 2,3 yaslarindayken bir trafik kazast
gecirmisti. Ben 5 yasindaydim. Bu duruma ¢ok iiziilmiistiik. Teyzemin kizi
ameliyat oldu. Ama ameliyatin faydast olmadi. Teyzem yikilmisti:2-3 defa
daha ameliyat oldu, fakat bir sonug¢ alinamadi. Teyzemin kizi sakat kalmigt.
Gitmedikleri hastane ve doktor kalmamisti. Annem ve teyzem basimda
konusa konusa aghyorlardi. Ben durumun farkinda degildim. Ama iiziicii
bir olay oldugu belliydi. Biiyiidiigiimde annem bu olayr bana anlatti. Bu
duruma ¢ok tiziilmiistiim. Simdi bu durumu kabullenerek yasiyoruz...
KENDI HAYATIM: Ben 1990 yilndan Adana’da dogdum. Aslen
Adanaliyim. Ama Adana’da ¢ok yasamadim. Ciinkii; babamin tayini
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nedeniyle baska sehirlerde yasadim.5-6 yasima gelince Nigde'de kizamik
hastalig1 gecirdim. Kizamik kulagimi etkiledi ve isitme engelli olmugtum.
Annem ve babam bu duruma ¢ok iiziildii. Ben okulda zor giinleri
geciriyordum. Ama cihaz sayesinde konusulanlari az da olsa duyuyordum.
Liseye gectigimde Kahramanmaras'ta okudum ama yarisi okudum lise iki
gectigimde Eskisehir’e geldim bu okulda Icem bélimiinde mezun oldum.
Simdi hale Anadolu Universitesi Engelliler Entegre yiiksekokulundan
uygulamal  giizel sanatlar boliimiinde seramik sanati  boliimiinde
okumaktayim (nokta)

BENIM OZGECMISIM 06.11.1990 tarihinden Adana’da dogdum.1997 de
Nigde Atatiirk ilkogretim Okulu, 2004 ‘te ortaokulu Gaziantep Ayse-Mustafa
Sevcan ilkégretim okulunu,2009 Eskisehir icem lisesinden mezun oldum.
Halen Anadolu Universitesi Engelliler Entegre yiiksekokulundan uygulamal
giizel sanatlar boliimiinde seramik sanati béliimiinde okumaktayim. Kitap
okumaktan, gezip gérmekten ve Badminton oynamaktan hoslanirim.

B: Merhaba, tesekkiir ederim,

Odevin oldukea iyi. Asagida bazi énerilerim var. Onerilerimi oku ve tekrar
yaz sonra gonder.

Oneriler: “’Teyzemin Kizi isimli olay yazin icin’’

1. Nokta isaretinden sonra “'iki kez"” ara tusuna bas.
2. Metin i¢inde rakamlari yazi ile yaz. Ornek: 2-3 yerine iki iig.
3. Yaziyr “’yasla’ tusunu segerek yazarsan daha iyi olur. Yazimin

sag tarafi diizgiin olur. Kolay gelsin.
“Kendi Hayatim’ isimli yazin igin:

1. Nokta isaretinden sonra “’iki kez’’ ara tusuna bas.

2. Metin icinde rakamlari yazi ile yaz. Ornek: 5-6 yerine bes alti.

3. Ben okulda zor giinleri geciriyordum. (i yok)

4, okudum ama yarist okudum

Soyle olabilir:

Lise ikiye kadar Kahramanmarag ta sonra Eskisehir’de okudum.

5. Simdi  hale  Anadolu  Universitesi  Engelliler ~ Entegre

yiiksekokulundan uygulamali giizel sanatlar béliimiinde seramik sanati
béliimiinde okumaktayim (nokta)

Simdi hale “Simdi’’ yasanmilan durum , “Halen’’ devam

eden durum , Sen hangisini kullanmak istiyorsun birini seg.
yiiksekokulundan Y biiyiik harfve sonda n yok

boliimiinde seramik sanati béliimiinde, iki tane boliim sozciigiine
gerek yok, admni tam 6gren , ciimlenin sonuna nokta igareti koymay
unutma.

“’Benim 6zgegmisim’’ isimli yazina da benzer énerilerim var. Onlar

da sen bul. Kolay gelsin.

A: YAZI DUZELTME-TEKRAR YAZMA-YAYINLAMA
KENDI HAYATIM

Ben 1990 yilindan Adana’da dogdum. Aslen Adanalyim. Ama Adana’da
¢ok yasamadim. Ciinkii babamn tayini nedeniyle baska sehirlerde yasadim.
Bes-alti yasima gelince Nigde'de kizamik hastaligi gecirdim. Kizamik
kulagimi etkiledi ve isitme engelli olmustum. Annem ve babam bu duruma
¢ok iiziildii. Ben okulda zor giinler geciriyordum. Ama cihaz sayesinde
konusulanlar: az da olsa duyuyordum. Lise ikiye kadar Kahramanmaras 'ta
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sonra Esk{;ehir de okudum. Bu okulda Icem boliimiinde mezun oldum. Simdi
Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulunda uygulamal giizel
sanatlar seramik sanati boliimiinde okumaktayim.

OZGECMISIM

06.11.1990 tarihinde Adana’da dogdum.1997 de Nigde Atatiirk ilkégretim
Okulu, 2004 ‘te ortaokulu Gaziantep Ayse-Mustafa Sevcan ilkogretim
okulunu,2010 Eskisehir icem lisesinden mezun oldum. Halen Anadolu
Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulunda uygulamali giizel sanatlar
seramik sanati béliimiinde okumaktayim.

Kitap okumaktan, gezip gérmekten ve Badminton oynamaktan hoslanirim.

(Yasanms bir olaya ornek; ikinci yazimda yayina hazir)

Benim teyzemin kizi iki-ii¢ yaslarindayken bir trafik kazasi gecirmisti. Ben
bes yasindaydim. Bu duruma c¢ok iiziilmiistiik. Teyzemin kizi ameliyat oldu.
Ama ameliyatin faydasi olmadi. Teyzem yikilmisty: iki-ii¢ defa daha ameliyat
oldu; fakat bir sonu¢ alinamadi. Teyzemin kizi sakat kalmisti. Gitmedikleri
hastane ve doktor kalmamigti. Annem ve teyzem basimda konusa konusa
aghiyorlardi. Ben durumun farkinda degildim. Ama iiziicii bir olay oldugu
belliydi. Biiyiidiigiimde annem bu olayi bana anlatti. Bu duruma ¢ok
tiziilmiigtiim. Simdi bu durumu kabullenerek yagsiyoruz...

B: ‘KENDI HAYATIM ve OZGECMISIM’ yazilarini tekrar okumani ve
ikisini bir baslik altinda birlestirmeni istiyorum. Varsa gereksiz tekrarlar
¢tkarabilirsin, ya da eklemek istediklerini ekleyebilirsin. Bu séyledigimi
yaptiktan sonra swra “OZGECMIS’ yazmaya geliyor. Daha énce
inceledigin ve bana gonderdigin islevsel ozge¢mis ornegini hatirla ya da
tekrar bak. Iste simdi ISLEVSEL OZGECMIS’’ ini yazarsin. Kolay gelsin.

(SL1.6:A).i.k.0: R.100dB, L.105dB, m:i¢l

Ornek 2: SL1.6.A: Olay Opykiisii: “'Sigortaya Mektup’’: Hastanede
yatmakta olan Samuel Anderson ipi birakmadigi icin ¢esitli kazalar
gecirmistir. Ama 5 (bes) kez. Samuel Anderson hastaneden
ctkamamaktadir; ¢iinkii hastanenin masrafim ddeyemedigi i¢in yardim
beklemektedir. Bunun itizerine Sigortaya mektup yazarak kaza anlarini teker
teker anlatmistir. Onun tek istedigi; sigortamin hastane masraflarin
ddemesini istemesi ve hastaneden rahat bir sekilde ¢ikmay ¢ok istemesidir.
Kesit Oykiisii: “’Susuz Ev’’: Istanbul’da su sikintisi yaganmis. Padisah
Kanuni Sultan Siileyman’da, Mimar Sinan’dan yardim istemis ve Mimar
Sinan’m ¢alismalarmdan sonra Istanbul’da su sikantisi cekilmemistir.
Padisah Mimar Sinan’in evine ozel olarak su ¢ekilmesine izin vermis, ama
kendisi ilerde vefat edince Mimar Sinan da 99 yasina gelmisti o
zamanlarda. Ve iilkeyi yéneten kisi de Mimar Sinan’in evine ézel olarak
cekilen suyu kestirmistir. BU COK HAKSIZLIKTIR; CUNKU MIMAR
SINAN YAPTIGI CALISMALARINDAN OTURU BU KARSILIGINI
ALMISTI ~ PADISAH’INDAN.  ZIRA; KISKANCLIKTAN OLMUS
OLMALIDIR.

B: , ¢ok iyi yaziyorsun. Fakat énerim: sorumu dikkatli oku ve
anlamadyysan sorabilirsin. Birinci 6ykiiye verdigin yanit: ozet niteliginde;
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ikinci dykiiye verdigin yamit: diistincelerin ya da yorum niteliginde olmus.
Oysa "ana diisiince" isteniyordu.

A: Tesekkiirler Hocam. Ama nasil yazacagumi sagirdim. Ana fikiri anladim
ama agiklayamadim galiba.

B:  asagidaki hatirlatmami oku ve tekrar Oykiiyii gozden gegir o
zaman yazacagina inantyorum. "Oykiilerin okuyanlarda uyandirdiklart
etkiler, duygu ve diisiincelerden en belirgin olanina ana diisiince denir."

A: sigortaya mektup adli dykiide samuel adli ig¢inin trajedi kaza gegirdigi
anlatmasidir. susuz ev adli dykiide mimar sinan in nelerle ugrastgini ¢ok
icten anlatilmasidir.

B: Sigortaya mektup adli dykiide meydana gelen kazanin sebebi nedir?
ITkinci 6ykiide, Mimar Sinan'in nelerle ugrasmasinin sebebi nedir?

A:  SIGORTAYA MEKTUP Isi tek basina yapmaya c¢alismaktan
kaynaklaniyor ~ SUSUZ EV Mimar Sinan biitiin mahallenin susuz
kalmamast icin bu islerle ugragmistir.

B: Dogru yamtlamissin. O halde; (Sigortaya Mektup Oykiisii) Isi tek
basina yapmaya ¢alismak kazaya sebep oluyorsa: Anafikir: Her isi tek
basina yapmaya ¢alisalim mi? / Her isi tek basina degil yardim alarak ya
da is birligi iginde yapalim mi?

(Susuz Ev Ovykiisii) Mimar Sinan, biitiin mahallenin mi ? Yoksa insanlik
icin mi, bu iglerle ugrasmustir?

A: Sigortaya Mektup, Her isi illa ek basina yapmak gerekmiyor. Tabii ki
¢ok agwr isler filan varsa ya da insanin yardima ihtiyact duydugu anda isi
beraber yapmasi gerekebilir.
Susuz Ev; Mimar Sinan insanlik i¢in bu onemli isleri yapmustir.

B: Dogru yamtlar: verdin. Aferin. O halde simdi anafikir ciimlelerini
yazabilirsin (kararl ve genelleme ifadesi olursa daha iyi).

A: (Sigortaya Mektup Oykiisii) Anafikir: Bir insan kendine giivenmeli ve
bir isi isi kendi basina yapmalidir.

(Susuz Ev Oykiisii) Anafikir: Bir insann bir isi karsiliksiz yapmasi gerekir.
B: Dogru yanitlar: verdin, fakat yanlis anafikirleri yazdmn.

A: Nasil yazacagumi sasirdim Hocam.

3.4- Isitme engelli 6grencilerin uygulanan “Yazihi Ve Sézlii Anlatim’
dersi akademik basarilar1 nasildir?

AnaPod’da ve sinifta uygulanan ’Yazili Ve Sozlii Anlatim®” dersi, 1. ara
smav ve final not grafigi verilmistir.
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Yazili Ve So6zlii Anlatim Dersi Sinav Notlari (2010-2011 Giiz
Donemi)
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Sekil 1: 2010-2011 Giiz Dénemi Yazili ve Sézlii Anlatim Dersi Ogrencilerin
1. Ara ve Final Simnavi Notlar1

Sekil 1°de isitme engelli Ogrencilerin Yazili ve So6zlii Anlatim dersi
performansina iligkin notlar verilmistir. 1. ara sinav ve final sinavi degerlendirmesine
bakildiginda; 6grencilerin 2’si (%9) her iki sinavda da 100 alarak notlar1 ayn1 kalmus,
3’linlin (%14) notlarinda diisme meydana gelmis, 17’sinin (%77) notlarmda ise
yiikselme belirlenmistir.

Isitme engelli 6grencilerin g¢ogunlugunda yazili ve sozli anlatim
stnavlarinda elde ettikleri notlarin yiikselmesi sadece AnPod’tan “’Ogrenme Destek
Sistemi’’ stratejisi ve sinif ortami i¢indeki uygulamalarla agiklanamaz. Uygulama
stiresince islenen diger dersler gibi degiskenler notlarin yiikselmesine etki yapmis
olabilir.

4. TARTISMA

AnaPod’un tanitiminda da belirtildigi gibi dersler, etkinlikler ve ders ile
ilgili materyaller web ortamina &gretim tiiyesi tarafindan aktarilmaktadir. Bdylece
ogrenciler derse katilmadan Once konuya hazirlanabilme olanagi kazanmislardir.
Derse katilim esnasinda ise ders materyalinin 6gretmen ve dgrenci igin hazir olmasi,
dersin planli ve zengin icerikle desenlenmesi ders igleyisinde ve ders akisinda olumlu
katkilar saglamistir. Ders igerikleri, 6grencileri sikmayacak uzunlukta, dil diizeylerine
uygun ve farkli gorsel materyallerle (metin, resim, vb.) zenginlestirilmesine
cahgilmistir.  Isitme engelli ogrenciler, “’Ogrenme Destek Sistemi’’ stratejisi
uygulamasina ilgi ve istekle katilmislardir.

Ismail, 2002°de belirttigi gibi; 6grenci bakis agisint dikkate alarak
miifredatta diizenleme yapabilme, tartigma, mesajlasma gibi destekler gerceklesmistir.
Derslerin hazirlanma ve web ortamma aktarilmasi agamasinda &grencilerin dil
diizeyleri, ilgileri, okuma anlama diizeyleri ve bakis acilarina gore her birine
yonlendirme, destekleme ve tesvik etme olanagi elde edilebilmistir. Her 6grenci kendi
diizeyini asma olanagma sahip olmus ve ¢aba gostermiglerdir. Bu g¢abalari derse
katilima ve yazili anlatim iiriinlerine yansitmuslardir.

Isitme engelli bireylerin yiiz yiize olan iletisim ihtiyaglar1 dikkate
alindiginda, 6greten ile 6grenenin farkli ortamlarda olmasi e-6grenmenin, dezavantajli
bir olanak gibi diigiiniilmesine sebep olabilir. Ismail, 2002, s. 333’de bildirdigi,
ogrenme destek sistemi; dgrencilere mesajlasma, e-mail ile danigma, tartisma gibi ek
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destekler verdigi bilgisi bu c¢alismada gozlendi. Bazi dgrenciler e-mail génderirken
yanlarinda bir biiyiigiiniin oldugunu, onlara damstiklarini bildirmislerdir. Ogrenci
bulundugu ortamdaki bireylerle iletisime girebildigi gibi istedikleri zaman 6gretene
danigma, etkilesime girme, anlamadig1 ya da sormak istediklerini sorma davranist
gostermislerdir. Yazdiklari hakkinda hizli geri bildirim almiglar ve yazma
¢aligmalarma son halini vermislerdir.

E-posta kullanimu ile 6grencilerin yazilarini birlikte diizeltme ve yazma
¢aligmalarimin son halini almasi igin geri bildirimlerin yapilabilmesi zaman agisindan
siirlilifn en aza indirmistir ve etkinlik sayisin1 arttirmstr.

Ogrenciler; normal &grenim zamani ve simif ortami disinda istedigi yerde
yazma etkinliginde bulunmuslardir. Gece uyku saatleri olan zamanlarda yazma istegi
duyduklar1 ve yazdiklar1 goriilmiistiir. Forman v.d., 2002, s.80°de belirttigi, 6grenme
destek sistemi ile Ogrenciler kendileri i¢in en uygun olan ve g¢aligmalarinin
kesilmeyecegi saatleri segtikleri ifadesi bu ¢alisma bulgulariyla ortiismektedir.

Opgrencilerin yazihi bildirilerine olabildigince hizli geri bildirimlerle
agiklamalar yapilmaya ¢alisilmustir.  Ogrencilerin gece uyku saatlerini kullanarak
yazma girisimleri ayni sekilde karsilanmaya c¢alisgilmistir. Kendi {irlinlerine deger
verildigini goren dgrencilerin yazmaya da deger verdiklerini diisindiirmektedir.
Ornek 1°de (SL1.1:A’nin e-mail ile gelen yazili anlatimm verilmektedir.

Gorev yerine getirildigi i¢in : “’Tesekkiir ile baglaniyor ve ’---oldukga iyi’’,
s0zii ile dvgii, “’---Onerilerim var’’ ve ’---oku ve tekrar yaz’’ sozleri ile yeni gorevler
veriliyor.

Geri bildirimde 6grenciden istekler: Ilgili olan metin belirtiliyor. Literatiirde siklikla
sozii edilen ve diizeltilmesi en kolay olan bigimsel 6zellikte yapmast istenen imla ve
yazum, iki yana yaslama gibi gériiniis diizenlemesi basit bir is tanimi halinde isteniyor.
Ardindan 6rnek 1’in diger yazisi i¢in metin adi sdyleniyor burada da az 6nce yapildig1
gibi ylizeysel hata iizerinde fazla durulmadan sdyleniyor. Anlatim bozuklugunu
gbsteren ifade drneklenerek agiklantyor. Igerik bilgisini etkileyen bilgi, agiklanarak
veriliyor fakat secim yaparak karar vermesi isteniyor. Ogrenci “’ben buldum ve
dogruyu ben yazdim’’ hissini yasayarak yazacag diisiiniilityor. Ardindan basit birkag
yazim ve imla hatasi belirtiliyor ve hemen sdylenen bu islemleri kapsayan 6grencinin
bir diger yazili anlatim metninin ad1 belirtilerek kazandig bilgileri kullanarak bulmasi
isteniyor. Oprenci onerileri yerine getiriyor ve yaziy1 tekrar yaziyor, génderiyor.
Yazida ylizeysel hatalar olmasina ragmen lizerinde durulmadan verdigi iki 6rnek
anlatimi Dbirlestirebilecegi, ayni ifadeler varsa c¢ikartabilecegini, isterse ekleme
yapabilecegi Oneriliyor: “’Burada &grenci, giderek bagimsiz duruma getirilmeye ve
cesaretlendirilmeye baglaniyor. Onceki bilgisine gonderme yaparak, hatirlamasi ya da
bakmasi sdylenerek ‘’yazma becerisinde varilmak istenen nokta olan; 6grencinin
yazma becerisini bagimsiz kullanabilmesine firsat yaratilmis oluyor. (Schrimer,
(2000;125)* de vurguladigi: “’Dengeli okuma yazma yaklasimi i¢inde yazili anlatim
calismalari, ogretmenin model olmasindan dgrencinin bagimsiz yazili anlatim
calismalart yapabilmelerine dogru gittikce azalan bir destekle yapilandirilir. Onersi
dikkate alinarak; yazili anlatim becerilerinin gelistirilmesinde varilmak istenen nokta,
ogrencilerin yazma becerilerini ve stratejilerini bagimsiz olarak kullanabilmesine firsat
veriliyor.

Ornek 2°de(SL1.6:4’mn e-mail ile gelen yazili anlatimi verilmektedir.

E-mail, siif ortaminda ve AnaPod’da islenen iki Oykil igin istenen
“anafikir’’ yazilmasi ile ilgilidir. A’nin e-mailine gore 6grenci anafikri ifade etmekte
giicliik cekmektedir. Ismail, 2002, s.333°de onerdigi gibi 6grenme destek sisteminde
6grencinin danigma, tartigma, esanli mesajlasma gibi desteklerin varligindan 6grenciye
bildirimde bulunuluyor. Ogretmen, *’---cok ivi yaziyorsun, “’---oku ve anlamadiysan
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sorabilirsin’’ sdzilyle bildiriye basliyor ve ‘’dzet ve yorum yapngi oysa anafikir
istendigi’’ sdyleniyor. Ogrenci agiklayamadigim sdyliiyor. Ogretmen anafikrin
anlamin1 bildiriyor ve metni tekrar gdzden gecirirse yazabilecegi konusunda
cesaretlendiriliyor. Ogrenci tekrar yaziyor. Yazisinda: birinci dykii icin * is¢inin
trajedi kaza gecirdigi anlatmasidir.”’ ve ikinci Oykil i¢in “’mimar sinan n nelerle
ugrastigint ¢ok icten anlatilmasidw’’ bildirisinde bulunuyor. Ogretmen burada
Ogrenciyi diisiindiirmeye yoneltici sorular (---kazanmin sebebi, nelerle ugrastiginin
sebebi) soruyor. Ogrenci sebepleri bildiriyor; birinci 8ykil: “’kazammn isi tek basina
yapmaktan kaynaklandigini’’, ikinci 0ykil: “’biitiin mahallenin susuz kalmamasi igin
bu islerle ugrasug:”’ yanitlarn geliyor. Ogretmen yanitlarin dogru oldugunu fakat
ogrencinin bagimsiz ve kararli yanit vermesini isteyerek se¢im yapmasini, cesaretle
yanit vermesini isteyerek sorulara devam ediyor. Ogrenci sorulara dogru yamtlar
veriyor. Fakat yanls anafikir ciimlesi yaziyor. Ogrenci de “’saswrdum’’ diyor. Kluwin
ve Kelly (1992), s.51°deki: Isitme engelli ogrencilerin dikkatini bigimsel ézellikler
lizerine yogunlasmadan, icerik iizerine yogunlagma onerisi dogrultusunda, yazinin
yiizeysel hatalar1 iizerinde durulmuyor ve Ogrenci igerik bilgisi desteklenerek
(Schrimer, (2000, s.125)’ deki onerisi dogrultusunda, bagimsiz yazmaya dogru
cesaretlendirilmektedir.

Isitme engelli &grencilerin gogunlugunda yazili ve sbzlii anlatim
smavlarinda elde ettikleri notlarin ylikselmesi izlenen stratejinin dogrudan etkili
oldugunu gostermemektedir. ~ Uygulama siiresince islenen diger dersler gibi
degiskenler notlarin yiikselmesine etki yapmis olabilir. Pek ¢cogumuzun yazmaya karst
ilgisi yoktur. Arastirmacinin gozlemleri, yansitma kayitlari, bazi isitme engelli
Ogrencilerin yazmaya ilgisinin artmig oldugunu ve istekle yazdiklar1 yoniindedir.

BAP, 2009, s.190’da belirtilen; yazma ve okudugunu anlama becerileri
isitme engelli Ogrencilere agikca, sistematik ve siirekli bir sekilde Ogretilmesi
gerekliligi burada vurgulanmaktadir. Isitme engelli bireylerin yazili anlatim
becerilerini gelistirmeye yonelik, yazma deneyimlerinin sekli, islevi ve okul disinda da
yazma girisimlerinin sunulacagi “’Ogrenme Destek Sistemi’’ gelistirilebilecegi ve
ogretime stirekli katki saglayacagi umulmaktadir.

6. SONUC

Yazi yasantimizda c¢esitli bigimlerde karsimiza ¢ikmakta ve giderek
Gnemi artmaktadir. Isitme engelli bireylerin kendileri de bu énemden s6z etmektedir.
Teknolojinin olanaklarindan faydalanan e-dgrenme, sinif ortamindaki 6grenmeyi
destekleyici ve etkili kullanildiginda, yazma becerisinin kazanilmasi ve
geligtirilmesinde ¢ok daha verimli sonuglara ulasilacaktir.

7.  ONERILER

6.1. E- 6grenme olanaklar1 kullamlarak Ogretim Destek Sistemli uygulama
ve aragtirmalar dzel egitim alanina katkilar saglayabilir.

6.2. Isitme engelli bireylerin egitim uygulamalarinda; farkli ders igerikleri,
farkli 6gretim stratejileri arastirilabilir.

6.3. Isitme engelli bireylerin farkli dil yetenegi diizeylerine uygun, web
tabanli e-6grenme setleri ders araci olarak gelistirilebilir; okullara, ailelere <’Ogrenme
Destek Sistemi olarak verilebilir. Bdylece egitim hizmetinin yayginlasmasina katki
saglanabilir.
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OTIiSTiK SPEKTRUM BOZUKLUKLARI (OSB) OLAN COCUKLARIN
EGITIMINDE KULLANILACAK EGITIM YONTEMLERINDEN
“UYGULAMALI DAVRANIS ANALIZi’NE (ABA: APPLIED BEHAVIOR
ANALYSIS)”’ GENEL BiR BAKIS

Serife Serap MUTLUAY
Mustafa Kemal Pasa Niliifer Hatun Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Cocuk Gelisimi ve Egitimi Ogretmeni, e-posta: serap.mutluay@toros.edu.tr

Ozet

Bireylerin sosyal iletisim ve etkilesimlerini olumsuz olarak etkileyen yaygin bir
geligimsel bozukluk olan Otizmi ilk kez 1943’te Amerikali psikatristi Leo Kanner
tarafindan tanimlanmistir. Ancak giintimiizde hala gizemini koruyan bir olgudur.
Otistik spektrum bozukluklar1 olan ¢ocuklarin tanilamasi ¢aga uygun olarak hiz
kazanmis olsa da tedavi ve egitim yontemleri konusunda hala birgok arastirma
yapilmakta ve bu konu tartigilmaktadir. Arastirmalarda Otizm tanimlari psikiyatrisiler
tarafindan farkli yorumlansa da benzer 6zellikler {izerinde de durulmustur. Otistik
Spektrum Bozukluklar1 olan cocuklarin egitimlerinde kullanilacak birgok egitsel
yontem metotlart bulunmaktadir. Otizm alaninda kullanilacak ydntemler ¢agimiz
ilerledikce yenileri eklenerek artig gostermektedir. Bu yontemlerden biri olan
uygulamali davranig analizi egitimde yer tutmasi agisindan dnemlidir. Literatiir tarama
yontemiyle yapilmis olan ¢aligmamda Otistik Spektrum Bozuklugu agiklanmaya bazi
¢ikarimlarda bulunulmaya ¢alisilmistir.
Anahtar kelimeler: Otizm, Egitim, Engel

Abstract
Autism, a common and progressive disorder that affects individuals social interactions
negatively, was first defined by an American psychiatrist Leo Kanner in 1943. It still
stays as a mystery today, though. Despite the fact that the diagnostics of those who
suffer from autistic spectrum disorder have gained enough speed to catch up with
contemporary studies, there have still been lots of research being discussed. In those
studies, the varied definitions of autism are interpreted by the psychiatrists, however,
same features of it are urged upon. There are various methods to use in the education
of those children who have autistic spectrum disorder. These methods keep replacing
the newer ones with progression of the new world, one of which is applied behavioral
analysis which is of utmost importance peculiarly in education. In this study of mine,
with the help of literature scanning method, | have made some inferences on the
explanation of autistic spectrum disorder
Key words: Autism, Education, Handicap

1.GIRIS

Otizmi 1943 yilinda ilk olarak Amerikali cocuk psikatristi Leo Kanner
“’Erken Cocukluk Otizmi’’ olarak adlandirmis ve ¢esitli tanimlamalarda bulunmustur.
Kanner’a gore otistik ¢ocuklar ekolasili, gecikmis dil gelisimi olan, ¢ok iyi bellege
sahip olan, kendiliginden baslattigi davraniglari smirli olan, steretoip hareketleri
bulunan, asirt baglilik gosteren,insan iligkilerinde zorluk ¢eken,cansiz nesne ve
resimleri tercih eden ¢ocuklardir (Darica ,Agabeydoglu ve Giimiiscii, 2005:17).

Uygulamali davranig analizi diger adiyla davranigsal yontemdir. Otistik
Spektrum Bozuklugu olan ¢ocuklarin egitiminde ddiiliin ve cezanin 6nemli oldugunu
vurgulayan bir yontemdir. Tiim siire¢ler kaydedilir, raporlagtirtlir ve kazanilmasi
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beklenen davranislar programlanir. Bireye 6zgii olmasi ve gozleme dayali olmasi
ogrenme siirecinin hizli oldugunu goéstermektedir.

Otistik spektrum bozuklugu, hayat boyu siiren, sosyal etkilesim ve iletisim
sorunlari, sinirls ilgi alanlari ve yinelenen davranislarla kendini gosteren bozukluktur.
10 000’de goriilme sikligt 160 gocuktan 1°dir. Otizm spektrum bozuklugu tahmini
ortalama rakam temsil eder, ¢aligmalar arasinda 6nemli 6l¢iide degisir. Son zamanlarda
yapilan bazi ¢aligmalar, esas olarak daha yiiksek oranlari da bildirilmistir (American
Psychiactric Association (APA) [DSM-IV-TR] Ruhsal Bozukluklar El Kitabi, 2000).

Amerikali gocuk psikatristi Leo Kanner 1938°de gocukluk sizofrenisi olan
¢ocuklarla ¢aligirken bazi ¢ocuklarin farkl 6zellikler sergiledigini kesfetmistir. 1943 te
yazdig1 makalede bu ¢cocuklarin 3 temel 6zelligine dikkat gekmistir: “yalnizlik, ayniligi
koruma istegi, konugmann iletisim amacgh kullanilmamasy’’’dir. Kanner, bu
ozelliklerin disinda bagka ozelliklerde bulundugunu saptamis ancak her ¢ocukta bu
ozelliklerin olmadigin1 fark etmistir. Kanner , otistik spektrum bozuklugu olan
¢ocuklarin saglikli, zeki, glizel goriinmelerine, iyi bir hafizaya ve sanat
yeteneklerindeki olaganiistiiliige dikkat ¢ekmistir (Sucuoglu, 2003:397).

Otistik davraniglarin basta dil gelisim bozukluklarindan kaynaklandigi
diisiiniilse de zamanla gocuklarin pek ¢ogunda dil gelisimi bozukluklarinin goriildiigii
saptanmigtir. Bu bozuklugu otistik ¢ocugun oOzelligi olmasimi tek basina
tagtyamayacagl sonucuna varilmigtir. Otistik spektrum bozuklugu tanis1i konulan
¢ocuklarda toplumsal iletisime ilgi duymama ¢ok erken donemde baglamaktadir.
Otistik spektrum bozuklugu 6zellikleri olan ¢ocuklarin ortak noktasini sosyal
etkilesim, iletisim ve hayal gilici gelisiminin yok olmasi ya da bozuklugu oldugu
gorillmiigtiir.  Otistik  spektrum  bozuklularinin  tanilanmasit bu ¢ ozellige
dayanmaktadir. Bu ¢ 0Ozellikteki bozukluklar otistik bireyin davranislarini
etkilemektedir.(Wing, 2005: 22-25)

Otizme bir¢ok geninde neden oldugu varsayiliyor ancak hala bu genler
bulunmus degildir. Genetik anlamda hala yapilan aragtirmalar vardir. Otizmin genetik
etkenlerin yol actif1 diisliniilerek yapilan arastirmalarda hala siiriiyor. Eger gercekten
otizm kalitimsalsa anne karninda Ogrenilebilecek ve bu durum ilaglarla tedavi
edilebilecek yada gebeligin sonlandirilmas gibi tedbirler alinacaktir ( Ozbey 2005:21).

Otizme kesin tan1 koymak i¢in heniiz bir test gelistirilmemistir. Yasamin
erken donemlerinde davranis modellerini dayanarak tanilamak dogru bir yaklasim
olabilmektedir. ICD VE DSM gibi tami testleri otistik cocuklara uygulanmaktadr.
(Wing.2005:2)

Otistik ¢ocuklar birbirlerinden farkliliklar gosteren heterojen bir grubu
olusturmaktadir. Birbirlerinden farkli gelisim ve davranig 6zellikleri gosterdikleri i¢in
otistik ¢ocuklari siniflandirmak gerekmektedir.

DSM-1V yaygin gelisimsel bozuklugu bes alt grupta smiflandirir.

» Otizm
»  Asperger sendromu
»  Cocukluk dezentegratif bozukluk
> Rett sendromu
»  Atipik otistik
Otizm

Yaygin olarak goriilen gelisimsel bir bozukluktur. En ¢ok goriilen en temel
alt gruplardan sayilmaktadir. Otizm ile ilgili makalenin tiimiinde bilgi verilecektir.
Asperger Sendromu

Asperger Sendromunu ilk kez 1944’da Hans Asperger adli bilim insant
tanimlamistir. Yaygin gelisimsel bir bozukluk olarak nitelendirilmistir. Asperger
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Sendromu tanili kisiler sosyallesmede problemleri olan, degisik ilging ilgi alanlar1 ve
ritiielistik Ozellikler gosteren bireylerdir. Bu sendrom bireylerin cinsel mesleki ve
psikolojik durumu tizerinde etki gostermektedir (Tufan, Durukan ve Isik, 2010: 153

).

Zeka diizeyi normal veya normalin {izerinde dil gelisimi oldukga iyi olan bir
alt gruptur. Asperger sendromunun otizmle ortak 6zellikleri sosyal uyum ve iletisim
yetersizligi, oyun oynama becerisinin olmamasi olarak belirtilmektedir. Asperger
sendromunu otizmden ayiran 6zellikler ise dil gelisiminde sorun yasamamalaridir.
Ciddi zeka gerilikleri goriilmemesi, arkadas edinme istegi ve yatkinligi davranig
bozukluklarmin olmamasidir (Ozbey, 2005:17-18).

Asperger sendromu otistik spektrum bozuklugu ile aynmi ozellikleri
gosterdigi diisiiniilse de onemli farkliliklarla bu sendromdan ayrilir. Birgok aragtirma
bu iki sendromu ayni baslikta toplamis olsa da yapilan caligmalar farkli olduklarini

gostermektedir.

Tablo 1. Asperger sendromu ile Kanner sendromlarinin birbirleriyle karsilastirilmalar

konusma yetenegine
sahiptir erken
konugmaya baglar.

Kategori Asperger sendromu Kanner sendromu
Engelligin baslangici 2-3 yas Yasamin ilk aylarinda 3.
yasindan Once
Mliski kurma aksaklig1 Cevredeki insanlar Cevredeki insanlari
Rahatsiz edici birer gormezden gelir.kisa siireli
unsur olarak algilanir g0z temas1 vardir.
ve g6z temasindan
sakinirlar.
Cinsiyet Cocuklarin tamami Erkeklerde ¢ogunlukla
erkektir. goriilse de hem kiz hem
erkekte goriiliir.
Dil Miikemmel bir Konusma yetenegi genellikle

gecikmeli baglar. Konusmaya
baslamadan 6nce yiiriimeyi
Ogrenir.

Motor becerileri

Becerisizlik vardir.
Motor becerilerinde
geriliklere rastlanir.

Motor gelisimde anormallik
yoktur.

Zeka

Orta ile ortanin iistiinde
bir zekaya sahiptir.
Miikemmellik
seviyesinde 6zel
yetenekler soyut
diistinebilme yetenegi
ve sembolleri anlama
derecesi ortalamanin
iistiinde

Cogunlukla kism1 veya genel
aksakliklar soyut diisiinme ve
sembolleri anlama diizeyi
genellikle ortalamanin
altinda.

Ailesel ozellikler

Otistik yatkinligi olan
entelektiiel bir baba

Otistik yatkinligi bulunan
entelektiiel bir anne ve baba

Tahmin

Yetiskinlik ¢cagina
erisinceye kadar
eksikliklere sahiptir.

Genglik ve yetiskinlik ¢cagina
kadar kalic1 olur.

Kaynak : Tufan, 2003.
Cocukluk Dezentegratif Bozukluk

Nadir goriilen alt gruplardan olan bu bozukluk Heller Sendromu
(Cocuklugun Dezintegrif Bozuklugu), olarak ta bilinmektedir. 1908 yilinda ilk kez
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Avusturyali bir egitimci olan Theodor Heler tarafindan bu sendrom tanimlanmigtir. Bu
sendrom normal gelisim 6zelligi gosteren ¢ocuklarin gelisimi izleyen ilk iki y1l sonra
kazandig1r becerilerin kaybin1 gosteren yaygin bir gelisimsel bozukluktur (
http://www.gata.edu.tr/ ). Aniden olusan bir gerileme ve var olan becerilerini yitirir,
orta ve agr1 diizeyde zihinsel gerilikle beraber otistik 6zellikleri gosterir ( Ozbey, 2005:
18).

Rett Sendromu

Rett sendromu Avusturyali bir hekim olan Dr. Andreas Rett tarafindan ilk
olarak 1966 yilinda bir dergi makalesinde agiklandi. Isvegli arastirmaci Dr Bengt
Hagberg tarafindan 1983 yilinda yaymlanan ikinci bir yazi ile , bozukluk genel olarak
kabul edilmistir. Rett sendromu sadece kizlari etkileyen hastaliktir. Beyin ve kafa
yapisindaki gerilik, nobetler, ellerin amagli kullanimi,farkli el hareketlerinin
kaybu,yiirtime bozukluklar1 bu sendromun 6zellikleridir. Semptomlar1 ¢ocuktan ¢cocuga
degisen bir sendromdur. Temel nedeninin kalitim oldugu diistiniilmektedir
(http://www.ninds.nih.gov/ 20.08.2015).

Atipik Otistik

“Yiiksek fonksiyonlu Otizm’’ olarak adlandirilir. Otizmin g¢ocuklarinda
genel olarak goriilen {i¢ temel 6zellikten sadece birinin goriilmesi durumunda Atipik
otistik tanis1 konulmaktadir. Atipik otistik ¢ocuklar hafif otistik 6zelligi gostermektedir
(Ozbey 2005: 19).

Otistik Spektrum Bozukluklar: (OSB) Olan Cocuklarin Egitimleri Ve
Uygulamah Davrams Analizi

Otistik cocuklarin egitimlerinde siireklilik ve kararlilik esastir. Otistik
¢ocuklarin egitimini bir maraton gibi diisiinebiliriz. Sonucu gérmek istiyorsak uzun bir
yol kastetmemiz gerekmelidir. Maraton siirecinde bireye 0zgii metotlar1 da
kullanmamiz gidilen yolu kisaltacaktir.

Piaget’e gore Cocuk dis gerceklige wuyum saglayamadigi odlgiide
benmerkezci kaliyor’.Otistik ¢ocuklarin dig diinyaya uyumlarini saglayacak bir
yasant1 gecirmelerini saglamak gerekmektedir. Otistik spektrum bozuklugu olan
¢ocuklarin Ozelliklerine bakacak olursak etkilesim ve iletisimden yoksun oldugu
goriilmektedir. Bu ayric1 nokta egitimimizin ¢ok 6nemli bir kismini aydinlatmaktadir.
Iletisimin ve etkilesimin cocuk gelisimi agisindan ¢ok etkili oldugu diisiiniiliirse otistik
cocuklarin egitiminde bu konuya ozellikle deginilmesi gerektigi yadsinamaz bir
gergektir. Otistik ¢ocuklar tanilandiktan sonra erken egitime yer verilmesi ve egitim
stirecinde de siireklilik kazanilmasi bir zorunluluktur.

Otistik bozukluklari olan ¢ocuklarin bireysel yetenekleri egitim siirecinde
g6z ardi edilmemelidir. Cocuga yeteneginin iizerinde bir isi yapmasi igin baski
yapilmamasi, anne baba ve O6gretmenlerin egitim siirecinde gereginden az istekte
bulunmalar1 dnemli bir noktadir. Ebeveynler ve gretmenler egitim siirecinde ig ice yer
almali, dogru egitim programi uygulanmalidir (Wing 2005 137).

Uygulamali davranis analizi (ABA: Applied BehaviorAnalysis) davranissal
yontem olarak ta adlandirilmaktadir. Davraniglarin sistemli olarak kayit altina
alinmasin1 gerektiren bir programdir. Uygulamali davranis analizi bireyin
davraniglarmin  analiz  edilmesine dayalidir. Davraniglarin ¢evre tarafindan
sekillendirildigi 6diil ve cezanin yerinde kullanilmasi gerektigine inanmaktadir. Odiil
ve ceza mekanizmalarin otizmli bireylerde kazandirilmak istenen davranislar igin
kullanilmasi uygulamali davranig analizinde onem tagimaktadir. Bu davramislar
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sistemli bir gézlem ile kayit altina alinmaktadir. Kayit altina alinan davranislar igin
gocuga Ozel programlar hazirlanmaktadir ( http://www.tohumotizm.org.tr/
20.08.2015).

Otistik ¢ocuklarin egitiminde kullanilan teknikler yardim, 6diil, ayiric
uyarict olarak ii¢ sekilde siniflandirilmaktadir. Yardimu isaret, fiziksel, sozel olarak ti¢
kisimda toplanmaktadir. Bu teknikleri kullanirken g6z 6niinde bulundurulacak dnemli
hususlar tekniklerin etkili olmas1 ve siiregte etkiye ulasildiktan sonra yardimin azamiye
indirilmesidir (Darica, Agabeydoglu ve Giimiiscii, 2005:75-76).

Otistik ¢cocuklar genellikle ¢ok yavas ilerleme gosteririler. Otistik gocuklarin
bireysel bir 6grenme egrisine sahiptirler. Yavas ve diizenli bir ilerleme gostermemekte
o noktada bir uzun siire kalmakta ve herkes umudunu yitirdiginde ileriye dogru adim
atmaktadirlar (Wing,2005: 138-139).

2.YONTEM

Calismanin amaci, otistik spektrum bozuklugu olan c¢ocuklarin egitimlerinde
kullanilan uygulamali davranig analizi yontemini ele almaktir. Bu ¢alisma ile otistik
spektrum bozuklugu olan g¢ocuklarin 6zelliklerine ve egitimlerine ayna tutulmaya
calisilmustir. Yapilan degerlendirme, Ulkemizde engellilerin egitimlerinde baslangig
sathasinda yer alan uygulamali davranig analizi yonteminin dneminin vurgulanmasi
nitel bir sekilde agiklanarak egitsel anlamda faydali olacag: diistiniilmektedir.

Bu calisma nitel bir ¢aligma olup literatiir incelemesi yoluyla veriler
toplanmigtir. Caligma iilkemizde otistik spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarin egitim
yontemlerine 6zellikle uygulamali davranis analizine vurgu yapmasi agisindan dnemli
bir niteliksel degerlendirmedir. Uygulama davranis analizi yontemi yerel ve yabanci
kaynaklar incelenmis yapilan arastirmalarda ¢ok az makalelere ulasilmis, otizm ile
ilgili kitaplardan yararlanmugtir. Egitimcilerin degil, doktor ve fizyoterapistlerin daha
¢ok calistig1 bir konu oldugu goriilmiistiir. Engellilerin egitiminde dnemli yer tutan
uygulamali davranis analizi yeni ve ¢alisilmaya deger bir konudur.

3.BULGULAR

Otistik spektrum bozuklugu olan g¢ocuklarin egitiminde birgok egitim ydntemi
kullanilmaktadir. Cocugun otizmden etkilenme diizeyi, dykiisii ve engel tiirliniin
bilinmesi 6grenme siirecinde verimliligin artmasini saglayacaktir. Yaygin gelisimsel
bozukluk gésteren otistik cocuklarin kaynastirma egitimine katilmalari da yontemlerin
etkili bir sekilde ilerledigini gostermektedir.

Otistik spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarin birgok &zellikleri ortaya ¢iksa
da hala giin 1s1gma c¢ikarilmamis ozellikleri vardir. Giiniimiizde yapilan birgok
aragtirma otizm nedenlerini arastirmakta sagaltim caligmalarmi gelistirmeyi
amaglamaktadir. Bu ozellige sahip olan g¢ocuklarin egitimi igin egitsel yontemler
gelistirilmektedir. Otizmi tanilama zorlugu ve kesin olarak tanilayacak testlerde heniiz
yoktur.

Otistik cocuklarn egitiminde genelde davranis degistirme modeline dayali
egitim programlart kullanilmaktadir. Bu model Skinner’n operant kosullama
ilkelerine dayanmaktadir. Edimsel kosullanma modelinin temel ilkeleri pekistirme,
sénme, ceza gibi bir takim kavramlara dayanmaktadir. Uyarici, tepki sonug olarak ii¢
temel sistemle 6grenme siireci tamamlanmaktadir.

Otizmin kalitima baglanarak yapilan arastirmalarin heniiz kesin bir sonucu
bulunmamaktadir. Otizm neden var oldugu hala bilimin cevaplayamadigi bir sorudur.
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Otistik spektrum bozuklugu olan ¢ocuklar bireysel olarak O6grenmeleri
yavastir. Ancak birden ataga gegmekte ve yavas seyirden hizlica 6grenme siirecine
gecmektedir.

Otistik spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarin sayisal olarak goriilme sikligi
giin gectikce degismektedir. Bu konuda yapilan arastirmalarin sayisi artik¢a otizmin
tanimi ve goriilme sikliginin degistigi bilgisine varmak miimkiindiir.

Otistik Spektrum Bozukluklari olan ¢ocuklarin egitimlerinde kullanilacak
birgok egitsel yontem bulunmaktadir. Otizm alaninda kullanilacak yontemler ¢agimiz
ilerledikce yenileri eklenerek artis gostermektedir. Ancak Otizme kesin tan1 koymak
i¢in heniiz bir test geligtirilmemistir.

Otizme cevresel etkenlerin, yasam kosullarinin, gidalarmn, gebelik 6ncesi,
gebelik siras1 ve sonrasi nedenlerin yol ag¢tig1 oldugu diistiniilmekte olsa da bunlari
ispatlayabilecek kesin veriler elde edilmemistir. Bu gizemli bozukluk bilimsel
aragtirmalarin hiz kazanmasini da saglamustir.

4.TARTISMA VE SONUC

Otistik spektrum bozuklugu olan ¢ocuklarin erken tanilanmasi ve erken
egitime baglanmasi 6nemlidir. Otizm nedeni bilinmeyen bir bozukluktur. Bu
bozuklugun kalitimsal, ¢evresel kosullara dayandirildig diistiniilse de hala aragtirmalar
stirmekte ve kesin bir yargiya varilamamaktadir. Yapilan son arastirmalar beslenmeye
ve genetige dayandigi belirtilse de heniiz net bir yarg: yoktur.

Otistik cocuklarin tanilanmas1 yapildiktan sonra anne baba ve 6gretmenlerin
egitim siirecinde igbirligi yapmasi ve egitim siirecinde dahil olmalar1 gerekmektedir.
Egitim yontemlerinden bireye uygun olan yodntemin secilmesi engel Oykiisiiniin
bilinmesine baglidir. Ailelerin engelli cocugu kabul etmek sok, inkar asamalart uzun
stirdiigii i¢in egitim siireci 6telenmektedir. Erken taniyla beraber ailelerin siirece egitim
siirecine dahil olmalar1 ¢ok 6nemli bir adimdir.

Uygulamali davranis analizi otistik ¢ocuklarin egitiminde kullanilan bir
yontemdir. Bu yontemin en 6nemli noktasi gézleme dayali olarak bireye uygun
programlar hazirlanmasidir. Uygun olmayan davraniglarin kaldirilmasi ve kazanilmasi
beklenen davraniglarin verilmesi programin yoniini etkiler. Otistik ¢ocuklarin
O6grenme siiregleri zor ve sabir gerektirmektedir. Siireklilik ve kararlilik bu uzun yolda
gereklidir. Birgok arastirma 6grenme siireglerinde sonucu gorene kadar siirecin devam
etmesi gerektigini belirtmektedir. Bireylere uygun programlar esliginde ¢ocuga gore
egitim programi hazirlanmasi 6nem arz etmektedir.

Otistik ¢ocuklar genellikle ¢ok yavas ilerleme gosteririler. Bu nedenlerden
dolay1r pekistireg davranista kalicilik saglayana kadar verilmelidir. Davranig
kazanilincaya kadar siireklilik bigimini korumak gereklidir. Pekistiregler iyi se¢ilmeli
ve egitim siirecinde pekistire¢ kullanim ilkeleri g6z ard: edilmemelidir.

Uygulamalt davranis analizi konusunun niteliksel caligmasini yaparken
Tiirkge kaynaklarin az olmast ve pek calisgilmamis konu olmasi aragtirmamin
smirlihigini olusturdugu gibi 6nemini de ortaya koymustur. Yapilan literatiir taramada
egitimcilerin degil de genellikle saglik personellerinin bu konuda ¢alistig1 ve yabanci
kaynaklarin da az oldugu goriilmistiir.
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e  Avrupa Birligi’nin Danigma 6rgiitii olan Avrupa Engelliler Forum’u

e G3ICT

e Tirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) Kongre’nin iletisim
sponsorlugunu yapmustir.

Kongrede 15’1 ulular arasi katilim olmak {izere toplam 56 bildiri sunulmustur.
Kongre’nin agilig konusmasi Tiirkiye Bilisim Dernegi Onursal Baskani Prof. Dr. Aydin
Koksal tarafindan yapilmis olup, engellilere yonelik bilisim teknolojilerinin
gelistirilmesinde 6nemli katkilar sunan Cagri Dogan ve Hasan Ozdemir ¢agrili
konusmacilar olarak kongreye destek vermislerdir.

Kongre’nin agilis giinii ger¢eklestirilen ve moderatdrliigiinii Dr. Aydin Kolat’ i yaptigt
panelde kamu ve 6zel sektor temsilcileri, engellilerin bilgi ve iletisim teknolojilerine
erisimi, bu teknolojilerin engellilerin sosyal refahma katkilar1 ve bu konulardaki
caligmalara iligkin degerlendirmelerde bulunmuslardir.

Kongrede gorev alan oturum bagkanlar1 ile yapilan degerlendirme sonucunda ortaya
¢ikan goriis ve Onerileri genel hatlariyla paylasmak istiyoruz:

o  Kongre disiplinler aras1 bir yaklagimla tamamlanmugtir ancak 6zel egitim
alaninda ¢alisanlarin, bu disipline yonelik egitim faaliyetleri yiiriiten kisi ve
kurumlarin temsiliyetinin arttirilmasinin dnemi vurgulanmistir.

e  Konu alani ile ilgili bilimsel arastirmalarin sayilari ve niteligi arttirilmalidir.

e  Farkli engel gruplarmin temsiliyeti arttirtlmalidir.
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e Avrupa Engelliler Forumu, G3ICT ve diger uluslararasi paydaslarla igbirligi
olanaklarmin  gelistirilmesi icin girisimlerde bulunulmali, 6zellikle
ROBOBRAILLE programinin Tiirk diline adapte edilmesi saglanmalidir.

e  Egitim, istihdam, saglik vb. konularda kamu hizmetlerine bilgi ve iletisim
teknolojileriyle erisimin etkin ve verimli kilinmasi ig¢in gerekli onlemler
alinmahdir. Oncelikle, kamu kurumlarinin internet sitelerinin farkli engel
gruplarinin ihtiyaglarina uygun olup olmadigmin tespitine yonelik bir
arastirma yapilmasi ve gerekli diizenlemelerin hayata gecirilmesi konusunda
fikir birligi olusmustur. Bu kapsamda, kamu kurumlarinin resmi internet
sitelerine engel gruplarinin erisilebilirligi konusunda rehberlik etmek ve
izleme-denetleme yapmak iizere “Bilisim Izleme Denetleme Y&netmeligi”
hazirlanmasi 6nerisi gelmistir.

e 1987°den beri ABD’de yiiriirliikte olan ve erigilebilir olmayan iiriinlerin
kamu tarafindan tercih edilmemesine yonelik kamu ihale ve satin alma yasal
diizenlemelerinin incelenmesi ve iilkemizde de benzer yasal ve yapisal
diizenlemelerin yapilmasinin gerekliligi vurgulanmistir.

e Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki dernek ve iiniversitelerle isbirligi
olanaklarmin gelistirilmesi i¢in ilk adimlar atilmustir.

e  Oniimiizdeki yilin temasi olarak, “Disiplinler aras1 Isbirligi” onerisi
gelmistir. Bugiin burada daha bagka tema onerileri de alinabilir.

Simdi; bu degerlendirme ve Oneriler disinda, sonug bildirgesinde yer almasini
istediginiz goriis ve Onerilerinizi alabiliriz. Tesekkiir ederiz.
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