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Kisaltmalar listesi

AB Avrupa Birligi

ACSHB Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
AFAD Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanlig
0SB Otizm Spektrum Bozuklugu

EHIS BM Engelli Kisilerin Haklar1 S6zlesmesi
ECHO Avrupa Birligi Sivil Koruma ve insani Yardim Operasyonlar1 Birimi
EGM Emniyet Genel Miidiirliigi

EHK Engelliler Hakkinda Kanun No. 5378
EYHGM Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii
GSB Genglik ve Spor Bakanligi

GSS Genel Saglik Sigortast

ICF Islevsellik, Yeti Yitimi ve Sagligin Uluslararast Smiflandirmasi
ISKUR Tiirkiye I3 Kurumu

KAMIS Kamu Internet Siteleri

KDK Kamu Denetciligi Kurumu

KHK Kanun Hukminde Kararname

KTB Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

KYK Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu
MEB Milli Egitim Bakanlig

MTV Motorlu Tasitlar Vergisi

OSYM Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi

oTVv Ozel Tiiketim Vergisi

RAM Rehberlik ve Aragtirma Merkezi

SB Saglik Bakanligi

SONIM Siddet Onleme ve izleme Merkezleri

SSPE Subakut Sklerozan Panensefalit

SUT Saglik Uygulama Tebligi

SUY Sosyal Uyum Yardimi

TAIEX Teknik Destek ve Bilgi Degisim Mekanizmasi
TBMM Tirkiye Buyik Millet Meclisi

TCK Tirk Ceza Kanunu No 5237

TIHEK Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitligi Kurumu
TOKI Toplu Konut Idaresi

TRSM Toplum Ruh Saghigi Merkezi

TSE Turk Standartlar: Enstitiisti

TSiM Temel Saglik Istatistikleri Modiilii

UAB Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1

UNAIDS Birlesmis Milletler HIV/AIDS Ortak Programi
UNICEF Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu
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URSEP
UYAP
WFP
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YOK
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Ulusal Onleme Mekanizmast
Ulusal Ruh Sagligi Eylem Plani
Ulusal Yargt Ag1 Projesi
Diinya Gida Program:

Diinya Saglik Orgut
Yiiksekogretim Kurulu

Yiksek Secim Kurulu



Amag ve genel yukimlalikler (Madde 1-4)

Sorul

1. 2014 yilinda Engelliler hakkinda Kanun’un ilgili hiikkiimlerinde yapilan degisiklikle,
kanun EHIS ile getirilen yiikiimliiliiklere uygun sekilde revize edilmistir. Bu sayede, kanunun
amag ve ilkeleri hak temelli bir yaklasimla yeniden yapilandirilmis ve ek olarak “engellilige
dayali ayrimeilik, ayrimeilik tiirleri, makul diizenleme ve erisilebilirlik” dahil gesitli terimler
tanimlanmustir. Ayrica eksiklikleri ya da yetersizlikleri vurgulayan tibbi engellilik tanimmin
kullanimi birakilmis ve engelliligi bireylerin toplumsal ¢evre ile etkilesiminin bir parcasi
olarak ele alan tanim kabul edilmistir. Ayrimcilik yasagi ayri bir maddede diizenlenmis ve
esitligi saglamak tizere makul dizenleme tedbirlerini uygulama yiikiimliligi kabul
edilmistir. Buna ek olarak, degisiklikler engelli bireylerin toplumda bagimsiz olarak diger
bireyler arasinda yagamalarini saglamanin esas oldugunu ve diglanmig bir yagam bigimini
stirdiirmeye zorlanamayacaklarini belirtmektedir. Kanun ayni1 zamanda engelli bireylerin
bireysel destek hizmetlerini de iceren toplum temelli destege erisimin saglanmasim kabul
etmektedir. Bunun yani sira, Milli Egitim Temel Kanunu (Mad. 4) ve Is Kanunu’na (Mad. 5)
eklenen yeni hiikiimlerle, egitim ve istthdam alanlarinda engellilige dayali ayrimcilik
yasaklanmistir. Bu agidan, seminer ve yayin benzeri biling artirma etkinlikleri, arastirma
yapilmas: ve gostergelerin olusturulmasmnin yani sira engellilige dayali ayrimecilikla
micadele ve EHIS’in uygulanmasim yayginlastirma amagli yasama etkinlikleri benzeri
yapisal etkinlikler ACSHB tarafindan yiiriitilmektedir.

2. Bunun yani sira, EHIS’in sektdr diizeyinde ve genel olarak uygulanmasmimn
iyilestirilmesi ve izlenmesi amactyla UNDP ile isbirligi icinde EYHGM tarafindan EHIS in
Uygulanmas: ve Izlenmesi Kapasitesini Destekleme Projesi (2013-2016) yiiriitiilmiistiir.
Proje etkinlikleri kapsaminda, ilgili tiim kamu kurumlarinin bilincini artirmak iizere cesitli
etkinlikler diizenlenmis ve istihdam, saglik, egitim,, kiiltiir ve turizm, spor, sémiirii ve ihlale
ugramama hakki, siyasi ve toplumsal yasama katilim alanlarinda uygulanan haklarin
diizeyini belirlemeyi amaclayan gosterge setleri gelistirilmistir. Ek olarak, engelli bireylerin
haklarinin korunmasi ve iyilestirilmesini saglamak iizere hukuki, kurumsal ve pratik gerekler
konusunda EYGHM esgiidiimiinde ortak bir zemin saglanmasi amaciyla, Ulusal Engelli
Haklar1 Strateji Belgesi ve Eylem Plani i¢in hazirlik caligmalar1 STKlar dahil tiim taraflarin
isbirligi ve katilmi ile 2017’de baglamistir. Hazirlik ¢alismalart gergevesinde,
kargilastirilabilir ve giivenilir engellilik istatistikleri hazirlamak ve engelli bireylerin mesleki
egitim ve istthdam agisindan firsatlarmi giiclendirmek igin stratejik amac¢ ve hedefler
belirlenmistir. Dahasi, engelli bireyler ve yaslilar igin Igermeci ve hak temelli bir yaklasimla
hizmetlerin iyilestirilmesini amaglayan bir Engelsiz Vizyon Belgesi hazirlama ¢abalar1 2018
sonu itibariyla baglamustir.

Soru 2

3. Hak temelli yaklasimin toplumun tiim diizeylerine ulastirilmast ve uygulamalarm bu
yonde ilerlemesi amaciyla, Tiirk Mevzuat1 2013’te yeniden gozden gegirilmistir. 87 Kanun
ve 9 kararnamede gegen “Oziirlii, kusurlu” ya da “sakat” benzeri terimler, “engelli bireyler”
terimi ile degistirilmistir.

Soru 3

4. Engellilige dair saglik kurulu raporlari, Oziirliilik Olgiitii, Smiflandirmasi ve
Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlar1 Hakkinda Yénetmelik’te tanimlanan usule
gore verilmektedir. Coklu engelleri ya da rahatsizliklar1 olan engelli bireylerin engellilik
oranlar1 toplanarak Balthazar Formiiliiniin kullanilmasiyla bulunur. Aralik 2018 itibarryla
engelli saglik kurulu raporlar1 381 yetkilendirilmis hastane tarafindan verilmektedir. Verilen
raporlara yapilan itirazlar Aralik 2018 verilerine gore sayilar1 71 olan hakem hastaneler
tarafindan degerlendirilmektedir. Engelli bireyler, bu tiirden bir saglik raporu aldiktan sonra,
9 ayr1 kamu hizmetinden (bakim yardimi, engelli ayligi, muhtachik ayligi, gelir vergisi
indirimi, c¢esitli vergilerde indirim/muafiyet, engelli kimlik karti, 6zel egitim yardimu,
istihdam, maluliyet) yararlanabilir. Erigkinler icin Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda
Yoénetmelik ve Cocuklar i¢in Ozel Gereksinim Degerlendirmesi Yonetmeligi, vatandaslarm
mevcut ihtiyag ve talepleri 1s18inda, engelliligin tanimi, derecelendirmesi ve



siniflandirilmasint gerektiren alanlarda ortak bir uygulama gelistirilmesi ve uluslararasi
siniflandirma araglarinin yayginlastirilmas: amaciyla kaleme alinmustir. Bu iki yonetmelikle
ilgili c¢alismalar kisa siire iginde tamamlanacaktir. Yetigkinler i¢in yonetmeligin
hazirlanmasinda, Islevsel Bagimsizlik Olgiimii (Functional Independence Measure, FIM)
kullanilmustir. Ozel egitime gereksinim duyan bireylerin egitsel degerlendirmesi ve tanist
MEB biinyesindeki Rehberlik ve Aragtirma Merkezleri (RAM) tarafindan yapilmaktadir.
Bireylerin RAMlara yonlendirilmesi okul ¢aliganlari, ebeveynler ya da bakim merkezlerinde
kalan bireyler i¢in kurum c¢aligsanlari tarafindan yapilmaktadir. Gerektiginde egitsel
degerlendirmeler evlerde yapilabilir. Halihazirda kullanilmakta olan evrensel Olgim
araglarinin uyumlandirilmasi ve glincellenmesinin yani sira egitim degerlendirmeleri ve tani
hizmetinin kalitesini yiikseltmek i¢in standardizasyon ve yerel Ol¢iim araglari
gelistirilmektedir.

Soru 4

5. Engellilik meselesinin tim politika alanlarinda hak temelli bir yaklagimla ele alinmasi
ve engelli bireylerin karar alma siireglerine katilimlarimin saglanmasi Tiirkiye’deki engellilik
politikasinin temelini olusturmaktadir. Engelli bireylerin, ailelerinin ve temsilci érgitlerinin
goriiglerinin  karar verme siiregleri ve hizmet sunumu sirasinda dikkate alinmasinin
saglanmast EHK’nin genel ilkesi olarak tanimlanmigtir. Bu agidan, engelli érgitleri politika
gelistirmeye, ACSHB’nin etkinliklerinin programlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesine
katilmaktadir.

Ozel haklar (Mad. 5-30)

Esitlik ve ayrimailik yasag (Mad. 5)

Soru 5 (a)

6. Halen hazirlanmakta olan Ulusal Engelli Haklar1 Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 ve
Engelsiz Vizyon Belgesi, Tiirkiye’nin iist diizey politika belgeleri olarak, engellilige dayali
ayrimcilikla miicadele konusunda 6nemli tedbirler 6ngérmektedir (Bkz. par.1-5).

Soru 5 (b)

7. Engellilik dahil her tlrli temellendirmeye dayanilarak yapilan ayrimciliga karst
miicadele amaciyla, Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu (TIHEK) 2016°da kurulmustur
ve kurulus kanunu ayrimcilik tirlerini “bir kisi lehinde/aleyhinde ayrimcilik yapma,
ayrimcilik yapma iizerine talimat verme ya da bu tiir talimatlar1 yerine getirme, ¢oklu
ayrimeilik, dogrudan/dolayli ayrimeilik, isyerinde yildirma, makul diizenleme tedbirlerinin
uygulanmamasi, taciz ve varsayilan temele dayali ayrimeilik” olarak siralamaktadir. Bunun
yani sira, bu kanuna goére “esit muamele ilkesine uyulmasi veya ayrimciligin 6nlenmesi
amaciyla idari ya da adli siirecleri baslatan yahut bu siireglere katilan kisiler ile bunlarin
temsilcilerinin, bu nedenle maruz kaldiklari olumsuz muameleler de ayrimcilik teskil eder.”
Kanun, cinsiyet, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ya da siyasi goriis, etnik koken, servet,
dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik ve yas temellerine dayali ayrimciligi
yasaklamaktadir. Ayrica, “egitim ve 6gretim, yargi, kolluk, saglik, ulagim, iletisim, sosyal
giivenlik, sosyal hizmetler, sosyal yardim, spor, konaklama, kiiltlir, turizm ve benzeri
hizmetleri sunan kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslart,
gergek kisiler ve ozel hukuk tiizel kisileri, yUrittikleri faaliyetler bakimindan bu
hizmetlerden yararlanmakta olan veya yararlanmak tizere bagvurmus olan ya da bu hizmetler
hakkinda bilgi almak isteyen kisi aleyhine ayrimcilik yapamaz. Bu hikim kamuya agik
hizmetlerin sunuldugu alanlar ve binalara erisimi de kapsar. ... Belirtilen hizmetlerin
planlanmasi, sunulmasi ve denetlenmesinden sorumlu olan kisi ve kurumlar, farkli engelli
gruplarin ihtiyaglarini dikkate almakla ve makul diizenlemelerin yapilmasini saglamakla
yiikiimliidiir.” Buna ek olarak, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisileri, mal edinme ve
kiralama, siyasi ya da kamusal yasama katilim ya da mesleki egitim dahil istthdama katilim
sureclerinde ayrimciliga ugradiklari iddiastyla TIHEK ’e bagvurabilir. Vesayet ya da koruma
altinda olan ¢ocuklar da kuruma bagvuru sunabilir. Bagvuru sahiplerinin kimlikleri talep
iizerine agiklanmaz. TIHEK bin Tiirk lirasindan on bes bin Tiirk lirasina kadar idari para



cezasi uygulayabilir. Kamu Denet¢iligi Kurumu (KDK), ayrimcilik iddiasiyla basgvurulabilen
diger bir sikayet mekanizmasidir. Basvuru iizerine, KDK kamu kurumlarina ayrimeilik
iceren her tlrll eylem/islem/tutum ve davranislari nedeniyle hukuki uyarida veya tavsiyede
bulunur. Basvurular, ulusal ve uluslararasi mevzuat ile yargilama usullerine uygun sekilde
degerlendirilir ve ardindan kararlar yillik raporlar yoluyla TBMM’ye sunulur. Bireyler igin
uygulanan idari usullere ek olarak, KDK yasa degisiklikler benzeri konularda yapisal
onerilerde bulunur. Basvurular talep lizerine gizli tutulur. KDK, ¢ikardig yillik raporlari,
Ozel raporlari, her tiirlii basili yayinmim yani sira engellilik temelinde ayrimeciliga neden
oldugu tespit edilen idari eylem/islem/tutum ve davranislar lizerine kararlar1 ile biling artirma
gorevini de yerine getirir.

Soru 5 (c)

8. Yabancilarm Tiirkiye’ye girisleri, Tiirkiye’de kaliglar1 ve Tirkiye’den ¢ikiglari ile
Tirkiye’den koruma talep eden yabancilara saglanacak korumanin kapsamina ve
uygulanmasma iligkin usul ve esaslari diizenlemek amaciyla 2013’te Yabancilar ve
Uluslararast Koruma Kanunu yiirlirlige girmistir. Bu kanun, yabancilarla ilgili is ve
islemleri, smir kapilarinda ya da Tiirkiye i¢inde yabancilarm miinferit koruma talepleri
tizerine saglanacak uluslararasi koruma, ayrilmaya zorlandiklar iilkeye geri donemeyen ve
kitlesel olarak Tiirkiye’ye gelen yabancilara acil olarak saglanacak gecici koruma igin
gecerlidir. Kanun kapsaminda, engelli basvurucular ve uluslararasi koruma statiisii sahibi
engelli bireyler ozel ihtiyag sahibi kisiler olarak tanimlanmaktadir. Bu kanunun
uygulanmasina iliskin 2016’da yaymlanan Yo6netmelik uyarinca, dncelikle basvuru yapan
kiginin 6zel ihtiyaclari 6zel ihtiyag sahibi kigilere sunulan hizmetlerden yararlanabilmelerini
saglamak icin belirlenir. Uluslararasi koruma islemlerinin herhangi bir asamasinda 6zel
ihtiya¢ sahibi oldugu anlasilanlara tim is ve islemlerde oncelik taninir, gerekli her tiirli
kolaylik gosterilir ve durumlari kayit altina alinir. Son verilere gore, 24.305 yabancida 26.919
engel tespit edilmistir. Bunlarin arasinda fiziksel/ruhsal/nérolojik/fizyolojik engeller ve
kronik hastaliklar yer almaktadir. Tiirkiye’de ikamet izinlerinin olmasi halinde, bakima
ihtiya¢ duyan yabanci uyruklular 2010°da ¢ikarilan Oziirliilerin Bakimi, Rehabilitasyonu ve
Aile Danismanlig1 Hizmetlerine dair Y&netmelik ¢cercevesinde Tiirk vatandaslari i¢in sunulan
tiim hizmetlerden yararlanabilir. Bu baglamda, engelli 1 Moldovali, 1 Pakistanli, 26 Suriyeli,
8 Afgan, 3 Irakli ve 2 Iranli’nin olusturdugu toplam 42 yabanci uyruklu kisi Tiirkiye’deki
hizmetlerden yararlanmistir.

Soru 6

9. Resmi Istatistik Programi cergevesinde, Tiirkiye’deki Cumhuriyet savciliklari ve ceza
mahkemelerine dair istatistikler UYAP kayitlarina dayali Adli Sicil Veri Tabanindan
alinmaktadir ve bu istatistikler TCK veya diger kanunlarin ilgili maddeleri dogrultusunda
verilen mahkeme kararlar1 ve sug tiirleri ile ilgili istatistikleri kapsamaktadir. Sonug olarak,
engellilige gore ayristirilmis istatistikler sunulamamaktadir.

Engelli kadinlar (Mad. 6)

Soru 7

10. AGSHB esgiidiimiinde ilgili tiim taraflarca hazirlanmig olan Kadinin Gii¢lenmesi
Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plami (2018-2023), engelli kadinlar igin destekli bir
istihdama katilim modeli gelistirilmesini 6ngoérmektedir. Kadina Yonelik Siddetle Miicadele
Ulusal Eylem Plan1 (2016-2020), engelli kadinlar ve ¢ocuklarin siddet, suiistimal, ihmal, kot
muamele veya somiiriiye karsi daha agik durumda olduklarinin altin1 ¢izmektedir. Bu konu
hakkinda, eylem plani toplumun ya da kamu gorevlilerinin bilincini yiikseltmeyi amaglayan
etkinliklerin engelli bireylerin haklarina dair bilgi de icermesi gerektigini; hazirlanacak
materyallerin gorece savunmasiz kadinlarin ihtiyaclarmi karsilayacak sekilde olmasini; kamu
hizmetleri ve sorumlu kurumlarinin (engelli kadnlar, miilteciler, ggmenler vb. i¢in Alo 183
telefon hattina erisim gibi konularda), siddet magduru, tanig1 ya da faili ¢ocuklar i¢in
planlanan 6zel terapi ve rehabilitasyon programlarinm engelli bireyler ya da miilteciler
benzeri bazi savunmasiz gruplarin durumunu dikkate almasi gerektigini belirtmektedir.



11.  Kadin haklar1 alanindaki sikayet mekanizmasinin izlenmesinin etkili bicimde yerine
getirilmesini saglamak {izere, KDK tarafindan kadin ¢aligmalar1 arastirma ve uygulama
merkezleri isbirligi ve kadin haklar1 alaninda ¢aligan STKlar, {iniversiteler ve barolarmn
katilmiyla 2017 yilinda Kadin Haklar1 ve Ombudsmanlik Calistayr diizenlenmistir.
Calistayda engelli kadinlarin haklar1 dahil kadin haklar1 ele alindi; mevcut durum ve siddet
magdurlarma destek hizmetleri benzeri alanda atilmasi gereken adimlar degerlendirildi.
Bunun yani sira, KDK tarafindan 2017°de diizenlenen Kadin Haklar1 ve Ombudsmanlik
Calistayi’nda TBMM Kadin Erkek Firsat esitligi Komisyonu’nun ve kadmn haklar1 alaninda
calisan STKlarin katilimiyla engelli kadinlarin sorunlar1 da ele alindi.

Engelli cocuklar (Mad. 7)

Soru 8 (a)

12. Cocuk Koruma Kanunu, fiziksel, zihinsel, ahlaki, sosyal ya da duygusal geligimi ile
kisisel giivenligi tehlikede olan, ihmal veya istismar edilen ya da su¢ magduru olan
cocuklarin korunmasina yonelik olarak danigsmanlik, egitim, bakim, saglik ve barinma
konularinda koruyucu ve destekleyici tedbirlerin alinmasini saglamaktadir. Bu agidan,
ACSHB korunmaya ihtiyaci olan g¢ocuklarm bakim kurumlari yerine kendi evlerinde
bakilmalarmi saglamayr hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda, engelli 670 ¢ocuk (30°u
0-3 yaslarinda, 41’1 4-5 yaslarinda, 216°s1 6-9 yaslarinda, 252’si 10-14 yaslarinda, 103’ 15-
18 yaslarinda ve 28°1 19 yas iistiinde) koruyucu aile ile yagamakta ve 10’u ise evlat edinme
yoluyla ailelerle yasamaya baglamistir. Engelli ¢ocuklara ¢esitli mali yardimlar
yapilmaktadir. Bu yardimlardan biri, 18 yasin altindaki kiigiiklerin akrabalarina verilen bir
Odemedir ve bundan en az %40 oraninda engeli bulunan c¢ocugu olan muhtag aileler
yararlanmaktadir. Olgiitleri karsilayabildikleri siire boyunca, bu programdan yararlananlara
diizenli olarak asgari ticretin %4’i kadar bir aylik 6denmektedir (bu tutar 2018 Temmuz-
Aralik dénemi i¢in 433,68 TL idi). Bu nakdi yardim program ¢ergevesinde, 2017’ de 94.268
kisi i¢in 366,63 milyon TL 6deme yapilmistir. Ekim 2018 itibariyla, 89.752 kisiye yapilan
6deme 278,19 milyon TL olmustur. Diger bir sosyal yardim programi evde bakim yardimidir.
Bu programdan yararlananlara diizenli olarak asgari icretin 3/4’ti kadar bir ayhk
d6denmektedir (bu tutar 2018 Temmuz-Aralik donemi i¢in 1179,40 TL idi). EKim 2018
itibariyla, 18 yas altinda engelli ¢ocuklarin (engelli 68.999 oglan ve 48.058 kiz cocugu)
bakimini distlenen 117.057 kisi bu programdan yararlanmustir. Bagka bir yardim program ise
engelli 6grencilerin okullara ticretsiz olarak tagmmasidir.

13.  2017°de, 295 milyon TL tahsis edilmis ve 94.082 engelli 6grencinin {icretsiz tagimmasi
icin kullanilmigtir. Buna ek olarak, engelli bireylerin gida, barinma, yakacak ve egitim
malzemeleri yardimlarindan o6ncelikli olarak yararlanabildikleri bazi dénemsel yardimlar
bulunmaktadir.

Soru 8 (b)

14, 12.-13. Paragraflarda belirtilen tedbirlere ek olarak, 18 yas altindaki ¢ocuklarin
refahinin artirilmasi i¢in SSPE (Subakut Sklerozan Panensefalit) hastalari igin Ocak 2018°de
baglatilan diizel nakdi yardim program bulunmaktadir. Ekim 2018 itibariyla, toplam 1,6
milyon TL 231 yararlaniciya bu program kapsaminda odenmistir. Saglik hizmetlerine
erisimle ilgili olarak, 18 yasin altindaki ¢ocuklar, 12.-13. paragraflarda belirtildigi iizere,
dogrudan Genel Saglik Sigortast (GSS) kapsamina almmugtir ve bu kisiler icin saglik
sigortasi primleri ACHSB tarafindan kargilanmaktadir.

Soru 8 (c)

15. Korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklar i¢in bakim hizmetleri sosyal hizmet kurumlarinda
verilmektedir, agir fiziksel/zihinsel ya da psikolojik engelleri olan ¢ocuklar ise engelliler i¢in
bakim merkezlerinde bakim hizmetlerini almaktadir. Engelli gocuklar dahil, korunmaya
ihtiyact olan ¢ocuklara saglanan hizmetlerin iyilestirilmesi amaciyla, 2018’de ACSHB
calisanlar1 ve uluslararast kuruluslardan uzmanlarm katilimryla Koruma Altindaki Cocuklar
icin Entegre Bakim Sistemi ve Bakim Hizmetleri Calistayr diizenlemistir. Sorumlu taraflarca
Cocuk Koruma Kanunu’nun etkili olarak uygulanmasi igin Cocuk Koruma Hizmetlerinde
Koordinasyon Strateji Belgesi (2014-2019) yayinlanmustir. Cocuk koruma hizmetlerinde



birincil amag 6nleyici tedbirlerin alinmast ve kurumlar arasinda isbirliginin saglanmasidir.
Bu amagla, cocuk koruma sisteminin etkili olarak uygulanmasini saglamak iizere gocuklarm
korunmasi i¢in verilecek hizmetlerden sorumlu il ve ilge koordinasyon birimleri kurulmustur.
Buna ek olarak, ACSHB'nin 7/24 caligan 183 Sosyal Destek Hattina gelen bildirimler ile
kolluk kuvvetleri ya da Cumhuriyet savciliklar1 yoluyla bakanliga sunulan raporlar acil
olarak incelenmektedir. Ardindan, magdur ¢ocuk ve ailesi ile goriisiilerek ayrmtili bir sosyal
cevre analizi yapilmaktadir. Durumun degerlendirilmesinin ardindan gerekli koruyucu v
destekleyici tedbirler alinmakta ve ¢ocuk mahkeme tarafindan kararlastirilan tedbirler
cercevesinde desteklenmektedir. Ayrica, KDK kurumlar hakkindaki sikayetlerini dile
getirebilmeleri icin engelli ¢ocuklar dahil tiim ¢ocuklarin kullanabilecegi bir web sayfasi
hazirlamis ve yayinlamustir.

Biling Artirma (Mad. 8)

Soru 9

16. KDK Strateji Belgesi’'nde (2017-2021) belirtildigi iizere kadin, ¢ocuk ve engelli
bireylerin haklarinin gelistirilmesine yonelik biling artirilmasi amaciyla, bir iletigim
stratejisinin hazirlanmasi planlanmugtir. Engelli haklart 2013°ten bu yana ¢esitli tilkelerin
ombudsmanlik kurumlarmin temsilcileri, diger iilkelerin temsilcileri, uluslararasi kuruluslar
ve idari kurumlarm yoneticilerinin katilimiyla KDK tarafindan diizenlenen Uluslararas:
Ombudsmanlik Sempozyumlari’nda ele alinmaktadir. 2018 Sempozyumu kapsaminda,
engelli miiltecilerin sorunlar1 tartistlmistir. Bunun yani sira, KDK 2015°ten bu yana her yil
Uluslararas1 Engelli Bireyler Giiniinde bilgilendirici spot filmler yoluyla engelli bireylerin
haklar1 ile ilgili kararlarini ve etkinliklerini kamuoyuna duyurmaktadir.

17. 2016-2019 Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) olan Bireylere Yonelik Eylem
Plani’nda yer alan biling artirma etkinliklerine dair eylem maddesi uyarinca, ACSHB 81 ilde
toplam 4362 katilimciya (profesyoneller, aileler, tiniversite 6grencileri) egitimler vermistir.
Ayrica, Otizm Eylem Plan1 izleme ve Degerlendirme i1 Kurullarinin tiyeleri ile bilgilendirme
toplantilart yapilmis ve ACSHB biinyesindeki kuruluslarla 6zel kreslerde istihdam edilen
profesyonellere egitimler verilmistir. Ayn1 eylem kalemi icinde, yerel TV kanallarinda OSD
hakkinda bilgilendirici programlar yaymlanmis ve Bakanlik web sitesinde 6zel bir sayfa
yaymlanmustir. OSB, Aile Bilgi Rehberi, OSB olan bireylerle etkilesime gecen Egitmenler,
Aileler ve Bakim Personeli i¢in Egitim Setleri benzeri cesitli yayinlar basilmis ve
dagitilmistir. Buna ek olarak, Fark Et, Kabul Et, Bizimle Yiirii sloganiyla Nisan 2018’de
baglatilan kampanya ile, biling artirma etkinlikleri (spot filmlerin yayinlanmasi,
bilin¢lendirme yiiriiylislerinin diizenlenmesi ve mavi aydinlatma kullanilmasi benzeri) 81
ilde yiirtitiilmistiir.

18.  UNICEF ile igbirligi i¢inde yiiriitillen Bir Sen Daha Var baslikli iletisim kampanyasi
kapsaminda, web sayfasi (https://birsendahavar.aile.gov.tr/en) hazirlanmasi, spot filmlerin
yayinlanmast, brosiirlerin hazirlanmasi, sloganlarin bulunmasi benzeri ¢esitli biling artirma
etkinlikleri gerceklestirilmistir. Ayrica, Proje etkinliklerinin bir pargasi olarak, Engelli
Cocuklar ve Toplum arasinda Sosyal Mesafe Anketi ¢alismasi 44 ilden 4465 katilhimci ile
yapilmistir. Daha sonra bu anket ¢alismasmin bulgular1 yayinlanmistir.

19. ACSHB ve Kiiltir Bakanligi isbirligi ile Farkinda Mismiz? Bashikli kisa film
yarigsmasi 2016°da disleksi, 2017°de ise OSB temasi ile diizenlenmistir. Benzer sekilde, OSB,
disleksi ve Down sendromu hakkinda spot filmler hazirlanmis ve yayinlanmustir.

20.  Engelli bireyler dahil, dezavantajli ¢cocuk ve genclerin toplumsal yoksunluklarimni ele
almak (zere Cocuklar ve Gengler icin Sosyal Koruma ve Destek Programu ilgili taraflarla
isbirligi i¢inde Igisleri Bakanlig: tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu program kapsaminda, sosyal
ve kiiltiirel etkinlikleri iceren projeler 11 Emniyet Miidiirliikleri tarafindan
gerceklestirilmektedir.


https://birsendahavar.aile.gov.tr/

Erisilebilirlik (Mad. 9)

Soru 10 (a)

21. 6353 sayili Kanunun uygulanmasini saglamak {izere alinan tedbirler cergevesinde,
2013’te Araglarm Imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Yonetmelikte araclarmn erisilebilir hale
getirilmesini kolaylagtiracak bir revizyon yapildi. Bu baglamda, EHK’da 2014’te yapilan
degisiklikler; sehirler arasi tasimacilik, servis ve turist araglarmin erisilebilirliginin yani sira
binalarin ve enformasyon ve iletisim teknolojisinin erisilebilirligini saglamak iizere
diizenlemeler yapan hiikiimler getirdi. Ek olarak, sehirlerarasi yol tasimaciligi hizmeti
sunanlar, seyahat acentalari, karayolu servis istasyonlar1 ve terminal isletmecileri, servis
tagimacilari, sehirlerarast deniz tasimaciligi ve kiyi tesis isletmecileri, demiryolu tren
isletmecileri, havayolu tasgimacilart ve terminal isletmecilerinin de erisilebilirlikle ilgili
yukamlaliklerini belirlemek igin 2017°de bir yonetmelik ¢ikarildi. Kentler i¢in insaat
kriterlerini  belirleyen yonetmelik 2017 yilinda gozden gecirildi ve erisilebilirlik
standartlarinda yer alan teknik kriterler ayrintilariyla belirtildi. Erisilebilirlik amaciyla
yapilan harcamalar1 izlemek igin 6zel bir biitge kodu belirlendi. Bu kod ilk defa 2018 biitgesi
hazirlik ¢aligsmalart kapsaminda kamu kurum ve kuruluslart tarafindan kullanildi.
Erisilebilirlik diizenlemelerinin uygun sekilde yapilmasini saplamak iizere, ACSHB yillik
olarak bakanliklara ve ilgili diger kuruluglara biitce hazirlama déneminde erisilebilirlik
Odeneginin eklenmesi igin bir hatirlatma yazisi gondermektedir. 2017°de ¢ocuklarmn
erisilebilirlik ihtiyaglarinin karsilanmasi igin standartlart belirlemek iizere AB finansmani ile
bir evrensel tasarim uzmani ile isbirliginde Cocuklar igin Erisilebilirlik Rehberi
hazirlanmigtir. Ahigveris merkezi otoparklarmnda engelli bireylere ayrilan park yerlerinin
diger siiriiciiler tarafindan kullanilmamasini ve kural ihlali yapanlara hakkinda cezai
miieyyide uygulanmasini saglamak iizere, EGM 2017°de talimat géndermistir. Tyi uygulama
orneklerini yayginlagtirmak {izere yapilan calismalar kapsaminda uygulanan Erisilebilirlik
Destek Projeleri ile 2014’te 81 devlet okulu, 2015°te 38 kamu kurumu ve 2016°da engellilik
icin saglik kurulu raporu vermek iizere yetkilendirilmis 35 hastane erisilebilirlik
diizenlemeleri icin pilot alan olarak segilmistir ve sirasiyla ilgili yillarda bu yerlere
5.405.000 TL, 7.758.000 TL ve 4.430.000 TL tutarinda d6denek aktarilmistir. Erisilebilirlik
diizenlemelerinin etkili olarak uygulanmasi ve yayginlastirilmast amaciyla, kamu kurumlari
ve yerel yonetimlerde Universite ve STKlarmn katilimiyla toplantilar diizenlenmistir. 2014°te
yuritilen Tiirkiye'de Engelliler icin Erisilebilirlik Algisi projesinin tamamlanmasinin
ardindan, toplumun bilincinin artirilmasi i¢in erisilebilirlik hakkinda toplam 601.000 brosiir
dagitilmigtir. Ayrica, ACSHB yerel yonetimler ve kamu kurumlarinda ¢alisan profesyoneller
icin erisilebilirlik hakkinda yiiz yiize ve ¢evrim igi uzaktan Ogretim programlar
diizenlemektedir. Bu kapsamda, 2013-2018 déneminde yaklasik 5000 profesyonel egitim
almustir.

22.  Universitelerde erisilebilirlik hakkinda bilincin artirilmasi ve uygulamanin iilke
capmna yayllmasi amaciyla, 183 {niversite temsilcisinin katildigi bolgesel diizeyde
Erisilebilir Universiteler baslikli 5 seminer diizenlenmistir. Acik alan ve binalarin
erisilebilirlik durumunu belirleme konusunda egitim vermek amaciyla filmler hazirlanmis ve
web sitesi Uzerinden yayinlanmistir. Bunun disinda, Tiirkiye'de Yolcu Tasimaciligy
Erisilebilirligi (2017-2018) baglikli IPA projesi UAB tarafindan yiiritiilmiistiir. Bu proje
kapsaminda, farkli ulagtirma tiirleri igin 5 ¢alisma grubu olusturulmus ve idari denetimden
sorumlu Yiritme Kurulu ve Danigma Kurulu da bu gruplarda temsil edilmistir. Proje
erisilebilir yolcu tagimaciligi igin bir platform kurulmasini ve bu platform yoluyla UAB’nin
Teknik ve kurumsal kapasitesini giiglendirmeyi amaglamaktadir. Bir kism1 halen devam eden
proje etkinlikleri arasinda erigilebilirlik hakkinda bir ulusal eylem plan1 ve strateji belgesinin
hazirlanmasi, pilot projelerin uygulanmasi, egiticilerin egitimi, iletisim kampanyalar1 ile
biling artirma calismalar1 yer almaktadir. 2012°de BTK esgiidiimiinde aralarinda STKlarin
da bulundugu ilgili taraflarin katilimiyla hazirlanan Bilgi ve iletisim Teknolojilerine Engelsiz
Erisim belgesi igindeki tavsiyeler uyarinca, mobil operatdrler 2012-2014 arasinda basta
gérme ve isitme engelli aboneler icin olmak (zere, indirimli hizmet sunumu ve
erigilebilirligin saglanmasi i¢in bazi uygulamalar1 kullanmaya basladi. Bunlara ek olarak,
abonelik sézlesmeleri ve faturalar talep halinde engelli tiiketicilere Ucretsiz olarak Braille
alfabesiyle ya da isitsel formatta verilmektedir. Bu hizmet, ayn1 zamanda 2017°de ¢ikarilan
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Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi ile de zorunlu
kilinmaktadir. Sosyal agidan Desteklenmesi Gereken Kesimlere Yonelik Diizenlemeler
konulu karar ise 2018’de Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan yaymlanmustir.
Bu diizenleme, engelli bireylerin elektronik iletisim hizmetlerinden ek %25 indirim ile
yararlanmasini saglamayi amaclamaktadir. Karar ayrica 2019°da yazili ve gorsel iletisim
merkezlerinin agilmasini, engelli abonelere ¢agri merkezlerine yaptiklari aramalarda 6ncelik
verilmesini, operatdrlerin erisilebilir bayiiler hakkinda bilgi vermesini ve engelli bireylerin
ihtiyaglar1 dikkate alan akill telefon uygulamalarinin kullanilmasimi éngdrmektedir. 2016°da
yayinlanan bir genelge ile, erisilebilirlik denetimleri i¢in kullanilan kontrol listeleri g6zden
gecirilmis ve 11 formda toplam 1771 soru degistirilmistir. 2017°de, idari cezalarin
uygulanmasi hakkinda genelge yaymlanmistir.

Soru 10 (b)

23. Denetim oncelikleri her yil yayinlanan genelgeler ile belirlenmektedir. Bu kapsamda
yuratllen denetimler sonucunda Haziran 2018 itibariyla 58 idari ceza kesilmistir. Ayrica,
erisilebilirlige dair iyi uygulamalarin yayginlastirilmas: amaciyla, erisilebilirlik kriterlerine
uygunluklar tespit edilen binalar, agik alanlar ve kamu tasimaciligi araglarina sertifika
verilmistir.

Soru 10 (¢)

24.  10. Kalkinma Plan1 (2014-2018) ve Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1 (2015-
2018) dogrultusunda, kamu hizmetlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin
yayginlastirilmast amaciyla 2016’da Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plan1 (2016-2019)
hazirlanmis ve yaymlanmistir. Bu baglamda, e-devlet hizmetlerinde tiim dezavantajl
gruplarm ihtiyaglarmm dikkate alinmasi igin iyilestirmeler yapilmasi planlanmistir. Bu
amagla, 2017°de ihtiya¢ ve beklentilerin belirlenmesi ve e-devlet hizmetlerinin buna uygun
erigilebilirliginin saglanmasi i¢cin STKlar dahil ilgili taraflarin katilimiyla bir c¢alistay
yapilmistir.

Soru 10 (d)

25.  Saglik Bakanhg1 Saghk Kurumlarmda Oziirlii Bireyler i¢in Ulasilabilirlik Temel
Bilgiler Rehberi uyarinca hazirlanmis olan Saglik Tesisleri icin Erisilebilirlik izleme ve
Denetleme Formlar1 (166 parametre) TSIM tarafindan doldurulmaktadir. Girilen verilen
ayrica belirli araliklarla TSIM web ara yiizii tizerinden izlenmektedir. Buna gére, Saghk
Bakanligi’na bagli saglik tesislerinde toplam erisilebilirlik diizeyi Eyliil 2018 itibariyla %72
olarak tespit edilmistir. Ayrica aile hekimleri i¢in unvan siniflandirmasinda A Grubu
kriterleri arasina erisilebilirlik kosulu da eklenmistir.

26.  Hasta haklar1 ve uygulamalari agisindan, rehberler, brosiirler ve aydinlatilmis onam
formlar1 Braille olarak basilmis devlet saglik kurumlarma 2014 yilinda goénderilmistir.
Devletin saghk kurumlarinda istihdam edilen personel icin isaret dili egitimleri devam
etmektedir. Halihazirda saglik kurumlarinda isaret dili Kkullanabilen 2600 personel
bulunmaktadir.

Yasam Hakki (Mad. 10)

Soru 11

27. 6248 sayili kanun uyarinca, ihtiya¢ duyuldugunda siddet magduru olan engelli
kadmlar igin almmasi gereken koruyucu tedbirler SONIMler tarafindan izlenmektedir.
Ardindan, engellilik oran1 %40’tan az engelli kadinlar ACSHB ile iliskili kadin
konukevlerine yerlestirilmektedir. Ancak zihinsel ya da psikolojik engellilik oran1 %40’tan
fazla olan kadinlar ile 0z bakim ihtiyaclarini kendileri yerine getiremeyen fiziksel engelli
kadinlar Bakanlik ile iligkili engelli bakim merkezlerine yerlestirilmektedir. Ayrica, eski
kamu binalarinmn erisilebilirlik igin tadilat gérememesi ya da kiralik binalardaki kadin konuk
evlerinin erisilebilirliginin miilk sahipleri tarafindan saglanmasi gibi nedenlerle, ildeki kadin
konuk evlerinden birinin (birden fazla ise) ya da konukevinin bir kisminin erisilebilir hale
getirilmesi s6z konusudur.



Risk durumlari ve insani bakimdan acil durumlar (Mad. 11)

Soru 12

28.  Engellilik ve Risk Ydnetimi Dakka Konferansi, Tiirkiye’deki risk durumlari ve insani
bakimdan acil durumlar ile ilgili ¢alismalarda referans olarak alinmaktadir. 2015 yilina kadar
konu hakkinda hizmet i¢i egitimler diizenlemis olan Afet ve Acil Durum Y 6netimi Bagkanlhig
(AFAD) engelli bireyler igin afet 6onleme egitimlerinin yontemi ve igerigi konusunda ilgili
kamu kurumlari, akademisyenler, engelli orgiitleri, engelli bireyler ve aileleri ile isbirligi
icinde calismaktadir. 2016°da Dakka Konferansi sonuglar1 uyarica AFAD c¢alisanlari
tarafindan goniillii bir komisyon olusturulmustur. Komisyon, dncelikle AFAD web sitesinin
Teknik altyapisinin Web Icerigi Erisilebilirlik Rehber Ilkeleri standartlarma uyacak sekilde
engelli dostu hale getirilmesini saglamigtir. Ancak yeni girilen veriler i¢in baz1 glincellemeler
heniiz yapilmamugtir. 2016°da vyiiriitiilen Afete Hazir Tirkiye kampanyas: kapsaminda,
engellilige dair bilincin artirllmasi igin bir video hazirlanmig ve yaymlanmstir.
(https://mww. youtube.com/watch?v=3wKZ5DccoJU). Buna ek olarak, afete hazirlik ile ilgili
baska bir video isaret dilinde yaymlanmistir.
(https://mww. youtube.com/watch?v=ivv48gleCSo). Tiurkiye’nin doénem baskanhginda
2017°de Istanbul’da diizenlenen Avrupa Afet Risk Azaltma Forumu (Europe Disaster Risk
Reduction Forum, EFDR) engelli bireylere erisilebilir olarak tasarlanmis ve katilimcilar igin
uluslararast isaret diline g¢eviri saglanmustir. Buna ek olarak, etkinligin web sayfasi
(http://www.efdrrturkey.org/) engelli dostu bir formatta yayinlanmistir. Onceden yapilan
caligtaylarda elde edilen bilgi ve deneyim ile hazirlanan Depremden Sonra lk 72 Saat ve
Bireyler ve Aileler igin Afet Farkindalik Egitimi baglikli kitapgiklar Braille alfabesiyle
basilmis ve ilgili STKlar ile paylasilmisti. AFAD bu kitapgiklarin isitsel formatta
yayginlastirilmasmi da planlamaktadir. AFAD egitim merkezindeki isaret dili egitimine 4
egitimci katilmistir ve isaret dili egitimlerinin illerde de verilmesi planlanmaktadir.

Yasa oniinde esit tamnma (Mad. 12)

Soru 13

29. AGCSHB binyesindeki kurumlarda kalan engelli bireylerin velayet altina
alinmalarinda yasanan sorunlarin belirlenmesi ve ¢6ziilmesi amaciyla 2016’da AB
finansmani ile yiiriitiilen bir calisma kapsaminda, sik¢a sorulan sorular1 kapsayan bir rehber
kitap taslagi ve iyl uygulama 6rneklerine dair bir rapor hazirlanmistir. Ekim 2018 itibariyla,
bakanlik biinyesinde kalan velayet ya da vesayet altindaki engelli birey sayis1 612, Bakanlik
tarafindan denetlenen 6zel bakim merkezlerinde kalan velayet ya da vesayet altindaki
zihinsel/psikolojik engelli birey sayis1 13.872 dir.

30.  Buna ek olarak, mahkemeler 2016’da 615 kisi i¢in veli ya da vasi tayin etmeye karar1
vermistir; bunlarin 37’si zihinsel hastalik ya da zayiflik nedeniyle talep {izerine verilmistir.
Bu say1 2017’de 54’ talep tizerine olmak tizere 794°e ¢ikmis, 2018°de ise 34’1 talep Uzerine
olmak iizere 455’¢ inmistir. 2015’te, Ruh Sagliginda Insan Haklar1 Girisimi Dernegi
(RUSIHAK) ve KDK tarafindan ortak bir toplant: diizenlenmistir. Irlanda, Bosna-Hersek,
Arnavutluk, Kosova ve Sirbistan’dan STK temsilcileri BM Engelli Haklar1 S6zlesmesi’nin
(EHIS) 12. Maddesi ve Komite’nin yorumlar1 cercevesinde iyi uygulama érneklerini analiz
etmigtir. Toplantida bu paradigma degisikliginde kamu denet¢iligi kurumlarinin roli
tartisilmistir. Toplantida ayn1 zamanda engelli bireyler i¢in mevcut tibbi yaklasimdan hak
temelli yaklagima gecise ve bu paradigma degisikliginde kamu denetciligi kurumlarmin
roliine odaklanilmigtir.

Adalete erisim (Mad. 13)

Soru 14

31. 2014’te EGM tarafindan yirltllen Yerinde Hizmet Saglama Projesi, sikayetgi,
magdur ya da ihbar edenlerin talebiyle gerekli tiim is ve islemlerin olay yerinde yapilmasini
saglamayr amaglamaktadir. Projenin etkili ve uygun sekilde uygulanmasi igin, polis
merkezlerine ifade almak i¢in kullanilacak 1775 mobil set dagitilmistir. Halihazirda projenin
bu kismi igin verilen egitimler devam etmektedir. 2015, 2016 ve 2018’de, toplam 3.051
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Soru 16 (c)
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personel egitilmistir. 2014-2018 arasinda egitimlere katilan sayisi; 3.492’si engelli 391.260
erkek, 2.823’li engelli 190.761 kadin toplamda 6.315%1 engelli 582.021 kisidir. Ayrica,
engelli bireylere is ve islemlerde oncelik verilmektedir. Isitme engellilerin giivenlik
hizmetlerine erigebilmesi i¢in 2017°de EGM hizmet igi egitimleri kapsaminda 95 glivenlik
gorevlisi Tiirkce isaret dili egitimlerine katilmistir. Buna ek olarak, polis akademisi 2011°den
bu yana Tiirkge isaret dili ve isitme engeli bulunan bireylerle iletisim iizerine toplam 9 egitim
diizenlemistir.

Kisi ozgiirliigii ve giivenligi (Mad. 14)

Soru 15

32.  Tirkiye’de zihinsel ve psiko-sosyal engeli bulunan bireylere ¢esitli kurumlar hizmet
vermektedir. Bu konuda, Bolgesel Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastaneleri, genel hastanelerde
yatan hastalar i¢in psikiyatri birimleri, engelli bireyler igin bakim merkezleri benzeri yatili
kurumlarin yani1 sira Toplum Ruh Saghigi Merkezleri (TRSMler) toplum temelli ruh sagligi
modeli ¢ergevesinde hizmet sunmaktadir. Ekim 2018 itibariyla, toplam 3761 yatak kapasiteli
9 bolgesel ruh ve sinir hastaliklari hastanesi bulunmaktadir. (Bkz. Tablo 1.a).

33.  Genel hastanelerdeki (kamu, 6zel ve tiniversite) psikiyatri servislerinde yatak sayisi
2013’te 8.456 iken 2018’de 9.168’e¢ cikmistir. Ayni yillarda muayene sayisi sirasiyla
9.500’den 10.200’e ¢ikmis olsa da, yatan hasta sayis1 ve hastanede kalis siireleri azalmistir
(Bkz. Tablo 1.b). EKim 2018 itibariyla, AGSHB blinyesinde 97 barinma tesisi, 7 giindiiz
bakim merkezi, 142 Umut Evi ve 220 6zel bakim merkezi olmak iizere toplam 466 kurum
bulunmaktadir. UOM misyonu kapsaminda, TIHEK yukarida belirtilen kurumlara bildirimli
ya da bildirimsiz olarak izleme ziyaretleri gergeklestirebilir. Yukarida bahsi gegen kurulusglar
ayni zamanda KDK’nin yetki alaninda bulunmaktadir ve talep iizerine KDK tarafindan
denetime tabi tutulabilir.

iskence, insanlik dis1 veya asagilayici muamele veya cezaya maruz kalmama
(Mad. 15)

Soru 16 (a)

34. Subat 2018’de TBMM’de diizenlenen Kadin ve Cocuga Yonelik Aile i¢i Siddetin
Onlenmesi Calistayr raporu kamuoyu ile paylasilmistir. Sonrasinda KDK 6zel bir raporlama
streci baslatmigti. ACSHB biinyesindeki kadin sigmmma evlerinde herhangi bir koti
muameleyi engellemek igin kapali ortak alanlar ve dis mekanlar takip kameralar: ile
kaydedilmektedir. Kamu gorevlilerinin kadina yonelik siddetin onlenmesi ylikiimliiligiinii
yerine getirmemesi halinde, suglulara karst TCK’nin ilgili hiikkiimleri uygulanmaktadir.

Soru 16 (b)

35.  Iskence ve kotii muamele hakkindaki sorusturmalarin etkililigini artirmak icin Adalet
Bakanlig1 tarafindan 2015°te 158 sayili Genelge imzalanmistir. Genelge, Price/Birlesik
Krallik davasi karari dahil cesitli AIHM kararlarma géndermede bulunmakta ve boylece
durumu agikliga kavusturarak adil yargilanma hakki ve diger evrensel haklarin korunmasi,
insan haklar ihlallerinin dnlenmesi ve iskence ve kotii muamele benzeri uygulamalardan
kaginilmasi benzeri konularda biling artirma igin tedbirler alinmasmi onermektedir.
Mahkeme karar1 uyarmca rehabilitasyon ve/veya tedaviye yonlendirilen kiiciik ya da yetiskin
magdurlar Once birinci basamak saglik kuruluslarindaki uzmanlar tarafindan
degerlendirilmekte ve ardindan miidahalenin gerekli goriildigt kisiler ikinci/iigiincii
basamak saglik kuruluslarina yonlendirilmektedir. Ayrica siddet magduru olarak kadin
siginma evlerinde kalan kadinlar igin hizmetler arasinda rehberlik; danismanlik; tibbi,
psikolojik, sosyal ve hukuki destek ve danismanlik ile uygun meslek kurslarina
yonlendirilme benzeri diger hizmetler yer almaktadir.

36.  Adalet sisteminde ceza infaz kurumlarmm ve mevcut yapi stokunun erisilebilirlik
diizenlemeleri Cumhuriyet Bassaveiliklari ve Ceza Infaz Kurumlar1 Miidiirliikleri tarafindan
yerine getirilmektedir. Yeni binalar, Adalet Bakanligi tarafindan erisilebilir sekilde



tasarlanmakta ve insa edilmektedir. UOM olarak ceza infaz kurumlarinm izlenmesi gorevi
nedeniyle, TIHEK kurumda kalan engelli birey sayis1, idare tarafindan alman 6zel tedbirler
ve erigilebilirlik durumu benzeri konularda bilgi toplamak (zere bir kontrol listesi
hazirlamugtir. Kurumlara yapilan ziyaretler sonucunda TIHEK tavsiyelerini sunar. Buna ek
olarak, ozgiirligiinden mahrum birakilan engelli bireyler de aldiklari hizmetleri
degerlendirebilmektedir. Sonrasinda, TIHEK tavsiyelerinin ziyaret edilen kurum tarafindan
dikkate alinip alinmadigm izler. Bu konuyla ilgili bagka bir bireysel sikayet mekanizmasi
KDK’dir. 2018’de, KDK cezaevleri ve diger kurumlar1 igeren ceza infaz kurumlarinda
tutuklu bulunan engelli bireylerin mevcut durumlarimi degerlendirmek ve erisilebilirlikle
ilgili sorunlar dahil ceza infaz sisteminin sorunlarmi tespit etmek tizere 6zel bir raporun
hazirlanmasi i¢in ¢aligma baslatmistir.

Somiirii, siddet veya istismara maruz kalmama (Mad. 16)

Soru 17 (a)

37.  Ugiincli Kadma Yonelik Siddetle Miicadele Ulusal Eylem Plani’nin (2016-2020)
yerelde uygulanmasi igin hazirlanan ve yerel aktorlerin katilimiyla Kasim 2018 itibariyla 70
ilde yiiriirliige giren 11 Eylem Planlarinin 81 ile yayginlastirilmasi igin hazirlanan cabalar
devam etmektedir. Erken Yasta ve Zorla Evliliklerle Miicadele Eylem Plani1 ve Strateji
Belgesi (2018-2023) tamamlanmus ve 11 Acil Durum Eylem Planlar1 hazirlanmistir. Eylem
Plani’'nda yer alan kurumlar arasi isbirligi ve politika gelistirme hedefi dogrultusunda,
kurumlar aras1 bir entegrasyon caligmasi yoluyla 6284 sayili Kanun uyarinca alinan
destekleyici ve/veya koruyucu kararlarin ortak bir veri sistemine kaydedilmesi icin ¢aba sarf
edilmektedir. Nisan 2018’de UNICEEF ile imzalanan iki yillik bir ¢alisma plan1 kapsaminda,
erken ve yasta ve/veya zorla evliliklerin nlenmesini amaglayan egitim ve biling artirma
etkinlikleri devam ettirilmektedir. 6284 sayili Kanunun engelli kadinlar dahil kadinlara karsi
siddet sucu islenmesi halinde cesitli teknik ara¢ ve yontemlerin kullanilmasini 6ngdren ilgili
hilkmii uyarinca, 6 ilde siddet suclulari icin elektronik kelepce kullanilmaktadir. Buna ek
olarak, ACSHB ve Igisleri Bakanlg1 isbirligi ile Kadin Destek Mobil Uygulamasi
gelistirilmis ve siddet magduru olan ya da siddet tehlikesi ile kars1 karsiya bulunan kadinlar
icin etkili ve hizli miidahaleyi saglamak i¢in Mart 2018 itibariyla kullanima sunulmustur.
Ayrica, kurumsal kapasitenin iyilestirilmesi ve biling artirilmast igin ilgili kurumlarla isbirligi
halinde egitimler diizenlenmektedir. Cocuk istismari ve ihmalinin erken tespiti ve
onlenmesini saglamak amaciyla, Giivenli Okul; Cocuk IThmal ve Istismar1 Genel Bilgi;
Istismar Sekilleri, ip Uglar1, Etkileri; Okul Yénetiminin Gérev ve Sorumluluklar1 benzeri
cesitli baghiklar altinda 6gretmen egitimi igerikleri hazirlanmigtir. Bu hizmet ici egitimler
sayesinde, 2015 ve 2018 yillar1 arasinda tiim 6gretmenler egitilmistir. Buna ek olarak,
cocuklara ve kadinlara karsi islenen cinsel suglar hakkinda sorusturmalarin etkililigini
artirma hedefiyle Adalet Bakanligi tarafindan bir genelge hazirlanmistir.

Soru 17 (b)

38. Kadin sigmmma evlerinde erisilebilirligi iyilestirmek {izere yapilan fiziksel
diizenlemeler bakim ve tamir i¢in ayrilan biit¢e kaleminde yer almaktadir. Ancak dogrudan
ve yalnizca erigilebilirlik diizenlemeleri i¢in yapilan harcamalar tespit edilememektedir.
Rehabilitasyon ¢alismalari ile ilgili olarak kadin ve gocuklar i¢in profesyonel etkinlikler
(6rnegin, hobi kurslari, grup ¢aligmalari, bireysel goriismeler, oyun terapisi) profesyonellerce
yiiriitiiliirken saglik hizmetleri saglik personeli tarafindan yiiriitiilmektedir.

Soru 17 (c)

39. 9. Paragrafta aciklanan nedenlerle, fiziksel ya da cinsel siddet ve istismar magduru
kisiler hakkinda engellilikle ilgili ayristirilmis veriler bulunmamaktadir (Bkz. par. 9).

Soru 17 (d)

40. 2828 sayili Kanun, sosyal hizmet kurumlarinda, engelli bireyler dahil, bakim ve
koruma altindaki kisilere karst herhangi bir sug isleyen personele verilecek idari ceza ve
gecici olarak oOzgiirliikten mahrum birakan cezalarn {igte bir oraninda artirilacagini
belirtmektedir. Ilgili diizenleme uyarinca, ACSHB Rehberlik ve Teftis Baskanhigi bu
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kurumlar1 yilda en az bir kez denetlemektedir. 2013’de mevzuatin yenilenmesiyle, teftis
yoluyla agilis, ¢alisma kosullari, kurum yonetimi ve hizmetlerin etkili sunumu konularinda
ilgili yonetmelikle tespit edilen kosullara uygun olmama ya da bu konuda eksiklik oldugu
tespit edilirse idari bir ceza uygulanacag belirtilmektedir. S6z konusu kurumun 30 gun i¢inde
eksiklikleri tamamlamasi ya da uygun olmayan durumu ortadan kaldirmasi halinde, énceki
idari cezanin iki kati tekrar verilir ve sorunlarin sonraki 30 giin iginde ¢oziilmemesi halinde
kurum ACSHB tarafindan kapatilir. 2828 sayili Kanundaki ayni1 degisiklige goére, sosyal
hizmet kuruluslarinda hizmet verilen kisilere yonelik tehdit veya baski ya da 6zgurligin
keyfi engellenmesini de iceren fiziksel, cinsel, tibbi, psikolojik veya ekonomik ag¢idan zarar
veren her tirli tutum ve davramigin gergeklesmesi halinde bu tutum ve davraniglarin
engellenmesine yonelik gerekli tedbirleri almayan kurucu veya sorumlu mudire adli para
cezas verilir. Kurulusa ya da kurucu veya sorumlu madirlerine yukarida belirtilen nedenlerle
ceza verilmesi halinde veya kurulusun agilig izin onayr olmadan hizmete baslamasi, veya
kurulusun izinsiz olarak nakil veya devir isleminin yapilmasi
veya kurulusun agilig islemleri esnasinda ibraz edilen belge ve beyanlarin gergegi
yansitmadigmin sonradan ortaya ¢ikmasi durumunda ACSHB stz konusu kurulusu kapatir

Soru 17 (e)
41.  Engellilikle ilgili ayrigtirilmig veri bulunmamaktadir. (Bkz. par. 9).

Kisisel biitiinliigiin korunmasi (Mad. 17)

Soru 18

42.  Engelli bireyler i¢in ireme saglig1 programi, 2019°da saglik kuruluslari, aile sagligi
merkezleri ve halk saghg: kuruluglarinda baglatilacaktir. Program; iireme sagligi, giivenli
annelik, cinsel yolla bulagan enfeksiyonlar ve aile planlamasi konularinda danismanhigi
kapsayacaktir. 2017 itibariyla, 11.763 saglik calisani ireme sagligi egitimlerine katilmistir.
Buna ek olarak, 2014 yilinda halk sagligi kuruluslarina Braille alfabesi ve isitsel CD
formatlarinda hazirlanmis hasta haklar1 ve saglik uygulamalari hakkinda rehber ve brosiirler
ile aydinlatilmis onam formlar1 dagitilmistir.

43.  Iskence ve kotii muamelenin 6nlenmesi ve insan haklarmin korunmasi amactyla,
TIHEK Ekim 2018’de Ulusal ve Uluslararas1 Mevzuat Cergevesinde Ko6tii Muamele ile
Miicadele konulu Egitim Programi diizenlemis ve bolgesel ruh ve sinir hastaliklari
hastaneleri, genel hastanelerde yatan hastalar igin psikiyatri birimleri, ¢ocuk bakim
merkezleri, huzurevleri ve ceza infaz kurumlariim doktorlari, hemsireleri ve yoneticilerine
aydinlatilmis onam hakki iizerine egitim verilmistir. Ayrica, kurum ziyaretlerinde, TIHEK
engellilerden aydinlatilmigs onamlarmin alinip alinmadigi ve tedavi siiregleri hakkinda
bilgilendirilip bilgilendirilmedikleri hakkinda bilgi toplamaktadir.

Seyahat ozgiirliigii ve uyrukluk (Mad. 18)

Soru 19

44, Veri Glncelleme Projesi kapsaminda giincelleme merkezlerinde koruma masalari
kurulmustur. Merkezlere bagvuran Suriyeli yabancilar arasinda 6zel ihtiyaglari bulunanlar bu
masalara yonlendirilmektedir. Basvurucularla yapilan ayrintili bir goriismenin ardindan,
gereken rehberlik ve hizmetin saglanmasi igin ilgili kurumlar bilgilendirilir. Engelli
yabancilarin gogmenlik islemlerinde uygun destegin saglanmasi i¢in bagvurulan baska bir
usul ise yeniden yerlestirmedir. Bagka bir iilkeye yeniden yerlestirme usuliinde, engelli
bireyler dahil 6zel ihtiyaglari oldugu tespit edilen kisiler, gerekli incelemelerin yerine
getirilmesiyle tespit edilen yerlestirmeye uygun iilkelere bagvuruda bulunmalari igin
Miilteciler Yiiksek Komiserligi’ne yonlendirilir. Yabanci uyruklular Yeniden Kabul
Anlagmasi uyarinca bire bir yerlestirme usullyle Avrupa iilkelerine yerlestirilir. Tekerlekli
sandalye kullanan yabancilar i¢in goriismelerin hizmet binalarmin giris katinda yapilmasi
benzeri gesitli makul uyum diizenlemeleri bulunmaktadir. 27 ilde psikolog, sosyal ¢alismact
ve proje personelinin ¢aligtig1 yaklasik 90 koruma masasi bulunmaktadir.



Bagimsiz yasama ve topluma dahil edilme (Mad. 19)

Soru 20 (a)

45.  Kurum bakiminin kaldirilmasmin yayginlastirilmasi i¢in engelli bireylere destek
hizmetleri kendi konutlarinda sunulmaktadir. Bu baglamda, engelliler ve ailelerine glindiz
bakim1 sunan aile danismanlik ve rehabilitasyon merkezleri hizmet sunacaktir. Yarim giin ve
tam giin bakim hizmeti sunmalarma ek olarak, bu merkezler sosyal ya da istindam becerileri
gelistirme, miizik, okuma-yazma/destek egitimi, fizyoterapi ve saglik izleme, drama, psiko-
sosyal rehabilitasyon, tarim ya da hayvanlarla rehabilitasyon, hidroterapi, hipoterapi, el
sanatlari, mesleki terapi, galos liretimi, mutfak uygulamalar1 ¢alistaylari, sosyal ve sportif
etkinlikler benzeri gesitli etkinlikler ve terapi yontemleriyle aile egitimi ve danigmanlik
hizmetlerine yogunlagmaktadir. Onceden 6 giindiiz bakim merkezinde 441 engelli birey
hizmet alirken, Ekim 2018 itibariyla 446 engelli birey 7 giindiiz bakim merkezinde hizmet
almaya baglamigtir. 2019-2023 Stratejik Plani’na gore, ACSHB 2019°da 1, 2020’de 2,
2021°de 3, 2022°de 4 ve 2023’te 5 tane daha giindiiz bakim merkezi agmay1 planlamaktadir.
Bir diger hizmet modeli evde bakima destek hizmeti sunmaktir ve bu kapsamda engelli
bireylerin konutlarinda bakiciya saglanan psiko-sosyal destek hizmetleri ve bakim hizmetleri
yer almaktadir. Bu hizmetten yararlananlarin sayis1 2013°te 30 iken, Ekim 2018 itibariyla 94
engelli bireye ulasmistir. Daha 6nce belirtilen Stratejik Plan dogrultusunda, Bakanlik bu
hizmetin kapasitesini %5 oraninda artirmayr planlamaktadir. Bagka bir hizmet ise gegici
bakimdir. Bu hizmetle, engelli bireyler yasal temsilcilerinin basvurusu iizerine ilgili kamu
kurumlarindan gegici bakim hizmeti alabilmektedir. Bu donemde, engelli bireylerin tim
bakim ihtiyaglart kurumlar tarafindan karsilanmaktadir. Bu hizmetten yararlananlarin sayisi
2013’te 116 iken, Ekim 2018 itibariyla 272 engelli bireye ulasmistir. Ayrica toplum temelli
ruh saghgi hizmetleri tedricen artirilmaktadir. 2011°de yayinlanan URSEP uyarinca, bolgesel
rih ve sinir hastanelerinin agilmasi yerine psikotik nébet déneminde genel hastanelerde
psikiyatri hizmetleri sunulmasi ve hastanin taburcu edilmesinden sonra takip, tedavi ve
rehabilitasyon i¢cin TRSMlerin yayginlagtirilmasi planlanmistir. 2013’te 71 olan TRSM
sayist, 2018’de 171°e ulagsmistir. 2023 itibartyla saymin 200’e ulasmasi beklenmektedir.
Eyliil 2018°de, 294.564 kisi bu hizmetten yararlanmistir.

46. Ruh saghg igin psiko-sosyal destek ve tibbi tedavi yontemleri hakkinda aile
hekimlerinin bilincini artirma amaciyla 2016’da Ruh Sagligi Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Programi hazirlanmistir. Program, gocuk ve yetiskinlere erken miidahale ile ikincil travma
ve hastalik risklerini azaltmayr amaglamaktadir. 2018 itibartyla, 897 aile hekimi ve 496
Suriyeli hekim program kapsaminda egitilmistir. Bunun yani sira, koruyucu ve 6nleyici ruh
saglig1 caligmalar1 kapsaminda, birinci basamak saglik hizmetleri kapsaminda ¢aligan saglik
merkezlerinde psiko-sosyal destek verilmeye baglanmigtir. 2017-2018 yillarinda, bu
merkezlerde ¢alisan 209 profesyonel 80 saatlik Psiko-sosyal Destek Uygulayict Egitimi’ne
katilmistir. Ayrica, otizm siiphesi tasiyan bireyler ve ailelerine yonlendirme ve psiko-sosyal
destek saglamak ve tarama, tan1 ve miidahale zinciri olugturmak Uzere yurutilen OSB
Tarama ve Izleme Programu gercevesinde, ilgili profesyonellerden olusan il otizm ekipleri
kurulmustur. Bu program kapsaminda, ¢ocuklar i¢in saglanan hizmet alanlarmnda calisan
saglik calisanlar1 ve diger profesyoneller i¢in yerel diizeyde otizm hakkinda bilinglendirme
egitimleri diizenlenmistir. Bu baglamda, 2014 ve 2018 arasinda 425.276 kisi egitilmistir.
2017’den bu yana, 391 saglik ¢aligsani (151 gocuk ve erken psikiyatri art1 240 meslek ¢alisani)
egitilmis ve bu ekiplerde gorevlendirilmistir. Ekipler, Nisan ve Aralik 2017 tarihleri arasinda
12.440 aile hekimi ve 8.742 aile saglig calisanina egitim verilmis, Eyliil 2018 itibariyla ise
9.190 aile hekimi ve 4.371 aile sagligi ¢alisan1 daha egitim almistir.

47.  2016-2019 Otizm Spektrum Bozuklugu Olan Bireylere Yonelik Ulusal Eylem
Plani’na gore, OSB g0steren bireylere kisa siireli bakim ve giindiiz bakim ve rehabilitasyon
hizmetlerini sunma konusunda yapilan pilot calismanin ulusal diizeyde uygulanmasi
planlanmaktadir. Evde bakim hizmeti sunulan OSB gosteren bireylerin bakim hizmetlerinin
kalitesinin artirilmast da planlanmaktadir. 2014-2015 ¢alisma plani ¢ercevesinde EYGHM
ve UNICEF Turkiye OSB Olan Bireylere Yonelik Rehabilitasyon Modelinin Gelistirilmesi
baslikli bir proje hazirlamistir. Project etkinlikleri kapsaminda, Anadolu Universitesi Egitim
Fakultesi Ozel Egitim Anabilim Dali Bagkanligi’ndan akademisyenler pilot kurum olarak
secilen rehabilitasyon merkezlerinde ¢alisan 330 profesyonele hizmet-igi ve uygulamali
egitim vermistir. Egitim materyalleri kitap haline getirilmis ve dagitilmistir. OSB olan
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bireyler hakkinda egitim modiillerinin 81 ildeki ACSHB ¢alisanlarinin hizmet-igi ve
uygulamali egitimlerinde kullanilmasi planlanmaktadir. Bu egitimleri desteklemek iizere
cevrim-igi bir egitim portal da kurulacaktir.

Soru 20 (b)

48.  Engelliler KTB tiyatro, opera ve bale gdsterilerinden (cretsiz yararlanabilir ve
KTB’ye bagl miizelere licretsiz girebilir. Ayrica, engelli bireylere yardimci olan kisiler de
miize ve dren yerlerine iicretsiz girebilir. ilgili mevzuat uyarinca, KTB engelli bireyler igin
kilturel projeleri oncelikli olarak desteklemektedir. Turizm sektdrindeki iyi uygulama
orneklerine erisilebilirlik sertifikas1 verilmesi i¢in kriterler gelistirilmesi i¢in ¢aligsmalar
yuritilmektedir. Buna ek olarak, 2013’te imzalana Marakes Sézlesmesi’nin onaylanmasi
caligmalar1 da devam etmektedir.

49. 2018 itibariyla, GSB bunyesindeki 287 Gengclik Merkezi, engelliler dahil gencleri
sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif agilardan desteklemek iizere etkinlikler yiiriitmektedir.
Ayrica, Yenigehir Genclik Merkezi yalnizca geng engelli bireylere hizmet sunmaktadir.
2018’de bu merkezdeki 720 etkinlige 22.507 gen¢ katilmistir. 2018’de, 6zellikle engelliler
icin 4 genclik kamp1 diizenlenmistir. GSB tarafindan diizenlenen uluslararasi etkinliklere de
geng engelli bireyler katilmaktadir.

50.  Engelli bireylerin spor, kiiltlir, sanat ve sosyal yasama katilimi yayginlastirmayi
amagclayan projeler Genglik Projeleri Destek Programi kapsaminda oncelikli olarak
desteklenmektedir. Bu program kapsaminda, 2014-2019 déneminde toplam 8.722.250 TL
tutarinda odene ile 119 engellilik projesi diizenlenmistir. Engelli bireyler, Sehirler ve
Kulturel Projesi’nin hareketlilik etkinliklerine dahil edilmistir. 2014-2018 déneminde, 500
engelli birey proje etkinliklerinden yararlanmistir. 2014 yilinda engelli spor federasyonlarina
kayitli lisansh sporcu sayist 34.675 iken, bu sayir sirasiyla 2015°te 37.167°e, 2016°da
37.535%¢, 2017°de 40.434°¢ ve 2018°de 42.771’e ¢ikmustir.

Soru 20 (¢)

51. URSEP kurum bakimmnin kaldirilmasi igin toplum temelli ruh sagligi hizmetlerinin
gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi tedbirlerini icermektedir (bkz. par. 45-47). Teknik
konularda Diinya Saglk Orgiiti (WHO) tarafindan desteklenen Engellilere Yonelik
Hizmetlerin Iyilestirilmesi (2010-2014) projesi, ruh sagligi ve psikolojik engelleri olan kisiler
icin uygun ve etkili toplum temelli hizmetlerin gelistirilmesine katkida bulunmustur. Projenin
tamamlanmasinin ardindan WHO Teknik destegi ve AB finansmani ile Temmuz 2018’de
Ruhsal Engelli Bireylerin Sosyal Icermesi baslikli tamamlayici bir proje baslatilmistir. 3
Milyon Avro biitgeli bu proje, saglik ve sosyal hizmet alanlarinda iist diizey politikalarin
gelistirilmesini, hizmet sunucularin kapasitesinin ve yasama organlarmin konu hakkinda
bilincinin artirilmasint  ve ruhsal engelli bireylerle ailelerinin yasam kalitesinin
iyilestirilmesini amaglamaktadir.

Kisisel Hareketlilik (Mad. 20)

Soru 21

52.  Sosyal Giivenlik ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu uyarinca, engelli bireylerin
bagimsiz yasamalarin1 desteklemek tizere kullanilacak ortez, protez ve diger iyilestirici arag
ve gereglerin maliyetlerinin SUT kapsaminda s6zlesmeli hizmet sunucular1 igin 6demeleri
yapilmaktadir. Engelli bireylerin ara¢ alimlarmda OTV, KDV ve giimriik vergisinden muaf
tutulmasi yonetmelikle diizenlenmektedir. Glmrik vergisinden muaf olarak ithal edilen
aracglarin motor kapasiteleri 2016’da genisletilmistir. Giimriik islemleri i¢in yetkilendirilmis
gimrik biirolarinin sayisi 1’den 7’ye ¢ikarilmistir. Arag ithal stirecinde yetkili komisyona
sahsen bagvurma zorunlulugu uzuv islevlerini tamamen kaybeden bireyler i¢in kaldirilmistir.
Gorme engelli bireylerin 6zel olarak egitsel, bilimsel ya da kiiltiirel gelisimleri i¢in {iretilmis
mal ve malzemeler gimrlk harcindan muaftir. Ticaret Bakanligi Yatirim Programi’na dahil
edilen Hizmet Binalarinda Erigilebilirlik Diizenlemeleri Projesi etkinlikleri ile bakanligin
Merkez ve tagra hizmet binalar1 erisilebilir hale getirilmistir.



Diisiince ve ifade ozgiirliigii ve bilgiye erisim (Mad. 21)

Soru 22

53.  Ulusal bir isaret dilinin gelistirilmesi i¢in yiiriitillen Arastirma Projesi (2015-2017)
kapsaminda, Tiirkiye’nin farkli bélgelerinden isitme engelli ve Tiirk isaret dili kullanicis1 116
kisiden veriler toplanmis ve buna gére Tiirk Isaret Dili Dilbilgisi Kitab1 hazirlanarak Ingilizce
cevirisi ile birlikte basiimistir. Projede elde edilen veri Tiirk Isaret Dili S6zliigii niin temelini
olusturmustur. Video tabanli cevrimigi bir sozliik seklinde hazirlanan igerik iki dilde
mevcuttur. Tiirk Isaret Dilinin uygulanmasi ve yayginlastirilmasi {izerine bir yénetmelik
hazirlama cgaligmalar1 devam etmektedir.

54.  Kamu kurumlarinm web erisilebilirlik standartlarma uymasi icin KAMIS Rehberleri
Projesi (2014-2017) ile biling artirma g¢aligmalar1 yapilmistir. Proje sonunda bir standart
hazirlanmis ve bu daha sonra TSE tarafindan ulusal standart olarak onaylanmis ve
yaymlanmstir. Ayrica, KAMIS Rehberleri Bilgi Portali hazirlanmigtir ve bu portalin tanitim
caligmalar1 devam etmektedir. Bunun disinda, e-devlet sisteminde erisilebilirlik segcenekleri
bulunmaktadir. Ornegin, Engelsiz E-Devlet Projesi video cagri merkezinde 2015ten bu yana
isaret dili destegi vermektedir.

55.  Uglincii El ve Goren Goz adli projeler, 2013°te ACSHB ve UAB arasinda imzalanan
Erisilebilir ET Projeleri icin Isbirligi Protokolii temelinde yiiriitiilmiistiir. Ugtincti El
Projesi’nde, ellerini kullanamayan engelli bireylere 1000 tablet bilgisayar ve erisilebilirlik
cihazi iicretsiz olarak dagitilmistir. Géren Go6z Projesi kapsaminda, yon bulma ve ekran
okuma yazilimlar1 bulunan toplam 5000 akill1 telefon gérme engelli bireylere 2011, 2013 ve
2017°de dagitilmustir.

56.  Engelli bireylerin yaym hizmetlerine diger bireylerle esit sekilde erigiminin
saglanmasi icin, ilgili yonetmelik 2014’te RTUK tarafindan gozden gegirilmistir. Bu
baglamda, sinema ve televizyon igin iiretilen diziler, haber programlar1 ve filmlere altyazi
yerlestirilmesi i¢in su yiikiimliliikler getirilmistir: Devlet TV kanallar1 i¢in 6niimiizdeki ¢
yilda yiizde otuz ve ardindan bes y1l iginde ylzde elli; ulusal 6l¢ekte yaymn yapan 6zel medya
sirketleri i¢in 6niimiizdeki ii¢ y1lda ylizde yirmi ve ardindan bes y1l i¢inde yiizde kirk.

57.  Tlgili degisiklikle, yayincilarin erisilebilirlikle ilgili uygulamalar1 konusunda RTUK’e
istatistiksel veri saglamasi 6ngoriilmistiir. Halihazirda, bazi yayincilar tarafindan 6zellikle
web yaynlarinda isaret dili cevirisi ve isitsel tanimlama uygulanmaktadir. RTUK strateji
Plani’nda (2016-2020) belirtilen dezavantajli gruplarin medya goriiniirliigiin artirmak, uygun
sekilde temsil edilmelerini saglamak ve yayinlara erisimlerini iyilestirmek amaciyla, RTUK,
gorme ve isitme engelli bireylerin medya hizmetlerine erisimi hakkinda bir yonetmelik
hazirlanmasi i¢in ilgili taraflarin katilimiyla toplantilar diizenlemeyi planlamaktadir. Bu
amacgla Aralik 2018’de bir toplanti diizenlenmistir. Ayrica, KDK web sitesi isitme
engellilerin erisimine uygun hale getirilmistir.

Ozel hayata sayg (Mad. 22)

Soru 23

58.  Hasta Haklar1 Yonetmeligi, hastanin mahremiyetine saygiy1 esas almakta ve alinan
tedbirleri bu agidan tanimlamaktadir Buna ek olarak, SB 2016’da Hasta Mahremiyetine
Saygt Gosterilmesi hakkinda Genelge yayinlamis ve saglik kurumlarina ilgili mevzuata
2017’de uyulmasini talimatin1 vermistir. Diger yandan, 2016°da ¢ikarilan Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kanunu hiikiimleri uyarinca Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diistincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
uyeligi, saghg, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir ve 6zel nitelikli kisisel verilerin,
ilgilinin acik rizasi olmaksizin iglenmesi yasaktir.
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Hane ve aile hayatina sayg1 (Mad. 23)

Soru 24-25

59.  ACSHB, rehabilitasyon ve aile danismanligi sunan gilindiiz merkezlerinde engelli
bireylerin ailelerine danismanlik, rehberlik ve egitim hizmetleri saglamaktadir. Kasim 2018
itibartyla, 12 merkez 436 engelli birey ve ailelerine giindiiz bakim ve aile danigmanlig
hizmetleri sunmaktadir. ACSHB’nin merkez ve tasra teskilatinin web sitelerinde bu hizmetle
ilgili bilgi verilmektedir. Bunun disinda, egitim, iletisim, hukuk, ekonomi, medya ve saglik
dahil 28 modiilden olusan iicretsiz Aile Egitim Programi, temel aile yasami becerilerini
gelistirme amaciyla ACSHB tarafindan sunulmaktadir. Halka acik egitimlerle, engelli
bireylerin haklar1 bagligi altindaki hukuk modiiliinde 11.505 kisi egitilmistir. Engelli
bireylerin bakimi, psiko-sosyal destek, beslenme, temizlik ve kisisel hijyen destegi benzeri
konulari1 igeren saglikli yagsam ve hastaliklarin 6nlenmesi baslig1 altindaki saglik modiiliinde
toplam 4.322 kisi egitilmistir. Engelli bireyler ayn1 zamanda ACSHB’nin il miidiirliiklerinde
81 ilde verilen aile danismanligi ve bosanma siirecinde danismanlik hizmetlerinde
yararlanmaktadir.

Egitim (Mad. 24)

Soru 26

60. 2018 tarihli MEB istatistiklerine gore, orgiin egitim ¢agindaki 6zel egitim ihtiyaci
bulunan 372.743 o&grenciden 268.977’si kaynastirma smiflarinda egitimlerine devam
etmektedir. 2014 verileri ile kiyaslandiginda, bu sayida yaklasik %50’lik bir artis soz
konusudur (Bkz. Tablo 3.a). Ayrica, 50.941 &grenci yart zamanli olarak 6zel egitim
smiflarina devam etmektedir (Bkz. Tablo 3.b). Buna ek olarak, Ucretsiz destekleyici 6zel
egitime devam eden engelli bireylerin sayis1 ve 6zel egitime ayrilan kaynaklarin miktari
hakkinda veriler Tablo 3.d’de yer almaktadir. Ozel egitim okullarinda ve kurumlarinda
verilen egitim hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin sayis1 2014°te 38.695 iken, bu say1
2018’de %36 artigla 52.825’¢ ulagmustir (Bkz. Tablo 3.¢). 2018’de, 523’1 kiz ve 564’11 oglan
cocugu olan toplam 1087 &grenci hastanelerdeki egitim hizmetlerinden yararlanmistir.
2018’de, 4.398’1 kiz ve 4.853’i oglan ¢ocugu olan toplam 9.251 &grenci evde egitim almistir
(Bkz. Tablo 3.a, 3.b, 3.c, 3.d)

Soru 27 (a)

61. 2014’te Milli Egitim Temel Kanunu'na eklenen Genellik ve Esitlik baslikli madde
ile, egitimde engellilige dayali ayrimcilik yasaklanmustir. Engelli bireylerin egitiminde temel
yaklagim anaakimlastirma/kaynastirmadir. Bu konuda, uygulamay1 yeniden tanimlamak ve
egitimin kalitesini artirmak i¢in 2017’de bir genelge yayinlanmistir. Genelge, 6gretmen, okul
yonetimi ve il/ilge milli egitim miidirliiklerinin goérev ve sorumluluklarmi tanimlamaktadir
ve okullarm 6grencilerin ihtiyaglarin1 karsilamak tizere 6zel diizenlemeler yapmasimni ve
bireyler i¢in uygun egitim materyallerini saglamasini dngormektedir.

62.  Milli egitim sistemi planlarinin yenilenmesi amaciyla 2018°de ¢ikarilan 2023 Egitim
Vizyon Belgesi, egitimin her asamasinda daha kaliteli hizmet sunmay1 ve 6zel egitime ihtiyag
duyan bireyler i¢in tan1 asamasindan itibaren yeni modellerin gelistirmeyi planlamaktadir.
Bu baglamda planlanan etkinlikler arasinda 6zel egitim ihtiyaglarmin haritasinin ¢ikarilmas,
bir esgiidim mekanizmasmin kurulmasi, yerel yonetimlerin tesvik edilmesi, sinif ve brans
Ogretmenlerine hizmet i¢i egitim verilmesi, ulusal ve uluslararasi diizeylerdeki STK ve
kuruluslarla igbirligi i¢inde disleksi, otizm ve benzeri konularda yeni icerme modellerinin
gelistirilmesi yer almaktadir. Bu hedefler icin c¢alisma planlarinin hazirlanmasi ve etkinlik
takvimlerinin ¢ikarilmasi baglamistir. MEB, 6zel egitimle ilgili tiim ¢aligmalarda kamu, Ozel
sektor, STK ve yerel yonetimlerle igbirligi yapmaktadir ve bu igbirligi iist diizey politika
belgelerinde yukimlilik olarak belirtilmektedir.

Soru 27 (b)

63.  Oncelikle, 2015-2019 MEB Stratejik Planinin ana hedefi basta 6zel egitim alaninda
calismayan Ogretmenler olmak {izere toplumun tiim kesimlerini 6zel egitim hakkinda
bilgilendirmektir. Bu baglamda, 2015-2017 arasinda Ozel Egitim konusunda bilinglendirme



egitimlerinde 380.000 6gretmen egitilmistir. 2016°da baslatilan iki haftalik egitimler halen
devam etmektedir ve Ozel egitim ihtiyact olan Ogrencilerle c¢alisan diger brans
ogretmenlerinden toplam 15.000°1 egitim almistir. AB finansmani ile desteklene n ve MEB
ile UNICEF isbirligiyle hazirlanan Biitiinlestirici Egitim i¢in Ozel Egitim Hizmetlerinin
Kalitesinin Artirilmasi (2018-2021) baslikli IPA Projesi, 6zel egitim ihtiyaci bulunan
dezavantajli bireyler icin esnek, yaratici, bireysellestirilmis ve yenilik¢i egitim ortamlar
yaratarak egitim kalitesini artirmayir amaglamaktadir. Bu 3 yillik projenin etkinlikleri
arasinda Ozel egitim ihtiyaci bulunan bireylerin egitimlerine dahil olan profesyonellerin
mesleki becerilerinin artirilmasi, egitim materyalleri ve ortamlarinin gesitlendirilmesi ile aile
ve toplumun bilincinin yiikseltilmesi yer almaktadir.

Soru 27 (c)

64.  Smavlarda adaylar arasinda esitligin saglanmasi ve saglik durumu ya da engelliligi
dikkate alarak bilgi ve becerilerin olgiilmesini saglamak iizere, OSYM smav siirecinde
bireylerin ¢esitli destek ihtiyaglarin1 karsilayacak makul diizenleme tedbirleri almaktadir.
OSYM, YOK, iiniversiteler, kamu kurumlar1 ve STKlar etkili smav uygulamalar1 ve
ortamlar1 gelistirmek {izere isbirligi yapmakta ve ¢aligmalar yiiriitmektedir. %25 diizeyinde
az kisith goriisii olan ancak okuyucu yardimi talep etmeyen adaylara 2018’den itibaren ek
sinav siiresi verilmektedir. OSYM adaym saglik raporu ve talep dilekgesi ile belirlenen
kisisel ihtiyaglarma uygun olarak smav yerlerini belirlemektedir. Bu baglamda, smav
giivenligine zara verebilecek Ozel cihaz, ara¢ ya da gere¢ kullanmasi gereken engelli
bagvurucular 2017°de smavlara 14 ilde her tiirlii kablolu/kablosuz iletisimin kesildigi 15
sinav binasinda girmistir; 2018’de ise “her yerde herkesle olma” ilkesi dogrultusunda
smavlara 81 ilde girmeye baglamistir. Sinav yontemlerindeki gelismelere bagli olarak,
engelli/saglik sorunu olan/ 6zel kosullar1 bulunan adaylarin 2014 ve 2017 yillar1 arasinda
diizenlenen smavlara katilimi artmigtir (Bkz. Tablo 3.¢).

65. 2010°da YOK biinyesinde kurulan Engelli Ogrenciler icin Komisyon, engelli
tiniversite 6grencileri i¢in makul diizenlemelerin yapilmasimi saglamak iizere {iniversitelerde
uygulanacak kararlar almaktadir. Komisyon Agustos 2011°de smavlarda makul diizneleme
tedbirlerinin uygulanmasi, Eyliil 2013’te Mimarlik, Sehir ve Bolge Planlama, i¢ Mimarlik,
Endiistriyel Tasarim ve Peyzaj Mimarlig1 dahil ilgili béliimlerin miifredatina Herkes igin
Tasarim ilkesini icerme, 2013, 2014, 2017 ve 2018’de ozel yetenek sinaviyla 6grenci alan
boliimlere 6grenci aliminda engelli 6grenciler lehine bir puanlama sistemi getirilmesi ve kota
sistemi kararlarmi almistir. YOK verilerine goére, 2017-2018 egitim yilinda 39.983 olan
engelli 6grenci sayisi, 2018-2019 egitim yilinda 49.145’e yiikselmistir. Buna gore, gérme
engelli 6grenci sayist %20, Asperger sendromu ya da OSB olan 6grenci sayis1 %70 ve ruhsal
engeli olan 6grenci sayis1 %64 artmustir. Engelli bireylerin 2017 yilinda yetenek smavlarma
girme hakkinin verilmesi kararinin ardindan, bu sinavlar yoluyla iiniversiteye giren ruhsal
engelli dgrenci sayist 69’dan 113’e ¢ikmustir. YOK 2017°de biling artrma ve iyi
erigilebilirlik 6rneklerini yayginlastirma amaciyla Engelsiz Erisim Calistayr ve 2018°de
egitim kalitesini iyilestirme amaciyla Engelsiz Egitim Calistayr diizenlemistir. Iyi
uygulamalar1 yaygilastirmak icin cahistayda, Erisilebilir Universite Bayraklar1 ve Engelsiz
Miifredat Sertifikalar1 dagitilmistir. 2019°da YOK engellileri igeren egitim ortamlar1 sunan
universitelere Engelli Dostu Universite Sertifikalar1 vermeyi planlamaktadir. Ayrica,
universitelerin engelli Ogrencileri degisim programlarina bagvurmalari  konusunda
yonlendirmeleri tesvik edilmektedir. Toplamda 34 engelli 6grenci (281 16 devlet
iiniversitesinden, 6’s1 5 vakif {iniversitesinden) Erasmus programindan yararlanmistir.
2018’de YOK tarafindan alman kararla, Ankara Universitesi’nde Isaret Dili Cevirisi
Tezli/Tezsiz Yiiksel Lisans ve Doktora Programlar1 acilmis ve bu programlar éncelikli burs
programlarma dahil edilmistir. Bu kapsamda, 3 6grenciye burs verilmistir. Ayni kararla, iki
tiniversitede Otizm Caligmalar1 Bagvuru ve Arastirma Merkezleri ile Necmettin Erbakan
Universitesi’nde OSB Yiiksek Lisans Programi agilmistir. Engelli 6grencilere verilen burs
sayist KYK ile 2018’de 4.545e gikarilmustir, bu say1 2014°te ise 575 idi. Yurtlarda kalan
engelli 6grenci sayis1 2014°te 906 iken 2018’de 1.753¢e yiikselmistir. Yurtlardaki erisilebilir
odalarin sayis1 2015’te 555 iken, 2018’de 1.419’a yiikselmistir (Bkz. Tablo 3.f).
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Saghk (Mad. 25)

Soru 28 (a)

66.  Sosyal giivenlik kapsaminda yer alan cinsel saglik ve tireme sagligi, HIV/AIDS ve
cinsel yolla bulagan hastaliklarla ilgili olarak sunulan tani1 ve tedavi maliyetleri GSS
tarafindan karsilanmaktadir ve ilaglara erisim konusunda bir sorun bulunmamaktadir. Engelli
bireyler sunulan bu hizmetlerden GSS kapsaminda yararlanabilmektedir (Bkz. par. 70). Buna
ek olarak, yeni vaka sayisinin azaltilmasi i¢in akran egitimini de i¢eren egitimler tiim hedef
kitlelere sunulmaktadir. UNAIDS ve WHO tavsiyeleri dogrultusunda, SB, HIV/AIDS
calismalarn ilgili paydaslarla yiiriitmektedir.

Soru 28 (b)

67. 2014’te Hasta Haklar1 Yonetmeligi’nde yapilan bir degisiklikle, kanuni temsilcinin
rizasinin yeterli oldugu hallerde dahi, anlatilanlar1 anlayabilecekleri Ol¢iide, kiigiik veya
kisitli olan hastanin dinlenmesi suretiyle miimkiin oldugu kadar bilgilendirme
stirecine ve tedavisiyle ilgili almacak kararlara katiliminin saglanmasi éngoriilmiistiir. Ayni
diizenleme ile saglik kurum ve kuruluslarmin bu konuyla ilgili gerekli tedbirleri almalari
beklenmektedir. Bu nedenle, onam formlarinin yani sira hasta haklari ile ilgili rehber ve
brosiirler gorme engelliler i¢in Braille formatinda hazirlanmistir. Ayrica, isitme engelli
hastalarm islemleri isaret dili egitimi alan personel tarafindan gerceklestirilmektedir.

Soru 28 (c)

68. 2012’den bu yana sosyal giivenligi bulunmayan kisiler aylik asgari iicretin %3,8’ine
(60,89 TL) karsilik gelen bir 6deme ile GSS kapsamina alinmaktadir. Buna ragmen sosyal
giivenlik planlarindan yararlanamayan kisiler GSS primlerinin devlet tarafindan édenmesi
icin Sosyal Yardim ve Dayanigsma Vakiflarina bagvurmaktadir. Bunun i¢in kisinin aylik
gelirinin briit asgari iicretin Gigte birinden az oldugunun tespit edilmesi gerekmektedir; bu
tespitin ardindan ACSHB kisi adina GSS primlerini 6demektedir.

Uygun hale getirme ve rehabilitasyon (Mad. 26)

Soru 29

69.  Suriyeli miilteciler SUT kapsaminda verilen rehabilitasyon hizmetlerinden
yurttaglarla esit sekilde yararlanmaktadir. Engelli hizmet birimleri kurulmustur ve birinci
basamak saglik hizmeti veren polikliniklerle gégmen sagligi merkezlerinde yer almaktadir.
Gegici koruma altindaki Suriyeli engelli bireyler TRSM ve Goniilli Saglik Merkezlerinde
saglik hizmeti almaktadir. Yasam Merkezleri Projesi (2016-2019) cercevesinde, 9 ilde
bulunan 10 TRSM’de Suriyelilere hizmet sunulmasi planlanmistir. Bu dogrultuda, 4 TRSM
hizmet sunmaya baglamistir. Gegici Koruma Altina Almanlara Verilecek Saglik
Hizmetlerine Dair Esaslar Hakkinda Yonerge cercevesinde, fizik tedavi ve ruh sagligi
alanlarinda ticretsiz tan1 ve ayakta hasta tedavisi vermek tlizere bir goniilli saglik merkezi
acilmasi planlanmistir. Bu dogrultuda farkli illerde 5 goniillii saglik merkezi agilmistir ve 3
merkez ise onay beklemektedir. WHO ile isbirligi icinde hazirlanan Evde Bakim ve Sosyal
Hizmetlerin Gelistirilmesi Projesi (2018-2019), 7 ilde 350 Suriyeli kadinin bakici olarak
egitilmesini ve engelli bireylere bakici olarak istihdam edilmelerini amaglamaktadir. Ayrica
Gogmen Saglik Merkezlerinde ¢alisan 534 doktor ve 459 yardimci saglik galisanina ruh
sagligr alaninda psiko-sosyal destek verebilmeleri amaciyla egitim verilmistir. 2016’da
baslatilan bu egitimlere 2017°de Suriyeli personel de dahil edilmistir. 11 Gog Idareleri
biinyesindeki gbgmenlik masalar1 gogmen, miilteci ve siginmacilar1 rehabilitasyon hizmeti
veren kurumlara yonlendirmektedir. SB tarafindan iilke ¢capinda koruma altindakilere verilen
saglik hizmeti verileri Tablo 4’tedir.



Calisma ve istihdam (Mad. 27)

Soru 30

70.  Ulke capmda engelli isci calistirmakla yiikiimlii kamu kurum ve kuruluslarinin sayisi
Eyliil 2018 sonu itibariyla 1.383’tiir. Doldurulmasi gereken engelli is¢i kotas1 17.783 iken
toplamda 14.782 kisi istihdam edilmistir. Bagka bir deyisle, Eyliil itibariyla 6.154 kadro bos
kalmistir. Diger yandan, engelli 2.291 isgi kota fazlas1 olarak istihdam edilmektedir. Bu
veriler 15181nda, kamu sektoriinde zorunlu olarak istihdam edilmesi gereken engelli yiizdesi
kotaya gore %65,4’tiir. Ozel sektorde ise, engelli isci calistirmakla yiikiimlii kurulus sayist
18.672°dir. Engelli is¢i kotas1 113.887 iken, toplam 107.103 engelli birey ¢alistirilmaktadir.
Bagka bir deyisle, Eyliil 2018 itibartyla 22.074 kadro bos kalmistir. Diger yandan, engelli
7.507 galisan kota fazlasi olarak istihdam edilmektedir. Bu veriler 1s1§inda, kamu sektériinde
zorunlu olarak istihdam edilmesi gereken engelli yilizdesi kotaya gore %80,6’dir. Devlet
memuru olarak istihdam edilen engelli sayis1 51.814’dir ve halihazirda 11.317 kadro bostur
(Bkz. Tablo 5).

Soru 31 (a)

71.  Tirkiye’de korumali i atdlyeleri ruhsal ve/veya psikolojik engelli bireyler icin ¢zel
olarak kurulmus igyerleridir. 17 Aralik 2018 itibar1yla, iilke ¢apinda 9 korumali is at6lyesinde
(5’1 sanayi, 4’1 hizmet sektoriinde) 80 zihinsel ve/veya psikolojik engelli birey istihdam
edilmektedir. Tiirkiye’de korumali is atdlyelerinin birincil hedefi engelli bireylerin acik
isgiicli piyasasina katilmalarini saglamaktir. Bu dogrultuda, isveren ve isciler i¢in kota
programi ve tesvikler ana yontemler olarak kullanilmaktadir. Bunlara ek olarak, korumali
istthdam da agik isgiicii piyasasinda baz1 giicliikler ¢ceken zihinsel, duygusal ya da psikolojik
engelli bireylerin istihdami icin kullanilmaktadir. Engel tiirlerine bakilmaksizin tim
engelliler 2006°da ¢ikarilan Korumali Isyerleri Hakkinda Yonetmelik yoluyla korumali
istihdam kapsamina alinmis olsa da bu uygulamanin faydalanicilart 2013°te yapilan bir
degisiklikle zihinsel, duygusal ya da psikolojik engelli bireylerle sinirlandirilmistir. Engelli
bireylerin isgiicii korumali istihdam yoluyla piyasalarina katilmalarinin saglanmasi igin
ACSHB 2014 ve 2017 yillar1 arasinda bir proje yiiriitmiistiir. ACSHB 2018 yilinda ise bunun
tamamlayicis1 olarak bir yayginlastirma projesi yapmistir. Buna ek olarak, 2017-2019
doénemini kapsayan Ulusal Istihdam Eylem Plani ve Strateji Belgesi, mesleki danismanligin
iyilestirilmesi ve kendi igyerlerini acan bireyler icin verilen hibelerin yayginlastiriimasi
yoluyla engelli bireylerin istihdamini artirmay1 amaclamaktadir.

Soru 31 (b)

72.  IPA Programi kapsaminda AB tarafindan finansmani saglanan Dezavantajli Kisilerin
Sosyal Entegrasyonu ile Istihdam Edilebilirliklerinin Gelistirilmesi Projesi Hibe Programi
kapsaminda, 23 milyon Avroluk proje biitgesinin 4,5 milyon Avrosu ayrimcilikla miicadele
etkinliklerini kapsayan 24 projeye verilmistir.

73.  Engelli bireylerin 6zel sektorde istihdaminin artirilmasi amaciyla, kota ya da korumal
is yeri kapsaminda istihdam edilen engelli her bireyin en diisiikk giinliik kazanci {izerinden
hesaplanan igveren sigorta payinin tamami Hazine tarafindan 6denmektedir. Ayrica, yasal
yiikiimliiliikk olmaksizin istihdam edilen her engelli birey i¢in igveren sigorta paymnin yarisi
Devlet tarafindan 6denmektedir. Kota yiikiimliiliikklerini yerine getirmeyen igverenlere
kesilen para cezalar1 bir fonda toplanmakta ve bu fon engelli ¢alisanlarin ise ya da isyerine
yerlestirilmesi ve oryantasyonu ile ilgili projelerin finansmani, yardimei teknoloji Urlinlerin
saglanmast ya da engelli bireylerin kendi islerini agmalarina destek olunmasi igin
kullanilmaktadir. Bu dogrultuda, 2015 ve 2018 yillar1 arasinda engelli ¢alisanlarin ¢aligma
kosullarinin iyilestirilmesi i¢in yardimci cihazlarin alinmasi ile ilgili 27 proje ve kisilerin ise
uyum saglamalari igin gelistirilen 29 proje mali destek almistir.
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Yeterli yasam standardi ve sosyal koruma (Mad. 28)

Soru 32 (a) ve (b)

74.  Yoksullukla miicadele cabalar1 g¢ergevesinde, engelli bireyler igin gesitli yardim
programlart yiiriitiillmektedir. Bu baglamda, 18 yas ve iistii en az %40 engelli yoksul bireyler
engelli aylig1 programindan yararlanmaktadir. %40 ila %69 arasi bir oranda engelli bireyler
asgari tcretin aylik net tutarmin %’{ kadar bir aylik alirken (Temmuz-Aralik 2018 igin
433,68 TL), %70 ve ustii bir oranda engelli bireyler asgari ticretin aylik net tutarmmn 2/5’i
kadar bir aylik (Temmuz-Aralik 2018 igin 650,52 TL) almaktadir. Bu program kapsamindaki
yardimlar i¢in tahsis edilen toplam tutar 2017°de 613.480 engelli birey igin 3,1 milyar TL
iken, Ekim 2018 itibariyla 609.457 engelli birey i¢in 2,4 milyar TL olmustur. Baska bir sosyal
yardim programi evde bakim yardimidir (Bkz. par. 12-13). Engelli bireyler i¢in evde bakimin
desteklenmesi icin kisi basina diizenli olarak yapilan aylik 6deme asgari {icretin %4 idiir
(Temmuz-Aralik 2018 icin 1.179,40 TL). Bu yardim programi kapsaminda Ekim 2018
itibartyla 513.276 engelli bireye 5,5 milyar TL aktarilmistir. Kasim 2018 itibartyla ise, yalniz
yasayan 29.510 engelli ve yash birey icin ev temizligi, kisisel bakim ya da yemek pisirme
benzeri giinliikk ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in 25,5 milyon TL aktarilmustir. Tiiberkiiloz
hastalarina, psiko-sosyal ya da maddi yoksunluk yasamalar1 halinde, asgari iicretin %’
kadar1 (1.179,40-TL) aylik olarak 6denmektedir. Kasim 2018 itibartyla, 2037 tiiberkiiloz
hastasina 15,5 milyon TL ddenmistir.

75.  Agrr kronik hastaliklar nedeniyle saglik durumlar cihazlara bagh olan engellilerin
tedavilerinin desteklenmesi i¢in Kasim 2018’de bagslatilan elektrik faturasi subvansiyon
programi kapsaminda, her faturalama déneminde azami olarak asgari {icretin 1/8’ine karsilik
gelen nakdi bir yardim (200 TL) verilmektedir. Yardimin ilk ayinda kesintisiz gii¢ kaynaklari
saglanmakta ve birikmis elektrik faturalari da 6denmektedir.

Soru 32 (¢)

76.  Engelli bireyler i¢in vergilendirilebilir gelirlerin hesaplanmasinda dikkate alinan gelir
vergisi indiriminin kapsami, engelli bireylerin engelleri nedeniyle yaptiklar1 harcamalara
katkida bulunmak tizere genisletilmistir. Bu sayede, engelli ¢aliganlarla serbest calisan
engellilerin bakmakla yiikiimli olduklar1 kisiler ile serbest ¢aliganlarin bakmakla yiikiimlii
olduklari engelliler ve kiigiik isyeri vergilendirmesine tabi tiim vergi miikellefleri gelir vergisi
indirimi kapsamina alinmistir. Sosyal yardimlarin ¢ogunda, basvuru siirecinde muhtaglik/
maddi yoksunluk kosulu aranmaktadir. Engelli aylig1 bagvurularinin degerlendirilmesinde
Tiirk vatandashigr kriteri aransa da, Tiirk vatandaslar1 toplumsal cinsiyet, yas, etnik ya da
toplumsal koken temelinde ayrimeiliga tabi tutulmamaktadir. Ancak Tiirk vatandaglari ile
ikamet etme izni olan yabanci iilke vatandaslar1 da bakim ihtiyaci olan engellilere evde bakim
hizmetlerinin sunulmasi igin saglanan evde bakim destek hizmetinden yararlanabilmektedir.

77.  AB ile imzalanan sézlesme kapsaminda finansman1 ECHO tarafindan saglanan ve
WFP, ACSHB ve Tiirk Kizilay1 ortakligi ile yiiriitiilen SUY gegici ya da uluslararasi koruma
altinda bulunan zor durumdaki yabancilara, uluslararasi koruma bagvurusu yapanlara ve
insani ikamet izni olanlara nakit yardimi yapmaktadir. SUY dan yararlananlar demografik
kriterlere goére belirlenmektedir. Aranan demografik kriterleri karsilayan haneler asgari
dcretin 1/13’4 oraninda (120,00 TL) desteklenmektedir. SUY kapsaminda aranan
kriterlerinden biri hane de en az bir engelli birey bulunmasidir. Kasim 2018 itibariyla bu
kriteri karsilayan 20.729 bulunmaktadir. Buna ek olarak, Agir Engelli Kisileri Destekleme
Programi da SUY kapsaminda uygulanmaktadir. Program cercevesinde, agir engelli yabanci
uyruklulara asgari iicretin 2/3’i oraninda dizenli nakdi 6deme (600 TL) yapilmaktadir.
Kasim 2018 itibartyla, bu programdan yararlanan 5.967 kisi bulunmaktadir.

Soru 32 (d)

78.  TOKI engelli bireyler dahil dezavantajli gruplarin ihtiyag ve tercihlerini karsilayan
cesitli toplu konut projeleri yiiriitmektedir. Bu baglamda, TOKI tarafinda iiretilip gekilis
yoluyla satilan sosyal konut projelerindeki konutlarin %5’ en az %40 engelli vatandaslara
ayrilmaktadir ve engelli bireylerin bagvurular1 ayr1 bir kategoride degerlendirilmektedir. Ilk
cekiliste miilkiyet kazanamayan basvurucular “diger” kategorisine alimnmakta ve ikinci bir
cekilise hak kazanmaktadir. Cekilis yoluyla ev satis siireglerinin tamaminda, engelliler i¢in



iilke gapinda kota ayrilmaktadir. Ayrica, TOKI konut projelerinde erisilebilirlik kriterlerine
uyan evrensel standartlar kullanilmaktadir.

Soru 32 (e)

79. 267.738’1 Kadin ve 345.742’si erkek toplam 613.480 engelli birey engelli ayligi
almaktadir. Engelli aylig1 alanlarin yasa gore ayristirilmis bilgileri Tablo 6’dadir.

Siyasal ve toplumsal yasama katihhm (Mad. 29)

Soru 33 (a)

80.  Engelli bireyler, www.ysk.gov.tr adresindeki web sitesindeki Yurt ici Secmen
Sorgulama Modulii Uzerinden engel tiirleri (gorme ya da ortopedik engel) hakkinda aragtirma
yapabilirler. Bu modile e-posta adreslerini ve/veya cep telefonu numaralarini girip kayit
olarak segimler hakkinda e-posta veya mesaj alabilirler. Gérme ya da ortopedik engeli olan
bireyler oylarini kendi baslarina ya da bir akrabalarmim yardimiyla kullanabilir. Engellilerin
siyasal ve toplumsal yagama katilmalarini kolaylastirmak i¢in 13 ve 14 Ekim 2014
tarihlerinde EU TAIEX ile igbirligi icinde Ankara’da bir ¢alistay diizenlenmistir. Calistay
katilimeilar1 arasinda STK temsilcileri, ilgili kamu kurumlari ve akademisyenler yer almistir.
Ayrica 2016°da ACSHB ve YSK isbirliginde siyasi parti temsilcileri, engelli 6érgttlerini de
iceren STKilar ve ilgili tiim paydaslarin katilimiyla Engelsiz Se¢im Calistay1 diizenlenmistir.
Ek olarak, 9 Haziran 2016’da sivil toplum kuruluslarinin katilim ve katkisiyla Evrensel
Erisilebilirlik Kurallarma uyumlu bir web sitesinin hazirlanmasi i¢in bir degerlendirme
toplantist yapilmistir. Toplantt YSK web sitesinde erisilebilirlik gereklerini degerlendirme
ve belirleme konularma odaklandi ve sonug olarak web sitesi farkli tiirde engelleri bulunan
bireyler icin erigilebilir hale getirilmistir. 24 Temmuz 2018’de yapilan bagkanlik ve meclis
segimlerinde Tirkiye’de ilk defa (bir hastalik ya da engelden dolayl) yataga bagl
segmenlerin oy kullanmasini saglamak igin mobil oy sandiklar1 hizmete agilmistir. Bu
sayede, 739 ilcede toplam 17.359 kisi segimlere katilabilmis ve 1307 mobil sandikta oylarini
kullanabilmistir. 25. Dénem Genel Se¢imlerde segmen kiitiigiinde engelli olarak kaydedilen
606.082 secmenin %77,59’u oy kullanmustir. Sonraki segimlerde oy kullanan engelli segmen
sayilari su sekildedir: 26. Dénem Parlamento secimlerinde 622.012 segmenin %78,43’{, 16
Nisan 2017°de yapilan Anayasa Referandumunda 612.703 se¢gmenin %76,54’{, 24 haziran
2018’de yapilan 27. Donem Parlamento ve Bagkanlik se¢iminde 667.974 se¢menin %78,051.
Halihazirda Mart 2019°da yapilacak olan yerel segimlerde oy kullanma yerlerinin erisilebilir
hale getirilmesi i¢in ¢aligmalar devam etmektedir.

Soru 33 (b)

81.  YSK, engelli bireylerin erisilebilir halk oylamasi oy pusulasi sablonu kullanarak
bagimsiz sekilde oy kullanmalarini saglayacak ardigik iki karar almistir. Sirasiyla 2017 ve
2018 yillarinda alinan 435 ve 564 sayili kararlar YSK web sitesinde yayinlanmis ve ayrica il
ve ilge se¢im kurullarma iletilmistir.

Ozel yukumlilukler (Mad. 31-33)
Istatistikler ve veri toplama (Mad. 31)

Soru 34

82. 2011’de yapilan Niifus ve Konut Arastirmasinin engellilik ile ilgili sorular
“Washington Grubu” tavsiyeleri uyarinca hazirlanmistir ve ayrica ICF ilkelerine uymaktadir.
Arastirmada, 6 bedensel islev ile ilgili sorular sorulmus ve bu sorulara asagidaki
segeneklerden bir ile yanit verilmesi istenmistir: “Zorluk ¢ekmiyor”, “Biraz zorlaniyor”,
“Cok zorlantyor” ya da “Hig yapamiyor”. Yanitlarin degerlendirilmesinde katilimcmnin kendi
degerlendirmesi dikkate almmistir. Gorme ve isitme ile ilgili sorular harig, hakkinda soru
sorulan islevsel zorluk herhangi bir yardimci ara¢ dikkate almmaksizin sorgulanmistir.
Gorme ve isitme ile ilgili sorular her yastan katilimciya yoneltilirken diger sorularda sadece
3 yas ve tizeri bireyler kapsama alinmistir. 6 aydan kisa siiren zorlanmalar (6rnegin el ya da
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kolun kirilmasi, kulak ya da géz ameliyat1) hicbir engellilik tiirii igin dikkate alinmamustir.
Ayrica, engellilik oranmin hesaplanmasinda sadece belli bir islevi yerine getirmede ¢ok
giicliik cektiklerini ya da o islevi hig¢ yerine getiremediklerini belirten katilimcilar dikkate
almmustir.

En az bir tir engeli olan niifus: bir islevi yerine getirmede ¢ok zorluk yasadigini ya da bunu
hi¢ yapamadigini belirten 3 yas ve {istiinde insanlar1 kapsamaktadir.

Gormede zorluk geken bireyler: gérmede cok zorluk yasadigii ya da yardimer arag
kullanmalarma ragmen hi¢ géremedigini belirten bireyleri kapsamaktadir.

Duymada zorluk ceken bireyler: duymada c¢ok zorluk yasadigmi ya da yardimci arag
kullanmalarma ragmen hi¢ duyamadigini belirten bireyleri kapsamaktadir.

Konusmada zorluk ceken bireyler: konugsmada ¢ok zorluk yasadigmni (konugma
bozuklugu, konusma giigliigii ya da kekeleme) ya da hi¢ konusamadigimi belirten bireyleri
kapsamaktadir.

Yiiriimede, merdiven ¢ikmada veya inmede zorluk ¢eken bireyler: Yiriimede, merdiven
¢ikmada veya inmede ¢ok zorluk yasadigini ya da bunlar1 hi¢ yapamadigini belirten bireyleri
kapsamaktadir.

Bir seyler tasimada veya tutmada zorluk ceken bireyler: Bir seyler tasimada veya tutmada
cok zorluk yasadigini ya da bunlar1 hi¢ yapamadigini belirten bireyleri kapsamaktadir.

Yasitlarina gore ogrenmede, basit dort islem yapmada, hatirlama veya dikkatini
toplamada zorluk ¢eken bireyler: Yasitlarina gore 6grenmede, basit dort islem yapmada,
hatirlama veya dikkatini toplamada ¢ok zorluk yasadigmni ya da bunlari hi¢ yapamadigini
belirten bireyleri kapsamaktadir.

83. EHIS 31. Maddesi hakkinda bilincin artirilmasi ve bu maddenin uygulamasmin
yayginlastirilmast amactyla EU-TAIEX isbirligiyle EHIS’in uygulanmasi ve izlenmesi:
TAIEX Engelli Veri ve Istatistiklerinin korunmasi hakkinda TAIEX calistayr basta engelli
STKlarinin temsilcileri olmak tizere ilgili tim taraflarin katilimiyla diizenlenmistir.

84.  Tiirkive'de EHIS nin Uygulanma ve Izlenme Kapasitesinin Desteklenmesi Projesi
(2013-2016), engellilik verilerinin kalitesini artirma ve ilgili tiim paydaslarm EHIS’in
getirdigi yiikiimliiliikler hakkinda bilincinin artirilmasi i¢in ACSHB ve UNDP isbirligi ile
yuriitilmiistir. Proje  etkinlikleri kapsaminda, uygulama siirecinin izlenmesini
kolaylastiracak yedi 6ncelik alaninda (¢alisma, egitim ve saglik hakki, siddet veya istismara
maruz kalmama, toplumsal ve siyasi yasama katilma hakki, kiiltiirel ve turistik etkinliklere
katilma hakki ve spor etkinliklerine katilma hakki) ilgili kamu kurumlari, sivil tolum &rgiitleri
ve akademisyenlerin esgiidimiinde gosterge setleri gelistirilmistir. Bdylece engellilik,
toplumsal cinsiyet, yas ve bolgesel farkliliklara gore ayristirilmig verilerin elde edilmesi
planlanmistir. Ayrica, Engelli Bireylerin Haklar1 {izerine Ulusal Eylem Plani ve Strateji
Belgesinin hazirlik ¢aligmalar1 kapsaminda, 2017 sonunda bir veri ve istatistik calistay1 basta
engelli STKlarinin temsilcileri olmak {izere ilgili tiim taraflarin katilimiyla diizenlenmistir.
Bu calistayda eylem planinin amag, hedef ve etkinlikleri tasarlanmistir.

Uluslararasi isbirligi (Mad. 32)

Soru 35
85.  Bkz. par. 1-5.

Ulusal uygulama ve izleme (Mad. 33)

Soru 36

86.  Tiirkiye Insan Haklar1 Kurumu kapatilmis ve yerine 2016°da TIHEK kurulmustur.
TIHEK kotii muamele, iskence ve ayrimcilikla miicadele, esitligin saglanmasi ve insan
haklarinin korunmasi ve savunulmasi gorevleriyle kurulmustur. Bu baglamda, engellilige
dayali ayrimcilikla miicadele konusunda da sorumlu olan TIHEK, EHIS tarafindan éngbriilen
bagimsiz mekanizmaya da karsilik gelmektedir. Buna ek olarak, kamu hizmetlerinin
isleyisinde bagimsiz ve etkili bir sikayet mekanizmasi olarak hareket eden KDK, insa



haklarina dayal1 bir adalet anlayisiyla esitlik ve hukuka uygunluk agisindan kamu kurum ve
kuruluslarinin her tiirli is ve islemlerini degerlendirme, sorusturma ve bunlarla ilgili
tavsiyelerde bulunmadan sorumlu kamu kurulusudur (Bkz. par. 6). KDK, STKlarin kamu
kurum ve kuruluslari ile isbirligi yapmasini tesvik etmekte ve gogulcu bir yaklasimla farkli
alanlarda uzmanlasmis STKlar1 bir araya getirmektedir. Bu kapsamda, engelli rgiitlerinin
katilimiyla “Engelli Bireylerin Idarelerle Yasadiklar1 Sorunlarm Coziimiinde Yeni bir
Mekanizma: Kamu Denetg¢iligi” baslikl ¢alistay 2013 yilinda diizenlenmistir ve ¢alistayin
raporu yaymlanarak ilgili idarelere dagitilmigtir. Ayrica degerlendirme ve tavsiyeleri iceren
yillik galistay raporu TBMM’ye sunulmustur.

87.  EHK; engelli bireylerin, ailelerinin ve sivil toplum orgiitlerinin politika gelistirme,
karar verme ve hizmet sunma siire¢lerine katiliminin esas oldugunu vurgulamaktadir. Bu
baglamda, engelli STKlar1, engellilik alaninda politika gelistirme, uygulama ve izleme
siireglerinin etkin bir ortagi haline gelmistir. 2013’te kurulmaya baslanan Erisilebilirlik
Degerlendirme ve izleme Komisyonlar, yerel diizeyde engelli bireylerin uygulama ve izleme
streclerine katiliminin sira dis1 6rnekleridir. Erisilebilirlik uygulamalarinin desteklenmesi ve
yayginlastirilmasi i¢in kurulan bu Komisyonlarin idari ceza uygulama yetkisi bulunmaktadir.
Ote yandan, engelli STKlarimin savunuculuk ve hukuki ¢6ziim arama kapasitelerini
giiclendirmek ve engelli bireylerin karar verme mekanizmalarina etkin sekilde katilmalarini
tesvik etmek i¢in bolgesel diizeyde egitim seminerleri diizenlenmektedir. Bu baglamda 2014
ve 2016 arasinda bolgesel diizeyde 24 egitim semineri diizenlenmistir. Buna ek olarak,
Engelli Bireylerin Haklar {izerine Ulusal Eylem Plan1 ve Strateji Belgesi engelli STKlarmim
katilimi ile hazirlanmistir. Tim politika alanlarinda engellilik meselesini ana akim haline
getirmeyi amaglayan bu belgenin ayn1 zamanda engelli bireylerin karar verme mekanizmalari
ve izleme siireclerine katilimini giiclendirecek tedbirleri de icermesi planlanmaktadir.
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